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Ozet

Bu arastirmada, Ogretmenlerin okul yodneticilerinin yoénetim sireclerindeki yonetsel kindarlik
davranislarina iliskin algilari ile 6rgiitsel giiven algilari arasindaki iliski incelenmistir. Arastirmada iliskisel tarama
modeli kullaniimis olup 6rneklem, Sakarya ili devlet okullarinda gorevli 6gretmenler arasindan basit segkisiz
orneklem yontemiyle segilmis 360 6gretmenden olusmaktadir. Veri toplama araci olarak Yonetsel Kindarlik
Olgegi ve Orgitsel Giiven Olgegi kullaniimistir. Verilerin analizinde t-testi ve tek yénlii varyans analizleri
kullanilmistir. Ayrica, degiskenler arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla Pearson korelasyon analizi ve basit
regresyon analizi yapimistir. Arastirma sonuglarina goére, o6gretmenlerin okul yoneticilerinin yonetim
sureglerindeki yonetsel kindarlk davranislarina iliskin algilari ile 6rgiitsel gliven algilari arasinda negatif yonde
bir iliski oldugu gorilmustir. Ayrica, Ogretmenlerin okul yoneticilerinin yonetim sireglerindeki kindar
davranislarina iliskin algilarinin érgitsel giiven algisini anlamh bir sekilde yordadigi bulunmustur. Bu sonuglar,
okul yoneticilerinin kindar davraniglarinin 6gretmenlerin 6rgitsel given algilarini olumsuz etkiledigini
gostermektedir. Arastirma, 6gretmenlerin okul yoneticilerinin davranislarina yonelik algilarinin érgitsel giiveni
nasil etkiledigini anlamak icin énemli bir adim atmaktadir. Ayrica, arastirma, yénetim sireclerindeki kindar
davranislarin c¢alisanlarin giiven algilarini nasil etkileyebilecegini anlamak agisindan da 6nemli bir katki
saglamaktadir. Nitel arastirmalarla bu iliskinin daha derinlemesine incelenmesi ve bulgularin genellenmesi igin
farkh baglamlarda yapilacak arastirmalar, bu alandaki bilgiyi artirabilir.

Anahtar Kelimeler: Okul Yéneticisi, Orgiitsel Kindarlk, Orgiitsel Giiven.

Examining the Relationship Between Teachers' Perceptions of School Administrators'
Managerial Kindness Behaviors in Management Processes and Their Perceptions of
Organizational Trust

Abstract
In this study, the relationship between teachers' perceptions of school administrators' managerial
vindictiveness behaviors in management processes and their perceptions of organizational trust was examined.
Relational survey model was used in the study and the sample consisted of 360 teachers selected by simple
random sampling method among the teachers working in public schools in Sakarya province. Managerial
Kindness Scale and Organizational Trust Scale were used as data collection tools. In the analysis of the data, t-
test and one-way analysis of variance were used. In addition, Pearson correlation analysis and simple
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regression analysis were used to determine the relationship between the variables. According to the results of
the study, there was a negative relationship between teachers' perceptions of school administrators'
managerial vindictiveness behaviors in management processes and their perceptions of organizational trust. In
addition, it was found that teachers' perceptions of school administrators' vindictive behaviors in
administrative processes significantly predicted their perceptions of organizational trust. These results show
that school administrators' vindictive behaviors negatively affect teachers' perceptions of organizational trust.
The research takes an important step to understand how teachers' perceptions of school administrators'
behaviors affect organizational trust. In addition, the research also makes an important contribution to
understanding how vindictive behaviors in management processes can affect employees' perceptions of trust.
Further research in different contexts to examine this relationship in more depth with qualitative research and
to generalize the findings may increase the knowledge in this field.

Key Words: School Administrator, Organizational Kindness, Organizational Trust.

Girig

Orgiitsel yasam, duygulardan bagimsiz olamaz; dzellikle insan unsurunun odak nokta oldugu
orgitlerde duygular daha belirgin bir sekilde hissedilir. insan odakh o&rgiitler, 6rnegin egitim
kurumlari, bireysel iliskiler ve etkilesim acisindan yogun bir ortam sunar, bu da duygusal yogunlugu
daha da artinir (Coruk, 2012). Okul mdiddirlerinin liderlik tarzi, 6zellikle egitim planlamasi ve
uygulamasinda rol oynayan 6gretmenleri etkiler. Okul madirindn liderlik rollerini yerine getirirken
sergiledigi davranislar, 6gretmenlerin kendi davranislarini belirlemede 6nemli bir faktordir. Bu
nedenle, okul yoneticisinin calisanlara yonelik olumsuz davranislari, 6gretmenler Gzerinde olumsuz
bir etki birakabilir (Eyiol, 2014). Toplumda olumsuz duygularin, érnegin kin ve nefretin yayiimasini
onlemek agisindan, egitim kurumlari énemli bir rol oynar. Bu kurumlarin lideri konumundaki okul
yoneticilerinden beklenen, s6z ve davranislariyla dogal bir modeldir. Kindar davranislar sergilemek,
ozellikle egitim kurumlarinda istenmeyen bir durumdur. Gindiz ve Dedekorkut'a (2014) gore,
yoneticinin olumsuz davranislarinin temel sebepleri arasinda kendini 6nemli hissetme, narsisizm,
disuk 6z yeterlik algisi, glic gosterme arzusu, deger sistemi, otoriter dlisiince yapisi, sonug belirsizligi,
korku, olumsuz yasam temalari, bencillik ve Ustinlik algisi gibi kisilik 6zellikleri bulunmaktadir.
Gursel'e (2012) gore, egitim kurumu yoneticisi, bilgili, glvenilir, becerikli, akilli bir denetleyici,
ylratict ve takipgi olmalidir. Ayni zamanda medeni bir tutum ve davranis sergilemeli, yonetim
sureclerini etkili bir sekilde yonetebilmeli, 6rgiit ¢alisanlariyla saglikh iliskiler kurabilmeli, onlarin
fikirlerini dinleyip istisare edebilmeli ve okul-cevre iliskilerini giiclendirebilmelidir. Ancak olumsuz
elestirilere karsi hosgorili olmayan, 6fkesini uzun sire devam ettiren ve olumsuz davrananlari
cezalandirmaya ¢alisan bir okul yoneticisinin, kurumundaki 6gretmenlerle saglikh iliskiler kurabilmesi
zordur.

Orgiitlerde sirekliligin saglanmasi ve orgiitsel amaglarin gerceklesmesi amaciyla calisanlar
arasinda resmi olmayan iletisim kanallarinin yani sira birbirine gliven duymak énemli gérilmektedir
(Yildinm, 2018). Given, bireylerin ¢evresinde bulunan baska kisilerden herhangi bir zarar
gormeyeceginden ve onlarin davranislarinin kendisine yonelik bir risk tasimadigindan emin olmasi
durumudur (Uslu ve Ardig, 2013). Tirk Dil Kurumu sozligiinde given, “Korku, ¢cekinme ve kusku
duymadan inanma ve baglanma duygusu, itimat” olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2023). Gliven
duygusu, bireylere psikolojik bir rahatlik saglarken, yapilan bitiin faaliyetlerde is birligi yapilmasini
saglayan oldukga giiclii bir bagdir (Yilmaz, 2005). Uzun bir siire sonucunda ve belirli yasantilardan
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sonra olusan given duygusu (Ugurlu ve Arslan, 2015) ile bireyler baskalarina iliskin herhangi bir kusku
duymadan baghlik hissederler (Giilhan, 2018) ve alinan kararlarda kendi cikarlarinin da gozetilecegini
disandrler (Kalemci Taziin, 2007).

Calisanlarin orgit ile aralarinda kurduklari iliski sonucu 6rgitsel faaliyetleri algilama bigimi
orgitsel giiveni olusturur (Fard ve Karimi, 2015). Orgiitsel giiven, 6rgiitsel amaci gerceklestirmek
Gzere bir araya gelen bireylerin is birligi icerisinde ¢alismalari ve etkili iletisim kurmalari ile ortaya
cikan psikolojik ve sosyal bir ihtiyactir (Arslan, 2009). Orgiitlerde giiven duygusu, ¢alisanlar arasinda
kurulan saglikli iletisimin iliskilere yansimasi ile meydana gelmektedir (Blomgvist ve Stahle, 2000).
Orgiit calisanlarinin 6rgiitiin amaglarini benimsemeleri, 6rgiitsel degerlerin farkinda olarak, tim 6rgiit
Uyelerine karsi seffaf, adil, dirlst, gercekei, yardimsever, sadik ve ilgili davranmalari ile 6rgitsel
gliven ortaya cikar (Ozek, 2016). Orgiitsel giiven konusunda yapilan tanimlar incelendiginde, érgiitsel
glvenin tamamiyla orgitiin kiiltirine, degerlerine ve normlarina bagh oldugu; 6rgiit, yonetici ve
calisan etkilesimiyle ortaya ciktigi; bireylerin fiziksel, psikolojik ve zihinsel eylemlerinden etkilendigi;
iletisime dayali olarak olusma, olgunlasma ve dagilma evrelerinden olustugu; galisanlarin birbirlerini
yakindan taniyarak baglilik gosterdikleri, hassas bir yapida oldugu ve vyitirilince zor kazanilan bir duygu
oldugu belirlenmistir (Demircan ve Ceylan, 2003; Freund, 2014).

Orgiitlerde giiven duygusunun saglanmasi ile, calisanlar arasinda ortaya cikan gerginlik, stres
ve kaygl seviyesinde azalma gorilirken (Sinclair Jr, 2013), calisanlarin hissettikleri bu duygu orgitsel
amaglara ulasmayi kolaylastirir Orgiitsel giiven, varligi ile arkalarinda bir destek duygusu hisseden
¢ahisanlarin, kapasitelerini maksimum diizeyde kullanarak 6rglitiin amaglarina etkili sekilde ulasiimasi
bakimindan énemli bir 6ge olarak goriilmektedir (Ozler vd., 2010). Arastirmanin temel amaci, egitim
orgitlerinin 6nemli paydaslarindan olan 6gretmenlerin oOrgitsel gliven ve orgitsel dedikodu
algilarinin diizeyinin belirlenmesi ve bu degiskenler arasindaki iliskinin ortaya konulmasidir. Bu temel
amagctan yola ¢ikarak olusturulan arastirma sorulari sunlardir:

e Ogretmenlerin okul ydneticilerinin yénetim siireclerindeki ydnetsel kindarlik davraniglarina
iliskin algilari ve 6rgiitsel gliven algilari ne diizeydedir?

e Ogretmenlerin okul yoneticilerinin ydnetim siireclerindeki ydnetsel kindarlik davranislarina
iliskin algilari ve o6rgltsel giiven algilari demografik Ozelliklerine gore (cinsiyet, mesleki
kidem, ¢ahisilan okul tiirti) farklilagsmakta midir?

e Ogretmenlerin okul yéneticilerinin yénetim siireclerindeki yénetsel kindarlik davraniglarina
iliskin algilari onlarin 6érgitsel gliven algilarini yordamakta midir?

Egitim Orgltlerinde mevcut kaynaklarin verimli olarak kullanilmasi ve amaclarini
gerceklestirmeleri olumlu bir iklime sahip olmalarina ve 6gretmenler arasinda Orgiitsel giivenin
saglamasina baglidir (Uygur, 2018). Alanyazinda orgiitsel giiven (Demir ve inandi, 2021; Fard ve
Karimi, 2015; Freund, 2014; Kalkan, 2015; Rashad, 2018; Rodrigues ve Veloso, 2013; Sakalli ve Oriici,
2019; Uygur ve Arabaci, 2019) ve orgiitsel kindarhk (Aslan, 2022; Ozkul vd., 2022) konularinda
arastirma yapildigi goriilmekteyken, orgutsel gliven ve orgitsel kindarlik arasindaki iliski konusunda
arastirmaya rastlanmamistir. Bu acidan yapilan bu arastirmanin alanyazina katki saglayacagi
disinidlmektedir.
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Yapilan bu arastirma, orgitsel gliven ve Orgltsel kindarlik arasindaki iliskinin ortaya
konulmasi ile egitim 6rgltlerinden beklenenin ortaya konulmasi, orgitsel iklimin olumlu olmasi ve
¢ahsanlar arasindaki durumlarin belirlenmesi agisindan 6nemli goériilmektedir.

Yontem

Arastirma Modeli

Bu arastirma ile 6gretmenlerin okul yoneticilerinin yonetim stireclerindeki yonetsel kindarlik
davranislarina iliskin algilari ile 6rgltsel gliven algilari arasindaki iliski incelendi ve bu inceleme genel
tarama modellerinden olan iliskisel tarama modeli kullanilarak gerceklestirilmistir. Tarama
cahismalari, blyik gruplarda calisabilme avantajina sahip, arastirmacinin bagimsiz degiskenlere
mudahalede bulunmadigl ve gecmiste veya su anda var olan bir durumu oldugu gibi tasvir ettigi
arastirmalardir (Blyikoztirk vd., 2020; Karasar, 2012). iliskisel tarama modeli, en az iki degisken
arasindaki iliskileri belirlemek amaciyla kullanilan bir arastirma modelidir. Bu model, degiskenler
arasindaki korelasyonu belirlemek ve olasi sonuglari gikarmak igin kullanilir; degiskenler lizerinde etki
ve kontrol saglamak yerine her bir 6rneklemden elde edilen puanlar igin istatistiksel karsilastirmalar
yapmak Uzere tasarlanmistir (Tekbiyik, 2014).

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni, Sakarya ili Serdivan ilgesinde gbrev yapan toplam 6024 6gretmenden
olusmaktadir. Orneklemini ise bu evrenden rastgele secilen 360 6gretmen igeren basit tesadiifi bir
drneklem olusturmaktadir. Arastirmanin evrenini olusturan égretmen sayisi, Sakarya il Milli Egitim
MidirlGgine ait web sayfasinda yer alan bilgiler kullanilarak belirlenmistir (MEB, 2023). Basit
tesadiifi 6rnekleme, evren icindeki tim bireylerin esit secilme sansina sahip oldugu bir 6rnekleme
yontemidir (Karasar, 2012). Kuramsal olarak, farkh buyukliikteki evrenler igin %95 glvenirlik
diizeyinde O6rneklem buylkliglu belirlenirken, 6024 06gretmenden olusan bir evrenden 360
ogretmenlik bir oOrneklemin yeterli olacagl hesaplanmistir (BlyUkoztiirk ve digerleri, 2020).
Arastirmada yer alan Ogretmenlerin cinsiyet, mesleki kidem ve okul tiri gibi demografik
degiskenlerine ait kategori, frekans ve ylzdeler Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1
Ogretmenlerin Demografik Dediskenlerine Gére Frekans ve Yiizdelik Dagilimi
Degisken Kategori f %
Kadin 152 42.22
Cinsiyet
Erkek 208 57.78
1-10vil 97 26.95
Kidem 11-20 vl 119 33.05
21 Yil ve Gzeri 144 40
ilkokul 137 38.05
Okul Turt Ortaokul 114 31.67
Lise 109 30.28
Toplam 360 100
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Arastirmaya katilan Ogretmenlerin %42.22'si kadin, %57.78'i erkek 6gretmendir. Kidem
acisindan yapilan incelemede, en yliksek oran %40 ile 21 yil ve Gzeri kidemli 6gretmenlere aittir.
Ogretmenlerin gorev yaptigi egitim kademelerine bakildiginda, %38.05'i ilkokul, %31.67'si ortaokul ve
%30.28'i lisede gorev yapmaktadir. Toplamda 360 6gretmen arastirmaya katilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada Ug farkli veri toplama araci kullanilarak veriler toplanmistir. Veri toplama
aracinin U¢ boélimden olustugu soylenebilir. “Kisisel Bilgi Formu” olarak adlandirilan ilk bolimde
cinsiyet, mesleki kidem ve okul tiirii gibi degiskenler yer almaktadir. ikinci béliimde, 6gretmenlerin
orgutsel kindarlk algilarini 6lgmek amaciyla Elma (2019) tarafindan gelistirilen “Yonetsel Kindarhk
Olgegi” yer almaktadir. Uglincii béliimde ise, 6gretmenlerin 6rgiitsel giiven dlgmek amaciyla Kamer
(2001) tarafindan Tirkceye uyarlanmis Yilmaz (2005) tarafindan okullara yonelik tekrar uyarlanmis
olan “Orgiitsel Giiven Olcegi” bulunmaktadir.

Kisisel Bilgiler Formu: Kisisel Bilgiler Formu ile arastirmanin bagimsiz degiskenlerinin
ozellikleri belirlenmistir. Arastirmacinin alti sorudan olusturdugu bu formda, arastirma grubunun
cevaplamasi igin cinsiyet, medeni durum, mesleki kidem ve 6gretmenlerin g¢ahstiklari okul tiriine
iliskin sorulara yer verilmistir.

Yénetsel Kindarlik Olgedi: Bu arastirmada kullanilan Yonetsel Kindarlk Olcegi, Elma (2019)
tarafindan gelistirilmistir ve toplam 26 maddeden olusmaktadir. Tek boyuttan olusan bu Olgegin
acikladigi toplam varyans orani %67.78 olarak belirlenmistir. Olgegin toplam puanlarinin Cronbach’s
Alpha degerleri 0.98, Guttman degeri 0.95 ve Spearman Brown degeri 0.95 olarak ol¢ilmuistiir. Bu
degerler, "Algilanan Yénetsel Kindarlik Olcegi"'nin &gretmenlerin  yoéneticilerinin  kindarlik
davraniglarina iliskin algilarini glivenilir ve gecerli bir sekilde 6lcmede kullanilabilecek bir arag
oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica, bu ¢alisma kapsaminda toplanan verilerle elde edilen sonuglara
gore, Olcegin Cronbach Alpha degeri 0.94 olarak belirlenmistir. Bu yiksek i¢ tutarlilik degeri, 6lgegin
ogretmenlerin algilarini glvenilir ve tutarli bir sekilde 6lcme konusunda etkili oldugunu
gostermektedir.

Orgiitsel Giiven Olgedi: Kamer (2001) tarafindan Tiirkceye uyarlanmis Yiimaz (2005)
tarafindan okullara yonelik tekrar uyarlanmis olan oOlgcek 6gretmenlerin 6rgitsel glven algilarini
ortaya koyan ifadelerden olusmaktadir. Olcek dort alt boyuttan (calisanlara duyarlilik, yéneticiye
given, yenilige aciklk, iletisim ortami) olustugu sonucuna ulasiimistir. Yilmaz (2005) tarafindan
Olcegin toplam glvenirlik katsayisi .97 olarak bulunurken calisanlara duyarlik alt boyutunun .95,
yOneticiye giiven alt boyutunun .95, yenilige agiklik boyutunun .75 ve iletisim ortami alt boyutu ise
.92 olarak bulunmustur. Bu arastirmayla da olgegin glivenirlik analizleri yapilmis ve elde edilen
sonugclarla tekrarlanarak dogrulanmistir. Toplam 6lgcegin Cronbach Alfa katsayisi .92; calisanlara
duyarlik alt boyutu .90, yoneticiye gliven alt boyutu ise .82, yenilige aciklik alt boyutu ise .82, iletisim
ortami alt boyutu igin ise .90 olarak bulunmustur.

Veri analizi stirecinde ilk olarak, Olgcek sorularina verilen cevaplarin frekans ve yizdelik
dagihmlari belirlendi. Daha sonra, arastirmanin siirekli degiskenleri olan "Orgiitsel Kindarlik Olgegi" ile
"Orgiitsel Giiven Olgegi" puanlarinin dagilimlarinin normal olup olmadigini belirlemek icin Skewness
ve Kurtosis degerleri hesaplanmistir. Bu degerler, -1.5 ile +1.5 arasinda oldugu igin dagilimlarin
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normal kabul edildi ve bu sonuca bagh olarak arastirmada parametrik istatistik tekniklerinin
kullanilmasi kararlastirildi (Tabachnick ve Fidell, 2013). Arastirmanin ilk sorusu olan "Ogretmenlerin
okul yoneticilerinin yonetim sireglerindeki yonetsel kindarlik davranislarina iliskin algilari ne
diizeydedir?" ve ikinci alt problem olan "Ogretmenlerin 6rgiitsel giiven algilari ne diizeydedir?"
amaclarini test etmek icin, 6lceklerin toplam ve her bir boyutunun maddelerinin aritmetik ortalamasi
ve standart sapmalari belirlenmistir. Arastirmanin {gilincii alt problemi olan "Ogretmenlerin okul
yoneticilerinin yonetim sireclerindeki yonetsel kindarlik davranislarina iliskin algilarini arasinda
cinsiyet, mesleki kidem ve okul tlriine gére anlamli farklar var midir?" ve dordiinci alt problemi olan
"Ogretmenlerin 6rgitsel giiven algilar arasinda cinsiyet, mesleki kidem ve okul tiiriine gére anlamli
farklar var midir?" amaglarini test etmek icin bagimsiz kategorik degiskenlere gére olgek alt boyut
ortalamalari arasindaki farklarin sinanmasi igin kategori sayisi iki olan durumilar igin iliskisiz grup "t"
testi ve kategori sayisi iki den fazla olan durumlar icin tek yonli varyans analizi (ANOVA)
gerceklestirilmistir. Tek yonli varyans analizi sonucu anlamh ise, bu anlamhligin hangi gruplar
arasinda oldugunu belirlemek amaciyla Tukey-HSD testi gerceklestirilmistir. Ogretmenlerin algilanan
kindarlik algilari, onlarin érgitsel gtiven algilarinin anlaml bir yordayicisi midir hipotezini test etmek
Uzere basit dogrusal regresyon analizi kullanilmistir. Korelasyonun yorumlanmasinda 0.70-1.00
arasinda yuiksek, 0.70-0.30 araliginda orta diizey ve 0.30-0.00 ise oldukga diisiik diizeyde bir iligki
oldugu ifade edilmistir. Analizlerde anlamlilik diizeyi 0.05 olarak alinmustir.

Bulgular

Arastirmada 6gretmenlerin okul yoneticilerinin yonetim siireglerindeki yonetsel kindarlik
davranislarina iliskin algilar ve orgitsel gliven algilari 6gretmenlerin cinsiyetleri, mesleki kidemleri ve
gorev yaptiklari okul tiiriine gore incelenmistir.

Ogretmenlerin Orgiitsel Kindarlik ve Orgiitsel Giiven Algi Diizeylerine iliskin Bulgular

Arastirmada ilk asamada, 6gretmenlerin okul yoneticilerinin yonetim sireclerindeki yonetsel
kindarlhk davraniglarina yonelik algilari ile 6rgitsel giiven algi diizeyleri incelenmis ve gerceklestirilen
analizlerin sonuglari Tablo 2'de gosterilmistir.

Tablo 2

Ogretmenlerin, Okul Yéneticilerinin Yénetim Siireclerindeki Yénetsel Kindarlik Davranislarina lliskin
Algilari ve Orgiitsel Giiven Algi Diizeyleri

Olgek N X Ss
Orgiitsel Kindarlk 360 2.86 .32
Orgiitsel Giiven 360 3.23 42

Tablo 2 incelendiginde 6gretmenlerin okul yoneticilerinin yonetim sireglerindeki yonetsel
kindarlik davranislarina iliskin algilarinin orta diizey (x=2.86) orgitsel gliven algisinin ise iyi dlizey
(x=3.23) oldugu tespit edilmistir.
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Cinsiyet Degiskenine Gére Bulgular

Ogretmenlerin, okul yoneticilerinin yénetim siireglerindeki ydnetsel kindarlik davranislarina
dair algilari ile 6rgltsel gliven algilari arasindaki farkhliklari cinsiyet bazinda degerlendirmek (izere,
varyans homojenligi testi yapilmistir. Varyans homojenligi testi sonuglari, cinsiyet degiskeni icin
(Levene=.027; p=.795) olarak belirlenmistir. Bu sonuglar, cinsiyet bazinda algi farkliliklari agisindan
benzer varyanslara isaret etmektedir. Analizin devaminda bagimsiz gruplar t-testi uygulanmis ve elde
edilen sonuglar Tablo 3'te 6zetlenmistir.

Tablo 3

Odretmenlerin, Okul Yoéneticilerinin Ydnetim Siireglerindeki Yénetsel Kindarlik Davranislari
Davranislarina iliskin Algilari ile Orgiitsel Giiven Algilarinin Cinsiyet Dediskenine Gére Analizi (t-testi)

Olgek Gruplar n X Ss t Sd p

" Kadin 152 2.75 47

Orgltsel Kindarhk -.89 358 48
Erkek 208 2.86 43

" Kadin 152 3.17 .57

Orglitsel Gliven -.81 358 .39
Erkek 208 3.24 .66

Tablo 3’de goruldugl gibi, 6gretmenlerin, okul yoneticilerinin yonetim sireclerindeki yonetsel
kindarlik davraniglarina iliskin algilar ile orgiutsel glven algilarinin cinsiyet degiskenine gore
istatistiksel olarak anlamli farkhhk gostermemektedir (p>.05). Bu baglamda &gretmenler
cinsiyetlerine gore benzer 6rgiitsel kindarlik ve 6rgiitsel gliven algilarina sahiptir.

Okul Ttirii Degiskenine Gére Bulgular

Ogretmenlerin, okul ydneticilerinin yénetim siireclerindeki yénetsel kindarlik davranislarina
iliskin algilari ile oOrglitsel given algilari arasindaki potansiyel farkliliklari degerlendirmek igin,
Ogretmenlerin gbrev yaptiklari okul tiri degiskenine gbre varyans homojenligi testi
gerceklestirilmistir. Varyans homojenligi testi sonuclari; gérev yapilan okul tirid degiskeni igin
(Levene=.045; p=.695) olarak belirlenmistir. Bu sonuglar, 6gretmenlerin gorev yaptiklari okul tiiriine
bagl olarak algilari arasinda benzer varyanslara sahip oldugunu goéstermektedir. Ardindan yapilan
ANOVA testi sonuclari Tablo 4'te 6zetlenmistir.

Tablo 4

Ogretmenlerin, Okul Yéneticilerinin Yénetim Siireclerindeki Yénetsel Kindarlik Davranislari
Davranislarina iliskin Algilari ile Orgiitsel Giiven Algilarinin Ogretmenlerin Gérev Yaptiklari Okul Tiirdi
Degiskenine Gére Analizi (ANOVA)

Degisken Okul Tura n X Ss V.K. K.T. K.O. F p Fark
i ilkokul (1) 101 2.89 .61  G.Arasl .59 44
Orgutsel . _— 1-3
. Ortaokul (2) 77 2.85 .58  G.lgi 270.54 1.45  .04*
Kindarlk . 0.51 2-3
Lise (3) 84 270 .52 Toplam 271.55
. ilkokul (1) 95  3.27 .71 G.Arasl 2.58 1.45
Orgtsel . _ 1-2
. Ortaokul (2) 105 3.19 50 G.lgi 238.17 1.83  .00*
Guven . 91 1-3
Lise (3) 80 3.14 .46 Toplam 241.80
* p<.05
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Tablo 4'Un analizi sonucunda, 6gretmenlerin, okul yoneticilerinin yonetim siireclerindeki
yonetsel kindarlk davranislarina iliskin algilari ile 6rgltsel gliven algilarinin gérev yapilan okul tiiri
degiskenine gore anlamh bir farklilik géstermedigi gortlmistir (F=1.45; p=.04<.05). Bu sonuglar,
ilkokulda gbrev yapan 6gretmenlerin, ortaokul ve lisede gbrev yapan 6gretmenlere kiyasla okul
yoneticilerinin yonetim siireclerindeki kindarlik davranislarina benzer algilara sahip oldugunu, ancak
orgitsel given algilarinin ilkokulda gérev yapan oOgretmenler arasinda daha yiksek oldugunu
gostermektedir.

Mesleki Kidem Degiskenine Gére Bulgular

Ogretmenlerin, okul yéneticilerinin yénetim siireclerindeki yénetsel kindarlik davranislarina
dair algilari ile 6rgiitsel gliven algilarinin, 6gretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore istatistiksel
olarak anlamli bir sekilde farklilk gosterip gostermedigini degerlendirmek lzere varyans homojenligi
testi uygulanmistir. Yapilan varyans homojenligi testi sonuclari; mesleki kidem degiskeni icin
(Levene=.039; p=.677) olarak belirlenmistir. Bu sonuglar, mesleki kidem degiskenine bagh olarak
varyanslarin benzer oldugunu gostermektedir. Daha sonra, ANOVA testi gerceklestiriimis ve elde
edilen analiz sonuglari Tablo 5'te sunulmustur.

Tablo 5
Ogretmenlerin, Okul Yéneticilerinin Yénetim Siireclerindeki Yénetsel Kindarlik Davranislari

Davranislarina lliskin Algilari ile Orgiitsel Giiven Algilarinin Mesleki Kidem Degiskenine Gére Analizi
(ANOVA)

.. Mesleki <
Degisken n X Ss V.K. K.T. K.O. F p Fark
Kidem
. 0-5 yil (1) 90 2.85 .66  G. Arasl .80 A8 -
Orgutsel .
Kindarlik 6-10 yil (2) 84 2.83 .68 G. [¢i 599.02 .54 .92 .36
indarli
11 yil + (3) 84 2.71 .54  Toplam 271.45
. 0-5 yil (1) 98 3.12 .77  G.Arasi 3.15 1.33
Orgltsel .
Gi 6-10 yil (2) 88 3.24 .76 G.lgi 251.51 .84 3.32 .00* 3-1
tven
11 yil + (3) 94 3.35 .75  Toplam 257.29
* p<.05

Tablo 5 incelendiginde, okul yoneticilerinin yonetim silreclerindeki yonetsel kindarhk
davraniglarina iliskin algilarinin 6gretmenlerin gorev yaptiklari okul tirtine goére anlamh farklilik
gostermedigi (F=.92; p=.36>.05) belirlenmistir. Ogretmenlerin érgiitsel giiven algilarinin ise gérev
yaptiklari okul tirine gore istatistiksel olarak farkliik gosterdigi, bu farkhhgin ise 11 yil ve Usti
mesleki kideme sahip 6gretmenleri ile 0-5 yil mesleki kideme sahip 6gretmenler arasinda 11 yil ve
st mesleki kideme sahip 6gretmenler lehine oldugu bulgulanmistir.

Ogretmenlerin Orgiitsel Kindarlik ve Orgiitsel Giiven Algi Diizeyleri Arasindaki iliskiye Ait
Bulgular

Tablo 6'ya gbz atildiginda, 6gretmenlerin okul yoneticilerinin yonetim sireclerindeki yonetsel
kindarlik davranislarina iliskin algilari ile 6rgltsel gliven algilari arasinda negatif yonde anlamli bir iliski
tespit edilmistir. Bu baglamda, 6gretmenlerin okul yoneticilerinin yonetim sireglerindeki yonetsel
kindarlik davranislarina iliskin algilari ile 6rgltsel gliven algilar arasinda orta dizeyde ve negatif
yonde anlamli bir iliski oldugu ifade edilebilir.
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Tablo 6

Ogretmenlerin, Okul Yéneticilerinin Yénetim Siireclerindeki Yénetsel Kindarlik Davranislari
Davranislarina lliskin Algilari ile Orgiitsel Giiven Algilari Arasindaki lliskilerin Analizi (Pearson’s
Korelasyon Analizi)

Orgiitsel Gliven

Yonetsel Kindarlik -.63*

**p<.01

Elde edilen sonuclara gore, 6gretmenlerin, okul ydneticilerinin yonetim slreclerindeki
yonetsel kindarlik davranislarina iliskin algilari ile 6rgilitsel given algilari arasinda negatif yonde
anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir. Bu durum, 6gretmenlerin okul yoneticilerinin kindarlik
davranislarini algiladikga, 6rgltsel giiven algilarinin azaldigini géstermektedir. Ayrica, yapilan basit
regresyon analizi sonuclarina goére, 6gretmenlerin okul ydneticilerinin yonetim siireclerindeki
yonetsel kindarlik davranislarina iliskin algilar, 6gretmenlerin orgitsel gliven algilarini anlamli bir
sekilde aciklamaktadir.

Tablo 7
Ogretmenlerin, Okul Yéneticilerinin Yénetim Siireclerindeki Yénetsel Kindarlik Davranislari
Davranislarina lliskin Algilarinin Orgiitsel Giiven Algilarini Yordamasina Yénelik Basit Regresyon
Analizi

Yordanan Degisken Orgiitsel Gliven
Yordayici Degisken B ShB B T p r
Yonetim Sirecglerindeki Yonetsel Kindarlik -.66 .044 -.63 11.34 .00 -.63
R=-.63 R?=.40
=342.25 p=.00

Tablo 7’ de yordayici degisken olan yonetim siireclerindeki yonetsel kindarlik ile yordanan
degisken oOrgltsel gliven arasindaki ikili korelasyon degerleri incelendiginde, yonetim sireclerindeki
yonetsel kindarhk ile orgitsel giliven arasinda negatif yonde ve orta dizeyde bir iliski (r= -.63)
belirlenmistir. Bu bulgudan hareketle yénetim sireglerindeki yonetsel kindarlik algisinin 6rgitsel
giiven algisinin anlamli bir yordayicisi oldugu ifade edilebilir. Ogretmenlerin yonetim sireglerindeki
yonetsel kindarlik algilari 6gretmenlerin 6rgutsel glven algilarinin toplam varyansinin %40’ini
acikladigini soylemek mimkinddr.

Tartisma ve Sonug

Bu arastirma, 6gretmenlerin okul yoneticilerinin yonetim siireclerindeki yénetsel kindarlik
davranislarina iliskin algilari ve orgitsel giiven algilarini nasil degerlendirdiklerini incelemistir.
Bulgulara gore, arastirmaya katilan o6gretmenlerin genel olarak, okul yoneticilerinin yonetimsel
kindarlik davranislarini orta diizeyde sergilediklerini algiladiklari gériilmustiir. Bu bulgu, 6rnekleme
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dahil edilen o6gretmenlerin, calistiklari okullardaki yoneticilerin genellikle kindar davranislar
sergilemediklerini dislindlklerini gdstermektedir. Ancak, bu arastirmanin bulgulariyla ¢elisen Elma
(2019) tarafindan yapilan baska bir arastirmada, 6gretmenlerin okul yoneticilerinin yonetimsel
kindarliklarini disik dizeyde algiladiklari belirtilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenler arasinda,
okul yoneticilerinin kindarlik davraniglarina iliskin algilarinda cinsiyet bazinda anlamli bir farklilik
bulunmamistir. Bu bulgu, literatlirde yer alan bazi ¢alismalarla uyumlu olup (Bracht ve Zylbersztejn,
2018; Elma, 2019; Gegekoglu, 2021; Varol Bilgin, 2021), diger calismalarda ise erkeklerin algilarinin
daha yuksek oldugu bulgulariyla ¢elismektedir (Anacletod’Almeida, 2014; Goksu, 2018; Marcus ve
digerleri, 2014; Rodgers ve Dahling, 2017; Whisman ve Freidman, 1998; Yilmaz, 2019). Mesleki kidem
seviyesine gore, 6gretmenlerin okul yéneticilerinin kindarlik davranislarina yonelik algilarinda anlamli
bir farkhhk tespit edilmemistir. Bu sonug, Elma'nin (2019) bulgulariyla uyumludur, ancak literatirde
bazi calismalarda vyas ilerledikce kindarhk davranislarinin  azaldigi ifade edilmektedir
(Anacletod’Almeida, 2014; Marcus ve digerleri, 2014; Yilmaz, 2019). Bu nedenle, mesleki kidemin
kindarlik algisini etkileyen bir degisken olup olmadigi konusundaki literatiirdeki karisik bulgular
dikkate alinmaldir. Arastirmada 6ne ¢ikan bir diger bulgu ise 6gretmenlerin g¢alistiklari okul tiirtine
gore okul yoneticilerinin kindar davranislarina iliskin algilarinin farkhlik gésterdigi yoniindedir. ilkokul
ve ortaokul ogretmenleri, okul yoéneticilerinin kindar davraniglarini orta dilizeyde algiladiklarini
belirtirken, lise 6gretmenleri bu davranislari daha diisik dizeyde algillamislardir. Bu durum,
liselerdeki okul yoneticilerinin, ilkokul ve ortaokullardaki meslektaslarina gore daha affedici
davranislar sergiledikleri seklinde yorumlanabilir. Elma (2019) tarafindan ydritilen baska bir
calismada ise okul yoneticilerinin kindarhk davranislarini algilama diizeyinin okul tiriine gore
degistigi, liselerdeki 6gretmenlerin bu davranislari daha yiksek dizeyde algiladiklari belirtilmistir. Bu
arastirmada ise ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin okul yoneticilerini daha kindar olarak algiladiklari
sonucuna ulasiimistir.

Katilimci 6gretmenlerin genel olarak ortalama diizeyde 6rgiitsel giiven algisina sahip olduklari
belirlenmistir. Arslan'in (2009) arastirmasinda, 6gretmenlerin genellikle yoneticilere olan orgitsel
glven dizeyinin "katiliyorum" seklinde oldugu bulunmustur. Polat'in (2007) yaptig bir calisma ise
O0gretmenlerin meslektaslarina daha fazla giiven duyarken, yoneticilere karsi gliven diizeyinin daha
disik oldugunu tespit etmistir. Cinsiyet bazinda orgiitsel gliven algilari arasinda anlamli bir farkhlik
gozlenmemistir. Cokluk Bokeoglu ve Yilmaz'in (2009) ilkdgretim okulu o6gretmenleri Uzerinde
gerceklestirdigi bir arastirmada, 6gretmenlerin orgltsel gliven algilarinin cinsiyet degiskenine gore
farklilasmadigi belirlenmistir. Polat'in (2009) yaptigi bir baska arastirma da benzer bir sekilde,
O0gretmenlerin orgltsel glven algilarinin cinsiyet degiskenine bagli olarak farklilik géstermedigini
ortaya koymustur. Bu sonuglar, bu arastirmanin ilgili bulgusuyla uyumludur. Diger yandan, Yilmaz'in
(2006) arastirmasinda 6gretmenlerin 6rgitsel giiven algilarinin cinsiyet degiskenine gore "yoneticiye
glven" boyutunda farklilasabilecegi belirlenmistir. Mesleki kidem seviyesine gore ise 6gretmenlerin
orgutsel glven algilari arasinda anlamli bir farkhlik saptanmistir. Bu sonuglar, Omarov'un (2009)
yaptigl calismanin sonugclarina benzerlik gostermektedir. Ortaya c¢ikan bu sonug, calisanlarin is
iliskilerinin cogunlukla ¢alhsma arkadaslariyla oldugu, uzun sire birlikte calismanin getirdigi bir
asinalik unsurunun varhg, is degisikliklerinin zorlasmasi ve mesleki tatminin bu durumu
etkileyebilecegi diisiincesini akla getirmektedir.

Bu arastirmada, ornekleme alinan 6gretmenlerin c¢alistiklari okullarda okul yoneticilerinin
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yonetim siireclerindeki yonetsel kindarlik davranislarina iliskin algilari ile 6gretmenlerin orgitsel
gliven algilari arasinda orta diizeyde ve negatif yonliu bir iliski oldugu gorilmuistir. Bu bulgu,
o0gretmenlerin ¢alistiklari okullarin yonetim sireglerindeki uygulamalarda okul ydneticisinin
sergiledigi kindarlik davranislarinin onlarin okul icindeki glvenlerini dislrecegi seklinde
yorumlanabilir. Ayni zamanda bu arastirma, okul yoneticilerinin kindarlk davranislarinin
ogretmenlerin glven algilarinin anlamli bir yordayicisi oldugunu ve bunun negatif yonli oldugunu
ortaya koymaktadir. Bulgular, okul yoneticilerinin davranis ve uygulamalarinda 6gretmenleri affedici
olmalari yerine kindar tutum sergilemelerinin, 06gretmenlerin okul sireglerindeki glvenini
azaltacagini isaret etmektedir. Arastirmada kindar davranislarin 6gretmenler (lzerinde olumsuz
duygular olusturdugu anlasiilmaktadir. Bu agidan distnildiginde, okul yoneticilerinin okulun
yonetim slreclerindeki davranis ve uygulamalarinda affedici tutum sergilemelerinin 6gretmenlerinin
glven algilarini artiracagi séylenebilir. Bu ¢alismada, 6gretmenlerin algilarina gére okul yoneticilerinin
yonetimsel kindarlik davranislari ile 6gretmenlerin given algilar arasindaki iliski incelenmis ve
kindarligin gliveni orta diizeyde olsa da azalttig1 gozlemlenmistir. Mevcut literatlirde okul midiriniin
kindarlik davranislari ile 6gretmenlerin orglitsel gliven algilari arasindaki iliskiyi inceleyen
arastirmalara rastlanmamistir. Bu nedenle, okul madirinin kindarlik davraniglari ile 6gretmenlerin
Orgutsel gliven algilari arasindaki iliskiyi agiklamaya yonelik daha fazla arastirmaya ihtiyag
duyulmaktadir. Ayrica, okul yoneticilerinin kindarlik davranislarinin genel olarak ne anlama geldigini
ve bu davraniglarin temel sebeplerini ortaya ¢cikarmak icin nitel yontemli arastirmalar yapilmalidir. Bu
cercevede, okul yoneticilerinin kindarlik davranislarinin daha derinlemesine anlasiimasi ve
ogretmenlerin okuldaki siireclerde hangi durumlarda daha fazla glivende hissettiklerinin anlasiimasi
icin karma desenli ve nitel arastirmalarin yapilmasi 6nerilebilir.

Arastirma Etik Kurul izin Bilgileri

Etik degerlendirmeyi yapan kurul adi:
Etik kurul kararinin tarihi:
Etik kurul belgesinin sayi numarasi:

Cikar Catismasi Beyani

Bu ¢alismanin veri toplanmasi, sonuglarin yorumlanmasi ve makalenin yorumlanmasi
asamasinda herhangi bir ¢ikar catismasi yasanmadigini yazarlar taahhit etmistir.
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