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Ogrenci gelisiminin desteklenmesinde énemli bir bilesen olan isbirligi, ortak amagclar
dogrultusunda diger Kkisilerle birlikte calisma ve etkilesim kurma bicimi olarak
tanimlanmaktadir (Carlisle vd., 2005). isbirliginde, 6grenci ihtiyaclarinin belirlenerek
gerekli hizmetlerin planlanmasinda gorevli olan her bireyin, goniillii olarak bir araya
gelmesi ve ogrenciye yonelik nitelikli egitim hizmetlerinin sunulmasi1 ama¢lanmaktadir
(Shippen vd. 2005). Ayni zamanda, Ogretmenlerin isbirligi icerisinde g¢alisarak
birbirlerini desteklemelerinin, 6gretimdeki verimliligi ve kendilerine olan giliveni
artiracagl belirtilmektedir (Pugach & Blanton, 2009). Ancak ulusal ve uluslararasi
arastirmalara bakildiginda, okul, aile ve diger paydaslar arasindaki isbirliginin istenilen
diizeyde olmadigl gorilmektedir (Anastasiou vd., 2011; Cetin, 2004; Forte & Flores,
2014). Bu calismada; okul, 6grenci, aile ve toplumdaki diger paydaslar arasindaki
isbirliginin 6nemine, basarili bir isbirliginde dikkat edilmesi gereken ilkelere, karsilasilan
sorunlara ve bu sorunlarin giderilmesine yonelik gelistirilen stratejilere deginilmistir.
Kitabin ilk boéliimlerinde okul ve bolge diizeyinde isbirliginden bahsedilmis, ardindan
ilerleyen boliimlerde 6grenci odakl isbirligine vurgu yapilmistir. Kitabin dikkat ¢eken
ayrintilarindan biri, béliimler igerisinde ve b6liim sonlarinda konu ile ilgili 6rnek olaylara
yer verilerek okuyuculara uygulama deneyimleri sunuyor olmasidir. igbirligi siirecinde
okul, aile ve diger paydaslara 1s1k tutacagi diisiiniilen bu kitap, toplam 17 béliimden ve
321 sayfadan olusmaktadir.
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Kitabin birinci boélimiintin ilk kisminda, 6grencilerin 6grenme ¢iktilarinin
iyilestirilmesinde 6gretmen, 6grenci, aile ve toplumdaki diger paydaslarin birlikte
calismasinin gerekliligi lizerinde durulmustur. Bu siirecin isbirligi, ekip ¢alismasi ve
danisma kavramlarini icerdigi belirtilmistir. Isbirligi (collaboration), sorunlari ele almak,
glicli yonleri tesvik etmek, farkliliklar1 ¢6zmek ve isbirlikgi stirecin sonuglari i¢in ortak
sorumluluk alma yoluyla ilgili bireyleri egitmek icin kullanilan hedef odakli, karsilikli
yarar saglayan bir siirectir. Ekip calismasi (teaming), yasanabilecek olasi sorunlar
6ngormeyi ve ¢ozmeyi amaclayan, sorunlari ¢6zmek icin atilmasi gereken adimlarin
belirlendigi siireci ifade etmektedir. Danisma (consultation) ise isbirligine dayal bir
strectir. Ancak danismanin uzmanligi ve roli hiyerarsik bir yapiya sahip olabilir, bu da
stirece dahil olanlar arasindaki iliskinin esitligini azaltir. Béliimiin ikinci kisminda ise
isbirligi ilkelerinden ve uygulamalarindan bahsedilmistir. Isbirliginin ilk anahtarinmn
birlikte ¢alismak oldugu, ekipteki bireyler arasinda sorumluluklarin paylasilmasi
gerektigi, isbirliginin goniilliliikk esasina dayali olmasi, basarili bir sonuca ulagsmak igin
ortak bir hedefin belirlenmesi, ekipteki kisiler arasinda bilgi ve fikir paylasiminin olmas;,
sonuglarin her ne olursa olsun sorumlulugun herkes tarafindan tstlenilmesi, isbirligi
yapan bireylerin disindaki stireci etkileyen okulun kosullar1 ve kaynaklar gibi faktorlerin
de goz oniinde bulundurulmasina deginilmistir. Sonu¢ olarak da isbirliginin dogru bir
sekilde yirttilmesinin ekip duygusunu gelistirecegi, bu durumun da ekipteki kisiler
arasinda kaynak, bilgi ve beceri paylasimi ile sonuglanacagi ifade edilmistir.

ikinci béliimde Jennings (2007) tarafindan okul ve bélge diizeyindeki etkili isbirligi
stireciyle ilgili bilgi verilmistir. Okullarda ve bolgelerde bulunmasi gereken iki tiir ekip
oldugu ifade edilmistir. Bu ekiplerden ilkinin miifredatin belirlenmesi, disiplin ve
davranis yonetimi gibi her yi1l devam eden belirli gorevleri olan ekipler oldugundan,
ikincisinin ise ihtiya¢ duyuldugunda (6r., 6gretmenlere ihtiya¢ duyulan bir konuda verilen
hizmet ici egitimler) olusturulan gecici ekipler oldugundan bahsedilmistir. Ekiplerin ilk
sorumlulugunun, toplantilar dncesinde ekibin ihtiyacinin belirlenmesine yoénelik bir
planlama yapmak oldugu belirtilmistir. Bu planlamada; ekip tiyelerinin ve rollerinin
belirlenmesi, ele alinacak konularin/goérevlerin belirlenmesi, muhtemel sonuclarin ve bu
sonuglara ulasmak i¢in ekibin gosterdigi isbirligi basarisinin degerlendirilmesinde
kullanilacak ydntemlerin belirlenmesi gibi hususlara dikkat edilmesi gerektigi ifade
edilmistir.

Ugiincii  béliimde, tiim o6grencilerin  gereksinimlerini karsilamak icin okullar
tarafindan kullanilan ve ekibin isbirligi icerisinde hareket etmesini gerektiren bir siire¢
olan Miidahaleye Tepki Modeli (MTM; Response to Intervention, [RTI]) hakkinda bilgi
sunulmustur. Modelin ii¢ asamali bir siirecten olustugu ve bu boliimde ilk iki asamasina
odaklanildig ifade edilmistir. Modelin birinci asamasinda, genel egitim siniflarindaki tiim
ogrencilere kanita dayali uygulamalarla 6gretim yapildig1 ve hangi 6grencinin ek bir
miidahaleye gereksinim duydugunun belirlendigi belirtilmistir. Ogrencinin yeterli
diizeyde akademik ilerleme kaydetmediginde daha yogun miidahaleler iceren ikinci
asamaya yonlendirildigi ifade edilmistir. ikinci asama da kanita dayali uygulamalarla
O0gretim yapilmaya devam edildigi, ayn1 zamanda 6grencinin bireysel olarak gugli
yonlerine ve gereksinimlerine odaklanildig1 belirtilmistir. Daha yogun miidahaleleri
icermesinden dolay1 ikinci asamada daha fazla ekipler arasi isbirliginin olduguna vurgu
yapimistir. Bununla birlikte, MTM'nin tiim asamalar1 icinde yer alan faaliyetlerin okul ve
bolge dilizeyinde 0Ogrenci, personel ve okulun gereksinimlerine gore degistigine
deginilmistir.

Doérdinci bélimiin ilk kisminda, bir 6grencinin MTM’'nin ikinci asamasinda
uygulanan miidahalelere yeterince yanit vermemesi durumunda, Uglincii asamada
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0grenciye yonelik uygulanan siireclerden bahsedilmistir. Bu asamanin kanita dayah
uygulamalarla yapilan 68retimi icermesinin yaninda, 6grenci ile birebir gerceklestirilen
en yogun miidahaleleri iceren asama oldugu ifade edilmistir. Ayrica bu asamada ekiplerin,
planlama, uygulama ve degerlendirme siireclerinde isbirligi icerisinde olmasina ve
miidahaleye yeterli tepki vermedigi belirlenen 6g8rencilerin egitsel degerlendirme ve
tanilama icin yonlendirilmelerine deginilmistir. Boliimiin ilerleyen kisminda, Amerika
Birlesik Devletleri'ndeki, 6zel gereksinimi (OG) olan bireylerin haklarini korumak ve
uygun bir egitim almalarini saglamak i¢in tasarlanan t¢ o6nemli yasaya (Engelli
Amerikalilar Yasasi, Rehabilitasyon Yasasinin 504. Bolumi ve Engelli Bireyler Egitim
Yasasi) deginilmistir. B6liimiin son kisimlarinda ise Amerika Birlesik Devletleri’'nde 6zel
egitim siirecinin genellikle cocugun yonlendirilmesiyle basladig1 ve bu yonlendirmenin
¢cogu zaman genel egitim 6gretmeni ve miidahaleye yanit ekibi tarafindan yapildigindan
bahsedilmistir. Yonlendirme sonrasinda ise bireyin 6zel egitim hizmetlerine uygunlugunu
belirleyebilmek i¢in formal ve informal degerlendirme araglarinin ye aldig1 ¢ok bilesenli
bir degerlendirme siirecinden gectigine vurgu yapilmistir. Tim degerlendirmeler
tamamlandiginda, bireyin 6zel egitim hizmetleri i¢in uygun olduguna karar verildikten
sonra ekip tarafindan bireysellestirilmis egitim programinin (BEP) olusturuldugu ifade
edilmistir. Ayrica heniiz okula gitmeyen bireylerin de 6zel egitim hizmetlerinden
yararlanabildigine, bu yastaki bireyler icin verilen hizmetlerin toplum temeli olduguna
vurgu yapilarak bireyin 6zel egitim hizmetleri i¢cin uygun olduguna karar verilmesi
durumunda bireysellestirilmis aile hizmet plani hazirlandigina deginilmistir.

Besinci boliimde, Engelli Bireyler Egitim Yasasi (EBEY; Individuals with Disabilities
Education Improvement Act [IDEA]) kapsamina giren yetersizlik kategorilerine,
yetersizliklerin tanimlarina ve bu yetersizlik tiirlerine gore yapilan uyarlamalara
deginilmistir. Boliimin ilk kisminda yasadaki yetersizlik kategorilerinin, goriilme sikligi
yuksek ve diistuk yetersizlikler olarak iki gruba ayrildigindan bahsedilmistir. Goériilme
siklig1 yuksek kategoriler olarak; o6grenme gili¢ligl, zihin yetersizligi, duygusal
bozukluklar, dil ve konusma bozukluklari siralanmis ve bu yetersizliklerin yasa
kapsaminda hizmet verilen bireylerin %80’ini olusturdugu ifade edilmistir. Goriilme
siklig1 diisiik kategorilerin ise; otizm, sagir-kor (deaf-blind), isitme yetersizligi, coklu
yetersizlik, fiziksel yetersizlik, diger saglik bozukluklari (siiregen hastaliklar), travmatik
beyin hasari, géorme yetersizligi ve gelisimsel yetersizlik oldugu ve bu yetersizliklerin ise
yasa kapsaminda hizmet verilen bireylerin %Z20’sini olusturdugu ifade edilmistir.
Bolumiin ikinci kisminda bir bireyin, yasa kapsaminda yer alan egitim hizmetlerinden
faydalanabilmesi icin akademik performansinin herhangi bir yetersizlikten kaynakl
olarak olumsuz etkilenmesi gerektifine vurgu yapilmistir. Ayrica yasada, OG olan
bireylerin en az kisitlayic1 ortamlarda egitim almalarinin zorunlu kilindigina
deginilmistir. Bunun yani sira bireye yonelik egitim plani olusturulurken 6gretim
ortaminda, zamaninda, 6gretimin sunulma bigiminde ve bireyin yanit verme siirecinde
uyarlamalar yapilmasi gerektigi ifade edilmistir. Ekip tyelerinin, bireye yo6nelik
beklentilerini diisiirmeden, bireyin gereksinimlerine uygun gerekli uyarlamalari1 yapmasi
gerektigine vurgu yapilmistir.

Altina boliimde, siniflar arasindaki etkili isbirligine iliskin hususlara deginilmistir.
Farkli sinif seviyelerinde gorev yapan ogretmenler arasindaki isbirliginin, ayni1 siif
seviyesindeki gorevli ogretmenler arasindaki isbirligi kadar 6nemli olduguna vurgu
yapilmistir. Yapilan isbirliginin basarili olabilmesi i¢cin 6gretmenlerin bu konuya yo6nelik
ayr1 bir zaman ayirmasinin, ortak hedefler belirlemelerinin, yapilan planlamalarin
6grenci merkezli olmasinin, her bir 6gretmenin ilgi alanlarinin kesfedilerek ekibe katilim
motivasyonlarinin ytiksek tutulmasinin ve meslektaslarindan ¢alismalariyla ilgili geri
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bildirimler alinmasinin gerekliligi tizerinde durulmustur. Bu unsurlarin karsilanmasi ile
glicli bir okul toplulugunun olusabilecegine deginilmistir. Dikkat edilmesi gereken bir
diger noktanin ise sinif seviyeleri arasinda yapilan isbirliginde, cocuklarin yas ve gelisim
diizeylerinin de goz 6niinde bulundurulmasi gerektigidir.

Yedinci boliimde, isbirligi 6ntinde ki engeller ve bu engellerin nasil asilabilecegine
deginilmistir. Karsilagilan engeller; kavramsal, tutumsal, uygulamaya yonelik ve mesleki
engeller olarak dort grupta ele alinmistir. Kavramsal engeller (conceptual barriers),
ogretmenlerin kendilerini gelistirmeye diren¢li olmalar1 (meslek bilgisi vb.) ve
hizmetlerin saglanmasinda gerekli olan fon desteginin eksikligi olarak tanimlanirken;
tutumsal engeller (attitudinal barriers), 6gretmenlerin kendilerine, calisma ortamindaki
diger meslektaslarina ve toplumun diger kesimine yonelik tutumu olarak tanimlanmistir.
Uygulamaya yonelik engellerle (pragmatic barriers) yoneticilerin 6gretmenlere sagladigi
lojistik destekle ilgili (yer, zaman, ortam) sorunlar kastedilmistir. Lojistik destek saglama
noktasinda yalnizca yoneticilerin ¢abalarinin yetersiz olacagi, bu nedenle tretken ve
verimli bir okul ortaminin saglanabilmesi i¢in ilgili tiim birimlerin (6r., okul, aile) is birligi
icerisinde hareket etmesi gerektigi vurgulanmistir. Mesleki engellerin (professional
barriers) ise kavramsal ve tutumsal engelleri de barindirdig ve 6gretmenlerin mesleki
yeterliligine yonelik engeller oldugu belirtilmistir. Bu engellerin asilmasinda hizmet
oncesi donemdeki O0gretmen adaylarin1 desteklemek icin “Mesleki Gelisim Egitim
Topluluklar” faaliyetlerinden bahsedilmistir. Toplulugun, hizmet éncesi déneme yonelik
olarak tiniversiteden bir uzmanin da yer aldig1 ekip ile 6gretmen adaylarina liniversitede
edindikleri becerileri gercek 6gretim ortamlarinda uygulama imkani saglayarak mesleki
gelisimlerini desteklemelerine yardimci oldugundan bahsedilmistir. Ayrica hizmet
sonrasi donemde de okul organizasyonlarinda isbirligine dayali ekiplerin gelistirilmesi ve
stirdiirilmesine yonelik okul yoneticilerinin 6nemine deginilmistir. Yoneticilerin, ekip
icin gerekli olan ortam, zaman ve kaynaklar saglamasina yardimci olmalarinin ve
ekiplerin ¢alismalarina iliskin geri bildirimler vermelerinin isbirligi siirecine olumlu
katkilar sagladigina deginilmistir.

Sekizinci bolimde, isbirlikli 6gretim modellerinden (co-teaching models)
bahsedilmistir. Bu modellerin; biri 6g8retir-biri goézlemler, biri 6gretir-biri gezinir,
istasyon 6gretimi, es zamanli 68retim, alternatif 6gretim ve ekip 6gretimi modeli olarak
alt1 farklh modeli icerdigi ifade edilmistir. Biri dgretir-biri gozlemler (one teaches, one
observes) modeli, bir 68retmeninin dersi anlatirken diger yardimci 6gretmenin sinifi
gozlemlemesi olarak tanmimlanirken; biri égretir-biri gezinir (one teach, one drift) modeli,
O0gretmenlerden birinin 68retimi planladig1 ve sundugu, diger 6gretmenin ise sinifta
dolasarak, ogrencilerin davranislarini ve c¢alismalarim1 gozlemledigi, gerektiginde
ogrencilere yardim sagladigi model olarak tamimlanmistir. Istasyon dgretimi (station
teaching) modeli, partner 6gretmenlerin ders igeriginin bir b6liimiini 6grencilerin yer
degistirmesini gerektiren istasyonlarda planlama ve 6gretimi gercgeklestirme seklinde
ifade edilmistir. Es zamanli égretim (parallel teaching) modeli, her bir 6gretmenin
ogrencilerle ayn1 materyal lizerinde planlama yaparak 6gretimi gerceklestirdigi model
olarak aciklanmistir. Alternatif dgretim (alternative teaching) modelinde ise her bir
O0gretmenin ayr1 bir heterojen 6grenci grubuna egitim verdigi belirtilmistir. Son olarak
ekip 6gretim (team teaching) modelinde yardimci 6gretmenlerin; siif yonetimi, planlama,
materyal hazirlama, 6gretim ve 6grenci ¢iktilarinin degerlendirilmesi gibi siif i¢i tim
faaliyetlerde esit sorumluluk aldigina ve bu modelin en fazla isbirliginin gerceklestirildigi
model olduguna deginilmistir. Belirtilen isbirlikli 6gretim modellerinin basaril bir sekilde
uygulanmasinda ise okul yoneticilerinin verdigi desteklerin, 6gretmenlerin mesleki
gelisimlerinin, isbirligi icin ayirdiklar1 zamanin ve her iki 6gretmenin de isbirlikli
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Ogretime katilma konusunda karsilikl olarak istekli olmalarinin énemli etkenler oldugu
ifade edilmistir.

Dokuzuncu boliimde, bazi durumlar i¢in isbirlikli 6gretimin uygun bir segcenek
olmadigi ve bu gibi durumlarda danisma yoluyla isbirliginden faydalanilmasinin daha
yararli olabileceginden bahsedilmistir. Isbirlik¢ci danisma siirecinin, mesleki olarak
gerekli gorevlerin belirlenmesini ve 6grenciler icin neler yapilabilecegi konusunda
istisareler yapilmasini icerdiginden s6z edilmistir. B6liimiin ilk kisminda danismanlik
slirecinin; sistem, perspektif, yaklasim, prototip, yontem ve model olarak alti unsuru
icerdigi ifade edilmistir. Sistem unsuru, ekibin ortak amaglar1 ve 6grencinin egitim aldig1
pek cok farkli ortam (6r., ev, okul, ders dis1 etkinlikler) olarak tanimlanirken; perspektif
unsurunun ekibin faaliyetlerle ilgili diisiinceleri ya da bakis ag¢ilariyla iliskili oldugu ifade
edilmistir. Yaklasim unsuru, isbirligi icinde calisarak oOgrencilerin gereksinimlerini
karsilamak amaciyla atilan adimlar olarak belirtilmistir. Prototip unsuru, isbirliginin
gerceklestigi model olarak ifade edilirken; yéntem unsuru, isbirliginin gerceklesme sekli
olarak belirtilmistir. Son olarak model unsuru ise isbirligine dayali ¢alisma siirecinde
uygulamalarin sekillendirilmesini saglayan bir tasarim olarak anlatilmistir. B6liimiin
ikinci kisminda ise isbirligi modelleri aciklanmistir. Cok disiplinli (multidisciplinary)
modelin, 68rencinin egitim ihtiyaclar1 konusunda birbirlerine danisan uzman ekipten
olustugu ifade edilmistir. Disiplinler arasi (interdisciplinary) modelde, ekip lyeleri
arasindaki isbirliginin daha fazla oldugu ve cok disiplinli liyelerin bir araya gelmesiyle
olusan bir model olduguna deginilmistir. Disiplinler tstii (transdisciplinary) modelde ise
planlamanin yapilmasi ve uygulanmasinda ekip tyelerinin kolektif sorumlulugunun
oldugu ifade edilmistir. Boliimiin son kisminda, her bir model igerisinde ortak rolleri olan
ekip tiyeleri oldugu ifade edilmistir. Bu liyelerin; aile tiyeleri, 68retmenler, terapistler (or.,
dil ve konusma terapisti, fizik tedavi uzmani, ergoterapist) ve tibbi personellerden (or.,
psikiyatri uzmani) olustugu belirtilmistir.

Onuncu bélimde, isbirliginin saglanmasinda sorumluluklar1 olan ilgili hizmet
saglayicilara deginilmistir. Ilgili hizmet saglayicilari, 6grencilerin gelisimine katkisi olan
akademik ve akademik olmayan her tiirlii destek olarak tanimlanmistir. Bu uzmanlarin
EBEY kapsaminda BEP ekibinin bir tiyesi olmalarinin zorunlu olmadig;; ancak bu
uzmanlarin ekibe dahil edilmesinin hizmet alan 68renci icin faydal olabilecegine vurgu
yapilmistir. ilgili hizmet saglayicilarinin, genellikle diger ekip iiyelerinde bulunmayan bir
uzmanlik alanina sahip oldugu ve OG olan bir 6grencinin gereksinimlerini karsilamak i¢in
ihtiyac duydugu destekleri saglayan 6énemli kisiler olduguna deginilmistir. OG olan
Ogrencilere sunulan en yaygin hizmetlerin; dil ve konusma terapisi, ergoterapi, fizik
tedavi, psikolojik destekler ve sosyal hizmetler oldugu belirtilmistir. Dil ve konusma
terapistlerinin dil ve iletisim bozuklugu olan 06grencilere hizmet sundugu ve
ergoterapistlerin 68rencilere giinlik yasam becerilerini gerceklestirmede yardimci
oldugu ifade edilmistir. Fizik tedavi uzmanlarinin, 6grencinin fiziksel durusu, hareketi ve
kas giict gibi aktiveleri gelistirmede uzmanlasmis kisiler oldugu belirtilmistir. Psikologlar,
6grencilerin ruh saglig1 ve davranislarinin iyilestirilmesinde gérev alan uzmanlar olarak
ifade edilirken; sosyal hizmet uzmanlari, 68rencilerin sosyal ve psikolojik kaygilarini ele
alarak cocuk gelisimi ve aile etkilesimleri konusunda gorev alan uzmanlar olarak
aciklanmigtir. Bunlarin disinda OG olan bireylere hizmet sunan diger ilgili hizmet
saglayicilarinin; yardimci teknoloji hizmetleri, isitsel hizmetler (auditory services),
danismanlik hizmetleri, erken tani ve degerlendirme hizmetleri, terciimanlik hizmetleri,
oryantasyon hizmetleri, ebeveyn danismanlig, serbest zaman hizmetleri, rehabilitasyon
hizmetleri, okul saghgi hizmetleri ve ulasim hizmetleri oldugu ifade edilmistir.
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On birinci boliimde, isbirlikli ve isbirlik¢ci 6grenme kavramlarina deginilmis ve
O0gretmenlerin O6gretim siireclerinde bu kavramlardan nasil faydalanacaklar: {izerinde
durulmustur. isbirlikli 6grenme (collaborative learning) ve isbirlikci 6grenmenin
(coooperative learning) birbirinden farkli olduguna ancak her ikisinin de kiiciik gruplar
halinde ¢alisma, ortak amaglarin olusturulmasi ve sosyal ya da yapilandirmaci kuramlara
dayanmasi gibi ortak yonlerinin olduguna vurgu yapilmistir. Her iki yontemin de 3-4
0grenciden olusan gruplarin ideal oldugu, 6grencilerin gruplara yetenek ve ilgi alanlari
benzer olacak bicimde rastgele secilmesine dikkat edilmesi gerektigi, 68rencilerin grup
icerisinde farkli gorevleri istlenebilmelerinin saglanmasi ve her bir grubun kendine 6zgii
kurallarini (6r., sayg1 duymalk, tistlenen gorevleri yerine getirmek) olusturmasi gibi bazi
ilkelerinin olduguna deginilmistir. Ogretmenlerin ise gruplarin ne zaman ve ne kadar
sureyle toplanacagi, grup etkinlikleri icin gerekli fiziksel alanlarin olusturulmasi ve
ogrencilerin hem grup hem de bireysel ¢alismalarinin nasil degerlendirilecegi konusunda
bilgi vermesi gibi bazi1 gorevlerinin oldugu ifade edilmistir. Ozetle, isbirlik¢i 6grenme grup
surecine ve grubun ortak bir hedef dogrultusunda birlikte nasil ¢alistigina yoneliktir.
Ogretmenin roli, siireci izlemek ve geri bildirim saglamaktir. isbirlikli 6grenme, igbirlikgi
ogrenmenin daha gelismis versiyonudur. Isbirlikli 6grenmede gruplarin sosyal gelisimi
onceliklidir ve grup icerisinde sonuclarin degerlendirilmesi ve 6grenmenin sosyal yapisal
dogasi iizerine vurgu vardir. Isbirlikli 6grenme modellerinin; akran 6gretimi, siniflar arasi
isbirligi, jigsaw, arastirma gruplari, proje tabanli 6grenme ve Web 2.0 uygulamalan
oldugu belirtilmistir. Akran dgretiminin (peer learning), akranlarin 6gretmen rollini
listlenmesi amaciyla olusturulan gruplar icerdigi ifade edilirken; siniflar arasi isbirliginde
(cross-grade level), list kademede Ogrenim goren bir 6grencinin alt kademedeki bir
O0grenciye O0gretim yaptig1 ve bu isbirliginin her iki 6grenciye de akademik ve sosyal
beceriler anlaminda faydalar sagladig: belirtilmistir. Jigsaw modelinde, belli bir ¢alisma
alanina yonelik birka¢ grup olusturuldugu, daha sonra bu gruplarin temsilcilerinin bir
araya gelerek edindikleri bilgileri birbirleriyle paylastig1 ifade edilmistir. Arastirma
gruplarinin (inquiry groups), bir ilgi alanin1 kesfetmek icin olusturulan isbirlik¢i gruplar
oldugu belirtilmistir. Proje tabanli igrenmede (project-based learning), 6grencilerin 6zgiin
bir problem veya proje lzerinde ¢alismak icin igbirlik¢i gruplara dahil edildigine
deginilmistir. Son olarak web 2.0 gibi teknoloji tabanli 6grenme modellerinin ise isbirligi
ve Ogretim siirecinde teknolojiden yararlandiklari ifade edilmistir. Tim bu modellerin,
ogrencilerin 6grenmesini olumlu yonde etkileme potansiyeline sahip bir sinif degiskeni
olduguna ve 6grenci motivasyonunu artirdigina vurgu yapilmistir.

On ikinci boéliimde, kisiler arasi iletisim tiirlerinden ve aktif dinleme becerilerinden
bahsedilmistir. Kisiler arasi iletisim; ortam, grup ya da konu ne olursa olsun, bir kisinin
mesajinl baska bir kisiye ya da insan grubuna iletmesi olarak tanimlanmistir. Bu
iletisimin, aracili, yliz yiize ya da sozel olmayan iletisim seklinde gerceklestigine
deginilmistir. Aracili iletisim (mediated communication), Kisilerin iletisim kurmak i¢in ayni
ortami ya da zamani paylasmalarina gerek kalmadan gerceklesen iletisim tiru olarak
tanimlanmistir. Zaman ve mesafe agisindan avantajli olmasindan dolay1 (6r., e-posta
yoluyla yapilan bilgilendirmeler) egitimciler ve veliler tarafindan siklikla kullanildig:
ifade edilmistir. Yiiz ytize iletisimde (face-to-face communication) ise Kisilerin ayni zamani
ve ortami paylasmasi gerektigine deginilmistir. Bu iletisim seklinin avantaji, mesajlarin
aninda karsi tarafa iletilmesi ve s6zel olmayan ipuglarina da yer verildiginde mesajlarin
daha iyi anlasilmasinin saglanmasi olarak belirtilmistir. Sézel olmayan iletisimin
(nonverbal communication) ise mesaji gonderen Kisinin fiziksel durusunun, jest ve mimik
gibi yuiz ifadelerinin kullanildigi bir iletisim bicimi oldugu ve genellikle insanlarin
duygularini, ruh hallerini ve tutumlarini iletmelerinin bir yolu oldugu belirtilmistir. Sozel
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olmayan iletisimlerin sozlii iletisime gore daha o6znel oldugu ve bundan dolay1
yorumlanmasinin daha zor olabilecegine vurgu yapilmistir. Kisiler arasi iletisimin basarili
olabilmesinde, aktif dinleme becerilerinin 6nemli bir etken olduguna deginilmistir. Bir
kisiyi aktif bir sekilde dinlemenin, onu duymaktan daha fazlas1 oldugu ifade edilmistir.
Aktif dinlemenin; alicinin bir mesaji duymasini, yorumlamasinyi, iizerinde diistinmesini ve
konusmaciya geri bildirimde bulunmasini gerektirdigine vurgu yapilmistir.

On ticlinci boliimde, iletisim siirecinde karsilasilan sorunlara ve bu sorunlara yonelik
iiretilen ¢oziimlere deginilmistir. Ozellikle uzun vadeli isbirligi siirecinde ¢atismalarin
kacinilmaz olduguna vurgu yapilmistir. Burada dikkat edilmesi gereken hususun,
oncelikle catismaya neden olabilecek faktorlerin belirlenerek catismalarin ne zaman ve
nasil ortaya cikabileceginin tahmin edilmesi olduguna deginilmistir. Catisma ortaya
ciktiktan sonra ise ¢atismaya dahil olunarak catismanin basarili bir sekilde yonetilmesi
gerektigi ifade edilmistir. Basarili bir ¢atisma yonetiminin, kisiler arasi iliskilerin
gliclenmesini, karsilikli miizakere yapma ve dinleme becerilerinin gelismesini saglayarak
daha giiclii ve iyi kararlar alabilen ekiplerin olusmasina katkida bulunacagina vurgu
yapilmistir. Ayrica 68retmenlerin artan sorumluklar1 géz 6niine alindiginda, hizmet
Oncesi egitim programlarinda, 6gretmen adaylarina catisma yonetimi becerilerinin
kazandirilmasina iliskin programlarin gelistirilmesinin gerekliligine de deginilmistir.
Meydana gelen c¢atismanin her zaman basarili bir sekilde yiiriitiilemeyecegine ve bu
noktada ilk olarak okul yoneticilerinin siirece dahil olmasinin, eger catisma durumu
devam ediyorsa yasal siireclerin uygulanmasinin gerekliligi belirtilmistir. Ornegin,
genellikle OG olan bireyin ebeveynleri ve okul personeli arasinda uygun egitime ve
hizmetlere karar verme noktasinda c¢atismalar yasanabilmektedir. Bu durumda
catismanin boyutunun yasal siirecin uygulanmasi noktasina geldiginde EBEY kapsaminda
bir slirecin uygulanmasinin gerektigine vurgu yapilmistir. Yasal siirecin amacinin, her iki
taraf icin adaletin zamaninda saglanmasi oldugu ifade edilmistir.

On dordiinci bolimde, aileleri anlamanin 6nemine, aile sistemlerine, ailelerin
ihtiyaclarina ve onlarin egitime katiliminin 6niindeki engellere deginilmistir. Egitim
Ogretim siirecinde her ¢ocugun ailesinin yasadig1 deneyimlerin, kiiltiiriiniin, dilinin ve
cocugun egitimini etkileyen diger faktorlerin géz 6niinde bulundurulmasi gerektigi ifade
edilmistir. Egitimcilerin, aile sistemleri hakkinda kapsamli bilgiye sahip olmasi gerekliligi
tizerinde durulmustur. Evlilik, ebeveyn, kardes ve aile dis1 alt sistem olarak dort aile
sisteminin oldugu ifade edilmistir. Evlilik alt sisteminde, yetiskinlerin hem birbirlerine
hem de bir biitiin olarak aileye karsi olan sorumluklari oldugu belirtilirken; ebeveyn alt
sisteminin birincil bakicilar1 ve ailedeki ¢ocuklar icerdigi belirtilmistir. Kardes alt
sisteminin, ailedeki tiim ¢ocuklar1 kapsadigi ifade edilmistir. Son olarak aile disi sistem ise
aile icin 6nemli olan tiim Kkisileri (6r., akrabalar, aile dostlar1) iceren bir sistem olarak
tanimlanmistir. Bu sistemlerde yetiskinlerin hem aile hem de her bir iliyenin bireysel
ihtiyaclarinin karsilanmasinda bazi gorevleri olduguna deginilmistir. Bu ihtiyaglarin;
ekonomik, glnlik bakim, sosyallesme ve eglence, kendini tanima, sevgi ve mesleki
ihtiyaclar oldugu ifade edilmistir. Aile tiyelerinin kendilerine yonelik gorevleri disinda
okula karsi da bazi sorumluklarinin olduguna deginilmistir. Ancak lojistik engeller,
iletisim engelleri ve yanlis anlasilma gibi durumlarin aile katilimini olumsuz ydnde
etkiledigine vurgu yapilmistir. Lojistik engellerin ortadan kaldirilmasinda, toplanti
zamaninin ailelere uygun olacak bicimde planlanmasinin, ulasim konusunda gerekli
destegin sunulmasinin ve toplantinin verimli gecirilmesinin 6nemli oldugu ifade
edilmistir. Iletisime yonelik engellerin asilabilmesinde, ailelerin asina olmadigi, karmasik
ya da akademik bir dil kullanomindan ka¢inilmasi, gerektiginde terciimanlardan
yararlanilmasi ve iletisim stirecinde etkili dinleme becerilerinin kullanilmas1 gerektigi



94 Turkish Journal of Special Education Research and Practice 6(1)

belirtilmistir. Okul personeli ve aileler arasinda yasanan yanlis anlasilma engelinin
¢oziilmesi icinse; aile katilimini tesvik edici etkinlikler planlanmasi, ailelerin sahip oldugu
haklar ve okula katiim konusunda onlara bilgilendirici toplantilar yapilmas;i,
toplantilarda ailelerin kendilerini rahat hissedecekleri Ol¢iide kararlara katilmalarinin
saglanmas1 ve ebeveynlerle cocuklari hakkinda goriisiirken olumsuz tutumlardan
kacinilmasi gerektigine vurgu yapilmistir.

On besinci boliimde, okul ve aile arasindaki isbirliginin 6nemine ve ailelerin okula
katilimlarinin tesvik edilmesini saglayan toplantilarin basarili bir sekilde nasil
gerceklestirilebilecegine deginilmistir. Aile toplantilarinin, aile katiliminin tesvik
edilmesinde o6nemli bir bilesen oldugu ifade edilmistir. Basarii bir toplantinin
gerceklesebilmesi i¢in toplanti tarihinin ailelere ¢ok énceden bildirilmesi, toplanti i¢in
gerekli hazirliklarin yapilmasi ve toplanti yapilacak alanin uygun bir sekilde
diizenlenmesi gerektigi belirtilmistir. Ayrica toplantilarin birden ¢ok aileye ulasabilecek
bicimde okul ¢apl planlanmasina vurgu yapilmistir. Toplanti sirasinda ise toplantiy
yapacak kisilerin tanitilmasinin ardindan, aile liyelerine toplantiya dahil olabilecekleri
bilgisi verilerek onlarin da toplantida s6z sahibi olduklarini hissetmelerinin nasil
saglanabilecegine deginilmistir. Toplanti gerceklestikten sonra alinan Kkararlarin
O0gretmenlerce gozden gecirilmesi ve bu kararlarin toplantiya katilamayan diger ailelere
de ulastirilmasi gerekliligi belirtilmistir. Aile toplantilarina ek olarak yazili stratejilerin
(or., el kitaplari, mektup, ilerleme raporlari) ve plansiz gercgeklestirilen anlik toplantilarin
da aile katiliminda 6nemli oldugu ifade edilmistir. Anlik toplantilarin, herhangi bir
planlama olmadan ebeveynlerin okula ugramasi, herhangi bir okul etkinliginde 6gretmeni
gormesi ya da oOgretmeni telefon ile aramasi gibi durumlarda meydana geldigi
belirtilmistir. Aile katiliminda 6gretmenlerin, okul ve aile arasinda isbirligine dayali
saglikli baglantilar kurmasinin 6grenci agisindan kritik bir 6neme sahip olduguna vurgu
yapilmistir.

On altinc boliimde, kiiltiirel agidan cesitlilik gosteren ailelerin ve 6grencilerin
isbirligi siirecinde karsilastiklar1i sorunlar ve bu sorunlarin asilmasinda 6gretmenler
tarafindan kullanilabilecek stratejilere deginilmistir. Alanyazinda, farkli kiiltiirel
gecmis/koken ve dile sahip ailelerin, 6gretmenlerle olan etkilesimlerinde ve
iletisimlerinde kimi zaman sorun yasadiklar1 vurgulanmistir. Bu sorunlarin giderilmesi
icin atilmasi gereken ilk adimin, egitimcilerin aileler arasindaki farkliliklar: elestirmemesi
ve bir kiiltiirii digeriyle karsilastirmamasi oldugu belirtilmistir. Ikinci adim, her ne kadar
kimi davranislarin kiltiirel temelleri olsa da bu davranislarin bireye yiiklenmemesine
dikkat edilmesi gerektigidir. Son adim ise herkesin, bir birey olarak degerlendirilmesi
gerektigidir. Ailelerin siireg icerisinde karsilagtiklar1 zorluklar; mesleki, duygusal, dilsel,
ebeveynlik ile ilgili zorluklar, kultirel uyumsuzlukla ilgili zorluklar ve okul/6gretmen
kaynakli zorluklar olarak alti baghkta ifade edilmistir. Mesleki zorluklar, is yikiinden
dolay ailelerin toplantilara diizenli katilamamasi gibi durumlari ifade ederken; duygusal
zorluklar, ailelerin okul ile ilgili yasadiklar1 olumsuz deneyimler olarak a¢iklanmistir.
Dilsel zorluklarin, farkl iilkelerden gelen ailelerde gorildigii ve ailelerin iletisim
kuramadiginda sosyal ortamlardan kagindiklar1 ifade edilmistir. Ebeveynlikle ilgili
zorluklar, okula ulasim, cocuk bakimi ve ev ddevleri konusunda ebeveynlerin yeterli
egitime ve deneyime sahip olamamalar1 olarak tanimlanmistir. Kiiltiirel uyumsuzlukla
ilgili sorunlarin, okulun ve ailenin deger ve normlar: arasindaki uyumsuzluklar oldugu
ifade edilmistir. Okul/égretmen kaynakli zorluklarin ise 6gretmenin aileye karsi olan
tutum ve davranislarindan kaynaklandig ifade edilmistir. Ornegin, 6gretmenlerin kapida
aileleri selamlamamasinin, aile tarafindan gormezden gelindigi ve kendisine deger
verilmedigi diisiincesinin olusmasina sebep olabilecegi belirtilmistir. Dolayisiyla
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egitimcilerin, ailelerle isbirliginin saglanmasi konusunda farkh yollardan yararlanmasi
gerektigi ifade edilmistir. Oncelikle okuldaki tiim personelin, farkli kiiltiir ve gelenekler
ile ilgili bilgi sahibi olmasi, farkl kiiltiirlerle nasil iletisim kurulabileceginin 68renilmesi
gerektigine deginilmistir. Ayrica 6grenciyle ilgili bir sorun olmadig1 durumlarda da rutin
olarak ailelerle olan goriismelerin planlanmasinin, goériismeler sirasinda ¢ocuklarinin
gucli yonlerine daha ¢ok deginilmesinin ve ayni zamanda da ailenin ihtiya¢ duydugu
konularda da gerekli destegin saglanmasinin éneminden bahsedilmistir. Okul ve aile
arasinda giivene dayali bir iliskinin kurularak aile katiliminin saglanmasinin 6grenci
hakkinda da 6nemli bilgiler edinilmesinde anahtar bir rol oynadigina vurgu yapilmistir.

On yedinci boliimde, egitimcilerin aileler disinda diger paydaslarla da isbirligine
dayali bir iliski icerisinde olmalarinin 6neminden bahsedilmistir. Paydaslarla basaril bir
isbirlik¢i iliskinin kurulabilmesi ic¢in iletisim, katiim ve ydnetim unsurlarina dikkat
edilmesi gerektigi ifade edilmistir. Iletisim unsurunda, ailelerin okul ile iletisim kurma
konusunda yasal bir zorunluluklarinin olmadig1 ancak okulun, aileleri ve toplumdaki
diger paydaslann bircok konuda (6r., sinavlar, mezuniyet puani) bilgilendirme
yuktimliligiiniin oldugu ifade edilmistir. Dolayisiyla okulda yapilan toplantilara, ilgili
paydaslarin da dahil edilmesinin isbirligi acisindan 6nemli olduguna deginilmistir. Katilim
unsurunda, her ne kadar bazi toplantilarin belirli bir kesime y6nelik yapilmasi uygun olsa
da bu toplantilardaki katilimcilarin ebeveyn ve ogretmenlerin disinda diger toplum
liyelerini de icermesi gerektigi ifade edilmistir. Farkli paydaslarin katilimci oldugu
toplantilarin, okul icin finansal ve ekipman olarak ek kaynaklar saglayabilecegine vurgu
yapilmistir. Son olarak yénetim unsurunda ise toplumdaki paydaslarin okul yonetimine
dahil olmasinin isbirliginin saglanmasinda 6nemli olabilecegi ifade edilmistir. Bazi
okullarin, farkli kurumlarin katilimini artirmak i¢in kapsaml hizmet veren “Topluluk
Okullar1” (full-service or community schools) yapisina dontstiiklerine deginilmistir. Bu
okullarin, kurumlarla isbirligi yaptiginda hem egitim hem de kurumlarin kendi
hizmetlerini (6r., saghk hizmetleri, istthdam hizmetleri) sunan bir kaynak oldugu
belirtilmistir. Topluluk okullar1 yonetilirken, okul ve kurumlar arasinda bir anlasma
yapilarak her iki tarafin da sorumlu oldugu goérevler ve verecekleri hizmetlerin
belirlenmesinin igbirligi siirecinin basarili bir sekilde yiiriitiilmesinde 6nemli olduguna
deginilmistir.

Kitapta isbirligi, kapsayici egitimin basarili bir sekilde gerceklestirilmesinde temel
unsur olarak goriilmektedir. Aileler, uzmanlar ve paydaslar arasindaki isbirliginin OG olan
ogrencilerin cesitli gereksinimlerinin karsilanmasi, akademik ve sosyal gelisimlerinin
desteklenmesi icin vazgecilmez oldugu belirtilmistir. Bu gereklilik hem ulusal hem de
uluslararasi alanyazinda yer alan bir¢ok ¢alismada belirtilmistir (Celenk, 2003; Friend vd.,
2010; Goddard vd., 2007; Pirsiin vd., 2021). Ayrica tlkemizde, Ozel Egitim Hizmetleri
Yonetmeliginin 9. ve 44. maddelerinde, 68rencilerin kademeler arasi gegisler ve ailelere
sunulan destekler gibi hizmetlerde okul, aile ve diger paydaslarin isbirligi icerisinde
calismalar ylrutmeleri gerektigi belirtilmistir (Resmi Gazete, 2018).

Kitapta, ailelerin, OG olan ¢ocuklar1 i¢in birincil savunucular ve yetistiriciler olarak
hizmet verdikleri belirtilmektedir. Ailelerin, c¢ocuklarin gii¢li yonleri, yasadiklar:
gucliikleri ve istekleri hakkinda bagvurulacak ilk kaynak olma 6zelligi tasidigl, bu nedenle
de ailelerin, egitimciler ve uzmanlarla yakin isbirligi yaparak onlar1 ¢ocuklariyla ilgili
bilgilendirmeleri gerektigine vurgu yapilmistir. Dahasi, ailelerin stirece dair sundugu
stirekli destegin, 68rencilerde 6grenmeyi ve 6z-yeterliligi gelistirmeye yonelik olumlu bir
tutum gelistirilmesinde 6nemli bir rol oynayacagi ifade edilmektedir. Ancak alanyazinda
ozellikle 6gretmen ve ailelerin isbirligi siirecinde zamansal, ortamsal, kurumsal ya da
kisisel olarak bazi sorunlarin ortaya ¢ikabilecegine deginilmistir (Cetin, 2004; Forte &
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Flores, 2014). Ayrica isbirligi siirecinin karmasik bir stre¢ oldugu ve baz1 engelleri
barindirdig1 belirtilmistir. Ornegin, iletisim engellerinin, farkli bakis agilarinin ve kaynak
siirliliklarinin paydaslar arasindaki etkili isbirligini engelleyebilecegi belirtilmistir.
Ancak, iletisime a¢ik olmanin, karsilikli saygi ve 6grencilerin menfaatlerine yonelik ortak
bir baghhgin tesvik edilmesinin bu zorluklarin istesinden gelinmesini
kolaylastiracagindan bahsedilmistir. Bunlarin yani sira, 6gretmenlere mesleki gelisim
firsatlarinin saglanmasinin, aile egitim programlarinin diizenlenmesinin ve isbirligine
dayali planlama toplantilarinin yapilmasinin, basarili isbirligi saglayacagindan soz
edilmistir.

Kitapta her kesimden bireylerle gerceklestirilebilecek (6r., farkli kiltiirden gelen
aileler, OG olan ve tipik gelisim gdsteren 6grenciler, 6zel ve genel egitim 6gretmenleri,
paydaslar) isbirligi stirecinde dikkat edilmesi gereken unsurlara vurgu yapilmistir. Ayrica
hizmet 6ncesi donemdeki 6gretmen adaylarina da deginilerek mesleki gelisimlerinin
desteklenmesinin 6neminden s6z edilmistir. Dolayisiyla kitabin hem genel egitim hem de
0zel egitim 6gretmenlerini icine alarak okul, aile ve toplumdaki diger paydaslar arasinda
etkili isbirliginin saglanmasina yonelik iyi bir rehber olabilecegi sdylenebilir.
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Yazar(lar)in Beyani

Arastirmacilarin katki orani beyani: Arastirmaci ¢alismay1 tek basina yuriitmistiir,
tlim katki yazara aittir.

Etik Kurul Karari: Bu makalede sunulan ¢alismanin bir kitap incelemesi olmasi
nedeniyle etik kurul iznine gerek duyulmamaktadir.

Catisma beyani: Arastirmada yazarlar arasinda ya da diger kisi/kurum/kuruluslarla
herhangi bir ¢ikar catismasi bulunmamaktadir.

Destek ve tesekkiir: Bu arastirma icin herhangi bir kurumdan finansal destek
alinmamuistir.
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