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Opinions of Lecturers on the Instructions in Textbooks on Teaching
Turkish as a Foreign Language: Basic Level

Seyda YESILYURT !

ABSTRACT

Looking at the books prepared for the purpose of teaching Turkish as a foreign language, “instructions” are the first texts that
students encounter when learning Turkish. In the books, which are described as the main element in language teaching,
instructions guide students and teachers. In this study, the opinions of the lecturers were taken to determine the place and
importance of the instructions in teaching Turkish as a foreign language and to determine how the language should be used in
the instructions at the basic level. In the case study conducted from qualitative research methods, the opinions of 46 volunteer
participants were reached. According to the results obtained from the data of the study, it was found appropriate to use verbs
whose command mode is inflected with the second person singular in the basic level instructions. Turkish as a foreign language
to be prepared at the basic level in the teaching books, “Read and write.", "Listen and choose.", "Look and tell." simple directive
statements such as; tasks, activities will provide convenience for students to understand. Instructions, as well as symbols that will
be selected from different images for each skill, will help students get an idea of the instruction and focus on the exercise, even if
they do not know the meaning of words. Books are not only teaching material in schools and courses, but also serve as an auxiliary
resource for those who want to learn language on their own. Therefore, the instructions must be clear and clear. At the basic level,
especially in exercise books, it is important to include six examples and exercises that students can understand and perform
without the help of a teacher.

Key Words: Teaching Turkish as a foreign language, instructions, four basic language skills, opinion of the teacher, preparing
textbook

Tiirkcenin Yabanci Dil Olarak Ogretimi Ders Kitaplarindaki Yonergelere
Yonelik Ogretici Goriisleri: Temel Seviye

OZET

Tiirkcenin yabanci dil olarak dgretilmesi amaciyla hazirlanan kitaplara bakildiginda “yonergeler” 6grencilerin Tiirkge 6grenirken
karsilastiklar ilk metinlerdir. Dil 6gretiminde ana unsur olarak nitelendirilen kitaplarin igerisinde yonergeler, 6grencilere ve
ogretmenlere kilavuzluk etmektedir. Bu calismada Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretiminde yonergelerin yerini ve énemini
belirlemek; temel seviyede, yonergelerde nasil bir dil kullanilmasi gerektigini tespit etmek amaciyla 6gretim gorevlilerinin
goriisleri alinmustir. Nitel aragtirma yontemlerinden durum calismast ile yapilan arastirmada, 46 goniillii katilimcinin goriislerine
ulagilmistir. Calismanin verilerinden elde edilen sonuca gore, temel seviye yonergelerinde, emir kipi tekil ikinci sahisla
¢ekimlenmis fiillerin kullanilmasi uygun bulunmustur. Temel seviyede hazirlanacak yabanca dil olarak Tiirkge ogretim
kitaplarinda, “Oku ve yaz.”, “Dinle ve se¢.”, “Bak ve anlat.” gibi basit yonerge ifadeleri; gorevlerin, etkinliklerin dgrenciler
tarafindan anlasilmasinda kolaylik saglayacaktir. Her beceri icin farkl gorsellerden segilecek yonerge yani semboller, kelimelerin
anlamlarir bilmeseler de dgrencilerin yonerge hakkinda bir fikir edinmesine ve aligtirmaya odaklanmasina yardimar olacaktir.
Kitaplar sadece okullardaki, kurslardaki dgretim materyali olmayip kendi kendine dil 6grenmek isteyenler i¢in de yardimci
kaynak vazifesi tasimaktadir. Dolayisiyla yonergelerin agik ve anlagilir olmasi gereklidir. Temel seviyede, dzellikle alistirma
kitaplarinda, 6grencilerin 6gretmen yardimi olmaksizin anlayip yapabilecekleri yonerge alt1 6rneklere ve alistirmalara mutlaka
yer verilmesi 6nem arz etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretimi, yonergeler, dort temel dil becerisi, 6gretim gorevlisi goriisii, ders
kitab1 hazirlama.
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Giris

Yabana dil 6gretiminde, hedef dilin 6grenciye aktarilmasinda ders kitaplar1 6nemli bir yere sahiptir.
O'Neill (1982), ders kitaplarinin 6gretmenlerin asir1 mesleki yiikiinii azalttigin belirterek, derste daha
faydali etkinlikler yapabilmelerine imkan verdiginden bahseder. Kitaplar sadece &gretmenin isini
kolaylastirmakla kalmaz, 6grencilere de ornekler sunarak kendilerini daha rahat ifade etmelerine,
konular1 anlamalarina ve pekistirmelerine yardimei olur. Ders kitaplarin 6nemi, Tiirk¢enin yabanci dil
olarak Ogretilmesinde de yadsinamaz. Tiirkge Ogretiminde, her ne kadar gorsel-isitsel farkli

materyallere ihtiya¢ duyulsa da “kitaplar” dil 6gretiminin ana unsurudur.

Tiirk Dil Kurumunun sézliigiinde yonerge, “Herhangi bir konuda tutulacak yol igin {ist makamlardan
alt makamlara belli bir esasa dayanarak verilen buyruk, talimat, direktif.” seklinde tanimlanmaktadar.
Yonergeler hayatin her alaninda vardir; yeni alinan elektronik bir esyay: ¢alistirmak, bir ilact kullanmak
icin yonergeleri anlama ve yonergelere uyma zorunlulugu vardir. Yonergeler anlasilmadiginda ise
zorluklar ortaya c¢ikmaktadir. Tiirkgenin yabanci dil olarak ogretilmesi amaciyla hazirlanan ders
kitaplarina bakildiginda “yonergeler” 6grencilerin dil 6grenimlerinde karsilastiklari ilk metinlerdir. Dil
Ogretiminde ana unsur olarak nitelendirilen kitaplarin igerisindeki yonergeler, Ogrencilere ve
ogretmenlere kilavuzluk etmektedir. Bu nedenle kitaplardaki yonergelerin anlasilmasi, 6grenciler ve
Ogretmenler icin bir anahtar vazifesi gormektedir. Hedefi anlamak igin belli bir 6zen ve dikkat

gerektiren bu metinler, s6z konusu bir yabanci dil oldugunda daha fazla dikkat istemektedir.

Linse (2005: 142), yonergelerin kolayca anlasilir olmasma ve bir 6rnek yoluyla agiklanmasina vurgu

yapmakta ve yonerge hazirlamada 6l¢iit olabilecek baz1 sorulara dikkat ¢cekmektedir:
v" Yonergeler kisa ctimlelerle mi ifade edilmigtir?

v Yonergeler dgrencilerin dil seviyelerine uygun mudur? Seviyelerinin altinda midir? Yoksa

ustiinde midir?
v Yonergede kullanilan kelimeler 6grencilerin yas ve seviyelerine uygun mudur?
v' Ogrencilerin neyi hangi sirada yapacagi belli midir?
v Yonerge tiim gerekli bilgileri icermekte midir?

Linse’nin yonerge olusturmak icin hazirladig1 sorular, 6gretim materyali hazirlama ilkelerine uygunluk
gostermektedir. Bir¢ok kaynakta, materyal hazirlarken dikkat edilmesi gereken ilkeler ise su sekilde
ifade edilmektedir:

v Bilinenden baglama ilkesi,
v Basitlik ilkesi
Hedef-davranis ilkesi,
Ogrenciye uygunluk ilkesi
Anlamlilik ilkesi,

Cok ornek ilkesi,

Gorelik ilkesi,

AN N N N RN

Secicilik ilkesi,
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Tamamlama ilkesi,
Fonun anlamhiligi ilkesi,
Kapalilik ilkesi,

Birlestiricilik ilkesi,

NN NN

Algida degismezlik ilkesi,
v" Derinlik ilkesi, yenilik ilkesi(Demirel, Altun vd., 2011: 59-61).

Ozellikle ilk dort ilke, temel seviyede dil dgretimi icin ayri bir 6nem tasimaktadir. Ogrencilerin
seviyesine uygun, hedef davramusi agik ve basit sekilde anlatan yonergeler 6grencilerin amaci
anlamalarma destek olmaktadir. Dil 6gretiminde 6grencinin seviyesinin {istiinde ya da altinda olan

metinler 6grencinin hedef davranisi olusturmasina engel teskil etmektedir.

Grotjahn ve Kleppin (2015: 70) de yonergelerin yazilmasinda dikkat edilmesi gerekenleri su sekilde

ifade etmektedir:
v Yonergeler, acik olmali, yanlis anlamaya firsat vermemelidir.
v Yonergeler, kisa ve 6z olmalidir.
v' Yonergeler 6grencilerin seviyesine uygun olmalidir.
v' Yonergelerde bir standart olmalidir.

Tim bu calismalar ve materyal hazirlama ilkeleri “yonergelerin” hazirlanmasinda dikkat edilmesi
gereken noktalar1 vurgulamaktadir. Ancak Tiirkgenin 6gretimi alaninda hazirlanan kaynak kitaplar ve
alandaki calismalar incelendiginde farkli sonuglarla karsilasilmaktadir. Yonergelerin dil 6gretiminde
kullanilmasziyla ilgili alan arastirmasi yapildiginda “yonergeler” konusunu ele alan dort ¢alisma tespit

edilmistir.

Tiim’{in (2014) calismasinda “Tiirkgenin Yabanci Dil Olarak Ogretimi I ve II” derslerini alan Ingilizce
ogretmenligi son sinif 6grencileri, Yeni Hitit (A1-2) kitabini, bigim icerik gorsellik gibi farkli yonleriyle
degerlendirirken “yonergeleri” de incelemisler ve degerlendirmelerinde kitabin bazi yerlerinde
yonergelerin eksik olmasi (%37.20) sebebiyle temel seviyedeki Ogrenciler i¢in, bazi yerlerinde ise
yonergelerin kisa olmasi sebebiyle ileri seviyelerdeki 6grenciler icin yonergelerin yetersiz kaldigi

yoniinde goriis bildirmislerdir.

Aydogdu ve Ercanlar (2018) ¢alismalarinda, yonergelerin egitim siirecinde her yerde oldugunu ve bu
nedenle onlar1 dogru bir sekilde anlamak ve dolayisiyla 6grencileri basariya ulastirmak icin dogru
stratejileri Ogretmenin olduk¢a o6nemli oldugunu, Ogretmenin yapmasi gerekenin yonergeleri
basitlestirmek, tek tiplestirmek ve ac¢iklamak degil, 6grencileri miimkiin oldugunca gesitli yonergeyle
karsilastirip, her tiirlii yonergeyi anlamalari i¢in onlara gerekli stratejileri 6gretmek oldugunu ifade

etmislerdir.

Ozbal ve Geng (2019) calismalarinda, alistirma yonergeleri olgegi gelistirmislerdir. Bu olgek;
alistirmalarda fazla yonerge kullanimi, eksik yonerge kullanimi, yonerge-alistirma uyumsuzlugu,
yonergeler arasi kip uyumsuzlugu, yonergede yanlis bagla¢ kullanimi, yonergede ifade hatalar1 ve

yonergede yazim yanlisi maddelerini kapsamaktadir. Incelenen kitaplarin alistirma yonergelerinde
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ozellikle uzun-kisa yonerge, tematik baslik ve sembol kullamimi ile kavram birlikteligi acgisindan

farkliliklar tespit edilmistir.

Giindiiz’tin (2020) ¢alismasinda A2 seviyesindeki iki farkli homojen sinifa ayr1 ayri Tiirkce ve ingilizce
yonerge verilerek Pamukkale Universitesi A2 seviyesi Ingilizce hazirlik simifi 6grencilerinin dinleme
aktivitelerindeki performanslari 6l¢iilmiis ve kiyaslanmistir. Ogrenciler dinleme egzersizlerinde Tiirkge
yonerge almalarini olumlu bulduklarini ifade ederken 6te yandan bunun 6zellikle sinif igi etkilesimde

kendilerinin Tiirk¢eye bagvurma sikliklarini artirdigini belirtmislerdir.
Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Tiirkgenin yabanc dil olarak 6gretiminde temel seviyede, yonergelerin dil
o0grenmedeki yerini belirlemek ve temel seviyede yonergelerde, nasil bir dil kullanilmas: gerektigini

tespit etmektir. Bu amagla ¢alismada asagidaki sorulara yamitlar aranmistir:

v Ogretim gorevlilerin yabanci dil olarak Tiirkge 6gretim kitaplarindaki (temel seviye)

yonergelere iliskin gortisleri nelerdir?
v Ogretim gorevlileri, temel seviyede yonergelerde nasil bir dil kullanilmasini tercih etmektedir?
Yontem
Arastirmanin Deseni

Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden durum ¢alismasi kullanilmistir. Yildirim ve Simsek (2011)
nitel arastirma hakkinda, goriisme, gozlem ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin
kullanildigy, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gercgekgi ve biitiinciil bir bicimde ortaya konulmasina

yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma tanimini kullanmislardir.

Yin'e (2009) gore durum calismasi, giincel olan ve arastirmaci kontroliiniin degiskenler {izerinde
olmadig1 durumlarda nasil ve neden sorularmni cevaplamak i¢in kullanilan bir arastirma yontemidir.
Yildirim ve Simsek’e (2011) gore durum calismasy, nasil ve nigin sorularini temel alarak arastirmacinin
kontrol edemedigi bir olgu ya da olay:1 derinligine incelemesine olanak veren arastirma yontemidir.
Ogretim gorevlilerinin goriiglerinin derinlemesine incelenmesi amaglandigindan bu yontem tercih

edilmistir.
Veri Toplama Araclar1 ve Verilerin Toplanmas:

Nitel arastirmalarda sik¢a kullamilan goriis formu, katihimcilarin goriislerini detayli olarak ortaya
koymak igin tercih edilmektedir. Ogretim gorevlileri igin hazirlanan “Temel Seviyede Y&nergelerin
Dili” goriis formunun gelistirilmesinde oncelikle yonergelerin yabanci dil 6gretiminde kullanimina
yonelik alan yazin taramasi gergeklestirilmistir. Arastirmalara dayanarak goriisme formunda yer alacak
maddeler listelenmis iki alan uzmaninin maddeler hakkinda goriisleri alinmistir. Alman goriisler

dogrultusunda maddeler iizerinde diizeltmeler yapilarak forma son sekli verilmisgtir.

Uygulanan yapilandirilmis goriis formu ii¢ boliimden olusmaktadir. Ilk boliimde, 6gretim
gorevlilerinin mesleki deneyimlerine dair sorular; ikinci boliimde, yonergeler hakkinda likert tipi
sorularla ifade edilmis genel goriisleri ve tiglincii boliimde ise 4 temel dil becerisi i¢in Tiirk¢enin yabanci
dil olarak ogretiminde, temel seviyede tercih ettikleri yonerge dili hakkinda ¢oktan se¢meli ifadeler
bulunmaktadir. Likert tipi sorular, Likert'in kendi ¢alismasinda kullandig: soru tipine benzeyen ancak

secenek sayisi veya kullanilan kelimeler farkli olan tek sorulari ifade eder. Likert tipi sorularin
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kullanildig1 arastirmalarda her ne kadar birden ¢ok soru kullanilsa da arastirmacinin bu sorularin
ortalama degerlerini kullanarak genel bir ¢ikarimda bulunma amaci yoktur. Sorular birbirinden
bagimsiz olarak tek tek ele alinir (Turan, $imsek ve Aslan, 2015). Likert tipi sorularin analizinde farkl
istatistiksel yontemlerin kullanildig1 ortaya konulmustur. Bu nedenle goriis formunu betimsel olarak
analiz etmek, grafiklerden ve semalardan faydalanmak amaciyla bu yontem tercih edilmistir. Goriis

formunda toplam 19 madde yer almaktadir.

Verilerin toplanmasi amaciyla olusturulan goriis formu, farkli kurumlarda gorev yapmakta olan
ogretim gorevlilerine 26 Aralik 2020 tarihinde “Google Formlar” vasitasiyla iletilmistir. Ogretim
gorevlilerinden goniillii olanlarin formu yanitlamasiyla 46 6gretim gorevlisinden 10 giin igerisinde

yazili olarak geri doniis saglanmustir.
Verilerin Analizi

Ogretim gorevlilerine uygulanan goriis formunun ilk boliimii katilimcilara iliskin bilgileri icermektedir.
Burada yer alan bilgiler calisma grubunda yer almaktadir. Tkinci boliimde yer alan 6'Ii likert tipi ifadeye
ait her bir goriis icin frekans ve yiizde yapilmistir. Ogretim gorevlileriyle paylasilan goriis formunda;
“0, hig¢ katilmiyorum”, “1, katilmryorum”, “2, kismen katilmiyorum”, “3, kismen katiliyorum”, “4,
katiliyorum”, “5, tamamen katiliyorum” u ifade etmektedir. Goriis formunun son kisminu olusturan

¢oktan se¢meli kisim igin de frekans ve yiizdeden faydalanilarak yorum yapilmistir.
Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu, farkli kurumlarda Tiirkgenin yabanci dil olarak &gretimi alaninda
calisan ve arastirmaya goniillii olarak katilan 46 6gretim gorevlisi olusturmaktadir. Calisma grubunu
olusturan 6gretim gorevlileri hakkinda sadece {i¢ bilgiye basvurulmustur: Alanda kag yildir calismakta
olduklari, hangi kurumda ¢alistiklar1 ve yabancilara Tiirkge egitimiyle ilgili temel seviyede kitap yazma
tecriibesine sahip olup olmadiklar1. Yonergeler hakkinda daha net bilgiler elde edebilmek icin 6gretim

gorevlileri hakkinda bu bilgilerin edinilmesi uzman goriisii dogrultusunda da uygun goriilmiigtiir.

Ogretim gorevlileri hakkindaki bilgiler su sekildedir:

Tlrkgenin Yabanci dil olarak 6gretiminde, kag yildir galisiyorsunuz?

B 1. Situn

Sekil 1. Katilimcilarin Tiirkgenin Yabanci Dil olarak Ogrretimi Alaminda Calisma Siireleri

Katilmailar, Tiirkgenin yabanci dil olarak Ogretimi alaninda ¢alisma siireleri bakimindan
degerlendirildiginde; 12 6gretim gorevlisi 1-5 y1l, 16 6gretim gorevlisi 5-10 yil, 12 6gretim gorevlisi 10-
15 yil, 2 ogretim gorevlisi 15-20 yildir, 4 Sgretim gorevlisi ise 20 yili agkin bir siiredir bu alanda
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calismakta olduklarini belirtmislerdir. Bu sonuglara gore katilimcilarin %70’inin bes yildan uzun bir

siiredir alanda tecriibe sahibi olduklar1 goriilmektedir.

Goriis bildiren 6gretim gorevlilerinin calistiklari kurumlar: Gazi Universitesi TOMER (23), Yunus Emre
Enstitiisii (14), Ondokuz May1s Universitesi TOMER (2), Hacettepe Universitesi HUDIL (1), Zonguldak
Biilent Ecevit Universitesi TOMER (1), Erciyes Universitesi TOMER (1), MEB Yurt Dis1 Tiirk Dili

Okutmanlig (1), Universite (3 katilimc1 hangi {iniversite oldugunu belirtmemis) seklindedir.

Katilimailarin kitap yazimi konusunda tecriibelerine bakildiginda; 28 6gretim gorevlisinin (%60), temel
seviyede yabancilara Tiirkce O0gretimi alaninda kitap yazma tecriibesinin oldugu, 18 katilimcinin
tecriibesinin olmadig: goriilmiistiir. Katihmcilarin yaziminda yer aldiklar: kitaplar, “Gazi Universitesi
Yabancilar icin Tiirkce, Yunus Emre Enstitiisii Cocuklar icin Tiirkce (CIT), Yedi iklim Tiirkce,

Miihendisler igin Tiirkge (Futureeng Future Engineers), Yesevi Tiirkge Ogretim Seti”dir.

Bulgular

Bu béliimiin ilk kisminda yabancilara Tiirkce 6gretimi derslerinde, 6gretim gorevlilerinin kullandiklar:
ders kitaplar1 esas alinarak temel seviyedeki yonergelere iliskin paylastiklar: goriisleri, grafiklerle ifade
edilmis, gerekli yerlerde frekans ve yiizde belirtilerek veriler yorumlanmistir. Ardindan temel seviyede
beceriler i¢in uygun gordiikleri yonerge dili ifadeleriyle ilgili veriler paylasilmis ve yorumlanmuistir.

Bulgular su sekildedir:

Kitaptaki yonergeler acik ve anlasilirdir.

30 W Seril

20
10

Sekil 2. Yonergelerin Acik ve Anlagilir Olduguna Dair Katilimcr Goriiglerinin Dagilim

Ogretim gorevlilerinin temel seviyede, ders kitaplarindaki yénerge dilinin agik ve anlagilir oldugu
konusunda, olumsuz diisiinceden olumlu diisiinceye dogru derecelendirdikleri goriis formu
dogrultusunda 2 6gretim gorevlisi tamamen olumsuz goriis belirtirken( 0, 1, 2 hari¢ tutulmak {izere) 38
Ogretim gorevlisi olumlu yonde goriis bildirmistir. Katimcilarin %81’ini ifade eden olumlu goriisler,
ders kitaplarindaki yonergelerin 6gretim gorevlilerine gore temel seviyede agik ve anlasilir oldugunu

ifade etmektedir.
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Kitaptaki yonergelerin temel seviyede 6grenciler icin zor oldugunu
diisiiniiyorum.

20
15
10

4 5;2

0 [ L2, < ||
0 1 2 3 4 D

Sekil 3. Yonergelerin Ogrenciler icin Zor olduguna Dair Katilimer Gériiglerinin Dagilimi

Kitaptaki yonergelerin temel seviyede 6grenciler i¢in zor oldugu yoniindeki goriislere bakildiginda ilk
grafikten farkli bir dagilimla karsilasiimaktadir. Katiimcilarin ¢ogu yonergelerin acik ve anlasilir
oldugunu ifade etseler de yonergelerin temel seviyede 6grenciler i¢in zor oldugunu diistinen katilima
sayisi 25'tir (3,4,5 dahil edilmek kaydaiyla). Tlk grafikte 38 kisi agik ve anlagilir1 tercih ederken bu grafikte
25(0,1,2) kisi, yonergelerin zor oldugu yoniinde goriis bildirmistir. Bu da yonergelerin acik ve anlasilir

olmasiyla zor olmasinin 6gretim gorevlileri i¢in ayn1 dogrultuda olmadigini gostermektedir.

Kitaptaki yonergeleri aciklama ihtiyaci hissediyorum.

HO N]l m2 3 m4 mS5

Sekil 4. Yonergeleri Agiklama [htiyacina Dair Katilimer Gériislerinin Dagilimi

Temel seviyede kitaptaki yonergeleri agiklamaya, 6gretim gorevlilerinin ( 0, 1, 2 hari¢ tutulmak tizere)
%65'inin bagvurdugu goriilmektedir. Ik grafikte %82 oranindaki katilimci, “yonergeler agik ve
anlasilir” diislincesini tasisa da bu grafikte %65’inin yonergeleri aciklamaya ihtiya¢ duydugunu ifade
ettigi goriilmektedir. Ogretim gorevlilerin yonergeleri aciklama ihtiyact duymasi, temel seviyedeki
ogrencilerin yonergeleri anlayip anlamadiklar1 konusunda bir endise tasidiklarini gostermektedir.
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Kitaptaki yonergelere 6rnek verme ihtiyaci hissediyorum.

4%
22% 13%

4%

HO N1 N2 m3 m4 m5

Sekil 5. Yonergelere Ornek Verme Ihtiyacina Dair Katilimer Gériislerinin Dagilimi

Kitaptaki yonergelerin anlasilmasi amaciyla yonergelere 6rnek veren katilimai yiizdesi (0, 1,2 harig) %
80’dir. Ornek verme ihtiyact neredeyse hig hissetmeyen katilimer sayis1 ise 2’dir. Bu da temel seviyede

Ogretim gorevlilerinin yonerge alt1 6rneklere ihtiyag duydugunu gostermektedir.

Kitaptaki yonergeleri, kendi cimilelerimle tekrar acikliyorum.

46 yanit

14 (%30.4) ——

10 11 (%23.9)

5 {%10,9)
1(%2,2)

2 (%4,3)

Sekil 6. Yonergeleri Kendi Ciimleleriyle Tekrar Aciklama Ihtiyacina Yonelik Katilimcr Goriiglerinin Dagilim

Kitaptaki yonergeleri, kendi climleleriyle ifade etme yiizdelerine bakildiginda katilimcilarin (0, 1,2 harig
tutulmak iizere) %60"min temel seviyede yonergeleri kendi climleleri ile agikladiklar1 goriilmektedir.
Bu da ciddi bir orandir. Kitaptaki yonerge ifadelerinin 6grenci seviyesine uygun olmasi durumunda

yonergeleri agiklama ihtiyacinin azalacagi diistiniilmektedir.

Kitaptaki yonergeleri, ingilizceye ya da farkl dillere ceviriyorum.

45 yanit

20 (%43,5)

14 (2630,4)

6 (%13)

3 (%06.5) 1(%2.2)

2 (%4,3)
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Sekil 7. Yonergeleri Ingilizce ya da Farkli Dillere Cevirme Ihtiyacina Yonelik Katilimer Gériislerinin Dagilimi

Temel seviyede yonergeleri agiklamaya ya da Orneklere ihtiya¢ duydugunu belirten katilimcilarin
agiklama igin Ingilizce ya da farkli dillerden faydalanma konusunda olumsuz gériis bildirmesi dikkat
cekicidir. 19 katiima “kesinlikle hayir” ifadesini se¢gmistir. Olumsuz goriisler ( 0, 1 ve 2 dahil olmak
iizere) katilima yiizdesinin % 80’idir ki katihmailarin biiyiik ¢ogunlugunu ifade etmektedir. Bu da
ogretim gorevlilerinin hedef dilin disinda farkl bir dile, yonergelerin anlasilmasi i¢in bagvurmayzi tercih

etmediklerini gostermektedir.

Yonergelerin onemli olmadigin disindyorum. Cunkld temel seviyede hocalar yeterli
aciklamay vapryor.

46 yanit

15 (%32,6)

12 (%626,1) 12 (%%26.1)

1(%2.2)

Sekil 8. Yonergelerin Onemli Olmadigina Yonelik Katilimer Goriislerinin Dagilima

Diger onemli bir husus da Ogretim gorevlilerinin yonergelerin kitaplardaki 6nemi hakkindaki
diisiinceleridir. “Temel seviyede sadece hocalarin agiklamalar: yeterli mi yoksa yonergeler kitap igin
onemli mi” sorusu hakkinda katilimcilarin (0,1 ve 2 dahil olmak iizere) % 85’inin hocalarin tek bagina
yeterli olmadifi ve yoOnergelerin Onem arz ettigi konusunda fikir bildirdikleri gortilmiistiir.
Yonergelerin tek basina yeterli oldugunu diisiinen katihima sayisi ise (3, 4, 5 dahil olmak tiizere) 7
kisidir.

Yonergelerin anlasilir clmasinin 8drenci basgarisi igin gerekli oldudunu disdnGyorum.

485 yanit

20 20 (%43,5) 21 (%45,7)

1(%2,2) 0 (%0) 1(%2,2)

5

0

Sekil 9. Yonergelerin Ogrenci Basarist icin Gerekli Olduguna Yonelik Katilimcr Goriislerinin Dagilimi
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“Ogrenci bagarisinda yonergelerin anlagilir olmasi bir etken midir?” sorusundan hareketle
katihmcilarin tamamina yakin bir kisminin(%91) yonergelerin anlasilir olmasini bir gereklilik olarak
ifade ettikleri goriilmiistiir. Ogrencilerin etkinlikleri yapabilmeleri icin birinci kosul olan yonergeleri

anlama, 6grenci basarisi i¢in bir gerekliliktir.

Yonergelerin temel seviyvedeki ilk derslerde, Sdrencilere &gretilmesinin faydah olacadini
distnlyorum.

45 yanit

20

10 (%%21.7)
G (% 13)

Sekil 10. Yonergelerin Ilk Derslerde Ogrencilere Ogretilmesine Yonelik Katilimcr Goriiglerinin Dagilimz

Temel seviyedeki ilk derslerde farkli yonerge tipleriyle ve bilmedikleri yapilarla karsilasan 6grencilerin
yonergelerin ne ise yaradigi, neyi anlattig1 konusunda bilgilendirilmelerinin faydali olacagina inanan
ogretim gorevlisi yiizdesi( 3, 4, 5) % 80’dir. Ileri seviyede zaten buna ihtiyag duymayacak olan 8grenciyi
rahatlatmak ve dil 6grenmeye kars: bir dnyargisi varsa bunu kirmak amaciyla yonergeleri anlamasi

konusunda 6grenci desteklenmelidir.

Yazma etkinliklerinde, yvonergelerin altinda, vazma basamaklarina yonelik &rnek cumleler ve
ipuclarina ihtivag oldugunu dasindyorum.

46 yanit

17 (%37)

Sekil 11. Yazma Yinergelerinde Yonerge Altr Ornek ve Ipuclar: Verilmesine Yonelik Katilimcr Goriislerinin

Dagilim

Ogretim gorevlilerinin yazma ydnergelerinin altinda rnek ciimlelere ihtiyag olduguna dair goriislerine
bakildiginda katilimeilarin % 88'i (3, 4, 5) ihtiya¢ olduguna dair goriis bildirmekteyken %12’si ihtiyag

olmadig1 yoniinde goriis bildirmistir.

Yabanc1 6grencilerin zorluk cektikleri becerilerin basinda “Yazma” becerisi gelmektedir. Yazma
basarisini, olumsuz yonde etkileyen etkenlerden biri de yazma kaygisinin yiiksek olmasidir (Yildirim

ve Nurlu, 2016:833). Derslerde 06grencideki kaygiyr azaltacak ve oOgrenciyi destekleyecek,
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cesaretlendirecek yaklasimlar Ogrencilerin yazma etkinliklerinde kendilerine giivenmelerini
saglayacaktir. Ogrencilerin giiven duyabilecekleri bir dil §grenme ortami olusturmak, yazma kaygisin
azaltacak ve Ogrencilerin 6grendikleri dili sevmelerini ve motivasyonlariin artmasini saglayacaktir
(Kiling, Aytan ve Unlii, 2016). Bu nedenle &grencilerin etkinliklerde ne yazacaklarim daha iyi
anlayabilmeleri igin yonergelerin yazma etkinliklerinde basamaklandirilmas: ve 6rnek ciimleler ihtiva

etmesi gerekmektedir.

Konusma etkinliklerinde, yénergelerin altinda, etkinlige yonelik &rnek ifadeler ve ipuglarina Ig
ihtivag oldugdunu disinlyorum.
46 yanmit

30

20 21 (%45.7)

19 (%641,3)

Sekil 12. Konugma Yonergelerinde Yonerge Alti Ornek ve Ipuglar: Verilmesine Yénelik Katilimcr Goriiglerinin
Dagilimi

Konusma becerisinde yonergelerin altinda, etkinlige yonelik 6rnek ve ipuglarina ihtiyag duyulduguna
dair katilimailarin %88’i olumlu goriis bildirmistir. Bu oranin yazma becerisiyle ilgili yonerge alt1
ekinliklerle ayni olmas: dikkat ¢ekmektedir. Temel seviye icin Ozellikle “yazma ve konusma”

becerilerinde yonergeleri destekleyecek drneklere ihtiya¢ duyuldugu goriilmektedir.

Dil 6grenmenin en 6nemli amacr iletisim kurmay: saglamaktir. Dolayisiyla yabanci bir dil 6grenirken
“konusma becerisi” islevsel bir beceri ve dilin 6grenilme amacina en ¢ok hizmet eden beceri olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Karsilikli konusma ya da bireysel sozlii {iretimi kapsayan konusma becerisi igin
temel seviyede daha ¢ok mekanik, tekrar alistirmalar1 ve sesletim becerilerini gelistirecek uygulamalar
tercih edilmektedir. Bu alistirmalar i¢in de yonergeler ve yonerge alt1 etkinlikler iyi diizenlenmelidir.
Hazirliksiz konusmalar, kendiliginden rol yapma gibi iist diizey sozlii iiretim calismalarina temel

seviyede yer vermek dogru degildir.
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Temel seviyvedes, yonergelerin basit kelimelerle verilmesi gerektigini disUniyorum.

46 yanit

32 (%69,6)

10 (%21.7)

Sekli 13. Temel Seviyede Yonergelerin Basit Ifadelerle Verilmesine Yonelik Katilimer Goriislerinin Dagilimi

Caligmanin temel amaci, “temel seviyede yonergelerin dili nasil olmali” sorusuna cevap bulmaktir.
“Temel seviyede yonergelerin basit kelimelerle/ ifadelerle verilmesi” gerektigi yoniinde olumlu goriis
bildiren katilima ytizdesi %93’tiir. Sadece 3 katiimc kismen katilmiyorum ifadesini se¢se de bu yiizde
bize yonergelerde temel seviyede dilin basit olmas1 gerektigini gostermektedir. Goriis formunun
ficiincii boliimiinde de dort temel dil becerisi icin Ozbal ve Geng (2012)'in inceledigi yabancilar icin
Tiirkge kitaplarindaki yonerge ifadelerinden hareketle birer 6rnek yonerge ifadesi belirlenmis ve

katilimailarin temel seviyede hangi yonergeyi uygun bulduklarin: tespit edilmistir.

Dinleme becerisi igin hangisi uygun?

40 M 1_situn

30

20

Dinle ve segl Dinleyelim secelim. Dinleyiniz ve Seciniz Dinledidiniz metne gore
asadgidaki ifadeleri seciniz.

Sekil 14. Temel Seviyede Dinleme Becerisi Icin Uygun Goriilen Yonergeye Yonelik Katiimer Goriislerinin
Dagilim

Temel seviyede dinleme becerisi i¢in “Dinle ve Seg¢!” ifadesinin 39 katilimc tarafindan uygun
goriildiigii tespit edilmistir. 3 katilimcr “Dinleyelim segelim.”, 3 katilimc1 “Dinleyiniz ve Seginiz” ve 1
katillmcimin da “Dinlediginiz metne gore asagidaki ifadeleri seginiz.” ifadesini tercih ettigi
goriilmiistiir. Ders kitaplarinda yer alan yonergelerde “emir ve istek” kipine bagli dil tercih edilmistir.
Ancak bazi ifadeler ¢ok kisa ve basitken bazilari uzun ve temel seviye igin zor ifadelerdir. Ogretim
gorevlilerine tercih sunuldugunda ise “emir kipi 2. tekil sahis” ile verilen yonergeyi dinleme becerisi
i¢cin daha uygun gordiikleri tespit edilmistir.
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Okuma becerisi igin hangisi uygun?

40
. 1 sOtun

20

20

10

[
kU ve isaretiel! Ckuyahim igaretieyelim Cleuyunuz ve Isaretleyiniz Oludugunuz metne gore
isaretleyiniz.

Sekil 15. Temel Seviyede Okuma Becerisi Igin Uygun Goriilen Yonergeye Yonelik Katilimcr Goriislerinin
Dagilim

Okuma becerisi igin 6gretim gorevlilerinin goriisleri degerlendirildiginde “dinleme becerisi”ndeki
sonuca paralel bir sonugcla karsilasmaktayiz. 36 katilimer “Oku ve isaretle!” yonergesini tercih ederken
2 katihma “Okuyalim isaretleyelim.”, 5 katiimc “Okuyunuz ve Isaretleyiniz.” 1 katiima da
“Okudugunuz metne gore isaretleyiniz.” yonergesini “okuma-anlama” becerisi igin tercih etmistir.
Katilimailarin okuma becerisi i¢in de “emir kipi 2. tekil sahis” ile verilen yonergeyi uygun bulduklar

gorilmiistiir.

Konusma becerisi igin hangisi uygun?

46 yanit

@ EBakve anlat!

@ Bakalim anlatalim.
@ Bakiniz ve Anlatiniz
@ Resimde neler gériyorsunuz anlatiniz.

Sekil 16. Temel Seviyede Konusma Becerisi Icin Uygun Goriilen Yonergeye Yonelik Katilimcr Goriiglerinin
Dagilimi

Katilimailarin konusma becerisi i¢in uygun gordiikleri yonerge %69'luk oranla “Bak ve anlat!”
ifadesidir. Katihmcilarin 32’sine tekabiil eden bu oran, yine dinleme ve okuma becerisiyle ayni
dogrultuda bir sonucu karsilamaktadir. “Bakiniz ve Anlatiniz.” ifadesi 6 kisinin katilimiyla %13 ‘liik bir

tercih orani almistir. Okuma becerisinde de 5 kisinin sectigi “emir kipinin 2. ¢ogul sahsa uygun ifadesi”
katilimailar 6zellikle emir kipinden yana tercih kullandiklarimi gostermektedir.
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43 yanit

@ Cku ve tamamlal
@ Ckuyalim tamamlayalim.
Okuyunuz ve Tamamlayimz

@ Cumledeki bosluklan uygun sekilde
tamamlayimz.

Sekil 17. Temel Seviyede Yazma Becerisi Icin Uygun Goriilen Yonergeye Yonelik Katilimer Goriislerinin
Dagilimi

Yazma becerisindeki katilimci goriisleri incelendiginde, katilimcilarin %69,8 (30 kisi) oranunda “Oku ve
tamamla! yOnergesini segtikleri goriilmiistiir. “Okuma, dinleme ve yazma” becerilerinde de
katiimalarin ikinci tercihi durumundaki “emir kipi 2. ¢ogul sahsa uygun” yonerge ifadesinin burada

da daha yiiksek bir oranla ( %18,6) ikinci sirada yer aldig1 goriilmektedir.
Sonug, Tartisma ve Oneriler

Yonergelerin dil 6gretimindeki yeri ve 6nemi konusunda yapilan calisma neticesinde, temel seviyede
Ogrenci basarisinda yonergelerin kolay ve anlasilir olmasiin énemli bir etken oldugu sonucuna
ulagilmustir. Ogreticilerin, kitaptaki yonergeleri kendi ciimleleriyle tekrar ifade etme yiizdeleri (%60) ise
yonerge ifadelerinin 6grenci seviyesine uygunlugunun da Ogrenci i¢in onemli bir ihtiya¢ oldugu

sonucunu ortaya koymaktadir.

Yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi ders kitaplarindaki yonergelerin incelendigi diger calismada (Ozbal
ve Geng: 2019), temel seviyede onemli bir ihtiya¢ olan yonerge alt1 6rneklerin ders kitaplarmnda her
yonergede veya her alistirmada yer almadig belirlenmistir. Yapilan bu ¢alismanin neticesinde de
yonergelerin 6grenciler tarafindan anlasilabilmesi amaciyla 6gretim gorevlilerinin derslerde etkinlige
yonelik kendi 6rneklerini verdikleri, bu nedenle de temel seviyede “yonerge alt1” 6rneklere ihtiyag
duyuldugu tespit edilmistir. Ogrenciler, temel seviyede “&rnekler” yoluyla modelleme yaparak kendi
ciimlelerini kurmaya calismaktadirlar. Bu sebeple Ozellikle temel seviye ders kitaplar1 ve 6grenci
calisma kitaplarinda, her yonergenin altinda 6grencinin konuyu anlamasma yardima olacak yeterli

sayida 0rnek bulunmasi sarttir.

Temel seviyedeki ilk derslerde yonergeleri okuyup ge¢mek vyerine, yoOnergelerin 0Ogrencilere
acgiklanmasinin yarar saglayacagi belirlenmistir. Hi¢ bilmedigi bir dilde alfabeyi dahi tanimazken
yonergelerle karsilasan Ogrencilere, bu agiklamalarin temel seviyedekiler igin kolaylik olacagi
diisiiniilmektedir. Ancak bununla birlikte Ogrencilere kolaylik saglamanin diger bir yolu da
yonergelerin yanina semboller eklemektir. Her beceri icin farkli gorsellerden segilecek yonerge yam
semboller, kelimelerin anlamlarini bilmeseler de dgrencilerin yonerge hakkinda bir fikir edinmesine ve
alistirmaya odaklanmasina yardimeci olacaktir. Goriis formunda katilimcilarin goriislerine eklemek
istedikleri notlar boliimiinde de yonergeler i¢in “semboller” kullanilmal: ifadesi yer almaktadir. Bu da
Ogreticilerin kitaplarda sembollere ihtiya¢ duydugunu gostermektedir. Kullanilan ydnerge yani

semboller, kitaplarda standartlasmay1 da saglayacaktir.
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Yazma becerisi, 6grencilerin yabanci bir dil 6grenirken zorlandiklar: tiretimsel bir beceridir. Sadece
yabanci dilde {iretim yapmak degil, ana dilde de yazma {iretimi yapmak bir alt yap1 (kelime bilgisi,
ciimle bilgisi; anlam ve bicim bilgisi ve elestirel diisiinme becerisi) gerektirmektedir. Orta seviyeden
itibaren diisiincelerini, duygularini kompoze etme seklinde ilerleyen yazma becerisi; temel seviyede
daha ¢ok yazma ve dil bilgisi kurallarini, kelimelerdeki anlam iligkilerini dogru kullanma becerisini
ihtiva etmektedir. Bu nedenle temel seviyede yer alacak yazma yonergeleri ve ileri seviyelerde yer
alacak yonergeler ve oOrnekler farklilk arz edebilir. Ozellikle temel seviyede ogrenciler igin
“6rnekleyerek yazma” yani daha 6nce o konuda ya da dil bilgisi yapisinda yazilmig ciimlelere bakarak
yazma, temel seviyede Ogrenciyi rahatlatmakta ve cesaretlendirmektedir. “Kopyalama ya da
ornekleme” olarak adlandirilabilecek bu teknikle 6grenciler, hi¢ bilmedikleri yapilar1 anlama ve
yazmada zorluk ¢ekmedikleri i¢in dil 6grenmeye kars: 6nyargilar1 da kirilmaktadir. Bu sebeple temel
seviyedeki yonergelerin dili ve yonerge alti ornekler, 6grenci seviyesine, hedef kazanima uygun
basitten karmasiga olacak sekilde titizlikle diizenlenmelidir. Ogrencilerin bakip &rnek alip yazabilecegi
uygulamalara yazma etkinliklerinde yer verilmelidir. Ileri seviyelerdeki ders kitaplari i¢in hazirlanacak
yazma yonergelerinin altinda verilecek yonerge alti ifade ya da Orneklerin de seviyenin altinda
kalmamasina 6zen gosterilmelidir. Seviyenin altindaki ifadeler de 6grencinin dil gelisimini olumsuz
yonde etkilemektedir. Bu sebeple ileri seviyelerdeki yonerge dili konusunda da farkli ¢alismalar

yapilarak seviye seviye yonergelerde bir standartlasma saglanmalidir.

Konusma becerisi, iletisim odakli bir dil becerisidir. Yabanci dil 6grenmenin temel amact da o dili
konusanlarla iletisim kurmay1 saglamaktir. Dil 6gretimi ici yazilan kitaplara bakildiginda “iletisimsel
yontem ”in 6n planda tutuldugu goriilmektedir. Ancak 6zellikle temel seviyede “Kulak-dil aliskanlig1”
yonetiminin yonergeler ve etkinliklerde g6z ardi edilmemesi gerekmektedir Bu yonteme gore 6zellikle
konusma becerisi i¢in “Yeni yapilar diyalog seklinde sunulur. Taklit ve ezber 6nemlidir. Dogru cevap
aninda tekrarlanarak olumlu pekistireg verilir. Cok miktarda alistirmaya yer verilir. Hemen hemen hig
dil bilgisi agiklamasi yapilmaz, dil bilgisi tiimevarim yoluyla 6gretilir. Dogal 6grenme sirasi (dinleme,
konusma, okuma, yazma) izlenir. Ancak agirlik ilk ikisindedir (Demirel, 2014: 44-45)”. Konusma
becerisindeki yonergelerin de basit bir dille ifadesi 6nemlidir. Konusma becerisine ait yonerge alt1
diyalog orneklerinin yer aldigi konusma etkinlikleri temel seviyede 6grenciye “kulak-dil aligkanlig1”

yonteminin de 6nerdigi gibi 6grencinin iletisim kurabilmesi i¢in yardimci olacaktir.

Yonergeleri, kitaplarda ya da derslerde ikinci bir dille agiklama konusunda farkli goriisler mevcuttur.
Katilimailar, yénergeleri aciklamak amaciyla her ne kadar “Ingilizce ya da farkli bir dile”
basvurmadiklarini ifade etseler de ozellikle bireysel 6grenmelerde bir kurstan destek almayan
ogrenciler icin “kendi ana dillerinde veya Ingilizce” olarak yapilmis agiklamalara ihtiyag
duyulabilmektedir. Bu sebeple bu konu tiizerinde “Tiirkiye veya yurt disinda Tiirk¢e 6grenenler” ve
“bireysel veya kurumsal Tiirkge Ogrenenler” olarak bir smiflamaya gidilerek ihtiya¢ analizi
yapilmalidir. 1htiyaglar ve 6n kabuller birlikte degerlendirildikten sonra bir yontem birligi saglanabilir.
Yabanci dil 6gretiminde, kontrollii bir sekilde 6grencinin ana dilinin kullanilabilecegi savunulmaktadir

ozellikle:
v Dil bilgisi kurallarini agiklamak,
v Yonergeleri vermek,
v' Ogrencilere yardimc olmak,
v

Odevlerini kontrol etmek,
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v Etkinliklerini diizeltmek i¢in bagvurulmalidir goriisii mevcuttur (Greggio ve Gil:2007;
Scheweers: 1999; Tang: 2002)

Aydogdu ve Ercanlar’'in (2018) yonergeler hakkindaki ¢alismalarinda, ”C)gretmenin yapmasi gereken
yoOnergeleri basitlestirmek, tek tiplestirmek ve agiklamak degil, 6grencileri miimkiin oldugunca cesitli
yOnergeyle karsilastirip, her tiirlii yonergeyi anlamalari i¢in onlara gerekli stratejileri 6gretmektir.”
ifadesini kullanmislardir ancak bu ¢alismanin sonuglariyla goriilmiistiir ki temel seviyede 6zellikle “tek
tip”, basit yonergelere ihtiya¢ duyulmaktadir. Kitaplar sadece kurslardaki 6gretim materyali olmay1p
kendi kendine dil 6grenmek isteyenler i¢in de yardimci kaynak vazifesi tasimaktadir. Dolayisiyla
yonergelerin agik ve anlasilir olmasi gereklidir. Temel seviyede, Ozellikle alistirma kitaplarinda
o0grencilerin O6gretmen yardimi olmaksizin anlayip yapabilecekleri alistirmalara ve yonerge alti

orneklere mutlaka yer verilmesi gerekmektedir.

Ozellikle temel seviyede ders kitab1 ve aligtirma kitab1 hazirlarken materyal hazirlama ilkelerindeki
“basitlik, bilinenden baslama ilkesi ve 6grenciye uygunluk” goéz ardi edilmemelidir. Calismanin
verilerine gore temel seviyede yonergeler i¢in kullanilmasi gereken dilin, emir kipi tekil ikinci sahisla
¢ekimlenmis fiillerden olusmas: gerektigi sonucuna varilmistir. Temel seviyede hazirlanacak Tiirkge
ogretim kitaplarinda, “Oku ve yaz.”, “Dinle ve se¢.”, “Bak ve anlat.” gibi basit yonerge ifadelerinin
tercih edilmesi, 6grencinin hedef dile ait ekinlikleri anlamasina ve gerekli gorevleri yapmasina yardimci
olacaktir. Goriis formunda iki katilimeci, emir kipli fiilin ontine nezaket ifadesi olarak “liitfen”
kelimesinin eklenmesinin iyi olacagmi belirtse de emir kipinin Tiirkcedeki her ciimlede sert ve
buyurgan bir anlam tasimadigr da unutulmamalidir. “Cok yasa, Sen de gor; hayirli olsun; Allah
korusun!” gibi emir kipiyle olusturulmus kalip ifadelerde nezaket olsun diye “liitfen” kelimesine

ihtiya¢ duyulmadig: gibi yonergelerde de “liitfen” kelimesinin kullanilmasi gerekli degildir.

Nitel arastirmanin kullanildig: bu ¢alismanin farkli bakis agilariyla ele alinarak karma desenle ve farkl
kurumlarda ¢alisan 6gretim gorevlileriyle yapilmas: onerilmektedir. Bu ¢alismanin Tiirk¢enin Yabanci

dil olarak 6gretimi alaninda ¢alisanlara faydali olacag: diisiiniilmektedir.
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