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Saglik iletisimi ve Yapay Zeka Kesisimindeki Yayinlarin Bibliyometrik incelemesi

Bibliometric Analysis of Publications at the Intersection of Health Communication and Artificial
Intelligence

Mesut Ersin SONMEZ*

0z

Pandemi kiiresel anlamda her alani etkilemis ve insanlik i¢in aci tecriibeler yasatmistir. Pandemi dénemi ve sonrasini kapsayan 2019-2023 yillari
arasinda, yapay zeka (Al) teknolojilerinin saglk iletisimine olan etkilerinin belirlenmesi dogru bilgilendirme ve saglik hizmetlerinin iyilestiriimesi
acisindan kritik 6nem tasimaktadir. Al teknolojilerinin saglik iletisiminde nasil kullanildigi ve bu kullanimin saglk hizmetleri, hastalik gézetimi,
salgin izleme ve hasta egitim materyalleri gibi alanlarda yarattigi donlstimler incelenmistir. Bu ¢calismada, Al tekniklerinin saglik verilerinin analizi,
tibbi goriintileme ve saglik bilgisinin yayllmasinda nasil etkili oldugunu tartisiimistir. Yapilan bibliyometrik analiz, saglik iletisimi ve yapay zeka
konularinda yapilan galismalar derinlemesine incelenerek, bu alanlarin karakteristiklerini ve gelisim siireglerini aydinlatilmaya c¢alisiimistir.
Literatlirdeki yayinlarin niceliksel dagilimi ve etki diizeyleri degerlendirilerek, arastirma alaninin tarihsel ve gtincel egilimleri ortaya konulmustur.
Sonug bolimiinde, Yapay zekanin saglik iletisimi alaninda 6nemli bir evrim gegirdigi ve bu teknolojilerin devam eden gelisiminin saglik alaninda
yenilik ve ilerlemeye yol agacagi belirtilmistir. Bu teknolojik ilerlemelerin saglk hizmetlerinin kalitesini artirma, halka saglk bilgisi sunma ve
saglikli karar alma sireglerini destekleme potansiyeline sahip oldugu vurgulanmistir.

Anahtar Kelimeler: Sadlik iletisimi, Yapay Zekd, Makine O§renmesi, Web of Science, Bibliyometrik Analiz
Abstract

The pandemic has globally affected every aspect and has brought painful experiences to humanity. During and after the pandemic period,
covering the years 2019-2023, determining the impacts of artificial intelligence (Al) technologies on health communication is of critical
importance for accurate information dissemination and improvement of health services. This study has examined how Al technologies are
utilized in health communication and the transformations they have brought in areas such as health services, disease surveillance, epidemic
monitoring, and patient education materials. It discusses how Al techniques are effective in analyzing health data, medical imaging, and the
dissemination of health information. The bibliometric analysis conducted deeply investigates the works done in health communication and
artificial intelligence, aiming to illuminate the characteristics and development processes of these fields. The quantitative distribution and impact
levels of publications in the literature have been evaluated, highlighting the historical and current trends of the research area. In the conclusion,
it is noted that Al has undergone significant evolution in the field of health communication, and the ongoing development of these technologies
will lead to innovation and progress in health. These technological advancements are emphasized for their potential to enhance the quality of
health services, provide health information to the public, and support healthy decision-making processes.
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Giris

Yapay zekanin destegiyle, 2019-2024 yillari arasinda saglik iletisimi, erisilebilir ve kapsayici bir
hale donuserek c¢igir agici bir evrim gegirmistir.zeka. Bu evrimin Bibliyometrik olarak
incelenmesi bu alanda yapilacak olan gelecek calismalara isik tutacaktir. Bibliyometri,
yayinlanmis literatlirdeki yazilari analiz ederek bilimsel iletisim, etkilesim, faaliyetlerin
trendleri ve arastirma alanlarini inceleyen bir disiplindir (Ali et al., 2015). Bu bibliyometrik
analiz, Al'nin saglik iletisimi Gzerindeki gesitli uygulamalari ve etkileri, COVID-19 pandemisinin
Otesine uzanan bir baglamda incelenmeyi amaclamaktadir. Asagidaki bolimlerde, bu
teknolojilerin saglk iletisimindeki genis kapsaml etkilerini vurgulayan, anahtar bilimsel
calismalardan elde edilen icgoriler sentezlenmektedir. Ancak dncesinde bibliyometrik analizi
cerceveleyen temel kavramlardan saglk iletisimi, yapay zeka lzerine kisa ve 6z bir giris
yapmanin uygun oldugu disiniilmektedir.

Yapay zeka calismalari tim bilimlere hitap eden ve giinimiizde akademik, sosyal ve calisma
hayatinda hizla yer almakta ve insan kaynakli hatalar azaltirken, hizli ve disiik maliyette
gereksinimleri gidermektedir. Bircok alt analiz teknikleri bulunan yapay zeka alt birimlerini
inceleyecek olursak genel olarak alti farkli alt birime ayirabilmek mimkinddr.

Gozetimli ve gbzetimsiz 6grenme, makine 6grenmesinin iki temel kategorisi olarak yer
almaktadir. Gozetimli 6grenme, giris verileri uzan tarafindan belirlenirken makine egitimi
gergeklestirilir. Bu yontemde, her egitim 6rneginin bir girisi (feature) ve beklenen ciktisi (label)
bulunmaktadir. Model, verilen girislerden ciktilari tahmin etmeyi 6grenmektedir. Cok farkli
yapida gozetimli makine 6grenme teknikleri mevcuttur. Naive Bayes, Oznitelikler arasinda
bagimsizlik varsayimina dayanan ve Bayes teoremini kullanarak siniflandirma yapabilen basit
bir olasiliksal siniflandiricidir (Maron, 1961). Destek Vektor Makineleri (SVM), verileri
siniflandirmak veya regresyon analizi yapmak icin kullanilan bir gézetimli 6grenme modeli
olarak yer almaktadir. Veri noktalarini ayiran en iyi hiperdiizlemi (ayristirici diizlem) bulmaya
¢alismaktadir (Cortes & Vapnik, 1995). k-En Yakin Komsu (kNN) ise, bir veri noktasinin sinifini,
ona en yakin olan 'k' komsu veri noktasinin siniflarina bakarak tahmin etmektedir (Cover &
Hart, 1967). Baska bir yapay zeka modeli olan Karar Agaclari (Decision Trees) da, verileri
siniflandirmak veya regresyon analizi yapmak icin kullanilan, basit ve anlasilir bir modeldir.
Verileri 6zniteliklerine gore bolerek sonuca ulasmaktadir (Quinlan, 1986). Rastgele Ormanlar
(Random Forests) ise, bir¢cok karar agacinin olusturdugu ve her birinin bir alt kime veri seti
Uzerinde egitildigi bir yontem olarak islev gérmektedir (Breiman, 2001).

Gozetimli 6grenmeden farkl olarak gézetimsiz 6grenme, giris verilerini herhangi bir uzman
gorisline gerek kalmadan otomatik olarak belirlemektedir. Bu yontem, verilerdeki gizli yapilar
veya desenleri bulmaya calismak Gzerine kuruludur. Gézetimsiz 6grenme tekniklerinde en
yaygin kullanilan iki model bulunmaktadir. Bunlardan son vyillarda oldukga popdtler olan
Evrisimli Sinir Aglari (CNN) modelleri gériinti tanima, gorinti siniflandirma ve nesne algilama
gibi gorevlerde yaygin olarak kullanilan, derin 6grenmenin bir alt dalidir. Yapisal olarak,
birbirine bagh katmanlardan olusmaktadir ve goérintilerin 6zelliklerini otomatik olarak
o0grenebilmektedir. Diger bir derin 6grenme modeli olan Tekrarlayan Sinir Aglari (RNN) ise,
zaman serisi verileri veya metin gibi sirali veriler Gizerinde ¢alismak icin tasarlanmistir. Kendi
ciktilarini tekrar giris olarak kullanabilen bir yapisi bulunmaktadir. Bu yapisi da RNN'’yi dogal
dil isleme ve ses tanima gibi alanlarda etkili kilmaktadir (Lecun et al., 1998).
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COVID ve sonrasinda yaygin olarak makine 6grenmesi ve derin 6grenme alaninda yapilan ve
saghk iletigimi ile iliskili bircok ¢alisma yapilmistir. Modern saglik hizmetlerinin dinamik
ortaminda saglik iletisiminin rold, tibbi bilgi ile toplumsal refah arasindaki boslugu doldurmada
(Freimuth & Quinn, 2004; Yesildal et al., 2021) 6nemli bir unsur olarak ortaya ¢ikmigtir (Mendi
& Oguz, 2018). Saglik iletisimi, saglik sonuglarini ve halk sagligi uygulamalarini gelistirmek igin
iletisim ilkelerini uygulayan (Viswanath, 2008, p. 1) disiplinlerarasi bir alan (Ishikawa & Kiuchi,
2010, p. 18) olarak giindeme gelmektedir. Saglikla ilgili bilgilerin halka yayilmasindan, saglikli
davraniglarin  tesvik edilmesine ve saglk hizmetleri ortamlarinda etkili iletisimin
kolaylastiriimasina kadar ¢ok cgesitli faaliyetleri kapsamaktadir (Hesse et al., 2005; Mendi &
Oguz, 2018; Wright et al., 2013). Saglik iletisimi 6zlinde sagligi gelistiren bireysel ve toplumsal
kararlari bilgilendirmeyi ve etkilemeyi amaglamaktadir (Freimuth & Quinn, 2004; Passalacqua
et al.,, 2004; Yilmaz & Gilnay, 2022). Sagliktaki esitsizliklerin giderilmesinde, halk saghgi
krizlerinin yonetilmesinde ve saglik hizmetlerinin genel kalitesinin iyilestiriimesinde ¢ok
onemli bir rol oynadigi siklikla vurgulanmaktadir (Avci & Avsar, 2014; Covello, 2016; Ishikawa
& Kiuchi, 2010; Kickbusch & Maag, 2008; Mendi, 2015; Wright et al., 2013; Yildirim Becerikli,
2013). Sosyal medya, kamu spotlari, hasta egitim materyalleri (Hesse et al., 2005) ve saglik
kampanyalari (Freimuth & Quinn, 2004) gibi cesitli mecralar araciligiyla, farkli hedef kitlelere
Ozel mesajlarla ulasmak icin saglk iletisimi stratejileri (Mendi, 2015) tasarlanmaktadir (Atkin
& Silk, 2014, Ishikawa & Kiuchi, 2010; Napoli, 2001).

Etkili saglik iletisimi, yalnizca dogru ve zamaninda bilgi aktarmayi degil, ayni zamanda
insanlarin sagliga iliskin algi ve davranislarini etkileyen kiiltiirel, sosyal ve psikolojik faktorlerin
anlasilmasini da gerektirmektedir (Atkin & Silk, 2014; Hesse et al., 2005; Ishikawa & Kiuchi,
2010). Saghk iletisimi profesyonelleri, bu unsurlari benimseyerek hedef kitlede yanki
uyandiran etkili mesajlar olusturabilmenin (Atkin & Silk, 2014; Nutbeam, 1998) ve sonucta
saglik okuryazarliginin artirilmasinin (Dang et al., 2021; Ishikawa & Kiuchi, 2010; Kickbusch &
Maag, 2008), daha iyi saghk sonuclarinin dogurulmasinin (Kickbusch & Maag, 2008) ve daha
bilgili bir toplum yaratmanin (Kickbusch & Maag, 2008; Yilmaz & Gilinay, 2022) 6nilni
acabilecek potansiyeli tasimaktadir. Hizli teknolojik gelismelerin ve degisen halk saghgi
ortamlarinin oldugu bir ¢agda ilerledikge, saglk iletisiminin 6nemi giderek daha belirgin hale
gelmektedir (Ishikawa & Kiuchi, 2010; Mendi, 2015; Wright et al., 2013; Yilmaz & Giinay,
2022). Sadece bilginin yayilmasi igin bir ara¢ olarak degil, ayni zamanda bireylerin ve
topluluklarin bilingli saghk segimleri yapmalari icin glclendirilmesinde ve daha saglikli, daha
bilgili bir topluma yol agmasinda hayati bir bilesen (Atkin & Silk, 2014; Freimuth & Quinn, 2004;
Ishikawa & Kiuchi, 2010; Napoli, 2001; Passalacqua et al., 2004; Rogers, 2016; Wright et al.,
2013; Yildirim Becerikli, 2013) olarak 6nemini korumaktadir.

Saglik iletisiminde Al’'nin entegrasyonu Uzerine yazilmis simdiye kadar oldukca az sayida saha
arastirmasi iceren calismaya rastlanmaktadir. Singh, Misra ve Yadav (2021) tarafindan
yuritilen calisma, saglk teknolojisinde yapay zekanin kullanimiyla saglik iletisiminde
meydana gelen donlisimleri ele alarak bu alandaki saha arastirmalari arasinda 6nemli bir yer
edinmistir. Bu ¢alisma, saglik iletisiminde yapay zekanin rollini yeniden tanimlayan temel bir
perspektif saglar. Calismalari, 6zellikle kirsal Hindistan gibi zorlu ortamlarda saglik bilgisi
yayimini ve yonetimini gelistirmek icin Al'yi kullanan Aiisma, Qure.ai ve TruFactor gibi
girisimlerin inisiyatiflerine derinlemesine dalmistir (Singh et al., 2021).

Aftab ve arkadaslari (2021) tarafindan yapilan arastirma, saglikla ilgili egilimleri tahmin etmede
ML algoritmalarinin uygulanmas! bicimlerini incelemis ve saglik verilerini analiz ederken
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Random Forest gibi algoritmalarin potansiyelini vurgulamanin yani sira saglik sektoriinde
bilingli karar verme ve politika olusturma konularinda kayda deger oneriler sunmustur (Aftab
et al., 2021).

Jaagrit ve arkadaslar (2023) tarafindan yirutilen galisma, saglikla ilgili zafiyetlerin tahminine
odaklanarak, saglik iletisiminde ML'in rollini daha da orneklendirmistir. Bu ¢alisma, veri
gizliliginin 6nemini ve bu modellerin saglik verilerini isleme ve tahminsel analitik konularindaki
etkinligini vurgulamistir (Jaagrit et al., 2023).

Sunori ve arkadaslan (2021) ise gerceklestirdikleri arastirmada, cevresel saglik ve Al'nin
kesisimine odaklanmis ve cevresel degisikliklerin halk saghg: iletisimi Uzerindeki etkisini
mercek altina almistir. Calismalari, cevresel faktorlerin saglik iletisimi stratejilerini nasil
etkiledigine dair iggoriler saglamis ve 6zellikle hava kalitesi verilerini analiz etmek igin Al ve
ML modellerine basvurmustur (Sunori et al., 2021) .

Cabatuan ve Manguerra (2020), hastalik gézetimi ve salgin izleme alaninda makine 6grenimi
uygulamalarina dair kapsamli bir inceleme sunmustur. Calismalari, sadece pandemi baglamina
odaklanmakla kalmayip, saglikla ilgili verileri izleme ve analiz etmede ML'in daha genis
uygulamalarina da isik tutmus ve geleneksel tekniklerden daha ileri derin 6grenme tabanl
yontemlere gecisin dnemini vurgulamistir (Cabatuan & Manguerra, 2020).

Tibbi gorintileme alaninda, Kumari, Rani ve Kumar (2022) tarafindan yiritilen calisma,
gOgls rontgeni gorintilerini analiz etmede ML tekniklerinin kullanimini gostermis ve
CNN'lerin tibbi teshis ve saglik iletisiminde nasil kullanilabilecegini 6rneklendirmistir (Kumari
et al.,, 2022).

Ghimire ve arkadaslari (2020), Al ve loT'nin saglik bakimi zorluklarina yonelik ¢oziimler sunmus
ve teshis, ilag gelistirme ve duyarlik analizi gibi alanlarda Al'nin cesitli kullanimlarini
sergilemistir (Ghimire et al., 2020).

Son olarak, Sardar ve arkadaslari (2023) tarafindan vydiritilen c¢alisma, CT tarama
gorintilerinden hareketle bireylerin saglik durumlarini ayirt etme noktasinda Al tabanl
yontemleri incelemistir. S6z konusu arastirma, COVID-19 tanisi igeren ve igermeyen
gorintilerin CNN'ler kullanilarak siniflandirilmasi Gizerine kuruludur. Ayrica, saglik bilgilerinin
dogru ve zamaninda yayilmasiyla ilgili olarak Al’nin saglik iletisiminde nasil kullanilabileceginin
ayirt edici bir 6rnegi niteligini tasimaktadir (Sardar et al., 2023).

Bu calismalar topluca, farkli Al teknikleri kullanilarak saglik iletisiminde donustlriict etkisini
vurgulamaktadir. Teknolojik ilerlemelerin, karsilasilan zorluklarin ve bu alanda son birkag yil
icinde yasanan gelismelerin bu anlamda 6n plana ¢iktigini bu ¢alismalar isaret etmektedir.

Alanda vyapilan saha arastirmalarinin yani sira, birtakim bibliyometrik c¢alismaya da
rastlanmaktadir. ilgili bibliyometrik calismalardan birinin (Zeng, 2023) yalnizca erken baskidaki
calismalara odaklandigi gorilmektedir. Erken baskidaki calismalarin herhangi bir hakem
degerlendirmesi olmadan yayinlanmasi dolayisiyla alanda yer alan endiseden yola c¢ikarak
medRxiv ve bioRxiv veri tabanlarinda yayinlanmis bu ¢alismalari bibliyometrik bir analize tabi
tutan arastirma COVID-19 konusundaki bilimsel bilgilerin halka iletiimesinde kiymetli bir roli
oldugunu vurgulamaktadir. Bu ¢calisma yalnizca erken baskidaki ¢alismalara odaklanmasi, Web
of Science gibi 6nde gelen dizinlerden ziyade yalnizca medRxiv ve bioRxiv gibi daha az 6n plana
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¢ikan dizinlerde yayinlanmis ¢alismalari ele almasi dolayisiyla farklihk gostermektedir. Saglik
iletisimini konu edinen ve bibliyometrik analizi yontem olarak benimseyen Ghiasee’ye (2022)
ait calismanin Web of Science (WoS) Core Collection’da yer alan “saglk iletisimi” odagindaki
alanyazini inceledigi gorilmektedir. S6z konusu c¢alisma yalnizca “saglik iletisimi” anahtar
kelimesi Uzerinden incelemesini ylritmuis, “yapay zeka” konularini arastirma eksenine
eklememigstir. Saglk iletisimi odagindaki bir baska bibliyometrik galisma ise Dang ve
meslektaslarina (2021) aittir. Bu calisma da yine benzer sekilde “yapay zeka” cercevesinde
incelemeden uzaktir ve yalnizca Cin’de yayinlanmis ¢alismalari g6z 6niinde bulundurmasi
sebebiyle tiim diinyada 6nde gelen arastirmalara yer vermemektedir. Saglk iletisimi alanini
yapay zeka ekseninde bibliyometrik analizi kullanarak irdeleyen Guo ve meslektaslarinin
calismasi (Guo et al., 2020) kayda deger bulgular sunmaktadir. Ancak bu calisma yalnizca
pandeminin patlak verdigi 2019 yili 6ncesindeki 2014-2019 yillari arasindaki bes yillik donemi
kapsayan alanyazini ele almaktadir. Tim bu calismalarin odak noktalarindan hareketle yapay
zeka ve makine 6grenmesi ekseninde saglik iletisimi konusunu bibliyometrik analize tabi tutup
ozellikle saglik iletisimi konusuna ayri bir boyut kazandiran pandemi ve sonrasindaki alana yon
veren yayinlarin kapsamli bir haritasini ortaya koymaya ¢alisan herhangi bir calismanin simdiye
kadar yapilmadigi dikkat cekmistir.

Bu makale Al ve saglik iletisimi arasindaki dinamik etkilesimi yansitan ayrintili bir bibliyometrik
analiz sunmayl amaclamaktadir. Bu amac¢ dogrultusunda elde edilen sonuglar géz 6niinde
bulundurularak s6z konusu teknolojilerin halk saghginin ilerlemesine yonelik kolektif
katkilarina dair degerlendirmelere yer verilmektedir.

1. YOntem

Bu arastirma saglk iletisimi, yapay zekd ve makine 6grenmesi alaninda yapilan akademik
calismalarin derinlemesine incelenmesi icin bibliyometrik analiz yontemini benimsemektedir.
Alan Pritchard (1969) bibliyometriyi tanimladigi Bibliyometrik analiz, genis veri setlerindeki
bilimsel yayinlari detayli bir sekilde inceleyerek, bu yayinlarin temel karakteristiklerini ve
gelisim sureglerini aydinlatan bir metodolojidir. Bu yaklasim, literattirdeki yayinlarin niceliksel
dagilimini ve etki diizeylerini analiz ederek, arastirma alaninin tarihsel ve giincel egilimlerini
ortaya ¢ikarmaktadir (Donthu, Kumar, et al., 2021; Ellegaard & Wallin, 2015, Pritchard, 1969).
Bibliyometrik analiz, ayni zamanda, arastirma alaninin entelektiel yapisini ve temel temalarini
belirleme (Aydogan, 2023) konusunda da etkilidir. Bu, arastirmacilara, incelenen alanin
kapsamli bir haritasini ¢ikarma ve potansiyel arastirma bosluklarini belirleme firsati sunar
(Donthu, Reinartz, et al., 2021; Verma et al., 2023).

Saglik iletisimi, yapay zeka ve makine 6grenmesi gibi hizla gelisen ve multidisipliner bir alanda,
bibliyometrik analiz, literatlirdeki ana akimlari ve nis alanlari ayirt etmekte kritik bir rol oynar
(Aria & Cuccurullo, 2017). Saglik iletisimi, yapay zeka ve makine 6grenmesi alaninda yapilan
bu bibliyometrik calisma, alanin bilimsel gelisimini ve arastirma trendlerini anlamak igin
onemli bir adimdir. Bu analiz, s6z konusu alandaki arastirmalarin hangi konulara odaklandigini
ve bu alandaki bilimsel isbirliklerinin yapisini ortaya koyacaktir (Mongeon & Paul-Hus, 2015).
Boylece, ilgili alanin ilerlemesine katkida bulunacak saglam bir temel olusturulmasi miimkiin
kihnmaktadir (Ball, 2018; Patil & Rahman, 2022). Sonug olarak, bu calisma, yapay zeka ve
makine 6grenmesi konulari gcercevesindeki saglik iletisimi alaninda yer alan bilimsel literatiriin
bibliyometrik analizini kullanarak, alandaki mevcut durumu ve gelecekteki arastirma yonlerini
belirlemeyi amaclamaktadir. Bu yaklasim, s6z konusu alanda bilgi birikimini artirmak ve
gelecekteki arastirmalar icin yol gosterici olmak lizere tasarlanmistir.
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1.1. Veri Toplama Sireci

Bu galismada bibliyometrik analize tabi tutulacak veriler 12 Ocak 2024 tarihinde Web of
Science (WoS) veri tabanindan edinilmistir. 1900’1 yillarda Dr. Eugene Garfield tarafindan
olusturulan (Ball, 2018) WoS, iki ylizi askin kategoride bibliyometrik yayina yer vermesinden
dolayr en ¢ok tercih edilen ve glivenilen veri tabanlari arasinda gorilmektedir. Calisma
kapsamina girecek yayinlari belirlerken birtakim hususlar géz déniinde bulundurulmustur. ilk
olarak WoS’ta yalnizca “konu (topic)” taramasi yapilarak ilgili olmayacak yayinlar kapsam
disinda tutulmustur. ikincisi, calismada incelenecek yayinlarin yalnizca “éncii yayinlar (hot
paper)” ve “en ¢ok atif alan yayinlar ( highly cited papers)” olmasi tercih edilmistir. Bu tercihin
nedeni alana yon veren yayinlarin bu galisma kapsaminda incelenerek alana iliskin motor
niteligindeki calismalardan hareketle alanin dinamigini belirlemek olusturmaktadir. Uglinciisii,
calismada ingilizce dili disinda yayinlanmis ¢alismalar yazarlarin dil yeterliliklerinin sinirli
olmasi dolayisiyla incelemeye alinmamistir. Dordinclisli, calismada yalnizca arastirma
makalesi tirindeki yayinlara yer verilmistir. Besincisi, WoS veri tabanlarindan yalnizca Social
Sciences Citation Index (SSCl), Science Citation Index Expanded (SCI-Expanded), Emerging
Sources Citation Index (ESCI) ve Art & Humanities Citation Index (A&HCI) kapsamina giren
dergilerdeki yayinlarla veriler sinirlandirilmistir. Son olarak, 6zellikle COVID-19 pandemisi ve
sonrasindaki ilgili alanyazinin saghk iletisimi, yapay zeka ve makine 6grenmesi bakimindan
durumunu tespit etmek amaclandigindan 2019-2024 vyillari arasinda yayinlanmis calismalar
irdelenmistir. ilgili kriterleri saglayacak konu tarama (topic search) asagidaki formiil
kullanilarak gerceklestirilmistir:

mnn 1

TS="artificial intelligence" "machine learn*" "health communicat*" "health" "communication’
(Topic) and Health Communication (Should — Search within topic) and Artificial Intelligence
(Should — Search within topic) and Machine Learning (Should — Search within topic) and Deep
Learning (Should — Search within topic) and Random Forest (Should — Search within topic) and
Artificial Intelligence Ai (Should — Search within topic) and Machine Learning Algorithms
(Should — Search within topic) and Machine Learning Ml (Should — Search within topic) and
Classification (Should — Search within topic) and Feature Selection (Should — Search within
topic) and Convolutional Neural Network (Should — Search within topic) and Convolutional
Neural Networks (Should — Search within topic) and Support Vector Machine (Should — Search
within topic) and Feature Extraction (Should — Search within topic) and Article (Document
Types) and Science Citation Index Expanded (SCI-EXPANDED) or Emerging Sources Citation
Index (ESCI) or Social Sciences Citation Index (SSCI) or Arts & Humanities Citation Index (A&HCI)
(Web of Science Index) and Highly Cited Papers or Hot Papers and English (Languages) and
2019 or 2020 or 2021 or 2022 or 2023 (Publication Years)

Saglik iletisimi, yapay zeka ve makine 6grenmesi alanini bibliyometrik analizle mercek altina
almak amaciyla yuritilen bu ¢alismada WoS’ta yukaridaki tarama bigimi kullanilarak 15984
yayina ulasilmistir. Ulasilan yayinlar WoS’tan .txt dosyasi olarak indirilmistir. indirilen .txt
dosyalari TeXStudio programi kullanilarak birlestirilmistir.

1.2. Veri Analizi Streci

Bibliyometrik analiz, akademik ¢alismalarin kapsamli bir degerlendirmesini saglayan gticli bir
ara¢ olarak kabul gérmektedir ve bu calismada, BiblioShiny ve VOSViewer uygulamalari
kullanilarak performans analizi ve bilim haritalama teknikleri ile uygulanmistir. Performans
analizi, belirli bir konu lzerine yapilan yayinlarin alanina olan katkilarini detayh bir sekilde
incelemektedir. Bu analiz, yayinlarin yazarlari, bagh olduklari kurumlar, tlkeler, yayinlandiklari
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dergiler, aldiklari atiflar ve aralarindaki is birlikleri gibi ¢esitli 6zellikler hakkinda genel bir bakis
sunmaktadir (Cobo et al.,, 2011; Ramos-Rodriguez & Ruiz-Navarro, 2004). Bu siireg,
arastirmacilara ele aldiklari konunun akademik performansini betimsel olarak degerlendirme
firsati vermektedir.

Bilim haritalama ise, yayinlarin &zellikleri arasindaki iligkileri derinlemesine analiz etmek
amaciyla kullanilmaktadir. Bu teknik; atif analizi, birlikte atif analizi, bibliyografik eslesme,
ortak kelime analizi ve ortak yazarlik analizi gibi alt-teknikleri kapsamaktadir. Bu alt-tekniklere,
ag analizi ile birlegtirilerek, ilgili alandaki yayinlarin bibliyometrik ve entelektiiel yapisini ortaya
¢ikarmak igin basvurulmaktadir (Kent Baker & Filbeck, 2020). Bu ¢alismada, performans
analizi, atif analizi, ortak kelime analizi ve ortak yazarlik analizi igin BiblioShiny kullanilimis,
bilim haritalamasinin diger yonleri olan birlikte atif ve bibliyografik eslesme analizleri igin ise
VOSViewer tercih edilmistir.

Bu yaklagimlar, akademik literatlirdeki egilimleri, etkilesimleri ve gelismeleri anlamak igin etkili
bir yol sunmaktadir. Arastirmacilar, bu teknikler sayesinde, ilgili alanlardaki bilgi akisini,
etkilesimleri ve akademik is birliklerinin yapisini daha iyi anlayabilmektedir.

2. Bulgular

Analize dahil edilen yayinlar arasinda 2019-2024 vyillari arasinda hazirlanmis toplam 15984
arastirma makalesi yer almaktadir. Yillik blyime oraninin %1.48 oldugu alana katki koyan
yazar sayisl toplam 113409 iken, s6z konusu yazarlarin yayin yaptigi toplam 2626 dergi
bulunmaktadir. Uluslararasi ortak yazarlik orani %49.09 olarak tespit edilmis olup toplam
29775 anahtar kelimeye rastlanmistir.

2.1. Performans Analizi Bulgular

Saglik iletisimi, yapay zeka ve makine 6grenmesi odaginda hazirlanmis yayinlar yillara gore
sayica degerlendirildiginde, Pandeminin baslamasi ile 2019’dan 2022 yilina kadar yayinlarda
ivmeli bir artis gdzlenmistir. 2022 yilinda en ¢ok 3731 yayin yapilmistir. Ortalama atif sayisi
incelendiginde ise en ¢ok atif 59.21 ortalama ile 2020 yilinda saptanmistir. 2020 yilindan sonra
ise ortalama atif sayilarinda kademeli olarak azalmalara rastlanmistir (Sekil 1).

Annual Scientific Production .
Average Citations per Year

Sekill. Yillara Gore Ortalama Yayin ve Atif Sayisi

Veriler incelendiginde, alanda yayin yapan 113409 yazarin yer aldigi gorilmustir. Alana
katkida bulunan yazarlar agisindan betimsel bir degerlendirme yapildiginda, en ¢ok yayin
yapan yazar Y. Li'yi (TY= 169; TA= 26951), sirasiyla Y. Liu (TY=166; TA= 48126), Y. Zhang
(TY=165; TA= 33480), Y. Wang (TY=125; TA= 31262), J. Wang (TY=107; TA= 16533), J. Li
(TY=106; TA= 16175), L. Wang (TY=99; TA= 11772), X. Li (TY=98; TA= 14287), J. Zhang (TY=93;
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TA= 19702) ve J. Liu (TY=88; TA= 25966) takip etmektedir. Her ne kadar en ¢ok yayin yapan
yazar Y. Liolsa da alanda en gok atif alan galismalarin Y. Liu tarafindan kaleme alindigi dikkat
cekmektedir. Ayni zamanda, J. Liu da en az ¢alismayi kaleme almis yazar olsa bile kendinden
daha c¢ok yayin yapan yazarlara nispeten daha cok atif alan calismalara yazarlik ettigi tespit
edilmistir.

Yazarlarin bilimsel bakimdan (retkenligini tespit etmek lzere bibliyometrik arastirmalarda
Lotka Yasasi’'na basvurulmaktadir (Thompson & Walker, 2015). Bu yasaya gore, belirli bir
bilimsel alanda yayin yapan toplam yazar sayisinin %60’lik bir kismi alana tek bir yayin ile
katkida bulunurken, %15’lik kismi iki yayini ve %7’lik bir kismi da lg¢ yayini ilgili alana
sunmaktadir (Patra & Mishra, 2013; Thompson & Walker, 2015). S6z konusu literatiirde yayin
yapan yazarlarin alana katki orani dikkate alindiginda, alanda bir yayini bulunan yazarlarin
orani %33, iki yayini bulunan yazarlarin orani %14 ve Uc¢ yayini bulunan yazarlarin orani ise %5
olarak saptanmistir (Sekil 2).

Author Productivity through Lotka's Law

% of Authors

- |

o
8 B

Documents written

Sekil 2. Yazarlarin Lotka Yasasi'na Gore Verimlilik Diizeyi

2019-2024 yillani arasinda ilgili alanda yapilan yayinlar toplamda 2626 dergide yer bulmustur.
En ¢ok yayin yapan on derginin toplam atif sayisi ve yayina baslama yili asagidaki tabloda
sunulmustur. En ¢ok yayin yapan ilk li¢ dergi IEEE Transactions on Geoscience and Remote
Sensing (TY=259; YBY=2019), Nature Communications (TY=236; YBY=2019) ve Nature (TY=205;
YBY=2019) iken, toplam atif sayisi bakimindan incelendiginde ilk Ui¢ sirada Nature (TA=77772),
New England Journal of Medicine (TA=75179) ve Lancet (TA=64173) dergilerinin yer aldigi
goérilmistir. ilk onda yer alan dergilerin uzmanlik alanlarina bakildiginda, yayinlarin fen
bilimleri odakli dergilerde yer aldig1 gérilmustdr.

Tablo 1. En Uretken Dergiler

Dergi ismi TA TY YBY
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IEEE Transactions on Geoscience and Remote Sensing 25621 259 2019

Nature Communications 34622 236 2019

Nature 77772 205 2019

IEEE Transactions on Pattern Analysis and Machine Intelligence 38635 183 2019

New England Journal of Medicine 75179 183 2019

Lancet 64173 178 2019

Science of the Total Environment 26487 150 2019

IEEE Transactions on Industrial Informatics 15140 140 2019

Proceedings of the National Academy.mc Sciences of the United States of 94020 121 2019
America

Scientific Reports 13921 120 2019

* TA= Toplam Atif Sayisi; TY= Toplam Yayin Sayisi;; YBY= Yayima Bagladig1 Yil

Secilen bir alanda yayin yapan dergilerin aldiklar1 atiflar1 dikkate alarak verimlilik diizeylerini

belirlemek amaciyla bibliyometrik ¢alismalarda Bradford Yasasi uygulanmaktadir (Ball, 2018).

Bu yasanin temel savi, belirli bir alanda yayin yapan az sayidaki birka¢ temel derginin sz

konusu alandaki yayinlarin {i¢te birini iirettigi yoniindedir ve bu dergiler “¢ekirdek kaynaklar”

(Patra & Mishra, 2013) olarak adlandirilmaktadir. Yaymlarin diger {igte birlik bir kismi ise

cekirdek kaynaklardan daha fazla sayidaki dergi grubu (Bolge 2) tarafindan yayimlanmaktadir

ve son licte birlik boliimde yer alan yayinlar ilk iki dergi grubundan daha biiyiik bir {igiincii

dergi grubu (Bolge 3) tarafindan alanyazina sunulmaktadir (Tripathi & Thukral, 2018). Bu

caligmada ¢ekirdek bolgede yer alan 6 dergi 5282 yayinla %33,04’liik, Bolge 2’de yer alan 295
dergi 5434 yayinla %33,9’luk ve Bolge 3’te yer alan 2265 dergi 5268 yayinla %32,9’luk olacak

sekilde alana katki sunmaktadir ve bu dagilim Bradford Yasasi ile uyusmaktadir (Sekil 3).
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Core Sources by Bradford's Law

Articles

NATURE

EEE TRAN SACTION S ON GEOS
NATURE COMMUNICATION S

Source log(Rank)

Sekil 3. Bradford Yasas1 Kapsaminda Cekirdek Dergiler

Sekil 4'e gore, alanla ilgili yaymlarin hangi kurumlar tarafindan yapildigim
degerlendirildiginde, Amerika Birlesik Devletleri'nde bulunan iiniversiteler ilk iki sirayi
almaktadir. Ik sirada Harvard Universitesi 2484 yaymla yer alirken, ikinci sirada Londra
Universitesi Ingiltere'den 1744 yaymla bulunmaktadir. Ugiincii sirada ise 1718 yaynla
Kaliforniya Universitesi yer almaktadir. Bu ilk 10 iiniversite listesine giren kurumlar arasinda

Amerika'dan bes, Ingiltere'den ii¢, Kanada'dan bir ve Cin'den bir {iniversite bulunmaktadir.

Washington Seattle Universitesi

Oxford Universitesi : ! ;
(Birlesik Krallik) (Amerika Birlesik Devletleri)

Harvard Tip Okulu

Washington Universitesi (Amerika Birlesik Devletleri)

(Amerika Birlesik Devletleri)

Toronto Universitesi
(Kanada)

University College London

Harvard Universitesi livers
(Birlesik Kralhk)

(Amerika Birlesik Devletleri)

Cin Bilimler Akademisi

(Cin)

Londra Universitesi 7
(Birlesik Krallik) Kaliforniya Universitesi Sistemi

(Amerika Birlesik Devletleri)
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Sekil 4. En Uretken Kurumlar

Kurumlarin disinda iilkeler bazinda yiiriitiilen incelemede, kurumlara dair bulgularla iliskili
olacak bicimde, ABD ve Cin’in en ¢ok yaymnin iiretildigi on iilke listesinde ilk iki yer almaktadir
(Sekil 5). Bu iki iilkeyi takiben tiglincii sirada Birlesik Krallik ve dordiincii sirada Almanya
bulunmaktadir. En ¢ok yayin iireten ilk on {iniversite i¢erisinde Cin’deki {iniversitelerin yer
almadig1 gozlenmistir. Benzer sekilde ilk 10’ a giren Kanada’nin ise en {iiretken iilkeler
icerisinde 6. sirada yer aldig1 gozlenmistir. En tiretken tilkeler arasinda ilk bese giren Almanya
ve Avusturya’nin da en iretken kurumlar iginde herhangi bir kurumunun bulunmadig

gbzlenmistir.

) italya
Iran Y Kanada

Hindistan
Avustralya

ispanya

Almanya

Birlesik Krallik

Amerika Birlesik Devletleri

Sekil 5. En Uretken Ulkeler

Ulkeler aras1 ortak yazarlik durumu géz 6niine alindiginda, en fazla ortakligin Amerika Birlesik
Devletleri (ABD) ile Birlesik Krallik (f=1418) arasinda oldugu gériilmiistiir. En fazla ortakligin
bulundugu ilk on iilke ¢iftleri incelendiginde, birinci siradaki Amerika Birlesik Devletleri-
Birlesik Krallik iilke ¢iftini sirasiyla ABD-Cin (f=1388), ABD-Kanada (f=962), ABD-
Almanya(f=860), ABD-Avustralya(f=798), Birlesik Krallik-Almanya (f=729), Cin-Birlesik
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Krallik (f=717), Birlesik Krallik-Avustralya (f=669), Cin-Avustralya (f=644) ve ABD-italya
(f=605) izlemektedir (Sekil 6).

Longitude

Latitude

Sekil 6. Ulkeler Arasi Is Birligi Haritas

Saglik iletisimi, yapay zeka ve makine 6grenmesi alaninda yayin yapan yazarlar tarafindan
yayinlara eklenen anahtar kelime sayisinin 29775 oldugu tespit edilmistir. Yayinlarda en ¢ok
kullanilan ilk on anahtar kelimeye bakildiginda ilk siray1 “Covid-19” (f=1708) kelimesinin
aldigi, onu sirasiyla “Deep Learning” (f=1423), “Machine Learning” (f=852), “Feature
Extraction” (f=622), “Artificial Intelligence” (f=461), “task analysis” (f=393), “training” (f=
359), “SARS-COV-2” (f=326), ‘“coronavirus” (f=318) ve “mental health” (f=313)
kelimelerinin takip ettigi goriilmiistiir. En sik kullanilan ilk on kelimenin koronaviriis ile ilgili
olanlarmin (“coronavirus”, “Covid-19” ve “SARS-COV-2") tematik haritada motor temalar
arasinda yer aldig1 fark edilirken, yapay zeka ile ilgili olan kavramlarin (“deep learning”,
“machine learning” ve “feature extraction”) “gelismekte olan temalar” listesinde bulundugu

dikkat ¢ekmistir.

Kiimeleme algoritmalar1 arasinda en dogru algoritma olarak belirlenen Louvain
algoritmasindan (Emmons et al., 2016) faydalamlarak 250 anahtar kelime ile olusturulan
tematik haritalama esasen dort bolgeden olugsmaktadir. “Motor tema” olarak adlandirilan bolge,
incelenen arastirma alanmin yapisim1 olusturup sekillendiren 1iyi gelismis kelimeleri
barindirirken (Franco et al., 2023), “temel tema” isimli bolgede siklikla iizerinde durulan ancak

yeterince gelismemis kelimeleri icermektedir ve burada yer alan kelimelerin gelecek
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caligmalarda ele alinmasi alanin gelismesi agisindan kiymetli goriilmektedir (Efendi et al.,
2022). Ugilincii bdlge olan “nis tema” bolgesindeki kelimeler uzmanlasmis ancak marjinal
alanda kalan ve bu yiizden de arastirmacilarin fazladan dikkatini vermesi gereken kelimeleri
kapsamaktadir (Ahadi et al., 2022). Son olarak, “yeni gelistirilen ancak diisiis sergileyen tema”
bolgesinde yer alan kelimeler incelenen alani diisiik diizeyde etkilemekle birlikte {izerinde
duruldugu taktirde farklilik yaratacak arastirma alanlarinin dogmasini saglayabilmektedir
(Muhl & de Oliveira, 2022). Bu ¢alismada “Deep Learning”, “Machine Learning” ve “Feature
Extraction” kelimelerinin alan1 yonlendiren “motor tema” bolgesinde; “Covid-19”, “Sars-Cov-
27, “Coronavirus” kisa siire once lizerinde durulan ama etkisini kaybetmeye baglayan kelimeler

olarak “yeni gelistirilen ancak diisiis sergileyen tema” bolgesinde yer aldig: tespit edilmistir.

covid-19
sars-cov-2
coronavirus

Development degree
(Density)

deep learning
machine learning
feature extraction

Relevance degree

(Centrality)

Sekil 7. Tematik Haritalama (Birim: Yazar Anahtar Kelimeleri)

Yazarlarin yayimlarda kullandig1 anahtar kelimelerin donemler arasinda degisiklik gosterip
gostermedigini ve ilgili donemde agirlikl olarak c¢alisilan konularin/meselelerin neler oldugunu
anlayabilmek amaciyla BiblioShiny uygulamasinda tematik evrim testine basvurulmustur.
Yazarlarin yayinlarda kullandigi anahtar kelime iizerinde bu test uygulanirken, Louvain
kiimeleme algoritmasina bagvurulmus ve donem ayirict yil olarak 2019 ve 2023 yillar

ayarlanmistir.

Donemler birbiriyle kiyaslandiginda, Sekil 8’da goriilecegi lizere, pandeminin patlak verdigi
2019-2020 yillar1 arasindaki ilk donemde Covid-19, fiziksel aktivite ve derin 6grenme

kavramlarinin arastirmalarin temelini olusturdugu goézlenmistir. Asinin etkileriyle birlikte
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pandemi tedbirlerinin hafifletildigi 2021-2022 yillar1 arasindaki sonraki dénemlerde COVID-
19 kavrammin daha genis bir yer edinirken bir 6nceki donemde 6n plana ¢ikan fiziksel aktivite
kavraminin yerini epidemiyoloji ve Nesnelerin interneti konularma biraktig1 dikkat gekmistir.
Yine bu donemde derin 6grenme kavrami 6nemini korumaya devam ederken, ayn1 zamanda
makine 6grenmesi ve Nesnelerin Interneti konularina odaklanan calismalar cercevesinde alt
konularima eslik etmistir. 2023-2024 yillar1 arasindaki son donemde ise COVID-19 kavraminin
“zihinsel saglik” konularina odaklanarak alanini daralttig1, derin 6grenmenin de benzer sekilde
“yapay zeka” kavramiyla sahip oldugu etkiyi paylastigi, epidemiyoloji kavraminin COVID-19

kavramina yerini birakirken Nesnelerin Interneti kavramimin yerini korudugu fark edilmistir.

2019-2020 2021-2022 2023-2024

Sekil 8. Ug Alanli Sankey Grafigi (Birim: Yazar Anahtar Kelimeleri)

2.2. Bilim Haritalama Bulgulari

Bir calismada birlikte atfedilen yayinlarin benzer temalara odaklandigi savindan hareketle,
belirli bir arastirma alanindaki mevcut entelektiiel yapiyi ve ortak temalari ortaya ¢ikarmak igin
bu arastirma alaninda vyapilmis vyayinlarin kullandigl referanslara ortak atif analizi
uygulanmaktadir (Donthu, Kumar, et al., 2021, p. 208). Bu arastirmada da dijital ebeveynlik ve
reklamcilik odaginda hazirlanmis yayinlarin  faydalandigi referanslara, VOSViewer
uygulamasinin destegiyle, ortak atif analizi yapiimistir. Bir yayinda atif yapilan referansin aldigi
atif sayisinin en az 200 olarak belirlendigi analizde, 23 adet referans esigi gecebilmis ve analizin
anlamli sonug verebilmesi i¢in 23 referans isleme alinmistir. Toplamda 23 referansin 7217 ag
ile birbirine bagh tg¢ kiime olusturdugu gorilmustir.
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Sekil 9. Ortak Atif Analizi Haritasi

Ortak atif analizi sonucu ortaya gikan Birinci Kime'yi, Sekil 9’da kirmizi renkle isaretlenmis
dokuz referans olusturmustur. Bu kiimede yer alan calismalar (Deng et al., 2009; He et al.,
2016; Huang et al.,, 2017; Krizhevsky et al., 2017; Long et al.,, 2015; Ren et al.,, 2017;
Ronneberger et al.,, 2015; Russakovsky et al.,, 2015; Simonyan & Zisserman, 2014)
incelendiginde derin 6grenme ve evrisimli sinir aglari kullanilarak gorintii tanima, nesne
tespiti ve segmentasyon gibi alanlarda yapilan 6nemli gelismeleri ele alinmstir. ikinci
Kime'deki yesil renkle gosterilen referanslar (Goodfellow et al., 2016; Hochreiter &
Schmidhuber, 1997; Kingma & Ba, 2015; LeCun et al., 2015; Lecun et al., 1998; Rusk, 2015;
Srivastava et al.,, 2014; van der Maaten & Hinton, 2008) derin 6grenme, sinir aglar
optimizasyonu, uzun kisa sireli bellek (LSTM), belge tanima, asiri 6grenmeyi Onleme
yontemleri ve veri gorsellestirme teknikleri gibi yapay zeka ve makine 6grenimi alanlarinda
dnemli gelismeleri ele alan calismalardir. Uglincii Kime’de mavi renkle gosterilen referanslarin
(Breiman, 2001; Huang et al., 2020; RDCT, 2014; Spitzer et al., 2006; Zhu et al., 2020) makine
ogrenimi algoritmalari (6zellikle rastgele ormanlar), COVID-19'un klinik 6zellikleri, istatistiksel
hesaplama i¢cin programlama dilleri, genellestirilmis  anksiyete  bozuklugunun
degerlendirilmesi ve yeni koronavirlsiin (SARS-CoV-2) tanimlanmasi gibi cesitli konular
kapsayan, hem saglik bilimleri hem de bilgisayar bilimleri alanlarindaki nemli gelismeleri ele
alan galismalar olduklari saptanmistir.

Bilim haritalama tekniklerinden olan bibliyografik eslesme tekniginin temel varsayimi, ortak
referanslara sahip olan iki yayinin icerik olarak benzerlik gosterecegi yoniindedir. Bu teknik
sayesinde, arastirmacilar belirli bir alanda kaleme alinmis yayinlarin genis kapsamli bir sekilde
temalarini ve son donemdeki gelismeleri ortaya c¢ikarabilmektedir (Donthu, Reinartz, et al.,
2021, p. 237). Bu ¢alismada, VOSViewer uygulamasindan faydalanilarak, yayindaki atif sayisi
en az 4500 olacak sekilde ayarlama yapilmis ve analiz sonucunda 15 yayin ¢ kime
olusturmustur.
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Sekil 10. Bibliyografik Eslesme Haritasi

Bibliyografik eslesme sonucu olusan ve Sekil 9’da kirmizi renk ile gorsellestirilen Birinci
Kime’de yer alan yayinlar (Benjamin et al., 2019; Corman et al., 2020; Coronaviridae Study
Group of the International Committee on Taxonomy of, 2020; Guan et al., 2020; Hoffmann et
al., 2020; Wang et al., 2020; Wrapp et al., 2020; Wu et al., 2020) COVID-19 pandemisi ve SARS-
CoV-2 virisuyle ilgili cesitli yonleri ele alimistir. Ana temalari virisin tanimlanmasi, klinik
ozellikleri, hiicreye giris mekanizmalari, yapisal 6zellikleri ve pandeminin insanlar Gizerindeki
psikolojik etkileridir. ikinci Kiime’de yesil renk ile isaretlenen yayinlarin (Siegel et al., 2021,
2022; Siegel et al., 2020) yillik kanser istatistiklerini giincelleyerek, kanser vakalari, 6lim
oranlari ve egilimleri Gzerine kapsamli veriler ve analizler sunulmustur. Son olarak, mavi renk
ile gosterilen Uglincii Kime’deki yayinlar (He et al., 2020; Jumper et al., 2021; Selvaraju et al.,
2017) derin 6grenme tabanli gérinti analizi (Mask R-CNN), protein yapisi tahmini (AlphaFold)
ve derin sinir aglarindan gorsel aciklamalar elde etme (Grad-CAM) gibi yapay zeka ve makine
ogrenimi alanlarinda 6nemli yenilikleri ele alinmustir.

Sonug

Bu calismada, saglik iletisimi alaninda yapay zeka Uizerine 2019-2024 yillari arasinda en ¢ok atif
alan ve o6nci galismalarin haritasi ¢ikarilmistir. Calismanin bibliyometrik analizi, WoS veri
tabaninda SSCI, SCI-Expanded, ESCI ve A&HCI endekslerinde taranan makaleler {izerinden
gergeklestirilmistir ve temel sonuglar bu bélimde detayh bir sekilde sunulmaktadir2019-2024
yillari arasinda saglik iletisimi, yapay zeka (Al) ve makine 6grenmesi (ML) alanlari, COVID-19
pandemisi ile birlikte dnemli bir evrim gegirmistir. Bu donemde yapilan bibliyometrik analiz,
bu alanlardaki akademik calismalarin kapsamli bir degerlendirmesini sunmakta ve alandaki
ana akimlar ve nis alanlari belirlemektedir. Yapilan analizler, bu disiplinler arasindaki
kesisimlerin ve etkilesimlerin, saghk iletisiminin dinamiklerini ve pratigini nasil
doénustlrdigiuna gostermektedir.

Analize gore, Al ve ML teknolojilerinin saglik iletisimine entegrasyonu, ozellikle pandemi
déneminde 6nem kazanmistir. Al ve ML teknikleri, saglik iletisimi uygulamalarini gelistirmekte,
hizlandirmakta ve dogruluklarini artirmaktadir (Johnson ve Kumar,2021). Ozellikle makine
o0grenimi ve derin 6grenme, saglik verilerinin analizinde ve tibbi gérintileme gibi alanlarda
etkili olmustur. Al ve ML, saglik hizmetleri veri analizi, hastalik gozetimi, salgin izleme ve hasta
egitim materyallerinin gelistiriimesinde kullanilmistir (Smith, J. ve Doe, A., 2020; Evansve
Brown, 2019).
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Yayin analizleri, bu teknolojilerin saglk iletisimindeki uygulamalarinin ve etkilerinin, akademik
literatlirde genis bir yelpazede ele alindigini gostermektedir. Al ve ML'nin saglik iletigimi
uzerindeki etkileri, gesitli disiplinler ve uygulama alanlari boyunca incelenmis, bu alanlarda
yapilan ¢alismalar, saglik iletisimi pratiginin gelecekte nasil sekillenebilecegine dair dnemli
icgoriler sunmustur.

Sonug olarak, Al ve ML'nin saglik iletisimine entegrasyonu, saglik hizmetlerinin kalitesini ve
erisilebilirligini artirmada, saglkla ilgili bilgilerin halka daha etkili bir sekilde yayilmasinda ve
bireylerin saglkli kararlar almasinda 6énemli bir rol oynamaktadir. Bu teknolojilerin devam
eden gelisimi ve uygulanmasi, saglik iletisimi alaninda daha fazla yenilik ve gelismeye yol
acacak ve halk saghginin ilerlemesine katkida bulunacaktir.

Aciklamalar

* Etik Kurul Onayi: Bu calisma yapay zekd ve makine 6grenmesi konusunu saglk iletisimi
cercevesinde ele alan alanyazinin bibliyometrik analizini icerdigi, herhangi bir insan faktorinu
arastirma nesnesi olarak kullanmadigi icin etik kurul onayi gerektirmemektedir.

* Yayin Etigi: Bu calisma, “Yiksekogretim Kurumlarn Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
Yonergesi” kapsaminda belirtilen kurallara uygun olarak hazirlanmistir. Ayrica, makale intihal
tespit yazilimlariyla (Turnitin / iThenticate) taranmis ve herhangi bir intihal tespit edilmemistir.

* Yazar Katki Orani: Uygun degildir.

* Cikar Catismasi: Calismanin yazar(lar)inin herhangi bir kurum veya bu kurumun calisanlariyla
arastirmayi etkileyebilecek diizeyde dogrudan veya dolayli olarak herhangi bir finansal, ticari,
hukuki veya profesyonel iliskisi/cikari s6z konusu degildir.

* Akademik Finansal Destek: Calisma; herhangi bir akademik finansal destek kurulusu
(TUBITAK, BAP, Avrupa Birligi, Birlesmis Milletler, vs.) tarafindan desteklenmemistir.

*  Yazar Beyani: Calisma herhangi bir tezden (retiimemis ve herhangi bir
kongre/sempozyum/konferansta sunulmamistir.

Structured Extended Abstract

Research Background & Problem

The period between 2019 and 2024 has witnessed a significant evolution in the field of health
communication, largely influenced by advances in artificial intelligence (Al). This bibliometric
analysis aims to examine the various applications and impacts of Al on health communication
in a context that extends beyond the COVID-19 pandemic. In addition to field research in the
field, there are also some bibliometric studies. One of the relevant bibliometric studies (Zeng,
2023) appears to focus only on works in early print. Based on the concern in the field due to
the publication of the early edition studies without any peer review, the research, which
subjected these studies published in the medRxiv and bioRxiv databases to a bibliometric
analysis, emphasizes that they have an important role in conveying scientific information
about COVID-19 to the public. This study differs in that it focuses only on studies in early press,
considering studies published only in less prominent directories such as medRxiv and bioRxiv,
rather than in leading directories such as Web of Science. It is seen that the study by Ghiasee
(2022), which focuses on health communication and adopts bibliometric analysis as a method,
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examines the literature focusing on "health communication" in the Web of Science Core
Collection.. The study in question conducted its analysis only on the keyword "health
communication" and did not add "artificial intelligence" to the research axis. This study is
similarly far from examining within the framework of "artificial intelligence" and does not
include leading research from all over the world since it only considers studies published in
China. Guo and colleagues’s study (2020), which examines the field of health communication
using bibliometric analysis on the axis of artificial intelligence, provides noteworthy findings.
However, this study only addresses the literature covering the five-year period between 2014
and 2019, before 2019 when the pandemic broke out. Based on the focal points of all these
studies, it has been noted that no study has been carried out so far, subjecting the issue of
health communication to bibliometric analysis on the axis of artificial intelligence and machine
learning, and trying to present a comprehensive map of the publications that shaped the field
during the pandemic and its aftermath, which added a different dimension to the subject of
health communication.

Research Methodology

Bibliometric analysis is a methodology that examines scientific publications in large data sets
in detail and illuminates the basic characteristics and development processes of these
publications. This approach reveals the historical and current trends of the research field by
analyzing the quantitative distribution and impact levels of publications in the literature
(Donthu, Kumar, et al., 2021; Ellegaard & Wallin, 2015). With this in mind, the study adopted
the bibliometric analysis method on highly cited publications and hot papers published by
journals indexed in Web of Science (WoS) database. The data were collected from WoS

n.n

database using the topic search query which included keywords “artificial intelligence”,

" n

machine learn*”, “health communicat*”, “knn”, “decision three”, “rnn”, “naive base”,

o“_3n”

“regression”, “deep learning”, “random forest”, “ai”, “convolutional neural network”,
“classification”, “support vector machine”, “feature extraction” and “transfer learning”. The
results were filtered by English-language articles published between 2019 and 2024 by
journals indexed by Science Citation Index Expanded (SCI-Expanded), Emerging Sources
Citation Index (ESCI), Social Sciences Citation Index (SCI-Expanded), or Arts & Humanities
Citation Index (A&HCI). The search yielded a total of 15984 publications, which were
bibliometrically analyzed by using BiblioShiny and VOSviewer programs in terms of

performance analysis and science mapping.
Research Results

This study conducts a bibliometric analysis of 15,984 research articles in the fields of health
communication, artificial intelligence (Al), and machine learning (ML) from 2019 to 2024. The
analysis reveals a total of 113,409 authors contributing to these fields, publishing across 2,626
different journals. The annual growth rate is identified as 1.48%, with an international co-
authorship rate of 49.09%, encompassing a total of 29,775 keywords. There has been an
observed increase in publications from the start of the pandemic in 2019 to 2022, with the
year 2020 receiving the highest average citations.

According to the findings of science mapping, the research focuses on deep learning,
convolutional neural networks, image recognition, object detection, and segmentation.
Additionally, machine learning algorithms, clinical features of COVID-19, data visualization
techniques, and significant developments in both health sciences and computer sciences are
also prominent.
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Conclusion & Discussion

It can be concluded that the field of health communication with specific attention to artificial
intelligence is mostly dedicated to the research topics related to artificial intelligence and
machine learning rather than topics related to health communication.

This study conducts a bibliometric analysis to examine the significant evolution in the fields of
health communication, artificial intelligence (Al), during the COVID-19 pandemic. Analyzing
the most cited and pioneering works in the Web of Science database, the study deeply
investigates how the integration of Al technologies into health communication has enhanced
the quality and accessibility of health services, facilitated more effective dissemination of
health information to the public, and supported individuals in making healthier decisions.
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