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Measurement and Evaluation of the Development Status and Ability of
Using Speaking Skills as a Communication Competence Area
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ABSTRACT

The most important indicator of the ability to use language effectively is the success of individuals in communication with their
environment. Communication is the work of sharing the thought, the emotion experienced, any event, phenomenon or situation
with the body or by using certain tools, speech and writing with the other party. Although the written expression is different
from the point of view of human and society, its function and value are different verbal expression / speaking is the most basic
skill in communication with practical use possibilities with the support of hand, arm and head movements, eyebrow, eyes,
mouth and face movements within the dynamism of life. Speaking skills that have important functions in terms of human and
society is also of great importance determining the use cases of this skill in the process of bringing individuals to education. In
this regard, it is necessary to determine the gaining status of students in speaking skills by including measurement and
evaluation applications as well as learning activities in educational processes. In this context, the aim of the study is to
emphasize the measurement tools and assessment methods that can be used in determining the competencies they have and the
competencies they exhibit in acquiring, developing and using speaking skills. For this purpose, some information is given about
some measurement tools that can be used in the evaluation of speaking skill, especially the preparation and use of graded
scoring keys.
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Iletisimsel Yeterlik Alani Olarak Konusma Becerisinin Gelisim
Durumunun ve Kullanim Yetkinliginin Olciiliip Degerlendirilmesi

OZET

Dili etkili kullanma becerisinin en 6nemli gostergesi, bireylerin gevresiyle olan iletisimindeki bagarisidir. fletisim, sahip olunan
diisiincenin, yasarilan bir duygunun dile getirilmek istenen herhangi bir olay, olgu ya da durumun dogrudan veya belli araglar
kullarularak beden hareketleri, konusma ve yaz ile kars1 tarafla paylagsma isidir. Yazili anlatimin yapiligi, insan ve toplum
agisindan amacy, islevi ve degeri farkhi olmakla birlikte sozlii anlaim/konusma, yasamin dinamizmi igerisinde el, kol ve bas
hareketleri, kas, gz, agiz ve yiiz hareketleri destegiyle pratik kullamim imkanlariyla iletisim kurmada en temel beceridir. Insan
ve toplum agisindan 6nemli islevleri bulunan konusma becerisinin egitimle bireye kazandirilmas: siireglerinde bu becerinin
kullanim durumlarinin belirlenmesi de biiyiik énem tagimaktadir. Bu bakimdan egitim siireclerinde &grenme etkinlikleri
yaninda 6lgme ve degerlendirme uygulamalarma da yer verilerek 6grencilerin konusma becerisine yo6nelik kazanmmlar
kazanma durumunun belirlenmesi gerekir. Bu kapsamda arastirmanin amaci, konusma becerisinin kazandirilmasi,
gelistirilmesi ve kullamlmasi konusunda 6grencilerin sahip olduklar yeterlik ve sergiledikleri yetkinliklerin belirlenmesinde
kullanilabilecek 6lgme araglari ve tercih edilebilecek degerlendirme yontemleri {izerinde durmaktir. Bu amagla konusma
becerisinin degerlendirilmesinde kullanilabilecek bazi ©lgme araglari, Ozellikle de dereceli puanlama anahtarlarinin
hazirlanmasi ve kullanimi hakkinda baz bilgiler verilmistir.

Anahtar Kelimeler: dil egitimi, konusma becerisi, 6lgme ve degerlendirme.
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Giris
Insanlarin duygularim, diisiincelerini, isteklerini, hayallerini karsisindakilere anlatma eylemi olan
konusma, bireyin toplum icinde yasamasinin bir sonucudur (Sargin, 2006: 7). Insanlarin birbirleriyle
iletisimini saglayan temel beceri alan1 konugmadir. Insanlar, hayatlarinin kayda deger bir kismin
konusarak gecirirler (Ari, 2013: 161). Bireyler yasadigi toplum iginde etkilesimde bulundugu
insanlarla duygu, diisiince, istek ve beklentilerini anlatma ihtiyact duyarlar. Bu ihtiyacin
giderilmesinin farkli yollar1 vardir. Yazma, konusma, 1slik ¢alma vb. baska yollar anlasma ve
paylasma bu ihtiyaci gidermenin en etkin yollarindandir. Insanu diger varliklardan ayiran en temel

niteligi konusmasi ve iletisimini anlasma araci olan dilin verdigi imkanlar1 kullanabilmesidir.

Insanlarin birbirleriyle olan iligkilerini saglayan en temel yol, konusma ve dinleme becerilerinin
etkilesimsel olarak kullanildig: iletisim kanalidir. Iletisim, konusmacimn haliyle ve diliyle ortaya
koydugu duygu, diisiince ve isteklerin sesin yapisi, tonu, vurgusu, konusmacinin yiiz ifadesi, beden
hareketleri vb. unsurlar1 da dikkate alarak alic1 tarafindan anlasilmasi, anlamlandirilmasi ve uygun bir
tepki vermesiyle gerceklesmektedir. Bireyler arasi iletisimin sorunsuz gergeklesmesi icin kaynak ve
alicinin konusma ve dinleme becerileri bakimindan belli diizeyde bir bilgiye ve yetkinlige sahip
olmas1 gerekir. Bunun icin bireylerin hem sosyal, kiiltiirel, iletisimsel farkindaliklar1 hem de
yasamlarindaki verimlilik agisindan egitimlerinde belli bir donanima erismis olmalar1 gerekmektedir.
Bireylerin iletisim becerisini etkili kullanabilmeleri ve yasam kalitesini yiiksek tutabilmelerinde
ozellikle konusma becerisiyle ilgili yetkinligi onemli bir yer tutmaktadir. Bu iletisim yetkinligi
bireylerin mesleki ve sosyal yasamlarindaki verimliligin ve basarinin yolunu agmada da kayda deger

avantajlar sunabilmektedir.

Dinleme ve konusma iletisimin iki ana unsurudur. Insanoglunun giinliik hayatta en fazla kullandig1
sOzlii iletisimin gerceklesmesi igin bir kaynak yani konusmaci ve bir de alici yani dinleyici olmasi
gerekir (Simsek, 2004, 107). Bundan dolay: 6zellikle ilkokul ve ortaokullarda verilen dil egitimi, bu iki

becerinin birlikte ve birbirini biitiinleyen bir yaklasimla ytiriitiilmelidir.
Amag ve Kapsam

Bu calismanin amaci, dil egitimi siireclerinde konusma becerisinin kazandirilmasi, gelistirilmesi ve
kullanilmas1 konusunda oOgrencilerin sahip olduklar yeterlik ve sergiledikleri yetkinliklerin
belirlenmesinde kullanilabilecek Ol¢me araglar1 ve tercih edilebilecek degerlendirme yontemleri
tizerinde durmaktir. Bu amacla 6grencilerin konusma becerisine yonelik kullanim durumlarmin
belirlenmesi siirecinde takip edilecek yontem ve kullanilabilecek bazi 6l¢me araglar: hakkinda bilgiler
verilmistir. Ozellikle siiregteki 6grenci performansinin belirlenmesinde islevsel degere sahip dereceli

puanlama anahtarlarinin hazirlanmas: ve kullanimina yonelik baz1 agiklamalar yapilmistir.
Konusma Becerisinin Unsurlar1 ve iletisimsel Degeri

Konusma, dil kullanilarak iletisim kurma yolu (Demirel, 1999: 40); sosyal ¢evrede, sosyal iliskilerde
bilgileri, gozlemleri, izlenimleri, duygulari, diisiinceleri dil araciligiyla anlatma becerisidir. Erdem ve
Deniz’e (2008: 78) gore, konusma zihinde baslayan ve diisiincelerin sozle ifade edilmesiyle
tamamlanan bir siiregtir. Bu siirece zihinsel islemlerle baslanmakta ve oncelikle aktarilacak bilgiler
siralama, siniflama, iliski kurma, elestirme, tahmin etme, analiz-sentez yapma gibi cesitli zihinsel

islemlerden gecirilmekte ve diizenlenen bilgiler beden dili ile desteklenerek aktarilmaktadir.
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Bir olayin, bir insanin duyu organlarini uyarmas1 durumunda o insanda sinirsel olusumlar baslar.
Beyin uyarilir ve sozciiklerle diisiincemiz olusur. Bu diistince fiziksel olusumlarla birleserek
karsimizdaki insana iletilir. Bu ileti karsimizdaki insanin duyu organlarini uyararak o insanda sinirsel
olusumlari baslatir. Bu olusumlar karsimizdaki insanin beynine gegerek burada duyular ve gerilimler
meydana getirir. Bunlar kelimelere doniiserek karsimizdaki insanin diisiincesini olusturur. Bu
diisiince fiziksel olusumlarla birleserek konusma eylemine doniisiir. Bu, bizi veya baska birini uyarir

ve konusma bu sekilde siirer gider (Arhan, 2007: 20).

Konusmanin fiziki ve zihinsel unsurlar

Yalg¢in (2002) konusmanin fiziki ve zihinsel unsurlarini su sekilde vermektedir:
Konugmanin Fiziki Unsurlar1

e Gorme ve Isitme

* Ses (soluk alis verisi, bogumlama, telaffuz, ciimle yapisinin motorize olmasi)
Konusmanin Zihinsel Unsurlari

¢ Bellek gelistirme
o Dikkat ve konsantrasyonu toplayarak algilama giiciinii artirma,
o Algilama ve dikkat siiresini olabildigi kadar daha uzun bir siireye yayma.
¢ Dinleme yeteneginin gelistirme
o Dinlenen bilgileri beyinde belli bir siraya dizerek saklama
* Belirli bir siralama ile aninda ve herhangi bir yardim almadan eksiksiz ve dogru konusma becerisi
kazanma.

¢ Hazirliksiz konusma egitimi yapma.

Unalan (2001), etkili ve giizel konugsmada iislubun 6nemine dikkat gekmis ve asagidaki unsurlari

siralayarak giizel konusmada viicut dilinin éneminin altin1 ¢izmistir:

¢ Bedenin durusu

¢ Kol kavusturma

¢ Omuzlarin durumu

e Elleri bedenin arkasinda tutma
* Bas veyliz

¢ Eller, kollar ve parmaklar

e Bacaklar ve oturma diizeni.

Konusmay etkileyen etkenleri; ‘Dinleyicilerimizi taniyor muyuz?’, ‘Hangi ortamda konusacagiz?’ ve
‘Iyi bir konugmacinin niteliklerini tagtyor muyuz?’ sorular1 baglaminda ele alip irdeleyen Ozdemir

(2011) de konusmanin dokusu ve Oriintiisii ile ilgili olarak sunlari siralamaktadir:

® Sesin amaca gore kullanimi

¢ Tiirkgenin ses dizgesinin tanima

* Sozciik ve climlelerin hakkini verme, sese ve sOyleyise duygu degeri katma, sozciik ve climle
vurgusu

e Konusma dilinin Ozelliklerini bilme, konugsma dili isitilmek igin oldugundan dinleyicilerin

durumuna uygun olmasi.
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Bireyler arasi etkilesim siirecinde transferleri saglayan temel kanal, iletimde amaca hizmet eden en
etkili yol olan konusma becerisini etkili bir sekilde kullanabilmektir. Konusma becerisi, bireylerin okul
Oncesi donemde edindikleri, Orgiin egitim kurumlarinda verilen sistemli egitim etkinlikleriyle
gelistirilmeye calisilan temel bir dil becerisidir. Kazandirilan konusma becerisi sayesinde bireyler,
cevresindekilerle etkilesim igerisine girebilmekte ve iginde bulundugu toplumda iyi bir iletisim

kurabilmektedirler.

Hetigim, bir diisiincenin, bir duygunun yiiz anlatimi, el, kol, bas hareketleri, konusma ya da yazi,
telefon, radyo, televizyon gibi bildirisim gereclerinden yaralanarak bir kimseden baska bir kimseye
iletimidir. Bireyler, kiimeler ve toplumlar arasinda soz, yazi, goriintii, el, kol hareketleri, vb. simgeler
araciligiyla diisiince, dilek ve duygularin karsilikli olarak iletilmesini saglayan bir etkilesim; ortak

anlamlarin paylasilmasi siirecidir (Demirel, 2005).
Tiirkce Ogretim Programinda Yer Verilen Konusma Becerisi Kazanimlar

Tiirkge Dersi Ogretim Programi, grencilerin hayat boyu kullanabilecekleri dinleme/izleme, konusma,
okuma ve yazma ile ilgili dil becerilerini ve zihinsel becerileri kazanmalari, bu becerileri kullanarak
kendilerini bireysel ve sosyal yonden gelistirmeleri, etkili iletisim kurmalari, Tiirkce sevgisiyle, istek
duyarak okuma ve yazma aligkanlig1 edinmelerini saglayacak sekilde bilgi, beceri ve degerleri iceren
bir biitiinliik iginde yapilandinlmistir. Tiirkge Dersi Ogretim Programi; dil becerilerinin ve
yeterliliklerinin gelistirilmesini, diger tiim alanlarda 6grenme, kisisel ve sosyal gelisme ile mesleki

becerileri edinmenin 0n sart1 olarak kabul etmektedir (MEB, 2019).

Konusma becerisi, basta aile ortam1 olmak {izeri yasanilan sosyal ¢evrenin sundugu dogal imkanlar ile
edinilen ve orgiin egitim doneminde sistemli egitim etkinlikleriyle gelistirilen bir yeterlik alanidir. Bu
bakimdan ¢ocukta var olan konusma yetenegi okul oncesi dénemde aile ve sosyal ¢evre ortaminda
gozlem ve kullanima dayali olarak ortaya ¢ikmaya baslar. Daha sonra verilen uygulamali dil
egitimiyle kullanim yeterligi kazandirilir. Ogrencilere kazandirilan konusma becerisinin gelistirilmesi
ve kullanim yetkinliginin artirilmasinda 6zellikle smif egitimcilerine ve Tiirkce 6gretmenlerine model

olma ve uygulamalarla deneyim kazandirma baglaminda biiytik is diismektedir.

Tiirkge Ogretim programinda iletisimle ilgili olarak su ifadelere yer verilmektedir: Diisiince, goriis,
duygu ve olgular1 hem sozlii hem de yazili olarak ifade etme ve yorumlama, egitim ve 6gretim, is
yeri, ev ve eglence gibi her tiirlii sosyal ve kiiltiirel baglamda uygun ve yaratici bir sekilde dilsel
etkilesimde bulunmaktir. Cogunlukla ana dilde iletisimin temel beceri boyutlarini paylasmakta olup
duygu, diisiince ve goriisleri kisinin istek ve ihtiyaclarina gore anlama, dile getirme ve yorumlama
becerisine dayalidir (MEB, 2019).

Ogrenci performansiyla ilgili verilen her tiirlii kararin gegerli ve giivenilir olmasi gerekmektedir.
Ogrenciye iliskin degerlendirmelerin gegerligi uygulanan performansa dayali etkinligin ve puanlama
anahtarinin 0grenme alani ve kazanmimlarla Ortiismesiyle artirilabilir (Giiltekin, 2012). Buna gore,
konugma becerisiyle ilgili performans degerlendirme siirecinde 6gretim programinda ilgili beceriye

yonelik olarak listelenen kazanimlarin goz dniinde bulundurulmasi gerekir.

Tiirkge (1-8. smiflar) 6gretim programinda konusma becerisi igin belirlenen kazanim (tiim sinuflar

kapsadigindan sadece 8. sinif kazanimlar1) ve aciklamalar: asagida verilmistir (MEB, 2019: 47):
T.8.2. KONUSMA

T.8.2.1. Hazirlikh konugma yapar.
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a) Ogrencilerin diisiincelerini mantiksal bir biitiinliik iginde sunmalari, gorsel, isitsel vb. destekleyici

materyaller kullanmalari, sunu hazirlamalar: saglanir.

b) Ogrenciler aragtirma sonuglarimi sempozyum, panel, forum vb. ortamlarda sunmaya tesvik edilir.
T.8.2.2. Hazirliks1z konusma yapar.

T.8.2.3. Konusma stratejilerini uygular.

Yaratici, gilidiimlii, empati kurma, tartisma, ikna etme ve elestirel konusma gibi yontem ve

tekniklerinin kullanilmasi saglanir.
T.8.2.4. Konusmalarinda beden dilini etkili bir sekilde kullanir.
T.8.2.5. Kelimeleri anlamlarina uygun kullanir.

T.8.2.6. Konusmalarinda yabanci dillerden alinmis, dilimize heniiz yerlesmemis kelimelerin

Tiirkgelerini kullanir.

T.8.2.7. Konusmalarinda uygun gegis ve baglant: ifadelerini kullanir.
Tiirkce Ogretim Programinda Ol¢gme ve Degerlendirme Yaklasimi

Ogretim programinda 6grencilerin belirlenen kazanimlara ulasma durumlarinin belirlenmesi
amaciyla Ol¢me ve degerlendirme yaklasimina yonelik agiklamalar verilmistir. Bu baglamda
ogrencilerin konusma becerisine yonelik performanslarinin belirlenmesinde takip edilecek siireg
temelli 6lcme degerlendirme yaklasimina deginilmistir. Buna karsin yapilan bazi arastirmalara gore
uygulayicillarin  konusma becerisinin degerlendirilmesiyle ilgili programda tiizerinde durulan
degerlendirme arag ve yontemlerini dikkate almadiklar1 anlagilmaktadir. Ornegin; Karakog Oztiirk ve
Altuntas (2012), yaptiklar1 bir arastirmada Ogretmenlerin higbirisinin konusma becerisini
degerlendirmek igin programda da yer alan konusma becerisini gozlem formunu kullanmadiklar;
Ogretmenlerin, Ogrencilerin yaptig1 konusmalar esnasinda onlar1 sozel olarak uyardiklarimi ve
konusma becerisine yonelik bir puan vermedikleri sonucuna ulasmistir. Arhan (2007) da
calismasinda, ’Ogretmenlerin %93,9unun konusma egitiminde dlgme ve degerlendirmeyi bilimsel
olmayan Oolgiitlerle yaptiklar1 gortilmektedir. Anketteki 6l¢me ve degerlendirme sorusuna verilen
farkli cevaplardan anlasiliyor ki bu konuda 6gretmenler ¢ok yetersiz kalmaktadir.” seklinde bir sonuca

ulagmustir.

Higbir insan bir bagkasinin birebir ayrisi degildir. Bu sebeple 6gretim programlarimin ve buna bagh
olarak dlgme ve degerlendirme siirecinin ‘herkese uygun’, ‘herkes igin gegerli ve standart olmasi’
insanin dogasina terstir. Bu sebeple 6l¢me ve degerlendirme siirecinde azami gesitlilik ve esneklik
anlayisiyla hareket edilmesi sarttir. Ogretim programlar1 bu agidan bir yol gdstericidir. Ogretim
programlarinda 6l¢me ve degerlendirme uygulamalarina yon veren ilkelerden bazilarini asagidaki
gibi 6zetlemek miimkiindiir (MEB, 2019):

¢ Egitimin ayrilmaz bir pargasi olan 6lgme ve degerlendirme uygulamalarinda 6lgme sonuglar: tek
basina degil izlenen siireclerle birlikte biitiinliik i¢inde ele alinir.

¢ Bireysel farkliliklardan dolayi biitiin 6grenciler igin genel geger, tek tip bir 6l¢me ve degerlendirme
yonteminden s6z etmek uygun degildir.

¢ Bireylerin 6l¢gme ve degerlendirmeye konu olan ilgi, tutum, deger ve basar1 gibi 6zellikleri zamanla
degisebilir. Bu sebeple s6z konusu oOzellikleri tek bir zamanda o6l¢mek yerine siire¢ icindeki

degisimleri dikkate alan 6l¢timler kullanmak esastir.
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¢ Olgme ve degerlendirme uygulamalari gretmen ve dgrencilerin aktif katilimiyla gergeklestirilir ve
¢ok odakli 6l¢me degerlendirme esastir.
e Egitim sadece ‘bilme (biligsel)” icin degil, ‘hissetme (duygu)’ ve ‘yapma (eylem)’ icin de verilir;

dolayisiyla sadece bilissel dlgtimler yeterli kabul edilemez.

Konusma Becerisinin Kazanim, Gelisim ve Kullanim Durumlarinin

Degerlendirilmesi

Ogretim yontembiliminde konusma degerlendirmesi en zorlu gorevlerden biri oldugu ¢ok iyi bilinen
bir gercektir. Bunun sebebi uygun ‘iyi konusma yetenegi’ kavrami fikrinin ve gercek ortamda
konusmacinin iletisim yetenegini verimli bir sekilde degerlendirebilecek etkinliklerin eksikligidir
(Lozovska-Giines, 2010: wv1). Cerci (2015: 200), ‘Ogrencilerin konusma becerisini Ol¢me ve
degerlendirmeye iliskin yaptig1 bir arastirmasinda, 6gretmenlerin, 6grencilerin konusma becerisine
yonelik cesitli etkinlikler yaptirdiklarini ancak, bu etkinlikleri degerlendirmeye yonelik herhangi bir
calisma yapmadiklar’’ sonucuna ulasmistir. Goger'e gore de Ogrencilere konusma becerisinin
kazandirilmasi amaciyla okullarda gergeklestirilen konusma egitimi calismalar1 amacli, planh ve
sistemli bir sekilde yapilmamaktadir (2018: 231). Konusma becerisinin gelisimini saglamaya yonelik
gergeklestirilen etkinliklerin el yordamiyla ytriitiilmesi gibi bu becerinin gelisim ve kullanim
durumunun belirlenmesinde yapilmasi gereken degerlendirme c¢alismalari da genellikle ihmal
edilmekte veya amaca hizmet edecek nitelikte tam olarak planli ve bilingli bir sekilde

yuriitillememektedir.

Dil becerilerinin her biri bilissel, duyussal ve psikomotor alanlarda farkli diizeyde yeterlik gerektirdigi
icin gelistirilme ve degerlendirme siiregleri de farklilik gosterebilmektedir. Konusma becerisine
yonelik kazanim, gelisim ve kullanim yetkinligini belirlemeye yonelik g¢alismalar, 6grencilerin
etkinliklerde sergiledikleri performanslarin, siire¢ degerlendirme yaklasim, yontem ve araglarn
cercevesinde degerlendirilmesi gerekir. Bu kapsamda, ilgili beceri alanina yonelik olarak
gerceklestirilen egitim etkinliklerine Ogrencilerin siire¢ icinde sergiledikleri performanslarin

degerlendirilmesinde performansa dayali degerlendirme anlayis: 6ne ¢ikmaktadir.
Performansa Dayal1 Degerlendirme

Performansa dayali Ogrenmenin temeli Ogrencilerin bir seyi derinlemesine anlayabilmelerinin
gelisimini icermektedir. Buradaki fikir 6grencileri uzun bir siireg icerisinde uygulamali alistirmalara
anlaml bir sekilde dahil etmektir. Performansa dayali degerlendirmede 6grencilerden kazanilan bilgi
ve becerileri uygularken anladiklari seyleri sergilemeleri beklenmektedir (McMillan, 2015: 265).

Performans degerlendirme beceri gelistirmeye doniik &gretimin bir unsurudur. Ogrencilerin
becerilerini kullanarak ortaya koyduklar1 ¢alismalarin, {iriinlerin degerlendirilmesi siirecidir (Basol,
2013: 113). Performans degerlendirme, 6grencilerin egitim siireglerinde bir beceri ile ilgili kazandig:
bilgi ve birikimi somut {irline veya gozlemlenebilir bir davranisa doniistiirerek goriiniir kilabilmede

yeterlik ye de yetkinlik durumlarini belirleme ¢alismasi denilebilir.

Performansa dayali degerlendirme, bireyin bilgi ve becerisini giinlitk yasamda karsilastig1 problem
durumlarinda (¢6ziim segeneklerini) ortaya koyabilme c¢abasinin belirlenmesinin amaglandig:
degerlendirme bicimidir. Performans degerlendirmeye karar verildiginde yapilmasi gereken ilk is
Olciilecek performans ve bilesenlerinin ayrintili bir bicimde tanimlanmasidir. Geleneksel

degerlendirme ydntemlerinde ¢ogunlukla dgrencinin ne bildigi ile ilgilenilirken, performansa dayal
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degerlendirmede 6grencinin gercekte neler yapabilecegine yani yetenegine odaklanilir. Sadece iiriin
degerlendirmeye odaklanan geleneksel yontemlerin aksine, performans degerlendirmede hem tiriin
hem de Ogrencinin {iiriinii ortaya koyarken gecirdigi siirece iliskin degerlendirme yapmak
miimkiindiir (Sahin, 2019). Ogrencilerin O0grenmesinin gercek anlamda yoklanmasinin ancak, iiriinle
birlikte siirecin ise kosularak saglanabilmektedir. Bu siire¢, temelde &grencilerin kendilerine verilen
bir sorumlulugu/isi basarabilmek igin bircok alandaki bilgi, beceri ve deneyimlerini ise kosmasi

esasina dayanir (Birgin ve Kiigiik, 2012: 164).

Performans degerlendirme, 6grencilerin bir konudaki bilgi ve becerilerini yansitmalarina firsat veren,
trtiniin ve siirecin degerlendirilmesinde siklikla kullanilan ¢alismalardir. Performans degerlendirme
stireci, Onceden tanimlanmig Olgiitlerle 6grencinin bir beceriyi ne diizeyde gergeklestirdigini
degerlendirme etkinliklerini kapsar (Bigcak, 2014: 199).

Konusma Becerisinin Degerlendirilmesinde G6z Oniinde Tutulmasi Gereken Bir Alan: Psikomotor

Beceri Alam1

Performans Slgiilmesi, 6grencilerin, anlamli ve ilgi gekici gorevlere ve etkinliklere dayal1 olarak bilgi,
beceri ve yeteneklerini kullanmalarina, uygulamaya yansitmalarina olanak taniyan bir o6l¢me
bicimidir (Brualdi 2002, akt. Yasar, 2014: 158). Performans aslinda devinsel davranislarla ilgilidir ve
siireg, lirtin veya hem siire¢ hem iiriinden olusur. Dolayisiyla performans 6lgme bilissel, psiko-motor,
duyussal bilgi, beceri, duygu ve sosyal bilgi ve becerilerin (rnegin iletisim becerisi, sinifin sosyal

yapisi) Ol¢iilmesi gibi genis bir alan1 kapsamaktadir (Tekindal, 2014: 165).

Performans dayanakli degerlendirmede, 6grencilerin giinlitk yasam durumlarina uygun bir siireci
tamamlamalar1 ya da bir {iriin ortaya koymalar1 beklenmektedir. Okullarda performans
degerlendirmenin yapilacagi ortak alanlardan iletisim becerileri kapsaminda konusma yapma,

yOnergeleri takip etme vb. calismalar (Giiltekin, 2012) gosterilebilir.

Performansa dayal1 degerlendirme baglica dort tip Ogrenme hedefi igin kullanilmaktadir:
derinlemesine anlama, mantiklandirma, yetenekler ve c¢iktilar. @grencilerin iletisim, sunum ve
psikomotor becerileri de sergilemeleri beklenmektedir. Bu hedefler ideal olarak performansa dayali
degerlendirmeye uymaktadir (McMillan, 2015: 264, 266).

Ogrenme ve dgresme siireclerinde 6grencilerin konusma becerisine yonelik temel ve teknik bilgileri
kazanmalari, kazanilan bilgileri deneyimleyerek beceriye doniistiirmeleri ve kullanim yetkinliklerinin
artirilmasi hedeflenmektedir. Bu hedef dogrultusunda 6grencilerin bilgi 6grenme ve beceri sergileme
baglaminda konugsma becerisinin gelisim durumumun ve bu beceriye yonelik yeteneklerinin
belirlenmesi amaciyla &lgme degerlendirme calismalari yapilmaktadir. Ogrencilerin konusma
becerisine yonelik yetenekleri ve yetkinlikleri belirlenirken gz oniinde bulundurulmas: gereken
onemli bir boyut pisikomotor beceri alanina ait basamaklar ve bu basamaklarin icerdigi

davraniglardir.

Olgme aracina karar verirken Slgmelerde cesitlenmeye gidilmeli ve konuyla ilgili kazanimlarin
bilissel, duyussal ve psiko-motor igeriginin belirleyici oldugu unutulmamalidir (Basol, 2013: 115).
Konusma becerisinin degerlendirilmesinde kullanilacak 6l¢gme araglarindaki Olgiitler belirlenirken
bilissel ve duyussal alanlara yonelik kazanimlar esas alinmakla birlikte bu becerinin gelisim
durumumun belirlenmesinde oncelikli olarak psikomotor alana yonelik kazanimlar ve kazanimlarin

gerektirdigi becerileri igine alacak bir ¢erceve olusturulmalidir (Goger, 2018: 237).
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Psikomotor alanin, viicut organlarinin birisi tarafindan yapilan ya da yapilmas: birden ¢ok organin
koordinasyonunu gerektiren hareketlerle becerileri kapsadigini belirten Tekin (2004), pisikomotor

alan basamak ve becerilerini asagidaki gibi siralamistir (s. 218-219):

¢ Kaba viicut hareketleri: {ist organlar1 iceren hareketler, alt organlari iceren hareketler, iki ya da
daha ¢ok organin kullanilmasini gerektiren hareketler.

e lyice koordine edilmis hareketler: el-parmak hareketleri, el-g6z, el-kulak koordinasyonlarini iceren
hareketler, el-gdz-ayak, el-ayak-goz-kulak koordinasyonlarini igeren hareketler.

* Sozsiiz iletisim davranslar:: yiiz ifadesi, jestler, viicut hareketleri.

¢ Konugsma davraniglari: ses {iiretme, ses-sozciik olusturma, sesin sunulmasi, ses-mimik-jest

koordinasyonunun igeren davramnislar.

Dave’nin (1975) psikomotor alan davraniglarini taklit etme, manipiile etme, sergileme, uyarlama ve
neredeyse dogal denecek bir serilikte gergeklestirme olmak {izere bes basamakta ele aldigini aktaran

Basol (2013: 110-111), 6grenmede psikomotor alan basamaklarini asagidaki gibi siralamistir:

¢ Uyarilma (Idrak etme): psikomotor alanin en alt basamagini olusturan bu basamakta bireyin ne
yapacagini dogru kestirmesi gerekir.

¢ Hazir olma: Bireyin duygusal, fiziksel ve biligsel bakimdan bir hareketi yapmaya hazir olmasidir.

e Kilavuz denetiminde yapma: Bu basamakta birey bir hareketi yapmada kismen ustalik
kazanmistir.

* Beceriye doniistiirme: Bireyin hareketi zorluk cekmeden seri sekilde gerceklestirmesi gerekir.

* Duruma uydurma: Duruma uydurma farkli hareketleri dogru zamanda yerine getirmeyi
gerektirir.

* Yaratma: Psikomotor alanin en iist diizeyinde yer alan bu basamakta birey 6zgiin bir hareket

olusturabilmektedir.

Dogan (2016), psikomotor alanla ilgili Tiirkiye’deki kaynaklar incelendiginde genellikle Simpson’un
smiflamasinin tercih edildiginin gozleneceginin belirtmekte ve su asamali siralamay1 aktarmaktadir:
algilama: duyussal uyarilma, c¢evirme; kurulma: zihinsel, bedensel, duygusal kurulma; kilavuzla

yapma: taklit, deneme; beceri haline getirme: kararsizlig1 giderme, otomatik icra; uyum ve yaratma.

Bir performans Ol¢iimii; dgrencilerin bir iiriin olusturmasi ve/veya gostermesini zorunlu kilar ve
acikca belirlenmis kriterlere bagli olarak o6grenci c¢alismalarinin niteligini belirlemede kullanilir.
Ogrencilerin bilgilerini kullanarak bir seyler yapmasini gerektiren bir performans &lgiimii, gorev ve

puanlama 06lgegi seklinde iki kisitmdan olusur (Nitko & Brookhart, 2016: 246).

Performans 6l¢gme araglarint olusturmada Tekindal (2014: 196) da sunlar1 belirtmektedir: Performans
O0lgme, dogrudan gozlemle Olgiilen, kompleks bilissel, devinigsel, duyussal, sosyal becerilerin
kullanimini gerektiren egitimsel amaglara hizmet etmelidir. Performans 6lgmek isteyen 6gretmenler

icin ara¢ olusturmanin basamaklar: sunlardir:

o QOl¢mek icin performansi tanimlama,
® Dereceleme (cevap kategorileri) ve kriterleri (6l¢iilecek 6zellikler, kazanimlar) tanimlama,

¢ Puanlama.

International Journal of
Volume 8, Issue 2, June 2020



33 Ali GOCER

Konusma Becerisinin Olgiiliip Degerlendirilmesinde Kullanilabilecek Ol¢me

Araglarn

Konusma becerisi, ¢ocuga konusmanin Ogretilmesinden Ote cesitli amaglar dogrultusunda, bu
amagclara ulasmak ic¢in 6zel yoOntemlerle araglar kullanularak ve konusma becerisine 0zgii

degerlendirmeler yapilarak gelistirilebilir (Karakog Oztiirk ve Altuntas, 2012: 343).

Konusma becerisiyle ilgili performans degerlendirme siirecinde kullanilacak 6l¢gme araglarinin belli
diizeyde igerik ve nitelige sahip olmas: gerekir. Giiltekin’e (2012) gore, yapilan degerlendirmenin
gecerli ve giivenilir olmasi, bu asamada kullamilan ara¢ ve yontemlerin dogru ve yerinde
kullanilmasma baglidir. Bahar ve digerlerine (2012) gore tamamlayici 6lgme ve degerlendirme
uygulamalarini savunanlarin bir¢ogu, bu uygulamada kullanilacak araglarin, 6grenci performansini

Olcmede daha gecerli ya da daha dogru sonuglar veren bir yontem oldugunu savunmaktadirlar.

Dil becerilerini kullanabilme yeterliklerinin &lgiiliip degerlendirilmesi siire¢ temelli ve performansa
dayali olmasi gerekir. Ogrencilerin konusma becerisine ydnelik programda belirlenen kazanimlara
ulasip ulasmadiklariin ve beceri sergileme performanslarinin yeterlik durumlarinin belirlenmesinde
siireg temelli ve performans odakli 6l¢gme araglari arasinda gozlem kayitlari, kontrol listeleri, 6z, akran
ve grup degerlendirme formlar1 ve dereceli puanlama anahtarlarindan so6z edilebilir. Bunlarin
yaninda Ozellikle proje ¢alismalari, performans gorevleri vb. uygulamalardaki 6grenci yetkinligini
belirlemede kullanilabilecek énemli ve islevsel bir 6l¢gme araci olarak dereceli puanlama anahtarlarini
da unutmamak gerekir. Asagida konusma becerilerinin degerlendirilmesinde kullanilan 6lgme

araglarin ile ilgili bilgiler yer almaktadir.
Kontrol Listeleri

Performans gorevinin boyutlarinin kalitesini degerlendirmek i¢in kullanilacak bir kontrol listesi

hazirlarken asagidaki sorulara cevaplar aranmalidir (Nitko & Brookhart, 2016: 257):

¢ Degerlendirmesini yaptiginiz basarilar, miifredatin igerigi ve gergek yasam uygulamalar1 agisindan
o6nemli mi?

* Degerlendirmesini yaptiginiz basarilar, gorevin degerlendirme baglami disinda uygulanmasi
durumunda gerekli otantikligi 6zline uygunlugu var mi1?

* Bu gorev icin genel basar1 kuramsal ¢er¢evesi puanlama rubrigine uygulandi mi1?

* Basari boyutlar egitimsel yeterligin genis kuramsal ¢ercevesine uygun mu?

¢ Basar1 boyutlarini 6grenciler, veliler ve 6gretmenler anlayabilir mi?

¢ Basan boyutlar1 6grencilerin kendilerini gelistirmelerine yardima olabilecek yollar: isaret ediyor

mu?

Kontrol listesi, becerilerin, niteliklerin, hareketlerin listelerini olusturarak hangilerinin kontrol edilip
edilmeyeceginin  belirlenmesidir. Bu, bir 0grenmeyi performansa doniistiiren O6grenciyi
degerlendirmek igin kullamilir. Kontrol listeleri, ardisiklik icinde uygun basamaklarin ve uygun
olmayan basamaklarin gesitlerini igerir. Kontrol listelerinin i¢inde olas1 hatalar1 (niteleyen ifadelerin)
bulundurulmasi, 6grencilerin karsilastig1 sorunlar1 gorerek doniit ve diizeltme agisindan énemli katki
saglayabilir. Kontrol listesi olusturulurken; her performansin diizeyini agik¢a tamimlamaya ve
listelemeye, Ogrencilerin yaptiklar tipik hatalar1 listelemeye ve uygun islem basamaklarimi ve

mubhtemel siire¢ hatalarini belirlemeye ve listelemeye 6zen gosterilmelidir (Bigak, 2014).
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Ogrencilerin konusma becerisin kullanabilme yeterliklerinin ve siire¢ boyunca gosterdigi gelisim
seyrinin belirlenmesi icin yaptigi hazirlikli ve hazirliksiz konusmalariyla ilgili verilerin dénem

boyunca kayda gecirilmesinde kontrol listeleri ve gozlem kayit defterleri kullanilabilir.
Gozlem Kayitlarn

Esas itibariyle devimsel nitelikteki davranissal 6zelliklerin Olciilmesinde kullanilabilecek geliskin
Olgekler tilkemizde yok gibidir. Devimsel (psiko-motor) nitelikte olan davranissal 6zellikler {izerinde
dogrudan gozlem olanagi bulundugundan elde edilen verilerin gegerliginin yiiksek olmasi i¢in bu tiir

ozelliklerin dogrudan gdzlemlenmesine ¢alisilmaktadir (Ozgelik, 2010: 94-95).

Konusma becerisi, birtakim bilgiye dayali, psiko-motor becerilerle zenginlestirilerek belli bir diizeyde
beden dilinin kullanimiyla performans sergilemeyi gerektiren bir beceridir. Psiko-motor yeteneklerin
onemli oldugu konusma becerisinin Olgliliip degerlendirilmesinde bu becerinin sergilenme
siirecindeki yeterlik ve yetkinlik durumuna bakilmas: gerekir. Bu agidan bu becerinin sergilenme
stirecindeki genel performansin belirlenmesinde dogrudan gozlemleme yoluyla tespit edilmesi

Onemlidir.

Bireysel veya grup etkinliklerinin uygulandigi ortamlarda &grencilerin ortaya koydugu
gozlemlenebilir her tiirlii performans: izlemek ve degerlendirmek amaci ile tercih edilen gozlem
teknigi, 6grenci performanslarini kisa not seklinde anlik kaydetmede kullanisl olabilir (Bahar vd.,
2012: 115). Ancak, 6gretmenlerle yapilan bir arastirmada goriisme yapilan 6gretmenlerin hicbirisinin
konusma becerisini degerlendirmek icin programda da yer alan konusma becerisini gézlem formunu

kullanmadiklar1 sonucuna ulasmislardir (Karakog Oztiirk ve Altuntas, 2012: 352).

Yangin'a (1999) gore, iillkemizde, konusma becerisini degerlendirme konusunda, formal 6l¢gme araglar:
heniiz yaygin olarak kullanilmamaktadir. Ogrencilere kazandirilacak davraniglarin belirtildigi bir
gozlem formu hazirlanarak her 6grenci igin farkli derslerde yaptigi konusma etkinlikleri dikkate
alinarak doldurulabilir. Dénem iginde iki, ti¢ kez bu form degerlendirilir. Béylece, 6gretmen hangi
ogrencileri icin ne tiir etkinlikler diizenlemesi gerektigine karar vermede zorlanmaz. Boyle bir 6lgme
ve degerlendirme, bireysel 6gretime uygun etkinliklerin diizenlenmesini de saglar. Asagida boyle bir

gozlem formu Ornegi yer almaktadir (s. 87-88):

Tablo 1. Konusma Becerisini Degerlendirme Gozlem Formu Ornegi
Ogrencinin Adi-Soyadi: 2 T %0
Kiiltiir (Istanbul) agziyla konusuyor.

Argo sozciikler kullanmiyor.

Sozctikleri dogru seslendiriyor.

Sozctikleri yerli yerinde kullaniyor.

Sozciiklerdeki ve climlelerdeki vurguyu dogru yapiyor.

Ses tonunu {inlemin anlamina gore ayarliyor.

Uygun uzunlukta ve anlasilir ctimleler kullaniyor.

Basladig: ciimleyi bitiriyor.

Birbirini izleyen ciimleleri mantikl: bir sirada sunuyor

Sozciik ya da ctimle tekrarlar1 yapmiyor.

‘Sey’ gibi gereksiz sozciikler kullanmiyor.

Gereksiz duraklamalar yapmiyor ve ‘ur’, ‘eee’ sesleri ¢ikarmiyor.

Gereksiz jest ve mimikler yapmiyor.
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Dinleyenlerin gozlerine bakiyor.

Toplam

Genel Toplam
*2: Davranist (beceriyi) istendigi gibi gésteriyor. *1: Davranisi (beceriyi) tam olarak gdsteremiyor. *0: Davranisi (beceriyi) hi¢
gosteremiyor.

Portfolyo, Uriin Secki Dosyas1

Son zamanlarda egitimde kullanilan, 6grencilerin tek basina veya toplu olarak sergilemis olduklar1
performansin belirlenmesinde ise kosulan alternatif degerlendirme aracglarindan biri de portfolyodur.
Ogrencinin bir veya birkag alandaki basarisini ve cabasini ortaya koymak amaciyla yaptig1 caligmalari
amacli olarak topladigi portfolyolar, egitimde ogrenci performansinin Olgiilmesinde kullanilan
alternatif bir yontemdir, Genel anlamda portfolyo, 6grencinin bir yetenegindeki gelisimini belirlemek
icin siire¢ icgindeki c¢abasini, ilerleyisini ve basarisin1 yansitan calismalarin sistematik olarak
toplanmasidir (Birgin ve Kiigiik, 2012). Konusma becerisine yonelik 6grencinin sorumluluk aldig:
bireysel veya grup etkinliklerinde sergiledigi performans cercevesinde konusma yetkinligini

sergileyen dokiimanlar konusma becerisi portfolyosunda toplanabilir.
Ogrenen Ozerkligi Baglaminda Konusma Becerisinin Degerlendirilmesi

Dil becerileriyle ilgili yeteneklerini sergileyebilme yetkinliklerini degerlendirmeleri igin 6grencilere,
kendini (6z) degerlendirme, birbirlerini degerlendirmelerine (grup degerlendirme, akran
degerlendirme) firsat tanimak etkilesimli 6grenme siirecinin dinamizmi agisindan 6nemlidir. Dil
egitiminde hedeflenen kazanimlarin nasil ve ne sekilde beceriye dontistiiriilebildiginin farkindaliginin
kazanmalar1 agisindan gerceklestirilen etkinliklerde sergilenen 6grenci performanslarinin 6gretmen
degerlendirilmesine ek olarak bizzat 6grenciler tarafindan da degerlendirilmesinin egitimin amaclar1

ve O0grencilere kazandirilacak yetkinlikler agisindan énemli egitsel avantajlar saglayabilmektedir.

Olgme ve degerlendirmede 6grencinin kendisinden beklenilen ve belli kazanimlari elde etmesini
saglayan standartlarin agik bir bicimde belirtilmesi acisindan Ogrenciyi igine alan tiim
degerlendirmeler &nemli mesajlar verir. Ogrencilerin kendi degerlendirmeleri bazi durumlarda
gegcerligi artirabilir (Bahar vd., 2012: 115).

Konusma becerisinin degerlendirme asamasinda, oncelikle 6grencilerin kendilerini veya birbirlerini
degerlendirmeleri, hedeflenen kazanimlarin daha kalici olmasini saglayacak, 6grencilerin konusmayla
ilgili yeteneklerini gelistirecektir (Temizkan, 2009: 107). Bundan dolay:1 egitimciler, dgrencilerin
konugma becerisi ile ilgili yetkinlik durumlarinin belirlenmesi siirecinde kendilerinin uyguladiklar
Ol¢me araglar1 yaninda Ogrencileri de isin icgine ¢eken 0z, grup ve akran degerlendirme yontem ve

araclarini da kullanmalarinda yarar vardir.
Oz Degerlendirme

Oz degerlendirme ile 6grencinin, neleri 6grendigini veya hangi alanlarda problemlerinin oldugunu
belirlemesi, gézden gecirmesi, gelisimlerinin farkinda olarak yaptiklarmin sorumlulugunu tasimasi
amagclanir. Oz degerlendirmenin onemi Ogrenciler tarafindan anlasilmadigl siirece bu etkinligin
tanilayic1 veya dlgme amagh kullamilmas: fazla bir sey ifade etmez. Bu nedenle 6gretmenlerin, bu

yaklagimin 6nemiyle ilgili 6grencilerde farkindalik olusturmas: gerekir (Bahar vd., 2012).

Ogretmenin, ogrenciler hakkinda kanaat olustururken bazi dokiimanlari kullanir. Bunlardan bir
tanesi de ogrencilerin yaptiklar: etkinliklerle ilgili kendi performanslarina yonelik goriiglerini ortaya

koyduklar: Kendini Degerlendirme Formudur. Ogretmenler bu formlardaki 6grenci goriislerini iceren
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verileri dikkate alarak Ogrencinin konuya ilgisine, hazirladigi konunun igerigine, konusmanin
anlasilirhik ve sadeligine, materyal kullanimina, iletisim giicii ve anlatiminin etkileyiciligine, zamarn
verimli kullanmasina, yaptigi sunumun sonuglar1 konusunda smifi bilgilendirmesi vb. nitelik ve

yeterliklere bakarak degerlendirme yapar (Goger, 2008).
Grup ve Akran Degerlendirme

Akran degerlendirme, 6grencilerin, diger 6grencilerin performanslarini degerlendirmeleridir. Akran
degerlendirme rriin degerlendirirken bir probleme verilen cevabin degerlendirilmesi; siireg
degerlendirmede ise {iiriiniin ortaya konuldugu iiretim asamasimin degerlendirilmesi seklinde
uygulanmaktadir. Akran degerlendirme genellikle 6zdenetim, organizasyon, arastirma, iletisim vb.

becerileri igeren ¢alismalariin degerlendirilmesinde etkilidir (Temizkan, 2009: 105).

Okullarda konusma egitiminin verildigi dersler igin gelistirilmis olan her oOgrencinin ve her
O0gretmenin konusma egitimindeki gelisme diizeyini gosteren bir konusma skor karti1 calismasi
hazirlanabilir. Bu konugma skor kartinda bir konugsmacinin konusmasi sirasinda dikkat etmesi
gereken biitiin noktalar belirtilir. Ogrenci yapilan konusma egitimi sirasinda arkadaslarini ve kendini
degerlendirmektedir. Asagidaki tabloda ornek olarak diizenlenmis konusma degerlendirme kart
Ornegi verilmistir. Bu kart 6gretmen tarafindan degisik sekillerde diizenlenebilir. Burada 6nemli olan
nokta Ogrencilerin egitimin her basamaginda alman gelismeleri kendisinin daima adim adim
izleyebilmesidir. Bu, Tiirkce Ogretiminin basarisinin da artmasmma katkida bulunacak ve o6grenci

kendisi i¢in yapilanlarin etkisini yasadik¢a derse olan ilgi, sevgi ve baglilig: artacaktir (Yalgin. 2002):

Tablo I1. Konugma Degerlendirme Karti Ornegi

Ogrencinin Adi-Soyadi: Dereceler
Yeterlik Alanlart  Yeterlik Alanlar ile Ilgili Nitelikler Zayif| Iyi |Cok Iyi
Ayaklarin durumu
Viicudun
Sakinlik, ellerin durumu
Kullaniligt

Omuzlarin durumu

Gozleri dinleyicilerin tizerinde mi?

Yiiziin durumu T )
Kitleyi etkileyici bir yiiz ifadesi var m1?

Kibar bir ses tonu var mi1?

Telaffuzu net ve dogru mu?

Sesin durumu o
Ses tonu yeterli mi?

Ses, dinleyicinin dikkatini dengede tutabiliyor mu?

Metnin Ozellikleri ~ Baglig1 var m1? Konusmaci kulland1 mi?

Degerlendirme (Toplam Puan)

Genel Toplam Puan

Dereceli Puanlama Anahtan

Dereceleme olgekleri olarak da adlandirilan dereceli puanlama anahtarlar: biitiinciil ve analitik olmak
tizere iki tiirlii gelistirilebilir. Biitiinciil dereceleme Slgekleri 6grencinin performans: hakkinda genel
bir yargiya ulasmada, analitik dereceleme Olgekleri ise performansin ayrintili bir sekilde
degerlendirilmesinde kullanilir. Analitik dereceleme Olgegi Ogrencinin vurgulamasi gereken onemli
bilgi, beceri veya aktiviteyi planlamay1 ve belirlemeyi gerektirir. Asagida analitik dereceleme Slgegine

formatinda hazirlanmig sunu degerlendirme formu goriilmektedir (Bigak, 2014):
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Tablo IIL. Sunu Performansint Analitik Dereceleme Olgegi

Ogrencinin Adi-Soyad: Dereceler

Ifadeler 514 |3 |2 |1

Gosteri konusunun amaca uygunluk diizeyi

Gosteriyi isteyerek yapma/goniillii yapma

Gosterinin biitiinligii

Beden dilini kullanma

Gosterinin grubu etkileme diizeyi

Tiirkgeyi dogru ve diizgiin kullanma

Gosteriyi hedefe yonelik materyallerle destekleme

Gosteriyi verilen siirede yapma

Gosteri sirasinda 6z gilivene sahip olma

Gosteri ile ilgili sorulara yanit verme

Toplam Puan

Genel Toplam Puan

Konusma becerisinin degerlendirilmesinde kapsami, Slgiitleri ve boyutlar1 birbirinden farkli 6l¢me

araclar1 hazirlanabilir. Asagida goreve Ozel gelistirilecek biitiinsel ve analitik dereceli puanlama

anahtarlarina drnekler yer almaktadir.

Goglis’e (1978) gore, degerlendirme, Ogrenciye basarisimi ve eksik yonlerini gosterir ve bunlari

diizeltip tamamlamaya yoneltir. Egitimde her etkinlik gibi konusma da degerlendirilmeli ve bu

degerlendirmede soylenen diisiincenin, bilginin dogru ve kabul edilebilir olmasi, bildiriste etkililik,

anlatimda gtizellik gibi niteliklere bakmak gerekir (s. 225).

Olgiitleri somut amaglara ve ayrintilara indirerek konusmanin boyutlarini kapsayacak sekilde

Goglis'tin siraladigr soru listesi (1978) temel alinarak olusturulan asagidaki dereceli puanlama

anahtar1 6grencilerin konusma becerilerinin degerlendirilmesinde kullanilabilir.

Tablo IV. Konugma Becerisini Degerlendirme Dereceli Puanlama Anahtar

Ogrencinin Adi-Soyadz: Simift: No: Siireg
Yeterlik Olgiitler Evet KismenHaySonug
Alanlan

Hazirlikli bir konusmada, yararl bir konu se¢mis mi?
Hazirliklh bir konusmada, konuyu smirlar1 ve Snemiyle
kavramig m1?

Konuyu Yeterli bir hazirlik yapmis mi?

Anlamis Hazirliksiz konusmada konusu kavrayip buna gore

Olmak konusuyor mu? (Bir goriise karsilik vermek, bir soruyu
yanitlamak...)
Konusmasi tiire ve amaca uygun mu? (Yol gosterme,
tanitma, acis, konferans gibi tiirlerde...)
Bilgi ve belgeleri uygun bir sira ile sunabiliyor mu?
Ctimleleri diizgiin mii?

Anlatimda S?zc?kler.yer-i.nde lfl%llaruhyor mu? )

Basar: Sozciiklerin sdylenisi ve vurgulanisi dogru mu?

Ag1z ve argo gibi hos goriilmeyen 6geleri ok mu?
Konusma, konuya uygun bir titremle yapiliyor mu?
(Agirbasli, neseli, duygulu, saygili...)
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Dinleyicilere Konusurken, sorulara karsilik verirken dinleyicilere saygi
Sayg1 gosteriyor mu?

Konu dis1 sorular, kisilige yonelik diisiinceler karsisinda
dengeli kalabiliyor mu?

Anlatig Dinleyiciler karsisinda davranislar: 6l¢iilii, rahat m1?
Durumu Sesi yeterli mi?

Degerlendirme (Toplam Puan)

Genel Toplam Puan

Ogretmenin Genel Goriisii:
Siireg: +: Evet; ~: Kismen; -: Hayir. Sonug: YI: Yeterli; Yz: Yetersiz; N: Normal

Dereceli puanlama anahtari, 6grencilerin ¢alismalarini veya iiriinlerini analiz etmek igin 6gretmen
tarafindan ya da diger bir degerlendirici rehberliginde gelistirilmis, tanimlanmis puanlama
tasarimidir. Dereceli puanlama anahtarlari, 6grenci ¢alismalarina iliskin olarak olgtitlerin, bu dlgiitlere
yonelik tanimlamalarin ve basar1 diizeylerinin bulundugu bir puanlama anahtar1 olup 6grencilere
yaptiklar1 ¢alismalarin hangi Olglitlere gore degerlendirilecegini ve performanslarimin hangi
diizeydeki puana denk gelecegini gosteren puanlama araglaridir. Bu isleviyle Ogrenci basarisi
hakkinda karar vererek (degerlendirme) acik ve anlasilir bir not vermeye de katki saglar (Kutlu vd.,
2014).

Iyi olgiitler olusturabilmek igin, iiriin ya da performansin en 6nemli boyutlarini veya &zelliklerini
tanimlayarak ise baslamak gerekir. Bu, 6grenci yeterligi icin gerekli 6zelliklerin 6zetidir. Bu boyutlarin
egitimsel hedefi yansitmasi yaninda performansin ogretilebilir ve gozlemlenebilir boyutlarin1 da
yansitmasi gerekir (McMillan, 2015: 281).

Iyi hazirlanmis bir dereceli puanlama anahtari, 8grencilerin gergeklestirmeyi hedefledigi calismalarin
baslangicindan sonuna kadar tiim siirecini kapsamalidir. Dereceli puanlama anahtarlarinin yonerge
ve yonlendirmelerden, Olciitlere, beklenen performanstan performansin yeterligini gosteren derecelere
kadar tiim Ozellikleri dikkate alinarak hazirlanmalidir (Goger, 2015: 50). Biitiin bu niteliklere sahip
olarak hazirlanmis bir dereceli puanlama anahtari, Ogrencilerin siire¢ igerisinde planladiklar
calismalarla ortaya koyduklari performanslariin belirlenmesinde kullanilabilecek en etkili 6lgme

araglarinin basinda gelmektedir.

Konusma becerisinin degerlendirilmesinde bu becerinin igerigi, diger becerilerle olan etkilesimi,
dinamikligi, fiziksel ve zihinsel unsurlari, sergileme ve gelistirme stireci gibi ilgili bir¢ok degiskenin
goz Oniinde bulundurulmas: gerekmektedir. Bu agidan konusma becerisinin degerlendirilmesinde
degisik arastirmacilar tarafindan farkli boyutlarda hazirlanan form, olgek, puanlama anahtari vb.

Ol¢me araclar1 kullanilmalidir.

Ogretmenler, 6grencilerin konusma becerisine yonelik yeterliklerini 6lgiip degerlendirmek igin bizzat
kendileri de dereceli puanlama anahtari hazirlayip kullanabilirler. Dereceli puanlama anahtar:
hazirlarken dikkat edilecek boyutlar ve derecelerle ilgili fikir edinebilmeleri igin Yiicel (2007: 298)

tarafindan hazirlanan asagidaki rubrigin igerigine bakilabilir.

Tablo V. Etkili Konusma Rubrigi Boyut ve Icerik Cercevesi

Dereceler

Nitelik Puan
1 2 3 4
Konusmanin agis ve kapanisi Agilig ve Acilis ve kapanig

Agis ve izleyici ilgisini ¢ekti. Konusmanin  Anlasilir bir acths  kapanistan biri konugmalari

Kapayis igerigine, uyumlu bir acilis ve ve kapanis. eksik ve konuyla alakall
kapanis konugmasi yapildi. anlagiirhg: zayif.  degil.
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monoton degil, Konusmanin bir
. degisken, vurgu kag bolimiinde Ses monoton,
Akicl, vurgulu ve degisken ses
Ses ) L o . kullaniliyor ancak  vurgulamalar ve vurgu az, akicilik
tonu dinleyicinin dikkatini ¢ekti. -
konusma akici degisken ses tonu  yok.
degil. kullanihiyor.
Hareketler ve
mimikler sdzel
Rahat ve dogal beden hareketleri.  ifadeleri
Konuyu yansitan, dinleyicilerin tamamliyor ancak  Cok az viicut . .
. - L . L0 . Viicut hareketsiz,
Viicut Dili gozlerinde canlandirmalarina dinleyicinin hareketi, jest ve . o
o o jest ve mimik yok.
yardim eden ve duygulanimi zihninde olay1 mimikler.
dogru yansitan jest ve mimikler. canlandirmalarina
yardim eden jest
ve mimikler.
Gozler zaman Dinleyicilere
G Biitiin dinleyicilerle goz temas1 zaman sadece belli Dinleyicilerle cok  bakmuyor. Bakislar
0z
T kuruluyor. Dinleyiciler konusmali  bir dinleyici fazla goz temasi tavana, yere veya
emast
2 dikkatle izliyor. béliimiine kullanmuyor. notlara
odaklaniyor. yogunlastyor.
. Gereksiz laf
.. Sonuca baglama )
Zaman iyi kullanildi. Konusmanin s kalabalig1, zamani
Zaman T ¢ok cabuk oldu Baz1 boliimler . . .
her béliimiine uygun zaman . gecirme taktikleri
Kullanimi veya giris cok atlandi.
ayrildi. ve konudan
uzun tutuldu.
kopma.
Toplam

Tablo VI. Konusma Becerisinin Degerlendirilmesinde Hazirlanabilecek Genel ya da Goreve Ozel Analitik

Puanlama Anahtar: Olgiitleri ve Boyutlarina Gére Derece Icerikleri*

Basar1 Derecesi ve A¢iklamasi

Olgiitler - - llja@an
4 (Cok fyi) 3 (iyi) 2 (Orta) 1 (Gelistirilebiliry "M
Konugmaya
Konugmaya etkili bir Konusmaya iyi bir Konusmaya normal bir baglamakta fakat
girisle baglamakta, girisle baglamakta ve  girisle baslamakta, duygu ve
konugmasini canli bir = siirdiirmektedir. stirdiirmekte ve diisiincelerini belli bir
Plan Fikri sekilde siirdiirmekte ~ Konusmasini deyim, bitirmektedir. Konusma diizen igerisinde ifade
(Konusmanin ve deyim, atasozil, atasozii, 0zdeyis, siir  becerisi ile ilgili baz1 edememektedir.
organizasyonu: 0zdeyis, siir vb. bir vb. bir edebi iiriin eksiklikler giderilirse Konugma diizeni ile
giris, gelisme edebi {irtin kullanarak kullanarak iyi bir Konugma becerisinin ilgili ol¢tit ile ilgili
ve S(;nug etkili bir ifade ile sekilde bitirmektedir. etkin kullanilmasi onemli eksiklikler
diizeni) bitirmektedir. Kiigiik eksikliklerin saglanabilir. Bu amagla bulunmaktadir.
Konugma diizeniile  giderilmesiyle verilecek dneri ve Eksikliklerin
ilgili dlgiitii tam konusma becerisiyle  iyilestirme giderilmesiyle
anlamiyla ilgili ok daha iyi plan ¢alismalarma ihtiyag konusmalarinin belli
karsilamaktadir. fikrine sahip olabilir. ~ vardur. bir diizen igerisinde
(16-20) (11-15) (6-10) yapilmasi saglanabilir.
(1-5)
Zengin bir kelime Kullandig1 kelimeleri Az da olsa kullandigr ~ Kelimeleri normal bir
kadrosunu anlamlarina uygun ve kelimeleri anlamlarma  sesletimle
anlamlarina uygun ve 1iyi bir sesletimle uygun ve normal bir kullanamamakta ve
Dil Bilgisi net bir sesletimle kullanmaktadar. sesletimle konusmalarinda
Konu ve kullanmaktadir. Konugsmalarinda gegis kullanmaktadir. uygun gegis ve
Kkurallarna Konusmalarinda ve baglanti ifadelerine Konusmalarinda azda baglant: ifadelerine
hakimiyet uygun gegis ve yer verir. olsa gecis ve baglanti  yer verememektedir.
baglanti ifadelerine ~ Konugsmalarinda ifadelerine yer verir. Konugmalarinda
yer verir. sozciik secimi ve Konusmalarinda sozciik sozciik se¢imi ve
Konugmalarinda ciimle kurgusunu secimi ve climle ciimle kurgusunu

bilingli bir sdzctik

iyidir. Dilbilgisel

kurgusunu normal

beklentiyi
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secimi ve iyi bir ctimle kurallarini uygulama denilebilir. Dilbilgisel ~ karsilamamaktadir.
kurgusunu vardir. yeterligi iyi. kurallarini uygulama  Dilbilgisel kurallarini
Dilbilgisel kurallarimni (11-15) yeterligi orta uygulama yeterligi
uygulama yeterligi diizeydedir. gelistirilebilir.
ok iyi. (6-10) (1-5)

(16-20)
Duygu ve
Empati kurma. ikna Empati kurma, distincelerini
etmz clestirel ! tartisma, ikna etme Nadir de olsa konugsma konugma stratejilerine
konu, ma§ ibi gibi teknikleri stratejilerine bagvurmadan
teknililerlegkonu ma kullanarak konusma  bagvurmakta ve normal anlatmaya
strateiilerini $ stratejilerine bir ses tonuyla calismaktadir.
u IJamakta dir basvurmakta ve konusmaktadir. Dinleyicilerle g6z
Dili A}r]ﬁ: Qabilir bir ;;es anlasilabilir bir ses Dinleyicilerle goz temas1 kurmadan ve
Kullanabilme tonu§la Konusmakta tonuyla temasi kurmaya ve onlarin tepkilerine
eterlik ve di nley cilerle $ 5z " konugmaktadir. onlarin tepkilerine dikkat etmeden
yetkinli“i tem Zl Kurar i o Dinleyicilerle g6z duyarl davranmaya konusmaya
y & onl arm tlé Lilieri‘;e temasi kurmaya ve calismaktadir. calismaktadir. Dili
d a hd P ranarak onlarin tepkilerine Konusmay1 normal bir ~ kullanma yeterligi ile
kzr}:a o ::;la ara duyarli davranmaya  sekilde siirdiirme ilgili Olclitii tam
m"llljmrjlel bir sekilde 0zen gostermektedir. gayretini harekete anlamiyla
s': diirmekte dif Konusmay iyi bir gecirecek Oneri ve karsilamamaktadir.
C;ll I‘Eu tam anl .ml | sekilde siirdiirmekte  egzersizlere ihtiyag Verilecek 6neri ve
K Eull ma kta dl: Y@ ve olctitli vardir. yapilacak egzersizlerle
argta (1a6 ;0) ’ kargilamaktadir. (6-10) eksiklikler
(11-15) giderilebilir.
(1-5)
Konugurken nadirde  Konusmasinda beden
Dinleyicilere sozel Dinleyicilere sozel olsa dinleyicilere s6zel  dilini kullanma ve
olmayan davramglar olmayan davraniglar ~ olmayan davramslar dinleyicilere sozel
sergilemekte ve sergilemekte ve sergilemekte ve olmayan davrarnslar
konusmasinda beden konusmasinda beden konusmasinda beden  sergileme agilarindan
dilini etkili bir sekilde dilini iyi bir sekilde dilini normal bir sekilde eksiklikler vardir.
Beden Dilini  kullanmaktadur. kullanmaktadir. kullanmaktadir. Eksikliklerin belli bir
Kullanma Konusmasinda beden Konusmasinda beden Konusmasindabeden  oranda giderilmesiyle
dilini etkili bir sekilde dilini etkili bir sekilde dilini etkili bir sekilde = konusmalarinda
kullanma ile ilgili kullanma ile ilgili kullanma konusunda  beden dilini etkili bir
oOl¢iitli tam anlamiyla  Olgiitil iyi bir sekilde  bazi Oneri, egzersiz ve  sekilde kullanabilme
karsilamaktadir. karsilamaktadir. deneyimleme yeterligi
(16-20) (11-15) ¢alismalarina ihtiyag kazandirilabilir.
vardur. (6-10) (1-5)
Konuyu gergek Konuyu gergek
yasamdan 6rneklerle Konuyu gergek Konuyu gercek yasamdan Orneklerle

Giincellik ve
Materyal
destegi
(konugmanin
icerik
zenginligi ve
anlamsal -
mantiksal
goriniimii)

cesitlendirerek ve
gorsel - isitsel
materyallerle
zenginlestirerek
miikemmel bir sekilde
konusmaktadir.
Konugmay1 anlamsal
biitiinltige ve
mantiksal tutarliliga
dikkat ederek
tamamlamaktadir.
(16-20)

yasamdan Orneklerle
cesitlendirerek ve
gorsel - isitsel
materyallerle
zenginlestirerek iyi bir
sekilde
konugmaktadir.
Konugmayi biitiinliik
ve tutarhilikla
tamamlamaktadir.
(11-15)

yasamdan 6rneklerle
gesitlendirerek ve gorsel
- isitsel materyallerle
zenginlestirerek
konugmaya gayret
etmektedir.
Konugmanin biitiinlitk
ve tutarlilik agisindan
nitelikli hale getirilmesi
i¢in bazi1 onerilere
ihtiyag vardir.

(6-10)

cesitlendirerek ve
gorsel - isitsel
materyallerle
zenginlestirmede
eksiklikler vardir.
Eksikliklerin
giderilmesiyle
konugmalarin belli bir
biitiinliik, tutarlilik ve
zenginlik igerisinde
yapilmasi saglanabilir.
(1-5)

Toplam Puan

*Olgiitler, MEB (2019) Tiirke Dersi (ilkokul ve Ortaokul 1-8. Simflar) Ogretim Programi’'nda yer verilen Konusma kazanmlar: goz

oniinde bulundurularak olusturulmustur.
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Sonug ve Oneriler

Insanlarin birbirleriyle olan iliskilerini saglayan en temel yol, konusma ve dinleme becerilerinin
etkilesimsel olarak kullanildig iletisim kanallaridir. Insanlarin iletisim yetkinligi ise onlarin eldeki
iletisim kanallarini kullanirken anlama ve anlatma beceri alanlarina 6zellikle de dinleme ve konugma
becerilerine yonelik yeteneklerini etkin kullanabilmelerine baglidir. Insanlarin iletisim becerisini etkili
kullanabilmeleri ve yasam kalitesini yiiksek tutabilmelerinde ozellikle konusma becerisiyle ilgili
yetkinligi Onemli bir yer tutmaktadir. Bu iletisim yetkinligi Insanlarin mesleki ve sosyal
yasamlarindaki verimliligin ve basarinin yolunu agmada da kayda deger avantajlar sunabilmektedir.
Bireyler arasi iletisimin sorunsuz gergeklesmesi i¢in kaynak ve alicinin konusma ve dinleme becerileri
bakimindan belli diizeyde bir bilgiye ve yetkinlige sahip olmasi gerekir. Bunun igin insanlarin hem
sosyal, kiiltiirel, iletisimsel farkindaliklar1 hem de yasamlarindaki verimlilik agisindan egitimlerinde

belli bir donanima erismis olmalar1 gerekmektedir.

Insanlarin genel olarak iletisimlerinde 6zel olarak da iletisimin gerceklesmesinde en oncelikli beceriler
olan konusma ve dinleme becerilerine yonelik olarak belli diizeyde bir donanima sahip olmalar
gerekir. Bu donanim s6z konusu becerilerle ilgili akademik ve teknik bilgiyle ifade edildigi kadar
sosyal farkindalik ile bilissel, duyussal ve psikomotor beceriler konusunda belli bir yetenek ve
yetkinlik gerektirmektedir. Okullarda verilen egitim, bu alanlarla cercevesi cizilen yeterlikleri
ogrencilere kazandirma amacina yonelik ugraslardan olusmaktadir. Bilissel, duyussal, psikomotor ve
diger dil becerilerinin etkin kullanim ile goriiniir kilinan konusma becerisinin okullarda dgrencilere
kazandirilip etkin kullanim yeterligine ulastirilmasmin amaca uygun gergeklestirilmesinde 6l¢me ve

degerlendirme calismalarina ihtiyag¢ vardir.

Konusma becerisini sergileyebilmede sahip olunan yetenegin, bu yetenegi kullanabilme yetkinligin ve
siirecin akisi igerisindeki gelisim durumunun belirlenmesinde birtakim 6l¢me araglarini kullanmak
gerekir. Ogrencilerin konusma becerisine yonelik gelisim durumlarinin ve etkili konusabilme
yeterliklerinin belirlenmesinde performans degerlendirme yaklasimiyla hareket ederek performans
degerlendirmeye uygun Ol¢gme araglar1 kullanilma gerekmektedir. Bu gercevede gozlem kayitlari,
kontrol listesi, 6z ve akran degerlendirme formlari gibi alternatif 6l¢gme araglar: kullanilabilir. Bunun
yaninda gerceklestirilen egitim uygulamalar1 icerisinde 6grencilerin konusma becerisine yonelik
yetkinliklerinin Dbelirlenmesinde ise kosulabilecek en ideal Ol¢me aract dereceli puanlama
anahtarlaridir. Bir diger ifade ile Ogrencilerin konusma becerisine yonelik yeterliklerinin
belirlenmesinde tiim siireci asama asama goz oniinde tutan analitik veya biitiinsel dereceli puanlama

anahtarlarinin kullanilmasi gerekir.
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