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PSiKOLOJiK DAYANIKLILIK VE Is TATMINi ILiSKiSINDE
ICSEL MOTiVASYONUN ARACI ROLU: OGRETMENLER
UZERINE BiR ARASTIRMA!
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Bu ¢alismanin amaci, égretmenlerin psikolojik dayamikliliginin is tatmini tizerindeki etkisini ve bu etkide i¢sel
motivasyonun aracilik roliinii arastirmaktir. S6z konusu durum, oOgretmenlerin gelecek nesillerin egitim
siireglerinde énemli rollere sahip olmalarindan dolayr 6nemlidir. Ciinkii verilen egitim, 6gretmenlerin psikolojik
durumlart veya siiregleriyle iliskilidir. Bununla birlikte ogretmenler; stres, is tatminsizligi ve tiikenmislik gibi
olumsuz durumlarla karsi karstya kalirlar. Bu siiregte oOgretmenlerin psikolojik dayamikiiklart ve igsel
motivasyonlart, meslek hayatlarinda karsilagtiklar: zorluklarla basa ¢ikmalarinda énemli rol oynar. Is ézellikleri
modeline gore de isle ilgili birtakim o6zelliklerin kisinin psikolojik durumunu etkileyerek, motivasyonlarini ve
tatmin diizeylerini degistirebilecegi ifade edilmektedir. Bu baglamda ¢alismanin katilimcilarini Isparta’da gorev
yapan 169 ogretmen olusturmaktadr. Calismada nicel aragtirma veri toplama yontemlerinden anket teknigi
kullanmlmigtir. Veriler, kolayda érnekleme yontemi kullanilarak toplanmistir. Elde edilen veriler, Jamovi 2.3.21
paket programi kullanilarak analiz edilmistir. Calismada Minnesota Tatmin Olgegi, Motivasyon Olgegi ve Kisa
Psikolojik Saglamlik Olcegi kullamilmistir. Bu calismayla; psikolojik dayanmiklilik ve igsel motivasyonun,
ogretmenlerin is tatmini iizerinde etkisi bulunan onemli unsurlar oldugu gériilmiistiir. Calismada, ogretmenlerin
psikolojik dayamiklilik, is tatmini ve i¢sel motivasyonlar: arasindaki iliskiler tespit edilmis ayni zamanda
psikolojik dayamikhiliklarimin igsel motivasyonlart araciligiyla iy tatminleri iizerinde pozitif yonde anlaml
dogrudan ve dolayli etkisinin bulundugu ortaya konulmugtur.
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THE MEDIATING ROLE OF INTRINSIC MOTIVATION IN THE
RELATIONSHIP BETWEEN PSYCHOLOGICAL RESILIENCE AND
JOB SATISFACTION: A STUDY ON TEACHERS

Abstract

This study aims to investigate how teachers' psychological resiliency affects their job satisfaction and how
intrinsic motivation functions as a mediating role. Teachers have significant roles in the educational systems of
upcoming generations, so this is crucial. Because teachers' psychological states and processes have an impact on
the education they offer. However, teachers face negative situations such as stress, job dissatisfaction and
burnout. Therefore, teachers’ psychological resilience and intrinsic motivation play an important role in coping
with the difficulties they encounter in their professional career. According to the job characteristics model, it is
stated that some job-related characteristics can affect a person's psychological state and change their motivation
and satisfaction levels. In this context, the participants of the study consist of 169 teachers working in Isparta. In
the study, the survey technique, one of the quantitative research data collection methods, was used. Data were
collected using convenience sampling method. The data obtained was analyzed using the Jamovi 2.3.21 package
program. In this study, three scales were used: the Minnesota Satisfaction Scale, the Motivation Scale and the
Brief Psychological Resilience. As a result of the study, psychological resilience and intrinsic motivation were
found to be important factors that have an effect on teachers' job satisfaction. The study explores the relationship
between intrinsic motivation, job satisfaction, and psychological resilience. In addition, psychological resilience
has been shown to have a positive and significant effect on job satisfaction, both directly and indirectly through
intrinsic motivation.

Keywords . Psychological Resilience, Job Satisfaction, Motivation, Intrinsic Motivation,
Teachers.

JEL Classification 1 M10, M12

GIRIS

Insan kaynaginin dogru olarak secilmesi ve bu kaynagin etkin bir bicimde y&netilmesi kadar
orgiitteki bireylerin pozitif orgiitsel davranislar sergileyen kimselerden olusmasi, orgiitlerin basariya
ulasmasinda énemlidir (Akdemir & Acan, 2017). Orgiitlerin sundugu iiriin ve hizmetlerin kalitesi, sahip
oldugu insan kaynagina bagldir. Insan kaynagina yiiklenen bu deger ise onlarin psikolojik durumlari,
kisilik 6zellikleri, iligki diizeyleri, sahip olduklari bilgi, beceri ve yetenek diizeylerini dikkate alinmasi
gereken hususlar haline getirmistir (Luthans & Youssef, 2007). Bu noktada psikolojik a¢idan digerlerine
gore saglikll ve iyi bir ruh haline sahip olan bireylerin, iglerine ve orgiitlerine kars1 olumlu bir egilime
sahip olduklari s6ylenebilir (Dogan & Aslan, 2018). Nitekim bu durum, birey ve orgiit agisindan 6nemli
bir rol oynayan ve bireylerin pozitif psikolojik agidan gelisimini tanimlayan psikolojik sermaye ile
aciklanmaktadir (Luthans, Avolio, Avey & Norman, 2007; Luthans, Norman, Avolio & Avey, 2008).
S6z konusu psikolojik sermaye; iyimserlik, 6z-yeterlilik, psikolojik dayaniklilik ve umut olmak {izere
dort boyutta ele alinmaktadir (Luthans, Luthans & Luthans, 2004). Ancak caligmanin amact
dogrultusunda, bireylerin onlar1 olumsuz yonde etkileyecek durumlarla karsilastiklarinda gelistirdikleri
mekanizmalar1 kullanmak, hayata uyum saglamak ve zorluklarla miicadele giiciinii kapsayan psikolojik
dayaniklilik/saglamlik (Oktan, 2008) unsuru ele alinmistir.

Birey ve orgiitlerin basarist i¢in énemli olan diger bir unsur, is tatminidir. Is tatmini; bireyin ise
gosterdigi duygusal tepkidir. Ayni zamanda sahip oldugu isin, beklentilerini ne diizeyde karsiladigidir
(Luthans, 1992). Bireyin isi hakkindaki olumlu duygusudur. Bu duygu, bireyin is &zelliklerini
degerlendirmesi sonucunda ortaya ¢ikar (Robbins & Judge, 2023).

Birey ve orgiitlerin etkili olabilmesi i¢in bir diger énemli husus motivasyondur. Motivasyon;
istenilen igin baglatilmasi, gelistirilmesi ve siirdiiriilebilmesidir (Kogel, 2018: 639). Bu noktada 6nemli
olan, ¢alisma siireclerinde bireylerin amaglar1 dogrultusunda nasil yonlendirileceginin bilinmesidir.
Bireylerin motive olma siirecleri digsal (maddi ve sozlii 6diil) ve icsel olmak {izere iki boyutta ele
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alinmaktadir (Gagné & Deci, 2005: 331). Igsel motivasyon, bir isi baslatma ve devam ettirme konusunda
kisiyi tesvik eden igsel bir gii¢ olarak agiklanmaktadir (Timiroglu & Balkaya, 2016: 95). S6z konusu
durumda, birey digsal bir araciya ihtiya¢ duymadan birtakim dogustan gelen merak ve kesfetme duygusu
ile hareket ederek motive olabilir. Bu motivasyon hali bireyin psikolojik, sosyal ve zihinsel gelisimi i¢in
onemli goriilmektedir. S6z konusu psikolojik durum ve benzeri siireglerin gelisimi ve bireyin igsel
motive olma halinin devam edebilmesi ile kisinin iyi olus haliyle iliskilendirilebilir (Ryan & Deci, 2000:
56). Kisinin iyi olus hali, calisanlarin i¢csel motivasyonlari i¢in 6nem tagimaktadir. Ek olarak, iyi olus
hali literatiirde psikolojik sermayenin boyutlariyla birlikte pozitif orgiitsel davrams diizeylerinin
icerisinde yer almaktadir (Yammarino, Dionne, Schriesheim & Dansereau, 2008: 699).

Glinlimiizde artan rekabet ortami, daha iyi niteliklere sahip kisiler yetistirme ihtiyact
olusturmustur. Kisilere bu niteliklerin kazandirilmasinda 6gretmenlerin iyi yetistirilmesi biiyiikk 6nem
tasimaktadir (Akdemir, 2013: 16). Bununla beraber dgretmenler, gelecek nesillerin egitim siireglerinde
onemli rollere sahiptir (Sonkur, 2021). Verdikleri egitim hizmeti, 6gretmenlerin islerini ne derece iyi
yaptiklariyla baglantili olmakla birlikte 6gretmenlerin icinde bulunduklart psikolojik siireclerle de
iligkilidir (Kose, 2022). Bu kapsamda ¢alismanin 6rneklemini 6gretmenler olusturmaktadir. Calismada
deginilen bilgiler 15181nda, psikolojik dayanikliliklar1 yiiksek olan 6gretmenlerin is tatminlerinin pozitif
yonde etkilenebilecegi ve i¢csel motivasyonun bu iliskiyi olumlu ydnde etkileyecegi cikariminda
bulunulabilir. Bu baglamda calismanin amaci, &gretmenlerin psikolojik dayamikliliklarinin is
tatminlerine etkisi ve i¢csel motivasyonun bu etkide oynadigi roliin belirlenmesidir.

I. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu baslik altinda, calismada yer verilen degiskenler olan psikolojik dayaniklilik, is tatmini, igsel
motivasyona ve aralarindaki iliskiye dair literatiire ve kuramsal ¢erceveye deginilmistir.

I.1. Psikolojik Dayamkhhk

Psikolojik dayaniklilik; bireyin énemli degisimlere uyum saglama ve karsi karsiya kaldigi zorluk,
sikint1 ya da risk gibi olumsuz durumlarla bas edebilme yetenegidir (Stewart, Reid & Mangham, 1997:
22). Belirli risk ve olumsuz kosullar altinda gosterilen pozitif uyum becerisidir (Masten & Reed, 2002:
75). Ayn1 zamanda sikinti, belirsizlik, basarisizlik, ¢atigma, gelisme/ilerleme, pozitif anlamda degisme
ve artan sorumluluk gibi siireglerden sonra yeniden basarili olma durumunu belirten pozitif psikolojik
kapasitedir (Luthans, 2002: 702). S6z konusu psikolojik kapasite, ¢esitli stire¢lerden olugsmakla birlikte,
gelistirilebilir ve 6grenilebilir bir yapiya sahiptir ve zamanla degisim gosterebilir (Masten, 2001: 227;
Luthar & Cicchetti, 2000: 858). Bu kapasiteye sahip bireyler ise karsilastiklart olumsuz siireci
atlattiklarinda eski performanslarina kisa siirede donebilir ve degisime daha hizli bir sekilde uyum
saglarlar. Bunlarin yan sira gercekleri tiim acilardan kabul etmek ve beklenmeyen olaylara karsi hizli
bir sekilde aksiyon almak gibi 6zelliklere de sahiptirler (Luthans, Avolio & Walumbwa, 2005: 254).

I.11. is Tatmini

Is tatmini, bireyin isi ve isinin farkli yonleri hakkindaki duygularidir (Spector, 1997: 2). isine
kars1 sahip oldugu olumlu duygusal yonelimdir (Vroom, 1964: 99). Isinden beklentisine yonelik tatmin
derecesidir. Aynm1 zamanda calistigi Orgiitiin fiziksel ve sosyal kosullarina karsi tutumudur
(Schermerhorn, Hunt & Osborn, 2002: 162). Bireyin ise yonelik bu tutumunu veya tatminini belirleyen
gesitli unsurlar vardir. Bunlar; ticret ve tlicret artislari, terfi/yilikselme firsatlari, yoneticiler, yan haklar,
calisma arkadaslari, kosullu odiiller, ¢alisma kosullari, isin dogasi ve kurum igi iletisimden
memnuniyettir (Spector, 1997: 8). Bunlarin yanm sira; tazmin (Yelboga, 2007: 15), orgiitsel adalet
(Karavardar, 2015: 147), orgiitsel adalet algis1, orgiitsel giiven algisi ve ahlaki liderlik davranis1 (Yanik
& Naktiyok, 2017), meslegin isteyerek se¢imi (Uslu-Divanoglu & Usta, 2017: 123), birey-6rgiit uyumu
(Bagci, 2018: 325), calisma yasami kalitesi algisi ve bilingli farkindalik (Erme & Alparslan, 2023: 220),
orgiitsel iklim (Giliner-Kibaroglu, 2023: 51), psikolojik dayaniklilik (Yesil & Mavi, 2023: 134),
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kurumsal itibar (Baskindagl & Altindag, 2023: 148), orgiit kiiltiirii (Y1lmaz & Akay, 2022: 83), unvan
(Giidelci & Kiling, 2022: 77) ve mutluluk diizeyi (Oztiirk, 2022: 737) gibi durumlar da ise yonelik
tutumun belirleyicileridir.

I.111. i¢sel Motivasyon

Motivasyon, insam1 belli bir amag iizere harekete gegiren giictiir (Eren, 2017: 498). Icsel
motivasyon ise bu giiciin kendi kendini belirleyen, otonom bir seklidir (Levesque, Copeland, Pattie &
Deci, 2010: 618). Insanlarin hayatlarin1 yénlendirmek icin ilgilendikleri ve sergiledikleri davraniglardir
(Deci, 1975: 61). Aym1 zamanda ilging bulduklar1 aktiviteleri sadece kendileri i¢in gergeklestirme
gidusidir (Linnenbrink & Pintrich, 2002: 318; Gagné & Deci, 2005: 331). Bu giidii, insanlarin
ilgilendikleri ve arzuladiklari davranislarin temelindedir. Ciinkii insanlar, herhangi bir aktivite veya
faaliyeti; ilgi ¢ekici, tatmin edici veya zorlayict bir unsur olarak algilarlar (Collins & Amabile, 1999:
299). I¢sel motivasyon, insan dogasinda bulunan proaktif davranma, bir etki olusturmak icin dis
diinyayla etkilesim icerisinde olma ve basariy1 hissetme egilimine dayanir. Aslinda insanlar, sagliklar
yerinde oldugu takdirde diger seylere merak duyarlar. Dig diinyaya meydan okuma arzusundadirlar.
Yenilige tutkundurlar ve onu ararlar. ilgilerini ceken hareket, eylem, gorev ve uyaranlarla mesguldiirler.
Ogrenmeye her zaman hazirdirlar. Bahsi gecen bu durumlar ise igsel motivasyonun belirtileridir.
Dolayisiyla igsel motivasyon, insanlarin yasamlar: boyunca en uygun bir bicimde gelisim saglamalari
icin kritik 6dneme sahiptir (Deci, 2004: 439). Bunlarla birlikte insanin gergeklestirecegi eyleme veya
aktiviteye yonelik hangi i¢sel motivasyona sahip olmasi gerektigini belirlemek giictiir, ¢linkii i¢sel
motivasyon, insanin kendisi ile gergeklestirdigi/gerceklestirecegi faaliyet arasindadir. Yani insanin
spesifik bir davranis sergilemesi onun i¢sel motivasyonuna bagliyken diger bir insan i¢in ayni durum
gecerli olmayabilir (Ryan & Deci, 2000: 56).

I.IV. Kuramsal Cerceve, Degiskenler Arasi iliskiler ve Hipotezlerin Gelistirilmesi

Is ozellikleri modeli (Hackman & Oldham, 1975), isle ilgili birtakim o6zelliklerin kisinin
psikolojik durumunu etkileyerek, motivasyonlarini ve tatmin diizeylerini degistirebilecegini ileri siirer.
Dolayisiyla bu modelin ¢alisgmada yer alan psikolojik dayaniklilik, igsel motivasyon ve is tatmini
degiskenlerinin iliskisi agisindan temel bir dayanak olusturdugu sdylenebilir. Modelde ise iliskin bes
boyut bulunmaktadir. Bunlar; beceri cesitliligi, gorev kimligi, goérev anlamliligi, 6zerklik ve
geribildirimdir. Bu boyutlar, 6nemli psikolojik durumlar baglaminda; beceri ¢esitliligi, gérev kimligi ve
gorev anlamlilig1 boyutlar1 deneyimlenen is anlamliligiyla, 6zerklik boyutu is ¢iktilarindan elde edilen
sorumlulukla ve geribildirim ise caligma faaliyetlerinin sonuglarina iligkin durumlar1 agiklayacak
sekilde sematize edilmistir. Bu modelde isin temel 6zellikleri ve 6nemli psikolojik durumlarin olumlu
olmasi halinde elde edilen bireysel ve is ile ilgili ¢iktilarin yiiksek igsel is motivasyonuna, igle ilgili
tatmine ve ise devamsizlik oranin diigmesi gibi dnemli durumlarin olusabilecegi ortaya koyulmustur
(Hackman & Oldham, 1975: 161).

Literatiirde yapilan ¢alismalar, bireylerin psikolojik agidan dayanikli olmalariin is tatminlerini
olumlu yonde etkiledigini gostermektedir (Larrabee ve ark., 2010; Britton, 2008). Yapilan diger bir
caligmada, bireylerin psikolojik dayaniklilik seviyeleriyle orgiitsel baglilik, mutlu olma hali ve is tatmini
degiskenleri arasinda anlamli iligkiler bulunmustur (Youssef & Luthans, 2007). Bunun yani sira
bireylerin psikolojik dayanikliliklar1 ile is tatminleri arasinda benzer yonli iliskilerin varligi tespit
edilmis ve psikolojik dayanikliliklar: yiiksek olan bireylerin islerine olan tatminlerinin yiiksek oldugu
goriilmiistiir (Larson & Luthans, 2006; Cetin & Basim, 2011). Dolayisiyla psikolojik olarak dayanikli
olan bireylerin i yasamlarindan elde ettikleri haz ve mutlulugun daha fazla olacagi sdylenebilir.

Hi: Ogretmenlerin psikolojik dayanikliliklari, is tatminlerini pozitif yonde etkiler.

Bireylerin yliksek psikolojik dayamikliliga sahip olmalari, onlarin karsilastiklart zorluklarin
iistesinden gelmelerine ve kendilerine verilen gorevleri etkin bir sekilde gergeklestirmelerine katkida
bulunur (Avey, Reichard, Luthans & Mhatre, 2011). Aym zamanda bu bireyler,
karsilastiklari/karsilasacaklari olumsuz durumlara karsi kolayca uyum saglayabilirler (Luthans, Avey,
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Avolio, Norman & Combs, 2006). Bu gibi durumlar da bireylerin islerinden duyduklar1 gururu ve is
hazzim1 beraberinde getirirken igsel motivasyonlarina olumlu yonde etki eder (Kanbur, Kanbur &
Ozdemir, 2017), ¢iinkii bireylerin calisma ortaminda yasadigi psikolojik durumlar, onlarm islerine
motive olmalarini saglar (Hackman & Oldham, 1975). Bu baglamda asagidaki hipotez olusturulmustur.

H,: Ogretmenlerin psikolojik dayanikliliklari, igsel motivasyonlarii pozitif yonde etkiler.

Literatiirde yapilan arastirmalar, bireylerin igsel motivasyonu ve is tatmini arasinda pozitif yonlii
iligkiler oldugunu gostermektedir (Huang & Van de Vliert, 2003; Brown & Huning, 2010; Masvure,
Ruggunan & Mabharaj, 2014; Raza, Akhtar, Husnain & Akhtar, 2015; Sartono & Ardhani, 2015;
Akdemir & Acan, 2017; Dogan & Aslan, 2018). Aym1 zamanda i¢sel motivasyonun bireylerin is
tatminini artirdigl goriilmiistiir (Kiinye & Aydinatan, 2020; Bakan & Yilmaz, 2021; Aljumah, 2023).
Bunlarin yani sira 6z belirleme kuramina gore bireyler, i¢sel motivasyona sahip olduklarinda daha
yiiksek performans sergilerler (Kose, 2019). Bireylerin sergiledigi performans ise onlarin is tatminini
saglamaktadir (Akcay, 2012). Dolayisiyla bireylerin i¢sel motivasyonu yiiksekse islerine karsi olumlu
duygulara sahip olacaklar1 soylenebilir.

Ha: Ogretmenlerin i¢sel motivasyonlari, is tatminlerini pozitif yonde etkiler.

I¢sel motivasyon, basariy1 hissetme egilimine dayanir. Bu durum, digsal nedenler ya da ddiillerden
ziyade bir meydan okuma veya eglence amaglandiginda deneyimlenir (Deci, 2004: 439). Dolayisiyla
psikolojik agidan dayanikli olan bireyler, digerlerinden daha ¢ok motive olacagi ve zorluklara daha fazla
gogiis gerebilecekleri i¢in igsel motivasyonlart da olumlu yonde etkilenecektir (Tunalilar & Turgut,
2020: 458). Bunlarla birlikte psikolojik dayanikliligin bireylerin kendine giiveninde olumlu yonde etkisi
oldugu ve bdylece bireylerin hayatlarinin belirli alanlarinda birtakim gorevleri yerine getirirken
psikolojik dayanikliliklarini yansittiklart bilinmektedir. Dolayisiyla bireyin sahip oldugu psikolojik
kaynaklar, bireyin i¢sel motivasyonunu olumlu yonde etkileyebilir. Literatiirde yapilan arastirmalar da
bireylerin psikolojik acidan dayanikli olmalarinin is tatminlerini olumlu ydnde etkiledigini
gostermektedir. Nitekim igsel motivasyonun, s6z konusu degiskenlerin iligkisinde araci rol oynadigin
gosteren ¢alismalar (Dogan & Aslan, 2013; Siu, Bakker & Jiang, 2014; Uzunbacak, Erhan & Karagoz,
2023) bulunmaktadir. Verilen bilgiler dogrultusunda asagidaki hipotez gelistirilmistir.

Ha: Ogretmenlerin psikolojik dayanmikliliklari ile is tatminleri iliskisinde, i¢sel motivasyonlar1 araci rol
oynar.

[¢sel Motivasyon

Psikolojik w 1

Dayaniklilik J» ——————————————————————————— ;l Is Tatmini

Sekil 1. Arastirma Modeli

1. YONTEM

Bu calismada nicel aragtirma yontemlerinden iligkisel aragtirma modelinde tasarlanmigtir.
Caligmanin amac1 dogrultusunda arastirmaya katilan kisilerden elde edilen veriler, Jamovi 2.3.21 paket
programi kullanilarak analiz edilmistir. Analiz siirecinin ilk asamasinda verilerin kontrolii saglanmuistir.
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Ardindan gegerlik ve gilivenirlik analizleri yapilmigtir. Son olarak degiskenler arasi iligkiler
incelenmistir.

111.1. Katilimcilar

Arastirmanin katilimcilarini Isparta’nin gesitli kamu kurum ve kuruluslarinda gorev yapmakta
olan 169 6gretmen olusturmaktadir. Ulasilan katilimer sayisi, toplam madde sayisinin en az dort kati
(MacCallum, Widaman, Preacher, Hong, 2001: 636) oldugundan istatistiksel olarak yeterli oldugu
sOylenebilir. Katilimcilarin %61,5°1 erkek ve %38,5’1 kadindir. Bu kisilerin %71,6’sinin evli ve
%28,4linlin bekar/bosanmis olduklar1 goriilmiistiir. Mesleki kidemleri ise %40,8’inin 1-5 yil arasi,
%24,9’unun 6-10 yil arasi, %24,3’liniin 11-15 y1l arasi, %3’{i 16-20 y1l arasinda ve %7,1’1 ise 21 yildan
fazladir.

1111, Islem

Bu calismanin etik onayi, Siileyman Demirel Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik
Kurulu’ndan 06.07.2022 tarihli ve 123/12 sayil karar ile alinmistir. Arastirma verileri, 2022 yili Eyliil
ay1 icerisinde elden toplanmistir. Veri toplama siirecinde katilimcilara ¢alismanin amact hakkinda sozlii
ve yazili bildirim yapilmistir. Bununla birlikte aragtirmaya katilimin goniilliilitk esash oldugu belirtilmis
ve soru formunu doldurmayi istedikleri zaman birakabilecekleri ifade edilmistir.

I11.111. Veri Toplama Aragclar

Arastirma kapsaminda toplamda 35 maddeden olusan 3 dl¢iim araci kullamilmustir. Olgiim
araclarinin derecelendirilmesi besli likert tipi 6l¢ekle saglanmistir. Bununla birlikte aragtirmaya katilim
saglayanlarin demografik 6zelliklerinin tespiti icin 4 soru sorulmustur. Veri toplama araglarina yonelik
bilgilere ise agsagida deginilmistir.

Minnesota Tatmin Olgegi-Kisa Formu; Weiss, Dawis, England ve Lofquist (1967) tarafindan
gelistirilmis olup; Tiirk¢e uyarlamasini Baycan (1985) gergeklestirmistir. Bu 6l¢iim araci; 2 boyut (igsel
ve digsal tatmin) ve 20 maddeden olusmaktadir. Ancak tek bir boyut (genel tatmin) altinda da
degerlendirilmesi yapilabilmektedir (Weiss, Dawis, England & Lofquist 1967: 4).

Motivasyon Olgegi; Diindar, Ozutku ve Taspmar (2007) tarafindan literatiirdeki dlcekler dikkate
almarak olusturulmustur. Igsel ve digsal motivasyon olmak tizere 2 boyut ve 24 maddedir. Ancak
caligmanin amaci dogrultusunda sadece i¢gsel motivasyon boyutu kullanilmigtir.

Kisa Psikolojik Saglamhk Olgegi; Smith ve arkadaslar1 (2018) tarafindan literatiire
kazandirilmigtir. Tiirk¢e uyarlamasini ise Dogan (2015) gerceklestirmistir. Tek boyut ve 6 maddeden
olugmaktadir. Bu maddelerin iicii ters kodlanmistir. Analiz siirecine gegilmeden ters kodlamaya iliskin
gerekli diizenleme yapilmustir.

I1.1V. Verilerin Analizi

Caligmada oncelikle 6l¢lim araglarinin yapi gegerliliklerinin test edilmesi i¢in dogrulayici faktor
analizi gerceklestirilmistir. Bu dogrultuda Minnesota Tatmin Olgegi’nden ii¢ madde, Kisa Psikolojik
Saglamlik Olgegi’nden ve igsel motivasyon boyutundan bir madde gerekli faktor yiiklerini tasrmamalari
nedeniyle ilgili modellerden c¢ikarilmistir. Bununla birlikte istatistik programinin  Onerdigi
modifikasyonlar, kuramsal alt yapilar ¢cergevesinde yapilmistir. Yapilan islemler neticesinde elde edilen
uyum degerleri, kabul edilebilir ve iyi diizeydedir (bkz. Tablo 1.).
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Tablo 1. Olgiim Araclarimn Iyi Uyum Degerleri

Ol¢iim Araclar x2/df RMSEA CFl TLI SRMR
Minnesota Tatmin Olgegi 1.995 077 -930 917 060
cee (lyi Uyum)  (Kabul Edilebilir) ~ (Kabul Edilebilir)  (Kabul Edilebiliry  (Kabul Edilebilir)
. . < A~ 1.238 .038 .996 991 .025
Kisa Psikolojik Saglamlik Olcegi (iyi Uyum)  (Iyi Uyum) (iyi Uyum) (iyi Uyum) (iyi Uyum)
; . 1.946 .075 971 953 .040
Igsel Motivasyon (iyi Uyum)  (Kabul Edilebilir)  (Iyi Uyum) (fyi Uyum) (iyi Uyum)
Kabul Edilebilir Uyum* <5 <.08 >.90 >.90 <.08
Iyi Uyum* <3 <.05 >.97 >.95 <.05

* Schumacker & Lomax, 2015: 112; Meydan & Sesen, 2015: 37

Dogrulayici faktor analizi gerceklestirildikten sonra verilerin normal dagilima uyup uymadigi ve
i¢ gilivenirlik katsayilar1 incelenmistir. Degiskenlerin ¢arpiklik ve basiklik degerleri, -1 ile +1
arasindadir. Dolayisiyla degiskenler, normal dagilim sartin1 saglamaktadir (bkz. Morgan, Leech,
Gloeckner, Barret, 2011: 51). Bunun yani sira Cronbach Alpha (o) i¢ glivenirlik katsayilari ile agiklanan
ortalama varyans (AVE) ve bilesik giivenirlik (CR) degerleri, 6lglim araglarinin oldukga gilivenilir
oldugunu gostermektedir (Hinton, McMurray & Brownlow, 2014: 359) (bkz. Tablo 2.).

I11. BULGULAR

Yapilan analizler neticesinde verilere parametrik testler uygulanmistir. Bu kapsamda oOncelikle
degiskenler arasi iligkinin incelenmesi i¢in korelasyon analizi gergeklestirilmistir (bkz. Tablo 2.).

Tablo 2. Degiskenler Aras iliskiler

Degiskenler (Ca;c’”ba‘:h Alpha o AVE  CuB. ort. SS. 1 2 3
1 is Tatmini 93217 932 455" ggi/ - 308 995 -

Psikolojik 5 «  .024/- aowk
2 Dpvandiiie 798 812 482 oo 316 109 .810 -
3 i¢sel Motivasyon 8758 875 473" '2421(2)/ - 311 1.07 .726™ 803" -

*Fornell ve Larcker (1981)’e gore, CR degeri .70 nin iizerinde oldugu i¢in .50 altindaki AVE degeri kabul gérmektedir.
"p<.001 — Uslii say1: Analize dahil edilen madde sayisi. C./B.: Carpiklik ve Basiklik

Tablo 2 incelendiginde en yliksek anlamli iligkinin is tatmini ile psikolojik dayaniklilik arasinda
(r=.810; p<.001) oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte en diisiik anlaml iligki ise i¢sel motivasyon ile
psikolojik dayaniklilik arasindadir (r = .726; p<.001).

Degiskenler arasindaki iliskinin tespit edilmesinin ardindan ¢alismanin amaci dogrultusunda araci
etki analizi gergeklestirilmistir (bkz. Tablo 3. ve Tablo 4). Bu siiregte bootstrap se¢enegi kullanilmis ve
analiz 5.000 yeniden 6rnekleme tizerinden gergeklestirilmistir.
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Tablo 3. Arac1 Etki Analizi

%095 Confidence Interval

Effect Estimate S.E. Lower Upper Zz p %Mediation
Dolayl 469 .070 339 .622 6.68 <.001 70.8
Dogrudan 194 .085 .018 .360 2.27 .023 29.2
Toplam .663 .049 .569 .758 13.55 <.001 100.0

Tablo 3’e gore psikolojik dayanikliligin is tatmini tlizerindeki dogrudan etkisi ve psikolojik
dayanikliligin, i¢csel motivasyon araciligiyla is tatmini {izerindeki dolayl etkisi anlamlidir. Bununla
birlikte psikolojik dayanikliligin is tatmini tizerindeki toplam etkisinin %70,8’lik kismi1 dolayli etki ve
%29,2’lik kismi ise dogrudan etkidir. Elde edilen bulgulara goére Ogretmenlerin psikolojik
dayanikliliklart onlarin igsel motivasyonlarini artirmaktadir. Artan i¢sel motivasyonlar1 neticesinde de
is tatmin diizeyleri yiikselmektedir.

Tablo 4. Etki Katsayilari

%095 Confidence

Estimate S.E. Interval z p
Lower Upper
N Igsel
Psikolojik Dayanikliik = Motivasyon 787 .047 .690 879 16.48  <.001
I¢sel Motivasyon > s Tatmini .596 .078 443 755 758  <.001
Psikolojik Dayamiklilik = Is Tatmini 194 .085 .018 .360 2.27 .023

Psikolojik dayaniklilik degiskeninin i¢sel motivasyon degiskenine olan etkisi Est.: 0.787; p<.001
diizeyindedir. I¢sel motivasyon degiskeni ise is tatminini Est.: 0.569; p<.001 diizeyinde aciklamaktadir.
Aym zamanda psikolojik dayanikliligin i¢sel motivasyon araciligiyla i tatmini iizerindeki dogrudan
etkisinin Est.: 0.194; p=.023 diizeyinde; dolayli etkisinin ise Est.: 0.469; p<.001 diizeyinde oldugu
goriilmiistiir (bkz. Tablo 4. ve Sekil 1.). Bu bulgu, dogrudan etkinin orta derece (Est.: 0.194) ve dolayh

etkinin yiiksek derece (Est.: 0.469) kuvvette oldugunu gostermektedir (bkz. Preacher & Kelley, 2011:
107).

[¢sel Motivasyon

5 i(¢ : i p=
Psikolojik w Dogrudan Etki (%29,2): 0.194; p=.004 i Tatming
Dayamkhlhk — F-------------"-"-"-"--"-----——-- ’

Sekil 2. Arac Etki Modeli
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Elde edilen bulgulara gbre dgretmenlerin iglerinden tatmin olmalarinda igsel motivasyonlari
dogrudan olumlu yonde etkilidir. Bununla birlikte is tatminine etki eden degiskenlerden olan psikolojik
dayanikliligin da is tatmini iizerinde yiiksek derecede dolayli etkiye sahiptir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu calismada 6gretmenlerin psikolojik dayanikliliklari, is tatminleri ve igsel motivasyonlari
arasindaki iligki incelenmistir. Elde edilen bulgular, degiskenler arasinda yiiksek derecede iliski
oldugunu gostermektedir. Matos, Neushotz, Griffin ve Fitzpatrick (2010), Erkus ve Findikli (2013),
Zhang ve ark. (2020), Onan, Turhan ve Helvact (2021) tarafindan yapilan arastirmalarda psikolojik
dayaniklilik ile is tatmini arasinda ¢esitli diizeylerde anlamli iligkilerin tespit edildigi goriilmiistiir. Bu
iligkiler; bireylerin islerinden memnuniyet diizeyleriyle karsi karsiya kaldigi zorluk, sikint1 ya da risk
gibi olumsuz durumlara gosterdikleri tepki arasindaki iliskiye yonelik bir anlayisa isaret etmektedir.
Larson ve Luthans (2006), Ak¢ay (2012), Saracel, Tasseven ve Kaynak (2016), Dogan ve Aslan (2018)
tarafindan yapilan arastirmalarda i¢sel motivasyon ile is tatmini arasinda da anlaml iliskiler bulundugu
goriilmistiir. S6z konusu iligkiler, bu ¢alismanin bulgulariyla ortiismektedir.

Yukarida deginilen bulgularin yani1 sira bu ¢alismayla psikolojik dayanikliligin i¢sel motivasyon
araciliiyla i tatmini iizerinde pozitif yonde anlamli dogrudan ve dolayli etkisinin bulundugu
goriilmiigtir. Buna gore oOgretmenlerin islerinden duyduklari memnuniyet, onlarin igsel
motivasyonlarina ve olumsuz durumlara gosterdikleri tepkilere baglidir. Dolayisiyla 6gretmenlerin
yiiksek psikolojik dayanikliliga sahip olmalari, onlarin iglerinden duyduklart memnuniyet diizeyini
olumlu yonde etkilemektedir. Bu iliskide 0gretmenlerin i¢gsel motivasyonlari da 6nemli bir etkiye
sahiptir. Yani 6gretmenler psikolojik agidan dayanikliliklarsa i¢csel motivasyon diizeyleri yiiksek olur.
Bu ig¢sel motivasyon da onlarin islerinden memnuniyet ve beklentilerine yonelik tatmin diizeylerini
artirir. Cilink{i bir bireyin isinden memnuniyeti, onun hayatin1 yonlendirmek igin ilgilendigi ve
sergiledigi davranislarla iligkilidir. Literatiirdeki arastirmalar da (Ahmed, Nawaz, Igbal, Ali, Shaukat &
Usman, 2010; Stringer, Didham & Theivananthampillai, 2011; Goetz ve ark., 2012; Bakan & Yilmaz
2021) bu durumu destekler niteliktedir. Bu baglamda o6gretmenlerin iglerinden mutlu olmalari,
psikolojik dayanikliliklarina bagli olmakla birlikte daha ¢ok igsel motivasyon diizeyleriyle iligkilidir.
Ancak i¢sel motivasyon diizeyleri de psikolojik dayanikliliklariyla baglantili oldugundan, bu iki unsurun
da saglanmig olmasi 6gretmenlerin is tatminlerini artirmaktadir.

Yapilan bu ¢aligmayla; psikolojik dayaniklilik ve igsel motivasyonun, égretmenlerin is tatmini
iizerinde etkisi bulunan &nemli unsurlar oldugu goriilmiistiir. Ozellikle 6gretmenlerin psikolojik
dayanikliliklar1 ve i¢sel motivasyonlari {izerine literatiirde gesitli ¢aligmalarin (Roman-Oertwig, 2004;
Beltman, Mansfield & Price, 2011; Nadim, Chaudhry, Kalyar & Riaz, 2012; Sezgin, 2012; Bozkurt &
Levent, 2021; Han, 2021) bulunmasi konunun 6nemine isaret etmektedir. Bunlarla birlikte Asfahani
(2024) 6gretim iiyeleri arasinda psikolojik dayaniklilik ve i tatmini arasindaki iligkiye dikkat cekmistir.
Arnup ve Bowles (2016) ise yiiksek psikolojik dayaniklilik diizeyinin, 6gretmenlerin mesleklerine karst
olan memnuniyetini artirabilecegini ve meslekten ayrilma niyetlerini azaltabilecegini 6ne slirmustiir.
Bayrak¢1 ve Kaya (2024) da yaptiklar1 ¢alismayla 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri
arttikca islerinden tatmin olma derecelerinin arttigini gostermistir. Zewude ve Hercz (2024) psikolojik
sermayenin Ogretmenlerin mutlulugunu katki sagladigi ve bu etkide motivasyonun dogrudan rol
oynadigini belirtmistir. Akpinar, Akpinar, Agbulut, Piillii ve Pekince (2024), 6gretmenlerin motivasyon
diizeylerinin is tatminlerini olumlu ydnde etkiledigi tespit etmistir. Bunlarin yam sira 6gretmenligin
bir¢ok acidan stres unsurlari igeren ve durumlara hizli sekilde tepki verilmesini gerektiren bir meslek
oldugu soylenebilir. Bu nedenle egitim ydneticileri veya okul miidiirleri, 6gretmenlerin psikolojik
dayaniklilik diizeylerinin gelistirilmesine yonelik egitim programlar1 gerceklestirebilirler, ¢linkii s6z
konusu egitim programlari, onlarin i¢sel motivasyon diizeylerine olumlu yonde katk1 saglayabilir ve bu
sayede Ogretmenler yaptiklart isten memnun olabilirler. Bu sayede bulunduklari okullarm ve
ogrencilerinin basarilarima olumlu yonde katkida bulunabilirler. Dolayisiyla gelecek neslin daha iyi
yonde yetistirilmesine olanak saglanabilir.
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Sonraki ¢alismalarda daha genis drneklemler iizerinde ¢alisilabilir. Ilkokul, ortaokul ve liseler
baglaminda cesitli arastirmalar tasarlanabilir. Kamu ve 6zel okullarda goérev yapan Ogretmenler
baglaminda arastirmalar yapilabilir. Aynm1 zamanda 6gretmenlerle birebir goriisiilerek veya onlari
gozlemleyerek nitel veriye dayali farkli calismalar gergeklestirilebilir. Calismanin degiskenlerine
Ogretmenlerin performans diizeyleri de eklenerek orgiitsel baglamda 6nemli ¢iktilar elde edilebilir.
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