Kasum 2017 Cilt:25 No:6 Kastamonu Egitim Dergisi 2479-2490

Sporda Mobbing Uygulamalari ve Sporcularin Mobbing
Algilama Diizeylerinin Tespiti'

Mobbing Applications in Team Sport and Determinations
of Perception Levels of Athletes on Mobbing

Melih Nuri SALMAN
Aksaray Universitesi Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu Spor Yénetimi ABD

Sinem YALCINDAG
Genglik ve Spor Bakanligi Sportif Egitim Uzmani, Ankara

Makale Gelis Tarihi: 24.06.2017 Yayina Kabul Tarihi: 24.04.2017
Ozet

Son yillarada mobbing konusunda meslek dallart ve ¢alisanlarina yonelik pek ¢ok
aragtirma yapilmaya baslanmis olsa da spor alaminda yapilan ¢alisma sayisi yok denecek
kadar azdw. Bu arastirmada, spor alanminda yasanan mobbing davramislari ile sporcularin
mobbinge yonelik algilarimin neler oldugu ve ne sekilde gerceklestirildigi bu arastirmanin
ana amact olarak belirlenmistir. Arastirmanin evrenini iilkemizdeki elit diizeyde spor yapan
lisansh sporculardw:. Arastirma grubunu ise, 12651 milli takimlarda yer alan 189°u ulusal
liglerde oynayan voleybol (85), futbol (89), su topu (49) ve buz hokeyi (92) branglarindan
toplam 315 sporcu olusturmustur. Arastirmada spora uyarlamasi Cengiz (2008) tarafindan
yapilan mobbing ol¢egi kullanmilmistir. Spora uyarlama ¢aligmasi sonucunda olgegin Cronbach
alpha degeri 0.94 olarak belirlenmistir. Arastirma verilerinin degerlendirilmesinde istatistiki
yontem olarak frekans, yiizde dagilimlar, ikili gruplar i¢in non parametrik testler olan Mann
Whitney U testi, ¢oklu gruplar icin Kruskal Wallis testi uygulanmistir. Arastirma bulgulara
gore; arastirma grubunda yer alan sporcularin tiim alt boyutlarda diisiik diizeyde mobbing
algilamasina sahip olduklari, 29-34 yas grubu sporcularin diger yas gruplarina gore daha ¢ok
mobbinge maruz kaldiklari, voleybol ve buz hokeyi sporcularinin daha fazla mobbinge ugramig
olduklar: saptanmstur.

Anahtar Kelimeler: Spor, Mobbing, Yildirma, Psikolojik Taciz
Abstract

In that study, experienced mobbing behaviours are examined in the field of sports from the
perspectives of athletes to determine athletes perceptions intended to mobbing. Sample of this
study consists of 315 athletes 126 of which are elite national team players and 189 of them
are not. Cengiz (2008) was adapted sports mobbing scale. As a result of adoptation to the
field of sports, scales Cronbachsalpa coefficient determined as 0.94. To make evaluation of
researching datas as a statiscal method frequencey, and percentage distrubion, Mann Whitney s
U test, for multi groups Kuraskal Wallis tests has been used. According to datas obtained from

1. Bu arastirma Aksaray Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiince Yiiksek Lisans Tezi olarak kabul
edilmis ve Kanada Toronto Universitesince diizenlenen Sport & Society 2015 konferansinda poster bildiri
olarak sunulmugtur.
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research; determination made like research conducted on athletes shows they have low-level
scale mobbing sense, 29-34 age group athletes more exposed to mobbing, bachelor'’s degree
athletes get more points from mobbing. Also if its examined according to branch variables, it
shows ice hockey and volleyball athletes gets more suffered from mobbing.

Keywords: Sports,Mobbing, Terrorization, Psychological Harassment

1. Giris

Ozellikle 20. yiizyildan itibaren, sanayilesmenin hizlanmasi sonucu, ¢alisan
sayisinin ve c¢aliganlar arasi rekabetin artmasi, ¢alisanlarin birbirlerini psikolojik
olarak taciz etmeleri, gii¢lii olanin zayif olani ezmesi sonucu, mobbing (Tiirk¢e olarak
da yildirma ve Psikolojik Siddet ) olgusunu ortaya ¢ikarmaktadir (Ekiz, 2010).

Caligma hayatinda yildirma kavramui ilk olarak Leymann tarafindan 1996 yilinda,
bir ya da birkag kisi tarafindan tek bir kisiye sistematik bicimde uygulanan diismanca
ve etik olmayan iletisim sekli ile kisiyi ¢aresiz ve savunmasiz birakmak; devamli y1l-
dirma hareketleri ile kisiyi itilmis oldugu bir pozisyonda tutmak olarak tanimlanmis-
tir. Mobbing kavram olarak bir veya birden fazla kisi tarafindan diger kisi ya da kigi-
lere yonelik gerceklestirilen, belirli bir siire sistematik bicimde devam eden, yildirma,
pasifize etme veya isten uzaklagtirmay1 amacglayan; magdur ya da magdurlarin kisilik
degerlerine, mesleki durumlarina, sosyal iliskilerine veya sagliklarina zarar veren;
kot niyetli, kasitli, olumsuz tutum ve davranislar biitiinii olarak nitelendirilmektedir(
Bahge 2007, Cobanoglu 2005, Zapf 1999, Cakir 2006, Forseca 2000 )

Kisinin yasaminin dnemli bir boliimiinii gegirdigi is yasaminda karsilagtigi 6nemli
sorunlardan olan mobbing, is tatminsizligi, motivasyon kaybi, performans ve orgiitsel
baglilikta azalis gibi sonuglari itibari ile 6rgiitleri nemli 6lgiide olumsuz etkilemek-
tedir. Bu baglamda yapilan bilimsel ¢alismalar; uygulamada ¢aliganlarin mobbinge
maruz kalma diizeylerinin azaltilmasina yonelik atilacak adimlara ve ¢alisanlarin or-
giite olumlu bir tutum sergilemelerinde 6nemli rol oynamaktadir (Pelit ve Kilig 2014,
Tan 2005).

Tiim kiiltiirlerde ve iilkelerde, yas, cinsiyet, kidem, hiyerarsik konum ayrimi ol-
madan calisanlarin karsilagsmas1 muhtemel bir igyeri sorunu olan isyerlerinde mob-
bing davranisi, giiniimiizde en ¢ok arastirilan ve iizerinde durulan 6rgiitsel bir sorun
konumundadir ( Yavuz 2007, Tmaz 2006 ). Bu baglamda iilkemizde bu alanda ya-
pilmis ¢alismalarin sayica ¢ok az olmast biiyiik bir eksiklik olarak goriilmektedir.
Her alanda oldugu gibi, mobbingin yarattig1 fizyolojik ve psikolojik etkiler dikkate
alindiginda, sporun yarismact yonii ve antrenor yonetici gibi paydaslarin basari odakl
zorlamalari, bir biitiin olarak degerlendirildiginde, spor alanindaki mobbing algisinin
tespiti de 6onem kazanmaktadir. Son yillarda spor kamuoyuna medya yoluyla yansi-
yan mobbing haberleri, spor alaninda kapsamli ve daha fazla akademik ¢alismalarin
yapilmasi ve elde edilecek sonuglarin antrendr, idareci ve sporcu egitiminde kullanil-
masinin gerekliligini ortaya koymaktadir.
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Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, iilkemizde spor alaninda karsilagilan mobbingin han-
gi sebeplerden kaynaklandigini belirlemek, mobbingin ¢esitli spor branslarina gore
degiskenlik gosterip gostermedigini saptamak ve sporcularin hangi davraniglart mo-
bing olarak algilanmakta oldugunu tespit etmektir. Ayrica arastirma sonuglarindan
hareketle antrendr ve sporcu egitiminde mobbing konusunda farkindalik yaratarak
antrendr egitim programlarinda yer almasi amaglanmistir. Bu amaglar dogrultusunda
asagidaki sorulara cevap aranmaya ¢aligilmistir.

Arastirmanin Problemi

1. Karsilagilan mobbing diizeyi ile yas, cinsiyet, egitim durumu, spor yasi,
millilik durumu, brans ve medeni durum arasinda bir iliski var midir.

2. Mobbing Olgeginin gorev, orgiit igi iletisim ve sosyal iligkiler alt
boyutlarindan hangisinde en ¢ok mobbingle karsilagiimakta ve bu durum
degiskenlere bagli olarak farklilik gostermekte midir.

2. Yontem

Arastirmada mevcut durumu ortaya ¢ikarmay1 amaclayan betimsel ve taramaya
yonelik bir yontem kullanilmistir. Caligma, teorik ve uygulamali olmak iizere iki asa-
madan olusmustur. {1k olarak konuyla ilgili literatiir taranmis, daha énce yapilmis
aragtirma sonuglari incelenmistir. ikinci asamada ise veri toplama arac1 olarak, Ei-
narsen ve Raknes (1997) tarafindan gelistirilen ve Tiirk¢e’ye uyarlamasit Cemaloglu
(2007) tarafindan, Spora uyarlamasi ise Cengiz (2008) tarafindan yapilan mobbing
6leegi kullanilmistir. Kisisel bilgi formu, arastirmaci tarafindan belirlenen yas, cin-
siyet, egitim diizeyi, sporculuk yasi, spor bransi, millilik durumu ve medeni durum
degiskenlerine yer verilmistir. Arastirmaya 4 farkli spor brangindan 315 goniillii spor-
cu katilmisgtir.

Mobbing 6lgegi ¢esitli olumsuz davranislara maruz kalmay1 6lgen 22 maddeden
olusmaktadir. Téim sorular davranislarla ilgili olup mobbing terimine herhangi bir yer-
de isaret edilmemistir. Bunun avantaji, anketi cevaplayan kisiyi, maruz kaldig1 dav-
ranigt mobbing olarak etiketlemeye zorlamadan davranisa maruz kalma derecesinin
6l¢iilmesidir. Spora uyarlama ¢alismasi sonucunda 6lgegin Cronbach’s alpha katsayisi
0.94 olarak belirlenmistir. Olgek gorev alt boyutu ( 3, 4, 11, 12, 15, 17, 18, 19, 21),
orgiit Ici Iletisim alt boyutu (2, 13, 14, 16, 10, 22) ve sosyal Iliskiler alt boyutu (1, 5,
6,7,8,9,20) olmak iizere 3 alt boyuttan olugsmaktadir. Aragtirmada verilerinin deger-
lendirilmesinde istatistiki yontem olarak; frekans, ylizde dagilimlari, veriler normal
dagilim gostermediginden dolay1 ikili gruplar i¢in Non Parametrik testlerden olan
Mann Whitney U testi, ¢oklu gruplar i¢in Kruskal Wallis testi uygulanmuistir.
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3. Bulgular ve Yorumlar

Tablo 1. Arastirma Grubunun Ozellikleri ile lgili Degerler

Degiskenler Gruplar F %
Yas 22 Yas ve Altt 188 59,7
23-28 Yas 88 27,9
29-34 Yas 35 11,1
35-40 Yas 4 1,3
Cinsiyet Erkek 152 48,3
Kadin 163 51,7
Egitim Ilk 6gretim 14 4.4
Lise 144 45,7
Lisans 134 42,5
Yiiksek Lisans 23 7,3
Spor Yas1 0-2Y1l 7 2,2
3-5Y1l 91 28,9
6-8 Y1l 94 29,8
9-11 Y1l 61 19,4
12 Y1l Ve Uzeri 62 19,7
Brans Futbol 89 28,3
Su Topu 49 15,6
Buz Hokeyi 92 29,2
Voleybol 85 27,0
Millilik Durumu Evet 126 40,0
Hayir 189 60,0
Medeni durum Evli 25 7,9
Dul 4 1,3
Bekar 286 90,8

Tablo 1’de arastirma grubunun ¢aligmada kullanilan bazi demografik 6zelliklerine
ait ylizde frekans degerleri goriilmektedir. Calismaya dahil edilen 6rneklem grubu-
nun ¢ogunlugu (%59.7) 22 yas ve alt1 grupta yer almaktadir. 152 erkek (%48.3), 163
kadinin (%51.7) yer aldig1 ¢alismada bilyiik gogunlugun lise ve tiniversite diizeyinde
egitime sahip oldugu gorilmiistiir.

Tablo 2. Arastirma Grubunun Mobbing Ol¢egi Alt Boyutlarindan Elde Ettikleri
Puanlar ile Tlgili Degerler

Alt Boyutlar N Ort. SS. Min. Max.
Gorev 315 22,95 4,77 9,00 37,00
Orgiit T¢i Tletisim 315 15,15 3,78 6,00 26,00
Sosyal iliskiler 315 17.29 4,05 7,00 35,00

Tablo 2’de arastirma grubunun mobbing dlcegi alt boyutlarindan elde ettikleri pu-
anlara iliskin degerler verilmektedir. Gorev alt boyutu ortalamasi 22,95 + 4.77 orgiit
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ici iletisim alt boyutu ortalamasi 15,15, + 3.78 sosyal iliskiler alt boyutu ortalamasi
17.29 + olarak tespit edilmistir.

Tablo 3. Mobbing Olgegi Alt Boyutlarindan Elde Edilen Puanlarin Yas Durum-
larina Gore Kruskal Wallis Sonuc¢lari

Yas N Sira Ort. X? af p
a) 22 yas alti 188 14320 12,749 3 ,005* C>B>D>A
. b) 23-28 yas 88 179,28

Gorev

¢) 29-34 yas 35 183,87

d) 35-40 yas 4 159,12

a) 22 yas alti 188 14832 5569 3,135
Orgiit T¢i b) 23-28 yas 88 173,81
[letisim ¢) 29-34 yas 35 170,23

d) 35-40 yas 4 158,12

a) 22 yas alti 188 156,69 2815 3 421
Sosyal ilig-  b)23-28 yas 88 168,59
kiler ¢) 29-34 yas 35 141,73

d) 35-40 yas 4 129,12

Tablo 3’de aragtirma grubunun mobbing dl¢egi alt boyutlarindan elde ettikleri pu-
anlarin yas durumlarina gére Kruskal Wallis sonuglarina iliskin degerler verilmekte-
dir. Buna gore gorev alt boyutunda gruplara arasi farkliliga rastlanmistir (X?>=12.749,
p<0.05). Sira ortalamalarina bakildiginda en yiiksek ortalamanin 29-34 yas grubuna
ait oldugu, en diisiik ortalamanin ise 22 yas ve alt1 grubunda olanlara ait oldugu go-
riilmektedir. Diger yandan, Mobbing &lgegi orgiit ici iletisim ve sosyal iliskiler alt
boyutlari ile yas degiskeni arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.

Tablo 4. Mobbing Olgegi Alt Boyutlarindan Elde Edilen Puanlarin Egitim Du-
rumlarmma Gore Kruskal Wallis Sonuglari

Egitim N SiraOrt.  X*  df p
a) ilkégretim 14 115,54 9,454 3 ,024* C>D>B>A
.. b) Lise 144 146,42

Gorev .

¢) Lisans 134 173,04

d) Yiiksek lisans 23 168,72

a) {lkogretim 14 145,00 7,038 3 ,071
Orgiit T¢i Tletisim b) L.1se 144 144,66

c) Lisans 134 172,14

d) Yiiksek lisans 23 167,09

a) {lkogretim 14 135,11 3,795 3 ,285
Sosyal iliskiler b) Lise 144 150,01

c) Lisans 134 166,71

d) Yiiksek lisans 23 171,22

Tablo 4’te arastirma grubunun egitim degiskenine gére mobbing 6lcegi alt bo-
yutlarindan elde ettikleri puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliga rast-
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lanilmistir (X?=9.454, p<0.05). Buna gore gorev alt boyutunda gruplar arasi sira or-
talamalarina bakildiginda en yiiksek ortalamanin lisans grubuna ait oldugu, en disiik
ortalamanin ise ilkdgretim grubunda olanlara ait oldugu goériilmektedir. Ayrica tiim alt
boyutlarda lisans ve lisansiistii egitimi alan sporcularin, diger egitim gruplarinda yer
alan sporculara gére mobbing algilarinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Tablo 5. Mobbing Olgegi Alt Boyutlarindan Elde Edilen Puanlarin Sporculuk
Yasina Gore Kruskal Wallis Sonuglar:

Sporculuk Yast N  SiraOrt. X2 df p
a) 0-2 yil 7 124,14 13,080 4 011* D>E>C>B>A
} b) 3-5 yil 91 143,05
Gorev ¢) 6-8 yil 94 14528
d) 9-11 yil 61 181,94
e) 12 y1l ve iizeri 62 179,50
a) 0-2 yil 7 135,64 12,829 4 012% E>D>C>B>A
e b)3-5y1l 91 144,06
gétgi‘;it;f‘ ) 6-8 yil 94 144,45
d)9-11 yil 61 173,16
e) 12 yil velizeri 62 186,64
a) 0-2 y1l 7 183,21 6,284 4 ,179
. b)3-5y1l 91 157,81
Eﬁgal llis- ) 6.8yl 94 141,29
d)9-11 yil 61 163,75

e) 12 y1l ve iizeri 62 175,11

Tablo 5’de aragtirma grubunun mobbing dl¢egi alt boyutlarindan elde ettikleri pu-
anlarin sporculuk yasina gore gorev alt boyutunda gruplar arasi farkliliga rastlanmistir
(X?=13.080, p<0.05). Sira ortalamalarina bakildiginda en yiiksek ortalamanin 9-11
y1l grubuna ait oldugu, en disiik ortalamanin ise 0-2 y1l grubunda olanlara ait oldu-
gu goriilmektedir. Orgiit igi iletisim alt boyutunda da anlamli farkliliga rastlanmistir
(X?=12.829, p<0.05). Sira ortalamalarma bakildiginda en yiiksek ortalamanin 12 yil
ve lizeri gruba, en diisiik ortalamanin ise 0-2 yil grubuna ait oldugu goriilmektedir.

Tablo 6. Mobbing Olcegi Alt Boyutlarindan Elde Edilen Puanlarin Branslara
Gore Kruskal Wallis Sonuclari

Brang N Siraort. X2 df P

a) Futbol 89 135,14 11,117 3 011* D> C>B>A
Gorev b) Su Topu 49 149,30

¢) Buz Hokeyi 92 166,00

d) Voleybol 85 178,29

a) Futbol 89 147,68 5,772 3 ,123
R b) Su Topu 49 157,42
Orgiitlei lletisim ' Hokeyi 92 150,44

d) Voleybol 85 177,32
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Brang N Siraort. X2 df P
a) Futbol 89 136,74 7,438 3 ,059
S b) Su Topu 49 158,27
Sosyal lligkiler ¢) Buz Hokeyi 92 169,17
d) Voleybol 85 168,02

Tablo 6’da arastirma grubunun mobbing &lgegi alt boyutlarindan elde ettikleri
puanlarin branslarina gore Kruskal Wallis sonuglarina iligkin degerler verilmekte-
dir. Buna gore gorev alt boyutunda gruplar arasi farklihiga rastlanmistir (X*>=11.117,
p<0.05). Sira ortalamalarina bakildiginda en ytiksek ortalamanin voleybol grubuna ait
oldugu, en diisiik ortalamanin ise futbol grubunda olanlara ait oldugu gériilmektedir.

Ayrica veriler incelendiginde aragtirma kapsamina alinan sporcularin bransi degis-
kenine gore orgiit i¢i iletisim ve sosyal iliskiler alt boyutlar1 arasinda istatistiksel aci-
dan herhangi bir farkliliga rastlanilmamis (p>0.05), ancak voleybol bransinda yer alan
katilimcilarin her iki alt boyutta da en yiiksek algiya sahip olduklar belirlenmistir.

Tablo 7. Mobbing Ol¢egi Alt Boyutlarindan Elde Edilen Puanlarin Cinsiyetleri-
ne Gore Mann Whitney-U Sonuclari

Cinsiyet N Sira ortalamas1 ~ Sira toplami U z p
Erkek 152 162,26 24663,00 1,174 -,806 ,420
Girev Kadin 163 154,03 25107,00
Toplam 315
. Erkek 152 157,44 23930,50 12302,500 -,107 914
S;grg‘”clne' Kadin 163 158,52 25839,50
Toplam 315
_ Erkek 152 159,81 24291,50  12112,500  -,345 730
Sosyal lliskiler g, 41 163 156,31 25478,50
Toplam 315

Tablo 7°de arastirma grubunun mobbing dl¢egi alt boyutlarindan elde ettikleri pu-
anlarin cinsiyetlerine gore dagilimi incelendiginde her ii¢ alt boyutta da gruplar arasi
herhangi bir farkliliga rastlanmamistir. Gorev ve sosyal iligkiler alt boyutlarinda erkek
sporcularin, orgiit ici iletisim alt boyutunda ise kadin sporcularin algilarinin daha yiik-
sek oldugu Tablo -7 ‘de goriilmektedir.

Tablo 8. Mobbing Ol¢egi Alt Boyutlarindan Elde Edilen Puanlarin Millilik Du-
rumlarina Gére Mann Whitney-U Sonugclari

Millilik N Sira ortalamas1  Sira toplami U Z p
Evet 126 179,95 22674,00 9,141 -3,514 ,000%*
Gorev Hayir 189 143,37 27096,00
Toplam 315
. Evet 126 176,67 22260,50 9554,500 -3,015 ,003*
Orgiit l¢i Hayir 189 145,55 27509,50
Tletisim
Toplam 315
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Millilik N Sira ortalamasi  Sira toplami1 U z P

Evet 126 172,78 21770,00 10045,000 -2,380 ,017*
Sosyal Iliskiler Hayr 189 148,15 28000,00

Toplam 315

Tablo 8’de arastirma grubunun mobbing &lgegi alt boyutlarindan elde ettikleri
puanlarin millilik durumuna gére Mann Whitney-U testi sonuglarina iliskin degerler
verilmektedir. Buna gore; gorev alt boyutunda milli olanlar lehine anlaml farkliliga
rastlanmustir (U=9.141, p<0.05). Orgiit ici iletisim alt boyutunda milli olanlar lehine
anlamli farkliliga rastlanmistir (u=9554.500, p<0.05). Sosyal iliskiler alt boyutunda
da milli olanlar lehine anlamli farkliliga rastlanmistir (U=10045,00, p<0.05).

4. Tartisma

Arastirma grubunun mobbing 6l¢egi alt boyutlarindan elde ettikleri puanlar in-
celendiginde gorev alt boyutunda ortalamanin 22,95 oldugu goriilmiistiir. Gorev alt
boyutundan elde edilecek en diisiik puan 9, en yiiksek puan 45°dir. Bu noktadan ha-
reketle, ¢alisma grubunda yer alan sporcularin gorev alt boyutunda diisiik diizeyde
mobbinge maruz kaldiklar1 sdylenebilir. Istatistiksel islem sonucu ortalamanin 15,15
seviyesinde saptandig1 orgiit i¢i iletisim alt boyutunda en diigiik puan 6, en yiiksek
puan 30°dur. Dolayistyla ¢alisma grubunda yer alan sporcularin iletigimsel anlamda
mobbing igeren davranisla karsilasma orani cok diisiik diizeydedir. Olgegin sosyal
iligkiler alt boyutunda genel ortalamanin 17.29 oldugu gézlemlenmistir. Bu sonuca
gore diger boyutlara benzer sekilde, sporcularin sosyal iliskiler alt boyutunda da dii-
stik diizeyde mobbinge maruz kaldiklar1 sdylenebilir ( Tablo- 2). Tam olarak sporcular
iizerinde yapilmamis olsa da, Alkan ve Ark (2011) ve Giille, M. (2013) beden egiti-
mi ve spor 6gretmenleri iizerinde yaptiklari ¢caligmalar ile Hacicaferoglu, S. (2010)
Genglik ve Spor personelinin igsyerinde karsilastiklart mobbing algilamalarinin benzer
sekilde disiik diizeyde oldugu dikkate alinirsa, bu aragtirmanin sonuglari ile paralellik
gostermekte oldugundan soz edilebilir.

Yas degiskenine bagli olarak yapilan analizler sonucunda, gorev alt boyutunda
gruplar arasinda fark oldugu saptanmaistir (Tablo 3). 29-34 yas grubu sporcularin diger
gruplardan daha ¢ok mobbinge maruz kaldiklari, 22 yas ve alti, grubun ise en az mob-
binge maruz kalan grup oldugu belirlenmistir. Farkliligin nedenleri arasinda, spor-
cularin artan sportif tecriibelerine bagl olarak takim igerisinde gorev ve daha fazla
sorumluluk almig olmalarinin bir sonucu olarak aciklanabilir. Ayrica, takim i¢indeki
gorevlerini yerine getirirlerken antrenor, yonetici ve taraftarlarin istek ve baskilariin
bu sporcular tizerinde arttigini sdylemek te olasidir.

Egitim durumlar1 agisindan yapilan analizler sonucunda goérev alt boyutunda grup-
lar arasi farkliliga rastlanmistir (Tablo 4). Lisans egitim diizeyine sahip olan grupta yer
alanlarmm diger gruplardan daha yiiksek puan elde ettikleri, en diisiik ortalamanin ise
ilkogretim diizeyinde oldugu sonucuna ulasilmistir. Cakiroglu ve ark.( 2014 ) yapmis
olduklar1 arastirmalarinda mobbinge maruz kalmis bireylerin tiikkenmislik durumu ile
egitim diizeyleri degiskeni arasinda anlamli bir iliskinin bulundugunu saptamislardir.
Lisans egitimi almig sporcularin mobbing algilarinin yiiksek olmasi, almis olduklari
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egitimin dogal bir sonucu olarak konu hakkindaki farkindaliklarinin diger gruplara
nazaran daha fazla olmasi ile agiklanabilir.

Sporculuk siireleri agisindan yapilan analizler sonucunda gérev alt boyutunda ve
orgiit i¢i iletigim alt boyutunda anlamli farkliliga rastlanmistir (p<0.05). Gorev alt bo-
yutunda 9-11 y1l grubunda olanlarin diger gruplardan daha yiiksek puan elde ettikleri,
en diisiik puan ortalamasina sahip grubun ise 0-2 y1l grubunda oldugu belirlenmistir.
Sporculuk siiresi arttik¢a, sporcularin takimlarda oynama durumu, goérev ve sorum-
luluklar1 digerlerinde daha fazla olmaktadir. Sporculuk siiresi az olan sporcularin ise
spora yeni baslamalar1 sebebiyle miisabaka igerisinde yer alma ve gorev sorumluluk-
lar1 daha diisiik olmaktadir ve dolayisiyla bu durumda olan sporculardan beklentiler
daha az olmaktadir. Bu sebeple gorev alt boyutundaki mobbing puani diisiik olabilir.

Orgiit ici iletisim alt boyutunda elde edilen sonuglar, sporculuk yas1 arttik¢a orgiit
i¢i iletisimde mobbinge maruz kalma puanlarinda da artis oldugunu gostermektedir
(Tablo 5). Arastirmada elde edilen verile gére mobbinge maruz kalma durumu brans
degiskenine gore incelendiginde, gorev ve orgiit i¢i iletisim alt boyutunda voleybol,
sosyal iligkiler alt boyutunda da voleybol ve buz hokeyi sporcularinin daha fazla mob-
binge ugradiklarini beyan ettikleri tespit edilmistir (Tablo 6). Diger yandan arastirma
grubunu olusturan bayan sporcularin i¢ginde en az mobbing davranisina ugrayanlar
tim alt boyutlarda futbolcular olmustur. Bu durum futbol bransinin daha fazla eril
goriilmesinden ve algilanmasindan kaynaklanabilir.

Calismamiza katilan sporcularin branglarina gore yapilan analizler sonucunda
gorev alt boyutunda anlamli farkliliga rastlanmistir (Tablo 7). Gorev alt boyutunda
voleybolcularin ¢alismada yer alan diger brans sporcularindan daha yiiksek puan al-
diklar1, buz hokeycilerin sutopu ve futbol bransindakilerden daha yiiksek puan aldik-
lari, su topu ile ugraganlarin futbolculardan daha yiiksek puan aldiklar: tespit edil-
mistir. Arastirmadan elde edilen sonuglara gore voleybol bransinda sporcu algilarina
gore mobbing igerikli davranislarin daha yogun yasandigi sdylenebilir. Bu agidan
bakildiginda voleybol federasyonunun mobbinge iliskin olarak bransin tiim paydas-
larma (sporcu-antrendr-yonetici) yonelik farkindalik ¢aligmalari yapmasi gerektigi
oOnerilebilir.

Cinsiyet degiskenine gore yapilan analizler sonunda mobbing 6lcegi alt boyutla-
rinda gruplar arasi farkliliga rastlanmamistir (Tablo 7). Bu arastirma sonucu alanda
yapilan diger arastirma sonuglarina gore daha farkli bir sonuca ulasmistir. Nitekim, Di
Matino ve ark (2003) kadinlarin is yasantisinda erkeklere gore daha fazla mobbinge
maruz kaldiklarini belirlerken, Alkan (2011), Cemaloglu ve Ertiirk (2007) yaptiklar1
bir baska aragtirma da erkek 6gretmenlerin kadin 6gretmenlere gore daha fazla mob-
binge maruz kaldigini ortaya koymuslardir. Hacicaferoglu ve Coban (2011) tarafindan
GSGM personeli lizerine yapilan bir ¢alismada kadinlarin mobbing davranislarina
erkeklerden daha ¢ok maruz kaldiklari belirlenmistir. Leyman (1993) ¢alisma yasa-
minda erkek egemenliginin fazla oldugu is yerlerinde kadin ¢alisanlarin, kadinlarin
fazla oldugu is yerlerinde erkek calisanlarin mobbinge maruz kalma puanlarinin daha
yiiksek oldugunu belirtmistir.

Millilik durumlarina goére yapilan analizler sonucunda mobbing dlgeginin tiim alt
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boyutlarinda gruplar arast anlamli bir fark oldugu saptanmistir (Tablo 8). Milli olan
sporcularin tiim alt boyutlarda milli olmayanlardan daha yiiksek puan aldiklar1 go-
rilmiistlir. Milli sporcular, milli olmayan sporculara oranla daha iist diizey sporcu
olduklari i¢in takim igerisindeki gorev, sorumluluk ve miisabaka performansi konu-
sunda antrenor ve idarecilerinin daha fazla beklenti icinde olmalar1 ile kars1 karsiya
kalmaktadirlar. Bu kisilerin sporculardan beklentilerinin daha yiiksek olabilecegi
dikkate alindiginda, milli sporcularin tizerinde olusan baskinin gerek kendi takimla-
rinda gerekse milli takimlarda ¢ok daha yogun oldugundan soz edilebilir. Bu durum
idareci, antrendr ve sporcular arasindaki davranis sekillerini anlikta olsa olumsuz se-
kilde etkilemesi, sporcularin mobbing algisini kuvvetlendirici rol oynayacagi seklinde
aciklanabilir. Cengiz, R.( 2008 ), futbolcular lizerinde yapmis oldugu arastirmada, fut-
bolcularin mobbing davraniglarina diisiik diizeyde de olsa maruz kaldiklari, duygula-
rin, duygusal ihtiyaglarinin istismar edildigi ve mobbingin bir yaptirim ve tehdit araci
olarak kullanildigi saptamistir. Bu arastirmada 6zellikle antrendrlerin mobbing uygu-
lamada ¢ok daha etkili oldugu sonucunu da bulunmustur. Hacicaferoglu’nun (2013)
yilinda Futbol Klasman hakemleri iizerinde yapmis oldugu bir bagka calismada da,
hakemlerin taraftar, futbolcular, antrenérler ve spor yorumcularindan kaynakli orta ve
orta alt1 diizeyde yildirma ve mobbing uygulamalarina maruz kaldiklarini belirlemis-
tir. Bu durum rekabet sporunun i¢inde yer alan kisilerin egitim diizeyi, bulunduklari
konum, spordan beklentileri, oynana miisabakanin sonucu vb. etkenlere bagl olarak
agiklanabilir.

Sonug olarak; ¢alisma grubunda yer alan sporcularin tiim alt boyutlarda diisiik
diizeyde mobbing algilamasina sahip olduklari, 29-34 yas grubu sporcularin diger
gruplardan daha ¢ok mobbinge maruz kaldiklari, Lisans mezunu olan sporcularin
daha yiiksek puan elde ettikleri tespit edilmistir. Ayrica brans degiskenine gore ince-
lendiginde, gorev ve orgiit i¢i iletisim alt boyutunda voleybol sporcularinin, sosyal
iliskiler alt boyutunda da voleybol ve buz hokeyi sporcularinin daha fazla mobbinge
ugramis olduklart tespit edilmistir.

Tiim bu sonuglara bakarak calismanin genisletilmesi, diger branslara da uygu-
lanmasi, antrendr egitiminde ve sporculara verilecek seminerlerde bu konudaki far-
kindaligin artirilmasi, egitici kiigiik el kitaplariin hazirlanmasi sporcularin mobbing
algisi1 artirmada yararli olacaktir. Ayrica mobbing kavrami ve spor camiasinin bu
konuda biling seviyesinin yiikseltilmesi, mobbinge maruz kalan kisilerin korunmasi
acisindan énemli oldugu diisiiniilmektedir.
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Extended Abstract

Purpose and Significance: Encountering mobbing is always a possibility in all cultures
and countries, regardless of age, gender, seniority and hierarchical position when people are
involved. For this reason, mobbing is currently one of the most researched organizational-
social topics today. The aim of this research is to examine mobbing behavior in sports, which
constitutes an important part in our social life and to determine athletes’ perceptions about
mobbing.

Methods : Sample of this study consists of 315 athletes 126 of which are elite national
team players and 189 of them are not. Participating athletes compete in sports like football,
volleyball, ice hockey and water polo. 59.7% of participants were between ages 17-22 and
27.9% of them were between ages 23-28. 48.3% of participating athletes were female while
51.7% of them were male. For data collection, mobbing inventory (developed by Einarsen and
Raknes (1997) and adapted for sports area by Cengiz (2008)) tool was used. After adaptation
for sports, Cronbach’s alpha coefficient of the inventory was found to be 0.94. The inventory
consists of 22 questions and 3 sub scales: Task sub scale ( 3, 4, 11, 12, 15, 17, 18, 19, 21),
inter-organizational communications sub scale (2, 13, 14, 16, 10, 22) and social relationships
sub scale (1, 5, 6, 7, 8, 9, 20). To make evaluation of researching datas as a statiscal method
frequencey, and percentage distrubion, because of the datas not distrubuted normally at binary
groups Non parametric tests like Mann Whitney's U test, for multi groups Kuraskal Wallis tests
has been used.

Discussion and Conclusion : Study results show that athletes encounter moderate mobbing
(x=22.95) in task sub scale, low mobbing in inter-organizational communications (x=15.15)
and again low mobbing in social relationships (x=17.29). Research shows that in task sub
scale, athletes between ages 29-34 and athletes with sports history of 9-11 years experienced
mobbing more than athletes in other groups (p<0.05). When the relationship between mobbing
and sports branch was examined, it was found that within task and inter-organizational
communications sub scales, volleyball players encounter more frequent mobbing while within
social relationships sub scale, volleyball and ice hockey players encounter more frequent
mobbing. Research also shows that within all sub scales, players who play in national team
experience more mobbing than other players (p<0.05).

As a result, it was determined that mobbing is present in sports environment. In addition,
it was also observed that within all sub scales, athletes show low to moderate understanding
(perception) about mobbing concept. It is of great importance that awareness of athletes,
coaches and sports executives regarding mobbing should be increased in order to maintain
a healthy social environment in sports. It is vital that awareness about mobbing should be
increased in coach and athlete training processes.

Keywords: Sports,Mobbing, Terrorization, Psychological Harassment
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