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Oz

Metaverse tiiketicileri ve isletmeleri heyecanlandirarak is yapis sekillerinde
¢igwr agan bir yenilik olarak giindeme gelen bir kavramdir. Bildigimiz internetin,
bilmedigimiz yénlerine isik tutan Metaverse, son yillarda akademik alanda da ilgi
gérmektedir. Bu calismanin amaci, Metaverse alamnda ulusal yazinda yapilan
calismalart bibliyometrik analizle incelemektir. Bu amagla TR Dizin ve Ulusal Tez
Merkezi (YOKTEZ) taranarak, bu veri tabanlarinda yer alan ve bashiginda, ozetinde
veya anahtar kelimelerinde Metaverse kavrami gegcen toplam 154 ¢alisma
arastirmaya dahil edilerek bibliyometrik analize tabi tutulmustur. Sonuglar, ulusal
yazinda Metaverse ile ilgili ilk ¢calismanmin 2021 yilinda yapildigini gostermektedir.
Lzleyen yillarda kavramin her yil yiikselen bir ivmeyle arastirildigi anlagilmaktadir.
Metaverse alaninda yapilan ¢alismalarda en sik kullanilan anahtar kelimeler sanal
gerceklik, arttirilmis gerceklik, blok zinciri, NFT, dijitallesmedir. Sonuc¢lar ayrica
arastirmaya dahil edilen ¢alismalarda siklikla kullanilan arastirma yontemlerinin,
veri toplama yodntemlerinin, analiz yontemlerini ortaya koyarken, dergilerin ve
tiniversitelerin yayin performansi ve yilara gére dagilumi gibi alanlari da ele alarak
gelecek ¢alismalara katki sunmaktadir. Gelecekteki arastirmacilarin, Birlegmig
Milletler tarafindan belirlenen Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarmmi (SKA) yol
haritast olusturmada kullanmalart tavsiye edilmektedir. Bu baglamda ¢alismada
ulusal yazinda ihtiya¢ duyulan arastirma sorular: dort bashk altinda (toplumsal ve
ekonomik kalkinma, siirdiiriilebilirlik, kiiresel igbirligi ve giivenlik, Metaverse
endiistrisi ve yeni nesil tiiketiciler) toplanmistir. Gelistirilen aragtirma sorulariyla
gelecekteki ¢calismalara ve literatiire katki saglamak amaglannigtir.

Anahtar Kelimeler: Metaverse, Bibliyometrik Analiz, Ulusal Yazin.

METAVERSE: BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF STUDIES IN
TURKIYE

Abstract

The Metaverse represents a novel and engaging development in business
practices, enjoying increasing popularity among both consumers and enterprises. It
illuminates aspects of the internet that were previously unexplored and has begun to
attract academic interest. This study seeks to examine the national literature on the

*Ars.Gor., Cag Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Uluslararas: isletme Y6netimi Boliimii,
gulayguler@cag.edu.tr, https://orcid.org/0000-0002-2576-7756

“Prof.Dr., Cukurova Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Boliimii, dzeren@cu.edu.tr,
https://orcid.org/0000-0003-1197-5375



Gulay Gller, Deniz Zeren

Metaverse through bibliometric analysis, utilizing the TR Index and the National
Thesis Center (YOKTEZ). A total of 154 studies, which referenced the term
“Metaverse” in their titles, abstracts, or keywords, were selected for the research and
underwent bibliometric analysis. The analysis uncovered that the inaugural study on
the Metaverse in the national literature appeared in 2021, with subsequent years
seeing a growing interest in this area. The terms most frequently associated with the
Metaverse in these studies include virtual reality, augmented reality, blockchain,
NFT, and digitalization. In addition, the findings offer future research directions by
highlighting the research methods, data collection techniques, analysis
methodologies, and the publication performance of journals and universities,
categorized by year. Future studies are encouraged to consider the Sustainable
Development Goals (SDGs) outlined by the United Nations as a framework. The
research needs identified in the national literature are grouped into four categories:
social and economic development, sustainability, global cooperation and security,
and the Metaverse industry alongside new-generation consumers. The purpose of this
study is to aid in guiding future research and contributing to the broader literature.

Keywords: Metaverse, Bibliometric Analysis, Turkish Literature.

Giris

Internet, ilk kez 1969 yilinda savas sirasinda kesintisiz bir iletisim ag
olusturmak amaciyla kurulmus (Guner, 2016, s. 5), 1989 yilinda halka agik
hale gelmesiyle birlikte tiiketicilerin ve isletmelerin giinliik faaliyetlerinde
bircok alanda degisim ve doniisiime sebep olmustur. Ozellikle Covid-19
pandemisi sirasi ve sonrasi, ¢alisma, egitim, ticaret ve eglence sektorlerinde
internet ile uzaktan ¢alisma, aligveris ve eglence kavramlariyla tanisilmis ve
hizli bir dijital adaptasyon gergeklesmistir. Giiniimiizde bu kapsamda 6ne
¢ikan kavramlardan biri de Metaverse kavramidir. Metaverse, fiziksel ve sanal
diinyalar birlestiren, dijital ortamlarda ¢oklu kullanici etkilesimi saglayan,
arttirllmig gergeklik ve sanal gergeklik gibi teknolojileri de kullanarak, ¢coklu
duyuya dayali etkilesimleri miimkiin kilan siirekli bir evrendir (Mystakidis,
2022, s. 2). Facebook sirketinin adin1 Meta olarak degistirmesiyle kavrama
gosterilen ilgi artmis, isletmeler kendi yatirnmlarini ve girisimlerini bu yone
kaydirmaya baglamistir. Microsoft ve Nvidia Corporation gibi buyiik teknoloji
firmalar1 kendi dijital evrenleri lizerinde ¢alisirken, Nike, Gucci, Gap, Disney,
Samsung ve McDonald's gibi sirketler de tiiketiciler i¢cin Metaverse lizerinden
kampanyalar ve yeni deneyimler sunan etkinlikler diizenlemektedir (Nam,
2021, s. 40; Faughnder, 2022, s. 1; Meisenzahl, 2022, s. 1). 2023 yilinda
Metaverse platformlarinda aylik 400 milyondan fazla aktif kullanici
bulunmaktadir (Mileva, 2023, s. 5). 2030 yilina kadar kiiresel Metaverse
pazarinin 936,6 milyar ABD dolarmma ulasmasi beklenmektedir (Statista,
2021, s. 1).

Sektordeki ilgiye paralel olarak akademik calismalara olan ilginin
arttigir da goriilmektedir. Ulusal ve uluslararas1 yazinda kavrami tanimlayan
(Zhou vd., 2024, ss. 130-131; Mikail ve Kocadmer, 2023, s. 106), tiiketiciler

600



Metaverse: Ulusal Yazimin Bibliyometrik Analizi

(Shen vd., 2021, ss. 18-19; Hadi vd., 2023, s. 153; Celikkol, 2022, s. 69)
ve/veya isletmeler (Setiawan ve Anthony, 2022, s. 687; Berber, 2023, s. 606)
acisindan ele alan Oncii calismalar yapilmaya baslanmistir. Artan ilgi
bibliyometrik g¢aligmalara yonelik ilk adimlarin atilmasini da saglamigtir
(Zeren, 2022, s. 2771; Kaya vd., 2023, s. 470). Buna karsilik daha 6nceki
cabalarin WOS ve SCOPUS alan indeksleri kullanilarak uluslararasi yazina
151k tuttugu goriillmektedir. Metaverse ile ilgili caligmalarin ulusal yazinda da
bibliyometrik olarak taranmasi, kavramin gelisiminin kus bakis1 izlenmesine
ve kendi teorik zeminin olusturulmasina katki saglayacaktir. Bu nedenle bu
caligmanin amaci ulusal yazinda Metaverse ile ilgili akademik ¢aligmalarin
bibliyometrik olarak analizinin yapilmasidir. Bu amagla ULAKBILIM TR
Dizin ve YOKTEZ veri tabalarinda, anahtar kelime, 6zet ve baslik igerisinde
“Metaverse” kavraminin bulundugu tiim ¢aligmalar titizlikle incelenmistir.
Toplam 154 galigmanin bibliyometrik analize tabi tutuldugu bu c¢alismada
ulusal yazindaki makale ve tezlerin yillara gore dagilimi, kullanilan anahtar
kelimeler, atif sayilari, en fazla yayin yapan dergi ve iiniversiteler, tezlerin
caligma alanlarina gore dagilimi, ¢aligmalarda tercih edilen yayn dili, yontemi
ile veri toplama ve analiz tekniklerine yer verilmistir.

1. METAVERSE

Metaverse, yeni nesil internetin gelisen bir paradigmasi olarak,
insanlarin sosyallesmesi, oyun oynamasi ve c¢alismasi i¢in tamamen
surukleyici, hiper uzamsal ve kendi kendini sirdirebilme kabiliyeti olan,
sanal bir ortak alan insa etmeyi amaglayan yepyeni bir ¢alisma alanidir (Wang
vd., 2023, ss. 1-3). 1905 yilinda H.G. Well tarafindan kaleme alinan “A
Modern Utopia” adli bilim kurgu romaninda kullanilan sanal diinyalar
kavramiyla fikri temelleri atilan Metaverse, ilk kez 1992 yilinda Neal
Stephenson tarafindan yazilan “Snow Crash” adli romanda adi gegen bir
kavramdir (Stephenson, 1992, s. 80; Flaherty, 2020, s. 422). Bu distopik
romanda, fiziksel evrenin dijital/sanal bir kopyasi olarak tasvir edilen
Metaverse, bu eserden sonra literatiirde de kendine yer edinmeye baglamistir.
1990’11 yillarda bilgisayar bilimleri alaninda yapilan ¢alismalarda, etkilesimli
diinyalar, sanal insan arastirmasi ve gergcek zamanlh 6zerk yazilimlarla ilgili
konulara yogunlagilmistir (McLellan, 1993, s. 316; Perlin ve Goldberg, 1996,
s. 206; Allbeck ve Badler, 1998, ss. 19-20; Fitzgerald, 1998, s. 98).
Kullanicilarin avatarlar tarafindan temsil edildigi, yar1 fiziksel sanal bir
gerceklige sahip siber gezegen olarak tanimlanan Metaverse, 2000°1i yillarda
surukleyici ve u¢ boyutlu sanal diinya olarak ifade edilmektedir (Kemp ve
Livingstone, 2006, s. 1; Davis vd., 2009, s. 91; Hazan, 2010, s. 4). 2003 yilinda
Linden Lab tarafindan kurulan ve biiyiikk olglide Metaverse’iin Onciisii
sayilabilecek “Second Life” adli ¢evrim i¢i uygulama da bu amaca yonelik
olarak hizmete sunulmustur. Uygulamanin kullanicilara sohbet etme, yemek
yeme, dolasma, sanal objeler yaratma ve satma gibi imkanlar1 sunmasi
popiilaritesini arttirsa da, ara yiiziiniin kullanici dostu olmamas: ilerleyen
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zamanlarda elestirilmesine sebep olmustur (Papagiannidis vd., 2008, s. 612).
2006 yilinda kurulan Roblox ise, kullanicilara kendi oyun modiillerini
tasarlaylp satma imk&m sunmustur. Metaverse c¢aligmalar incelendiginde,
sektordeki gelismelere paralel olarak kavrami tek diinya (tek bir sanal diinya)
ve ¢oklu diinyalar (¢ok sayida birbirine bagli sanal diinyalar) perspektifinden
anlatan ¢aligmalar dikkat ¢ekmektedir (Frey vd., 2008, ss. 1-2). Bu siiregte
kavramin evriminin arttirilmis gergeklige ve ¢oklu sanal diinyalara kaydigi ve
sanal diinyalarin olgeklenebilir oldugu belirtilmistir (Wright vd., 2008, s.
266). 2010°’1u yillara gelindiginde ise, kavramin kapsaminin 3B entegre bir
sanal ag tanimiyla genisletildigi goriilmektedir. Siiriikleyici gergekeilik ve her
yerde bulunabilme O6zellikleri kavramin kapsamina katki saglamaktadir
(Dionisio vd., 2013, s. 35; Choi ve Kim, 2017, s. 1520). 2014 yilinda eski
adiyla Facebook olan Meta sirketi, bir sanal gergeklik oyun startup: olan
Oculus’u satin alirken, 2016 yilinda piyasaya siriilen Pokemon Go oyunu,
gercek diinya ile sanal diinyay1 bulusturan ilk oyun olarak oldukca ilgi
gormiistiir. Tim bu gelismelerle birlikte iiniversite miifredatinda da yer
almaya baglayan Metaverse ile ilgili, 2019 yilinda Dog. Dr. Murat Gilmez
onciiliiginde Cag Universitesi’'nde Second Life uygulamasi iizerinden,
kampiisiin sanal bir ikizi olusturularak, Sanal Diinyalar adli ders verilmeye
baglanmistir. 2020°1i yillara gelindiginde ise artik ¢aligmalarda, fiziksel ve
sanal gercekligin i¢ ice gectigi goriilmektedir. Metaverse, internet, web
teknolojileri ve genisletilmis gergekligin  (Extended Reality- XR)
birlesmesiyle olusan, fiziksel ve dijitali harmanlayan sanal bir ortam olarak
algilanmaktadir (Lee vd., 2021, s. 6).

Uluslararas1 yazindaki tiim bu gelismelerle birlikte ulusal yazinda da
konuya olan ilgi artmaktadir. Metaverse konusunda ulusal yazinda cesitli
alanlarda caligmalar literatiire katki saglamaktadir. Pazarlama alaninda
Metaverse kullanici kabuliinii ele alan Toraman ve Gegit (2023, s. 86),
Metaverse’li fenomen pazarlama platformu olarak inceleyen Karabacak ve
Gungor (2023, s. 176), igerik pazarlamasina odaklanan Aydemir (2023, s. 57)
ve gegmisten glinlimiize pazarlamanin evrimi icerisinde Metaverse’il
inceleyen ve pazarlama karmasini tekrar yorumlayan Zeren ve Giiler (2022, s.
1) alana katki saglayan c¢alismalardan bazilaridir. Turizm alaninda
Metaverse’iin firsat m1 yoksa tehdit mi oldugunu ele alan Tayfun vd. (2022,
S. 819), bilimsel haritalama teknigiyle alana katki saglayan (Zeren, 2022, s.
2772), Metaverse’iin gelecekte turizm sektoriine olasi etkilerini inceleyen
Ercan (2022, s. 1063), ceza hukuku agisindan ele alan Bacaksiz (2023, s. 290),
akilli s6zlesmelerin hukuki niteligi tizerinde duran Selanik (2023, s. 90), insan
haklar1 agisindan Metaverse’ii ele alan Kilig (2023, s. 21), muhasebe yoni
Uzerinde duran Akyiz ve Gulten (2023, s. 93); Yesil (2023, s. 291), sanal
ekonomide yiiriitiilen faaliyetlerin muhasebelestirilmesini inceleyen Yiiksel
(2023, s. 238), muhasebe egitimi iizerinde duran Altunal (2022, s. 433),
egitimin Metaverse ile nasil doniisebilecegini inceleyen Kaya vd. (2023, s.
470); Akpmar ve Akyildiz (2022, s. 838) gibi ulusal yazina sundugu katkilarla
dikkat ¢eken ¢alismalar, genis bir yelpazedeki  disiplinlerde
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gergeklestirilmekte ve bu perspektiflerden gelen degerli katkilar alandaki
bilimsel anlayis1 derinlestirmektedir.

2. BIBLIYOMETRIK ANALIZ

Bibliyometrik analiz, aragtirma bilesenlerinde ortaya ¢ikan egilimleri
ortaya cikarmak ve mevcut literatiirdeki belirli bir alanin entelektiiel yapisim
belirlemek, makale ve dergi performansini incelemek gibi ¢esitli nedenlerle
kullanmaktadir (Donthu vd., 2021, s. 287). Blyiik hacimli (ylzlerce veya
binlerce) yapilandirilmamig verileri anlamlandirmak, kiimiilatif olarak
calisma alanlariin niteliksel ve niceliksel degisme siirecindeki niianslarini
belirlemek ve haritalamak i¢in kullaniglh bir yontemdir. 1900’1 yillarin basina
dayanan bibliyometrik analiz (Okubo, 1997, s. 10), metodoloji agisindan yeni
olmasa da yayginlasmasi olduk¢a yenidir. Son yillarda bircok alanda
bagvurulan bibliyometrik analiz, sosyal bilimler alaninda da ilgi gormektedir.
TR Dizinde sosyal bilimler alaninda 632 bibliyometrik ¢alisma
bulunmaktadir. Bu ¢aligmalardan sosyal bilimler alaninda yapilan
bibliyometrik analizlerin 262 tanesi ulusal makaleleri icermektedir. Ulusal
yazinin bibliyometrik analizini yapan ¢alismalardan 6 tanesi TR Dizin, 105
tanesi ise YOKTEZ veri taban1 kullanilarak incelenmistir. Bu durum ulusal
yazin agisindan da yontemin gordiigi ilgiye dikkat gekmektedir.

3. YONTEM

Bu c¢alismada, ulusal yazinda Metaverse konusunda yazilan,
ULAKBILIM TR Dizin ve YOKTEZ’de taranan c¢alismalar, bibliyometrik
analiz ile incelenmistir. Bibliyometrik analiz, sosyal bilimler alaninda
sundugu cok boyutlu bakis acis1 sebebiyle bagvurulan nitel arastirma
yoéntemlerinden biridir.

Bu arastirma sorular1 su sekilde siralanabilir;

1. Metaverse alaminda yapilan galismalarin, YOKTEZ ve TR Dizin’de
yillara gore dagilimi nasildir?

2. Metaverse alanma en fazla katki saglayan dergi ve lniversiteler
hangileridir?

3. Metaverse alanindaki yayinlarda en sik kullanilan anahtar kelimeler
hangileridir?

4. Metaverse ulusal yazininda yapilan yayimlarin atif sayisi, yayin dili,
aragtirma yontemi, veri toplama ve analiz tekniklerine gore dagilimi nasildir?

Calismanin anakiitlesini 6z, baslik veya anahtar kelimelerinden en az
birinde “Metaverse” kelimesinin gectigi ulusal yazindaki ¢alismalar
olusturmaktadir. YOKTEZ’de taranan doktora ve yiiksek lisans tezleri ile TR
Dizin’de taranan arastirma makalesi, derleme, diizeltme ve bildiri calismalari
bibliyometrik analizle incelenmistir. Alanla ilgili ilk ve son g¢alismalarin
yapildig1 2021-2023 yillan arasindaki ¢aligmalar bibliyometrik analize dahil
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edilmistir. TR Dizin ve YOKTEZ 31.10.2023 tarihinde incelenerek calismada
kullanilacak verilerin son haline erisilmistir. Son giincellemeyle birlikte
YOKTEZ’de 38 tez calismasi ve TR Dizin’de 121 ¢alisma bulunmaktadir. TR
Dizindeki roportaj, kitap tanitim1 ve editoryal ¢alismalar, yapis1 bakimindan
bu arastirmanin dogasmma uygun olmadiklar1 i¢in analize dahil
edilmemislerdir. Yapilan filtreleme sonucunda bu g¢alismada kullanilmak
iizere toplam 154 ¢alismaya ulasilmistir.

4. BULGULAR

Bu calismanin kapsamini Metaverse konusunda ulusal yazinda yapilan
caligmalar olusturmaktadir. Aragtirma kapsamindaki ¢aligmalarin yillara gére
dagilimi, kullanilan anahtar kelimeler, yazar sayilari, atif sayilari, en cok yaym
yapan tiniversite ve dergiler, yaym dili, arastirma yontemleri ve analiz
tekniklerine gore incelenmis ve raporlanmugtir.

4.1. Yillara Gore Dagihim

Sekil 1, 2021-2023 yillar1 arasinda TR Dizin ve YOKTEZ veri
tabanlarinda bulunan Metaverse konulu makale ve tez ¢alismalarinin yillara
gore sayisal dagilimi verilmistir.

Sekil 1. Calismalarin Yillara Gore Dagilimi

2023
2022
2021
0 10 20 30 40 50 60 70
2021 2022 2023
B TR Dizin 2 58 56
m YOKTEZ 0 10 28

Bu ¢alismada TR Dizin ve YOKTEZ veri tabanlar1 incelenmistir. Bu
baglamda, TR Dizindeki ilk makale ¢aligmas1 2021 yilinda, YOKTEZ de ise
ilk tez galismast 2022 yilinda yapilmistir. Bu sebeple bibliyometrik analize
2021 yili ile 2023 yillar1 arasinda yapilan calismalar dahil edilmistir. Bu tarih
araliginda TR Dizin’de 116 makale ve YOKTEZ’de bulunan 38 tez
calismasindan olusmak {izere toplam 154 calisma incelenmistir. Erigim
kisitlamasina tabi olan bir adet tez ¢aligmasi, eser sahibiyle iletisime gegilerek
analize dahil edilmistir. Veriler incelendiginde, 2021 yilinda YOKTEZ’de hig
calisma bulunmadigi goriilmektedir. Yillara gore konunun gelisimi
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incelendiginde ise ilginin arttig1 sdylenebilmektedir. TR Dizinde, 2021 yiliile
2022 yili arasinda belirgin bir artis oldugu goézlemlenebilmektedir. Bu
gelisme, Facebook sirketinin adin1 Ekim 2021°de Meta olarak degistirmesine
ve yeni vizyonunu dlinyaya duyurmasiyla ayni siirece denk geldiginden nu
etkinin yadsinmasim giiglestirmektedir.

4.2. Anahtar Kelimelerin Dagilim

Tablo 1°de 2021-2023 yillar1 arasinda yazilmig, TR Dizin ve
YOKTEZ’de taranan makale ve tezlerde kullamlan anahtar kelimelerin
kullanim sikliklarina gore dagilimi verilmistir. Grafige en az ii¢ kez tekrar
eden anahtar kelimeler dahil edilmistir.

Tablo 1. Cahismalarin Anahtar Kelimelere Gore Dagilin

Anahtar Kelime n % Anahtar Kelime n %
Metaverse 135 44 Dijital Oyunlar 5 2
Sanal Gergeklik 32 10 Sanal Diinya 5 2
Arttirilmus Gergeklik 18 6 Second Life 4 1
Blok Zinciri 16 5 Akilli Kontrat 4 1
NFT 15 5 Dijital Doniistim 3 1
Dijitallesme 12 4 Transhiimanizm 3 1
Teknoloji 8 3 Muhasebe 3 1
Yapay Zeka 7 2 Yeni fletisim Teknolojisi 3 1
Sanal Evren 7 2 Dijital Pazarlama 3 1
Yeni Medya 6 2 Fenomen 3 1
Avatar 6 2 Meta Evren 3 1
Sosyal Medya 6 2

Metaverse alanindaki c¢alismalar incelendiginde, Metaverse kavrami
disinda en sik gegen anahtar kelimelerin sanal gerceklik, arttirilmis gergeklik,
blok zinciri, NFT ve dijjitallesme oldugu gorilmektedir. Metaverse
kavraminin gelisimine uygun olarak, sanal gergeklik ve arttirilmis gerceklik
kavramlart da on plana ¢ikmaktadir. En sik kullanilan anahtar kelimler
biitiinctil olarak degerlendirildiginde, Metaverse’lin semsiye bir kavram
oldugu anlagilmaktadir. Bu baglamda, kavramin yeni nesil teknolojiler (NFT,
Blok Zinciri), yapay zeka, sanal diinyalar ve dijitallesmeden bagimsiz olarak
degerlendirilmemesi gerekir.

4.3. Cahsmalarin Alinan Atif Sayillarina Gore Dagilimi

2021-2023 yillar1 arasinda yazilmis olup YOKTEZ ve TR Dizin veri
tabanlarinda yer alan caligmalarin atif sayilar1 incelendiginde 94 makalenin ve
36 tez ¢calismasiin hi¢ atif almadig goriilmektedir. TR Dizinde en fazla atif
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alan ¢alisma 99 atifile 2021 yilinda Oguz Kus Tarafindan yazilan “Metaverse:
‘Dijital Biiyiik Patlamada’ Firsatlar ve Endiselere Yonelik Algilar” baslikli
makale ¢aligmasidir. Tablo 2°de TR Dizinde bes ve iizeri atif alan makalelerin

detaylar1 yer almaktadir.
Tablo 2. Cahismalarin Atif Sayilarina Gore Dagilimi

Yil Yazar Bashik Dergi Ad1 Atif Sayisi
2021  Oguz KUS Metaverse: ‘Dijital Biiyilk Patlamada’  Intermedia 99
Firsatlar ve Endiselere Yonelik Algilar International e-
Journal
2022  Burhan Yeni  Egitim  Ekosistemi  Olarak  Tarih Okulu 23
AKPINAR Metaversal Ogretim Dergisi
Taha Yasin
AKYILDIZ
2022  Cagla DEMIR Metaverse Teknolojisinin Otel  Journal of 17
Sektoriiniin Gelecegine Etkileri Uzerine  Tourism  and
Bir Inceleme Gastronomy
Studies
2021  Nihal Facebook Nasil “Meta’lagt1? Yeni Medya 15
KOCABAY (Online)
SENER
2022 Nur Kuban  Metaverse ve Din Kavramlarinin Sosyal ~ Alanya 11
TORUN Medya Madenciligi Yolu ile Incelenmesi ~ Akademik
Tolga TORUN Bakis
2022  Onur O. AKSIT  Metaverse Evreninde Yer Alan Bazi TRT Akademi 11
Azra K. NAZLI  Uygulamalar Uzerine Tematik Bir
Miray Analiz
BESBUDAK
2022 Taha Emre Metaverse’de Gergeklestirilen Islemlerin ~ Fiscaoeconomia 10
CIFTCI Vergilendirilmesi
Isl F.
ORKUNOGLU
SAHIN
2022  Hakan Yeni Medya ve Dijital Doniisiimiin Otesi ~ Kafkas 9
YUKSEL “Metaverse” Universitesi
Sosyal Bilimler
Enstitisi
Dergisi
2022  Deniz YENGIN  Sanatin  Hibrit  Gergeklik  Alan::  Yedi: Sanat, 9
Tamer ‘Metaverse’ Tasarim Ve
BAYRAK Bilim Dergisi
Derya
AYDOGAN
2022  Elif SIS Metaverse: Orgiit Kiiltiiriniin ~ Uluslararas 8
ATABAY Gelenekselden Dijitale Evrimi iktisadi ve Idari
Selcen  SARI Incelemeler
AYTEKIN Dergisi

606



Metaverse: Ulusal Yazinin Bibliyometrik Analizi

2022  Istk ALTUNAL  Metaverse Diinyasmin Egitim Modeli ~ Selguk 6
Olarak  Kullanimmi1 ve Muhasebe  Universitesi
Egitimine Yansimalari Sosyal Bilimler
Meslek
Yiiksekokulu
Dergisi
2022  Mine Modanin Dijital Gelecegi: 3 Boyutlu Art-e Sanat 6
CERANOGLU  Giysiler, Metaverse Ve NFT Dergisi
Hale YILMAZ
2022 Aysenur Metaverse  Awareness of Turkish OPUS Toplum 5
KULOGLU Generation Z Preservice Teachers Aragtirmalart
Burhan Dergisi
AKPINAR
Fatih Selim
ERDAMAR
2022 Zafer AYAZ Metaverse Evrenine Dogru Reklamecilik  Ankara Haci 5
Betiil ERSOZ Bayram  Veli
Universitesi
Iktisadi ve Idari
Bilimler
Fakiiltesi

Dergisi (Online)

Tablo 3, 2021-2023 yillart arastn YOKTEZ veri tabaninda bulunan Metaverse
konulu tezlerin atif sayisini gostermektedir. Toplamda iki ¢aligma atif almigtir.
Bu ¢alismalarin birer tane atifi bulunmaktadir.

Tablo 3. En Cok Atif Alan Tezlere iliskin Bilgiler

Yil Yazar Baslik Universite Atif Sayisi

2022 MUZAFFER CAN ATAK  Metaverse'iin  ¢alisma  Bagkent 1
hayati lizerine etkisi:  Universitesi
Bir Delphi galismasi

2023 FATMA NURDAN KOG Dijital  pazarlamanm  Istanbul 1
Metaverse fenomenine  Gelisim
sundugu firsatlar ve  Universitesi
siirliliklar: Tekstil
sektdrli incelemesi

4.4. Dergilerin Dagilim

2021-2023 yillar1 arasinda TR Dizin’de taranan c¢alismalarin
yayimlandig1r dergilere gore dagilimlar1 ve yiizdeleri Tablo 4’te yer
almaktadir.

Tablo 4. Dergilere Yonelik Calisgmalarin Dagilimi

Dergi Adi n %
TRT Akademi 12 10
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Yeni Medya (Online) ) 7
Insan ve Insan 5 4
Journal of Tourism and Gastronomy Studies 3 3
Tarih Okulu Dergisi 3 3
Insan ve Toplum Bilimleri Arastirmalari Dergisi 3 3
The Turkish Online Journal of Design, Art and Communication 2 2
Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 2 2
Giimiishane Universitesi Iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi 2 2
Isletme Aragtirmalar Dergisi 2 2
Terazi Hukuk Dergisi 2 2
Sanat & Tasarim Dergisi 2 2
fletisim Kuram ve Arastirma Dergisi 2 2
Sosyoekonomi 2 2
Diger 66 57

Metaverse konulu ¢aligmalar incelendiginde, alana dair en fazla
calismanin 12 c¢alisma (%10) ile “TRT Akademi” tarafindan yapildig1
goriilmektedir. Bunu 8 ¢alisma (%7) ile “Yeni Medya dergisi” ve 5 ¢alisma
(%4) ile “Insan ve Insan” dergisi izlemektedir.

4.5. Universitelere Gore Tezlerin Dagilim

Tablo 5°te 2021-2023 yillar1 arasinda YOKTEZ veri tabaninda yer alan
tez caligmalarinin iniversitelere gore dagilimi belirtilmistir. Metaverse
alaninda en ¢ok tez ¢aligmasi yayimlayan tiniversite, 3 (%S8) tez ile Baskent
Universitesidir.

Tablo 5. Universitelere Gore Tezlerin Dagihm

Universite n % Universite n %
Baskent Universitesi 3 8 Ankara Universitesi 1 3
Bahgesehir Universitesi 2 5 Sakarya Universitesi 1 3
Buﬁli?/ersitAe Eiam lzzet  Baysal 5 5 Tarsus Universitesi 1 3
Karabiik Universitesi 2 5 Bursa Uludag Universitesi 1 3
Istanbul Nisantas1 Universitesi 2 5 Beykoz Universitesi 1 3
Inénii Universitesi 2 5 Marmara Universitesi 1 3
Cag Universitesi 1 3 Ondokuz Mayis Universitesi 1 3
Istanbul Gelisim Universitesi 1 3 Necmettin Erbakan Universitesi 1 3
Anadolu Universitesi 1 3 Atatiirk Universitesi 1 3
8??3';2?::5i Onsekiz Mart 1 3 Uskidar Universitesi 1 3
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KTO Karatay Universitesi Istanbul Bilgi Universitesi

Erciyes Universitesi Yildiz Teknik Universitesi
Istanbul Kiiltiir Universitesi Yeditepe Universitesi

Isik Universitesi TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi

L N = = T =
w oW W W w

Sivas Cumhuriyet Universitesi Izmir Katip Celebi Universitesi

N R e N N
W W W W W W

Hasan Kalyoncu Universitesi

4.6. Tezlerin Calisma Alanlarina Gore Dagilim

Tablo 6°da 2021-2023 yillar1 arasinda YOKTEZ veri tabaninda bulunan
Metaverse konulu tezlerin ¢aligma alanlarina gére dagilimi verilmektedir.

Tablo 6. Tezlerin Calisma Alanlarina Gore Dagilimi

Calisma Alani n % Caligma Alani n %
Isletme 5 13 Spor 1 3
Mimarlik 5 13 Psikoloji 1 3
Glizel Sanatlar 4 11 Endiistri Uriinleri Tasarim 1 3
g;:igrlrflz:ayr?-rBiIgisayaerleﬂ;:gg::cl)llgl 8 Aile Hekimligi ! ’
fletisim Bilimleri 2 5 Egitim ve Ogretim 1 3
Bilim ve Teknoloji 3 8 Ekonomi 1 3
Siyasal Bilimler 2 5 Sosyoloji 1 3
Reklameilik 2 5 Felsefe 1 3
Egitim ve Ogretim 2 5 Halkla Iliskiler 1 3
Hukuk 1 3

Bu baglamda kavrama en fazla katki saglayan alanlarin basinda Isletme
(%13) ve Mimarlik (%13) gelmektedir. Bu alanlar1 sirasiyla Giizel Sanatlar
(%11), Bilgisayar Miihendisligi ve Bilim ve Teknoloji (%8) izlemektedir.

4.7. Calismalarin Kullamlan Dile Gore Dagilim

Tablo 7°de calismalarin yaym diline goére dagilimi belirtilmistir.
YOKTEZ ve TR Dizin veri tabanlarinda 2021-2023 yilinda yayimlanan
caligmalar incelendiginde, ¢alismalarin %80’inin Tiirkge, %20’sinin ise
Ingilizce olarak yazildig1 goriilmektedir.

Tablo 7. Cahismalarin Yayin Diline Gore Dagilimi

Yazim Dili TR Dizin YOKTEZ Toplam Yiizde (%)
Tirkce 92 30 122 80
Ingilizce 24 8 32 20
Toplam 116 38 154 100
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4.8.Makalelerin Yazar Sayilarina Gore Dagilhimm

Tablo 8’de 2021-2023 yillar1 arasinda TR Dizin veri tabaninda bulunan
caligmalarin, yazar sayilarina gore dagilimi ve yiizdesi verilmistir.

Tablo 8. TR Dizindeki Calismalarin Yazar Sayisina Gore Dagilimi

Yazar Sayis1 Frekans (n) Yizde (%)
1 71 59

2 34 28

3 10 8

4 3 3

5 ve daha fazla 2 2

Toplam 120 100

Tablo 8 incelendiginde, Metaverse konulu galigmalarda yiiksek oranda
(%59) tek yazarl ¢alismalarin oldugu goriilmektedir. Bunu (%28) iki yazarl
caligmalar takip etmektedir. 5 ve daha fazla yazara sahip ¢alismalarin oram
ise %2 dir.

4.9.Arastirma Yayin Tiiriine ve Yontemine Gore Dagilim

2021-2023 yillar1 arasinda TR Dizin ve YOKTEZ veri tabanlarinda
taranan tez ve makalelerin aragtirma yoOntemine gore dagimi Tablo 9’da
belirtilmigtir.

Tablo 9. Cahsmalarin Arastirma Yontemlerine Gére Dagilimi

TR Dizin YOKTEZ Toplam Yiizde (%)
Kavramsal 81 7 89 58
Uygulamali 35 31 62 42
Toplam 116 38 151 100

Tablo 9’a gore c¢alismalarin %58’1 kavramsal, %42’si uygulamali
olarak hazirlanmistir. Kavramsal ¢aligmalarin ¢ogunlukla (81) TR Dizinde
yaymmlanan  calismalardan  olustufu  goriilmektedir. YOKTEZ’deki
caligmalarda ise agirlikli olarak uygulamali ¢alismalar goriilmektedir.

Tablo 10. Calismalarin Arastirma Yontemlerine Gore Dagilimi

Nitel Nicel Karma Toplam Yuzde (%)
TR Dizin 28 6 1 35 53
YOKTEZ 17 10 4 31 47
Toplam 45 16 5 66 100

Tablo 10’da ise ¢alismalarin nicel, nitel veya karma yontem tercihine
gore dagilimlar yer almaktadir. Buna gore ¢alismalarin %68’si nitel, %25’si
nicel, %7’si ise karma yéntemle yapilmistir. TR Dizin ve YOKTEZ de
kullanilan nitel ve nicel yontemlerin agirliklan karsilastirildiginda,
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YOKTEZ’de nicel arastirma ynteminin TR Dizine gére daha fazla bir oranda
tercih edildigi sdylenebilmektedir.

4.10. Cahismalarin Veri Toplama Tekniklerine Gore Dagilim

Tablo 11, 2021-2023 yillar1 arasinda TR Dizin ve YOKTEZ veri
tabalarinda Metaverse konulu ¢aligmalarda kullanilan veri toplama
tekniklerine gore dagilimlar verilmistir.

Tablo 11. Cahsmalarm Veri Toplama Tekniklerine Gore Dagilimi

Veri Toplama TR Dizin YOKTEZ Toplam Yizde (%)
Yontemi

Anket 9 11 20 13
Goriisme 3 7 10 6
Ikincil Veri 97 15 112 73
Diger 7 5 12 8
Toplam 116 38 154 100

Tablo 11 incelendiginde TR Dizinde ikincil veriyle yapilan
caligmalarin agirlikli (%73) oldugu goriilmektedir. YOKTEZ’de bulunana tez
caligmalarinda da ikincil verinin tercih edildigi ¢calismalar olsa da TR Dizin’e
gbre, toplam ¢alismalardaki oram daha diisiiktiir. Ikincil verilerden sonra en
fazla tercih edilen veri toplama teknigi ( %13) ise ankettir.

4.11. Cahismalarin Veri Analiz Tekniklerine Gore Dagilim

2021-2023 yillar1 arasinda yapilan ¢aligmalarin, veri analiz tekniklerine
gore dagilimi Tablo 12’de verilmistir.

Tablo 12. Calismalarin Veri Analizi Tekniklerine Gore Dagilimi

Analiz TR Dizin YOKTEZ Toplam Yiizde (%)
Icerik Analizi 24 12 36 40
Tanimlayici

Istatistikler 6 11 17 20
Faktor 3 5 8 9
Regresyon 3 5 8 9
Anova 2 4 6 7
Gostergebilim 1 3 4 4
Delphi 2 2 2
Meta 2 2 2
Ki-Kare 2 2 4 4
t-testi 1 1 2 2
YEM 2 2 2
Toplam 44 47 91 100

611



Gulay Gller, Deniz Zeren

Tablo 12’ye gore gahsmalarm %40’ min icerik analizi ydntemini
benimsedigi goriilmektedir. Igerik analizini tanimlayict istatistiklerin
kullanimi1 izlemektedir.

Sonug

Bu calismada son donemlerin ilgi goéren konularindan biri olan
Metaverse ile ilgili ulusal yazinda (TR Dizin ve YOKTEZ) yer alan 154
calisma bibliyometrik analiz ile incelenmistir.  Calismanin sonuglart
incelendiginde, Metaverse ile birlikte en fazla kullanilan anahtar kelimenin
sanal gergeklik oldugu, nitel ¢alismalarinsa oldukca fazla tercih edildigi
goriilmektedir. Ulusal yazindaki trend incelendiginde heniiz ilk donemlerinde
olan Metaverse konusuyla ilgili sosyal ve fen bilimleri alaninda ilgilinin
artmakta oldugu ve bu degerli katkilarin konuyla ilgili bilimsel anlayisi
derinlestirdigi goriilmektedir. ilk zamanlarinda, Metaverse kavramimin
kapsamini ve g¢ergevesini belirlemeye yonelik ¢abalar 6n plana ¢ikarken, bu
cabalar zaman icinde daha da derinleserek gelismistir. Kavramin
tanimlanmas1 ve sinirlarinin belirlenmesine yonelik bu erken c¢abalar,
Metaverse'in evrimini anlamak i¢in bir temel olusturmustur. Zamanla, bu
erken asamadaki cabalara ek olarak, uygulamali calismalarin da artig
gosterdigi goriilmektedir. Metaverse'in kavramsal cergevesini belirlemenin
Otesine gecen bu uygulamali calismalar, kavramin pratikte nasil sekillendigini
ve gergek diinyada nasil uygulandigini daha yakindan incelemistir.

Metaverse kavrami ulusal alan yazinda ilk olarak 2021 yilinda Oguz
Kus tarafindan kalem alinan “Metaverse: ‘Dijital Biiyiik Patlamada’ Firsatlar
ve Endiselere Yonelik Algilar” baglikli ve “Intermedia International e-
Journal” dergisinde yaymmlanan calismada kullanilmistir. Ayrica Nihal
Kocabay Sener’in “Facebook Nasil “Metalast1i?” baslikli “Yeni Medya
(Online)” dergisinde yayimlanan ¢alismasi da kavramin TR Dizinde taranan
dergiler kapsaminda ilk kez tarandig1 ¢alismalardir. 2021-2023 yillar1 arasinda
incelenen c¢alismalar ulusal yazin ag¢isindan Oncti ¢alismalar niteligi
tasimaktadir. Hem sektdrdeki gelismeler hem de Metaverse platformlarindaki
kullanict sayilarindaki artis, 2023 yilindan sonraki siireclerde akademik
ilginin artarak devam etmesinin beklenmesine neden olmaktadir.

Bibliyometrik analiz sonuglar1 incelendiginde, en sik kullanilan anahtar
kelimelerin Metaverse, sanal gergeklik, arttirilmis gergeklik, blok zinciri, NFT
ve dijitallesme oldugu gorilmektedir. Dijital pazarlama ve fenomen
pazarlama anahtar kelimelerinin ise nispeten daha az kullanildig1 anlagilmistir.

Metaverse alaninda en fazla atif alan c¢alisma “Metaverse: ‘Dijital
Biiyiik Patlamada’ Firsatlar ve Endiselere Yonelik Algilar” baglikli ve Oguz
Kus tarafindan “Intermedia International e-Journal” dergisinde yayimlanan
calismadir. YOKTEZ veri tabaninda bulunan calismalardan ise sadece iki
calisma atif almistir bunlar Bagkent Universitesinde Muzaffer Can Atak
tarafindan yazilan “Metaverse'iin ¢aligma hayat1 {izerine etkisi: Bir Delphi
calismas1” bashkli yiiksek lisans tezi calismasi ile Istanbul Gelisim
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Universitesinde Fatma Nurdan Kog tarafindan yazilan “Dijital pazarlamanin
Metaverse fenomenine sundugu firsatlar ve sinirliliklar: Tekstil sektori
incelemesi” baglikli yiiksek lisans tezidir. Metaverse ile ilgili en fazla yayin
yapan dergi ise TRT Akademi dergisidir. Bu dergiyi “Yeni Medya (Online)”
ve “Insan ve Insan” Dergileri takip etmektedir. Alana dair yazilan tez
calismalarimin ise sirastyla Baskent Universitesi, Bahgesehir Universitesi,
Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi, Karabiik Universitesi, Istanbul
Nisantas1 Universitesi, indnii Universitesi ve Cag Universitesinde yapildig
goriilmiistiir. Metaverse ile ilgili olarak en fazla tez calismasi yapan boliimler
isletme ve mimarlik boliimleridir. TR Dizin ve YOKTEZ deki ¢aligmalarin
yayin dili ele alindiginda ise agirlikli olarak (%80) Tiirk¢e yayin yapildig
goriilmektedir. Calismalarin metodolojik yapilari incelendiginde ise, 6zellikle
TR Dizinde cogunlukla (%70) kavramsal c¢alismalar tercih edilirken,
YOKTEZ veri tabanindaki tez calismalarinda agirhikli olarak (%82)
uygulamali ¢aligmalar tercih edilmistir. Uygulamali ¢alismalarin yapisi geregi
konuya dair daha derin bir bakis a¢is1 sunmasi dolayisiyla kavrama iligkin
oncii caligmalar izleyecek gelecekteki ¢aligmalarda uygulamali ¢aligmalarin
daha fazla tercih edilecegi diisiiniilmektedir. Calismalarin geneli
degerlendirildiginde nicel ve karma yontemle yapilacak calismalar icin de
alanda gelisime acik bir ihtiya¢ bulunmaktadir. Mevcut nicel ¢aligmalarda
tamimlayici istatistikler, faktor, regresyon ve anova analizleri 6n plana
¢ikarken, nitel arastirma deseninde icerik analizi yonteminin oldukca fazla
tercih edildigi goriilmiistiir.

Bu calisma, ulusal alan yazindaki Metaverse ¢aligmalarini inceleyerek
kavramin gelisimini ortaya koyarak alana katki saglamay1 amaclamaktadir.
Caligma arastirmacilara biitlinciil bir bakis agisi sunarak, gelecekteki
calismalara 151k tutmayi hedeflemektedir. Bununla beraber her calismada
oldugu gibi bu ¢alismanin da kisitlari vardir. Bibliyometrik analizin TR Dizin
ve YOKTEZ veri tabanlarindan alinan verilerle yapilmasi TR Dizinde
taranmayan dergiler, kitap boliimleri vb. yayinlar caligmaya dahil edilmesinin
Oniine gegmistir. Gelecekteki calismalarin diger yayinlar1 dahil etmesi ve bu
calisma sonucunda en sik kullanilan anahtar kelimelerin (sanal gergeklik,
arttirllmis gergeklik, blok zinciri, NFT) de dahil edildigi bir veri setinin analiz
edilmesi 6nerilebilir. Ayrica Metaverse, tipki e- ticaret veya mobil ticaret gibi,
gelecege yonelik aragtirlabilecek onlarca farkli aragtirma sorusunu
bilinyesinde barindiran bir arastirma diizlemidir. Arastirmacilarin bu genis
dizlemde Siirdirilebilir Kalkinma Amaglarimi (SKA) yol haritast
olusturmada kullanmalar1 tavsiye edilmektedir. Tablo 13 yazarlar tarafinda
Onerilen yol haritas1 olusturabilecek arastirma soru ve baslhklarin
icermektedir. Bu baglamda arastirmacilarin gelecekte de hem teorik hem de
pratik agidan ilgisini ¢ekmesi son derece olasi olarak degerlendirilmektedir.
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Tablo 13. Gelecekteki Calismalara Oneriler

Konu Basliklari

Arastirma Sorulart

Toplumsal ve Ekonomik
Kalkinma

Surdurilebilirlik

614

Metaverse, bireylerin ekonomik olarak iyilesmesi i¢in nasil stratejik bir ara¢
olarak kullanilabilir? (SKA-1 yoksulluga son, SKA-10, esitsizliklerin
azaltilmast)

Meta girisimcilik (Meta-Entrepreneurship), yeni nesil bir girisimeilik tiirii
olarak firsat esitsizligini ve yoksullugu azaltilmada etkili olabilir mi? (SKA-
1, yoksulluga son ve SKA-10, esitsizliklerin azaltilmas)

Metaverse platformlarinda olusturulacak simiilasyonlarm (6rn, bulasict
hastaliklar ve bagimliliklar) bilinglendirme veya tedavi amagl kullaniminin
sonuglari nelerdir? (SKA-3, saglik ve kaliteli yasam)

Metaverse’iin  dongiisel pedagoji (circular pedagogy) uygulamalarina
entegrasyonun Ogrenim ¢iktilarna katkist nasildir? (SKA-4, nitelikli
egitim)

Metaverse toplumsal cinsiyet esitligini saglamak adina bir arag olarak nasil
kullanilabilir? (SKA-5, toplumsal cinsiyet esitligi)

Metaverse egitimdeki esitsizlikleri ne Olglide ortadan kaldirabilir ve
ekonomik firsatlara adil erisimi kolaylagtirarak hem egitim hem de
istihdama katki saglayabilir mi? (SKA-4, nitelikli egitim ve SKA-8, insana
yakisir is ve ekonomik biityiime)

Metaverse’e yapilacak olan yatirimlar Tiirkiye’deki ekonomik biiylimeyi ne
6lciide destekleyebilir? (SKA-9, sanayi, yenilikgilik ve altyap1)

Metaverse, gida giivenligiyle ilgili sorunlari ele almak, siirdiiriilebilir
enerjilerin kullanilmasini tegvik etmek, siirdiiriilebilir su kullanmimina dikkat
¢ekmek ve bu anlamda farkindalik yaratmada ne kadar etkilidir? (SKA-2,
sifir aglik, SKA-6, temiz su ve santinasyon, SKA -7, erisilebilir ve temiz
enerji)

Metaverse’de siirdiiriilebilir sehirler ve topluluklar igin kullanilabilecek
guncel yontem ve stratejiler nelerdir? (SKA-11, siirdiiriilebilir sehirler ve
topluluklar)

Metaverse platformlarinda iiriin ve hizmet tercihlerinde ¢evreye duyarl
segeneklerin tesvik edilmesi ve yayginlastirilmasinin tiiketicilerin gergek
yasamlarindaki tercihlerine yansimasi nasil olur? (SKA-12, sorumlu
tiketim ve dretim)

Metaverse’deki ¢alisma ortamlart karbon emisyonlarmin ve hava
kirliliginin azaltilmasina ne 6l¢iide katkida bulunmaktadir? (SKA-13, iklim
eylemi)

Metaverse platformlarinda deniz alt1 yasami veya kara ekosistemiyle ilgili
simiilasyonlarin, stirdiriilebilirlikle ilgili farkindalik yaratmadaki etkisi
nasildir? (SKA-14, sudaki yasam ve SKA-15, karasal yasam)
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Metaverse, uluslararasi ortakliklarin kurulmasma, kiiresel isbirligine ve
barisa ne 6lgiide katki sagalabilir? (SKA-16 baris, adalet ve giiglii kurumlar,
SKA-17 amaglar i¢in ortakliklar)

Metaverse platformlariyla ilgili gizlilik ve giivenlik riskleri nelerdir? (SKA-
16 bar1s, adalet ve giiglii kurumlar)

Dezenformasyon ve yanlis bilgilerin Metaverse’te yayilmasinin oniine nasil
gecilebilir? (SKA-16 baris, adalet ve giiglii kurumlar)

Sanal varliklarin ¢alinmasi, kopyalanmasi ve sahteciligin Oniine nasil
gecilebilir? (SKA-16 baris, adalet ve giiglii kurumlar)

Dijital veri giivenliginin tartisildigi bir donemde, ger¢ek zamanli veri
toplama kabiliyetine sahip Metaverse platformlar gizlilik ve veri giivenligi
kaygilarini nasil ¢ozebilir? (SKA-9, sanayi, yenilik¢ilik ve altyapi)

Cesitli topluluklara erisim potansiyeline sahip sanal fenomenlerin satin
alma niyetine etkisi sosyal medya fenomenlerinden ne kadar farklilagabilir?
(SKA-12, sorumlu tuketim ve Uretim)

Metaverse’de kullanilan dijital para ve Odeme sistemleri tiiketici
etkilesimini nasil etkiler? (SKA-8, insana yakisir is ve ekonomik bilyiime)

Metaverse hizmet kalitesinin Ol¢iimiiniin (Servqual) sonuglart nelerdir?
(SKA-9, sanayi, yenilik¢ilik ve altyapi)

Metaverse ve sanal magaza hizmetleri, dijital magazalarm yerini alabilir
mi? (SKA-9, sanayi, yenilikgilik ve altyapr)

Sahiplik teorisi baglaminda sanal tiriinlerle kurulan sahiplik iliskisi fiziksel
uriinlere kiyasla hangi noktalarda farklilagmaktadir? (SKA-12, sorumlu
tiketim ve tretim)
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Hakem Degerlendirmesi: Dis Bagimsiz
Yazar Katkisi: Gllay Giiler: %50, Deniz Zeren: %50
Destek ve Tesekkiir Beyani: Calisma icin destek alinmamustir.

Etik Onay: Bu calisma etik onay gerektiren herhangi bir insan veya hayvan
aragtirmasi igermemektedir.

Cikar Catismasi Beyani: Calisma ile ilgili herhangi bir kurum veya kisi ile ¢ikar
¢atigmasi bulunmamaktadir.
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Extended Abstract

The Metaverse is an innovative concept poised to revolutionize key
aspects of the business world, including product and service delivery and
customer relations. Its ability to create a distinctive virtual environment,
especially through virtual and augmented reality technologies, has garnered
attention from consumers, various industries, and the academic community in
recent years. Research across multiple disciplines has sought to explore the
opportunities, impacts, and challenges presented by the Metaverse,
contributing both conceptually and theoretically to the field. This study aims
to examine the national literature on the Metaverse through bibliometric
analysis, highlighting trends and identifying gaps within the field. By
reviewing significant databases such as the TR Index and the National Thesis
Centre (YOKTEZ), we analyzed 154 studies that mention 'Metaverse' in their
titles, abstracts, or keywords, providing valuable insights into research
conducted between 2021 and 2023. The analysis encompasses research
methodologies, data collection and analysis techniques, language preferences,
the most cited works, the publication performance of journals and universities,
and their yearly distribution.

The findings indicate that the Metaverse has gained momentum in
scientific inquiry, with the earliest article in the TR Index published in 2021
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and the first thesis in YOKTEZ appearing in 2022. The increasing presence of
Metaverse-related studies in national literature underscores its growing
significance in scientific research. An examination of keywords within these
studies reveals that, alongside the Metaverse concept, the terms most
frequently mentioned include virtual reality, augmented reality, blockchain,
NFT, and digitalization. These terms, integral to the Metaverse discussion in
national literature, point to the cutting-edge technologies emerging in recent
years. Consequently, the Metaverse concept should be understood as
encompassing more than just virtual or augmented reality; it is inseparable
from other components such as artificial intelligence, NFTs, and blockchain
technology.

In an analysis of the TR Index and YOKTEZ national literature from
2021 to 2023, the study by Oguz Kus titled “Metaverse: Perceptions of
Opportunities and Concerns in the Digital Big Bang” emerged as the most
cited, with 99 citations. Kug (2021) thematically analyzed user comments on
YouTube videos that prominently featured the keyword ‘Metaverse' to gauge
users' opportunities and concerns regarding the Metaverse. TRT Akademi led
in publishing on the Metaverse, followed by "Yeni Medya' with 8 studies (7%),
and 'Insan ve Insan' magazine with 5 studies (4%). Furthermore, Baskent
University was the leading institution in terms of theses produced on the
subject. The disciplines most engaged in Metaverse research were business
administration, architecture, and fine arts, in that order. Regarding publication
language, 80% of the studies were in Turkish, while 30% were in English. A
closer look at authorship trends revealed that 59% of the studies were single-
authored, followed by two-author studies (28%) and three-author studies
(8%), respectively.

Upon a detailed examination of the studies through bibliometric
analysis, it was found that 58% of the works in the field of the Metaverse are
conceptual, while 42% are applied. Initially, the literature tended to favor
conceptual studies aimed at understanding the concept and establishing a
theoretical framework. However, as the field evolved, applied studies have
gained prominence. An analysis of the studies cited reveals that an increase in
conceptual studies piques interest in applied research within the literature. The
data sources used in these studies show a strong preference for secondary data
in the TR Index, accounting for 73% of the studies. Surveys emerged as the
second most common data collection technique, comprising 13% of the
studies. Between 2021 and 2023, the YOKTEZ and TR Index databases
indicated a greater proportion of applied studies in YOKTEZ than in TR
Index. Content analysis was the most frequently used method of data analysis,
followed by descriptive statistics, and factor and regression analyses. The
novelty of the Metaverse concept and the challenges in gathering survey data
may have led researchers to favor content analysis. It is noteworthy that
subjective evaluations were excluded from this analysis.
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The overall findings underscore the need for more applied research in
this domain within the national literature. There is a burgeoning interest in this
area, suggesting that future publications will likely feature a blend of theory-
based and applied studies, benefiting both consumers and industries in Turkey.
In this regard, the United Nations Sustainable Development Goals (SDGs) can
serve as a framework to enrich Metaverse literature. The research questions
identified for the literature are organized into four categories: social and
economic development, sustainability, global cooperation and security, and
the Metaverse industry alongside new-generation consumers. These
categories, aligned with the SDGs, offer a roadmap for future studies, framing
research questions that explore the Metaverse's potential contributions to
sustainability's economic, environmental, and social dimensions.
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