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Genglik ve Spor Genel Miidiirliigi'nde
Calisan Spor Uzmanlarinin
Yonetsel Sorunlarinin Belirlenmesi

Determining the Executive Problems
of the Sports Experts Working in the
General Management of Youth and Sports

OZET Amag: Bu ¢aligmanin amact, Genglik ve Spor Genel Miidiirliigii (G.S.G.M)'nde calisan spor
uzmanlarinin goriisleriyle yonetsel sorunlarinin belirlenmesidir. Gereg ve Yontemler: Aragtirmada
nitel aragtirma yontemi kullanilmigtir. Veriler yar1 yapilandirilmis gériisme yolu ile elde edilmistir.
Veriler betimsel ve igerik analiz yontemi kullanilarak analiz edilmistir. G.S.G.M orgiitiindeki spor uz-
manlari ile yapilan gériismelerde, elde edilen verilerin ¢oziimlenmesi sonucunda, spor uzmanlar: ta-
rafindan dile getirilen sorunlar kodlandiktan sonra, belli temalar altinda toplanmigtir. Bulgular: Spor
uzmanlarinin gorevlerini yaparken kargilastiklari sorunlar dokuz ana tema altinda toplanmis ve bu
ana temalar alt boyutlar ile belirlenmistir:1) Orgiitsel yapiya iliskin sorunlar 2) Gérev ve sorumlu-
luklara iliskin sorunlar 3) Yoneticinin yeterliligine iliskin sorunlar 4) fletisim ve koordinasyona ilis-
kin sorunlar 5)Yetki-sorumluluga iliskin sorunlar 6) Karar siirecine iliskin sorunlar 7) Motivasyona
iligkin sorunlar 8) Ucrete iliskin sorunlar 9) Orgiitsel olanaklara iligkin sorunlar. Sonug: Genglik ve
Spor Genel Miidiirliigii (G.S.G.M), Merkez ve Tasra 6rgiitii olmak tizere tiim il ve ilgelerimizi kap-
sayan bityiik bir orgiit yapisina sahiptir. Bu érgiitiin gesitli kademelerinde gorev yapan, is gérenler
mevcuttur. 476 Kisi olarak goreve baglayan spor uzmanlarinin, gesitli nedenlerle sayis1 giin gegtikge
azalmaktadir. Bu ¢aligmanin sonucunda, spor uzmanlarinin yonetsel sorunlarinin ortaya konulmus
olmasi, bu sorunlarin ¢oziimiine dair atilacak olumlu bir adim olarak kabul edilebilir.

Anahtar Kelimeler: Spor uzmanlari; spor yoneticisi; yonetsel sorunlar

ABSTRACT Opbjective: To determine the executive problems of the sports experts who work in
Youth and Sports General Management (GSGM) by their point of view. Material and Methods:
Qualitative research methodology is chosen for this research. Data are obtained by semi-structured
interview method. In the research typical situation sampling methods are used.Data are studied by
descriptive and content analysis methods. After analyzing the data which are obtained by partici-
pants, the problems revealed, coded and grouped in definite topics. Results: The problems are faced
grouped under nine topics and defined by their sub-dimensions. 1)Problems related to organiza-
tional structure 2) Problems related with tasks and responsibilities 3) Problems with qualification
of managers 4) Problems about communication and coordination 5) Problems about authorities and
responsibilities 6) Problems in decision making process 7) Problems about motivation 8) Prob-
lems related with salaries 9) Problems about organizational means. Conclusion: G.S.G.M has a huge
organizational structure consisting of center and provincial organizations. There exist employees
and officers in various ranks of this organization. The number of the sports experts which have a
starting volume of 476 experts is decreasing day by day for kinds of reasons. There may be many
reasons for the decrease of this quantity. At the end of this research, revealing the executive prob-
lems of the sports experts may be accepted as a positive step for solution of this problems.

Key Words: Sport expert; sport manager; executive problems
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6netim i¢in farkh yaklagim ve ifadelerle yapilan tanimlarin ortak olan

yonleri asagidaki sekilde siralanabilir: Taymaz’a (2003) gore, orgiitii
saptanan amaglara ulastirma ve amaglarina uygun bigimde yasatma,
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insan ve madde kaynaklarini saglama ve etkili bi-
¢imde kullanma, 6rgiit i¢in belirlenen politika ve
kararlar1 uygulama, iglerin yapilmasini saglama, 6r-
giit alismalarini izleme, denetleme ve gelistirmedir.!
Bir bagka tanima gore yonetim, orgiit amaglarinin
etkili ve verimli olarak gerceklestirilmesi maksadry-
la planlama, drgiitleme, yiiriitme, koordinasyon ve
kontrol fonksiyonlarina iligkin, kavram, ilke, teori,
model ve tekniklerin, sistematik ve bilingli bir bi-
¢imde, maharetle uygulanmasiyla ilgili faaliyetlerin
timiidiir. Su halde yonetim; belirli bir takim amag-
lara ulagmak i¢in bagta insanlar olmak tizere parasal
kaynaklari, donanimi, demirbaglari, hammaddeleri,
yardimci malzemeleri ve zamani birbiriyle uyumlu
verimli ve etkin kullanabilecek kararlar alma ve uy-
gulatma siireglerinin toplamidir.?

Spor yonetimi ise yonetim biliminin 6zel bir
alanidir. Spor yonetimi, spor orgiitiiniin amaglari-
n1 kullanarak spor orgiitiiniin amaglarimi gercek-
legtirebilme bilim ve sanatidir, diyebiliriz.? Spor
yonetimi, spor aracilif1 ve ferdi, toplumsal, sosyal,
kiiltiirel ve milletlerarasi seviyede barigin ve kay-
nasmanin saglanmasi hedeflerini amaglar. Spor y6-
neticisinin gorevleri, insanlarla etkili bicimde
caligma, etkili bir isletme y6netimi, spor i¢in yeter-
li fiziksel yap1y1 hazirlama, akilc1 bir spor progra-
minin gelistirilmesi ve meslege hizmet olarak
nitelendirilebilir. Spor yonetimi: Tegkilatin, belli
gorev ve hizmetleri (Yoneticilerince) amacina uy-
gun olarak ve daha 6nce “Belirlenen Gruplar Ha-
linde” yiiriitme ve alt birimlerce gorev, yetki ve
sorumluluklarinin (Politikas: ve mevzuatina uy-
gun) i¢ yonetmelik ve talimatlarla diizenleyen, bir-
biriyle baglantili olarak kurallardaki hizmetlerin
gerceklestirilmesidir.

Spor Uzmanlari; Genglik ve Spor Genel Mii-
diirléigii, 2001 yihinda Sportif Egitim Uzmanlarim
almak icin yaptifi sinavda basarili olanlarin
139’unu merkeze, 237’sini tasra tegkilatina olmak
tizere toplam 476 spor uzmanini Maliye Bakanli-
grnin vizesiyle sozlesmelerini yapmistir. Sportif
Egitim Uzmani dogrudan Spor Egitim Dairesi Bas-
kanina karg: sorumlu olup, bagkan tarafindan veri-
len gorevleri yaparlar. Spor egitim uzmani i¢in,
iiniversitelerin beden egitimi veya spor egitimi ve-
ren yiiksek 6gretim kurumlarindan mezun olmak,
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yurt i¢inde veya yurt disinda lisansiistii, kurs, arag-
tirma caligmas gibi egitim programlarini tamam-
sebebidir.

gelistirilmesiyle birlikte, meslekte uzmanlagma ve

lamis olmak tercih Toplumlarin
cesitlenmenin yasanmasi kaginilmazdir. Bu gerce-
vede igin kalitesi ve verimli ¢aligma problemleri
giindeme gelmektedir. Kaliteli spor hizmeti yapa-
bilmek i¢in spor uzmani gerekmektedir. Bu hiz-
metlerin dogru, etkili ve uzman tarafindan yerine

getirilmesi esastir.

Tiirkiye’de, Anayasanin 58. ve 59. maddele-
riyle “spor” devletin gérevi haline gelmistir. Bu go-
revi yliriitmekle gorevlendirilen ve 3289 sayili
kanunla gérev ve sorumluluklar: belirlenen Geng-
lik ve Spor Genel Midiirliigii ve bu tegkilatin tagra
uzantisi olan Genglik ve Spor 11 Miidiirliiklerin; her
yastaki vatandasa spor yaptirmak, okul spor faali-
yetlerinde koordinasyon saglamak, bolgesindeki
spor tesislerinin yapimi, bakimi, onarimi ve iglet-
mesi, genglerin serbest zamanlarini spor alanlarin-
da gecirmesini saglamak gibi bir takim amaglan
bulunmaktadir. Genglik ve Spor Genel Midiirli-
gi’'niin bu amaglar1 gerceklestirmesi i¢in 2001 y1-
linda s6zlesmeli spor uzmanlari géreve alinmigtir.
Ulke sporunu yoneten Genglik ve Spor Genel Mii-
diirligi biinyesinde merkez ve tagra tegkilatlarin-
da spor egitimi alarak gorev yapan kisi sayis1 cok
azdir. Bu ihtiyacin karsilanmasi i¢in beden egitimi
ve spor yiitksekokulu veya fakiiltelerinde, spor yo-
neticisi ihtiyacini karsilayacak sayida eleman yetis-
tirilmesi gerekiyor ise de bu gibi kisilerin devlet
kademelerinde gorev almalari i¢in spor tegkilat1 ya-
sasinda yasal diizenlemelerinde acilen yapilmali ve
spor teskilatina ait belli amag ve gérevler ile buna
bagli hizmetler, “tagra tegkilatindan gelen talepler
(cesitli gerekcelerle) Merkez Tegkilatinca yeterin-
ce dikkate alinarak, Illere (yatirim ve organizas-
yonlar) farkh sekilde, sunulmalidir.*

Ulkemizde spor uzmanlarinin, kisa meslek
gecmislerine ragmen sayilari giin gectikce azalmak-
tadir. Spor uzmanlarinin sayilarinin azalma egili-
mi; buna ne tiir yonetsel sorunlarin neden oldugu
sorusunu akla getirmektedir. Spor uzmanlarinin
gorevlerini en iyi sekilde yerine getirmeleri isteni-
yorsa, yasadiklar1 sorunlarin belirlenmesi ve buna
yonelik ¢oziimlerin {iretilmesi de biiyiik bir gerek-
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liliktir. Sonug olarak, Bu aragtirma da; Genglik ve
Spor Genel Midirligii'nde ¢aligan spor uzmanla-
rinin yonetsel sorunlarinin belirlenerek, orgiitiin
kalitesini, verimliligini ve etkililigini saglayacak
durum tespitleri ve 6nerilerin ortaya ¢ikarilmasi,
iilkemizde zor yetisen “spor uzmani” kisilerin ve
Genglik ve Spor Genel Miidiirliigii gibi 6nemli bir
Orgiitiin islevselligi acisindan 6nemlidir.

Bu aragtirmada “Genglik ve Spor Genel Mii-
diirligi’'nde ¢aligan spor uzmanlarinin yonetsel so-
runlarinin  belirlenmesi amaclanmigtir. Spor
uzmanlarinin yonetsel sorunlarinin belirlenip or-
taya konulmasi, bu sorunlarin ¢éziimiine dair atila-
cak olumlu bir yaklasim ve sporun gelismesine
katkida bityiik bir adim olarak kabul edilebilir. Ay-
rica bu aragtirmanin, spor uzmanlarinin daha ve-
rimli ¢aligmasina, gorevlerini etkili bir sekilde
gerceklestirmesine, ¢caligma kogullarinin iyilestiril-
mesine ve sporun yayginlastirilmasina katki sagla-
yacag: diistiniilmiistiir.

I GEREG VE YONTEMLER

Aragtirmamn modeli: Bu aragtirmada, nitel aragtir-
ma teknikleri kullanilmigtir. Arastirmada veri top-
lamayla ilgili olarak, “gériisme” yontemi se¢ilmis-
tir. Spor uzmani olan katilimcilarin, yonetsel so-
runlarn ile ilgili goriisleri, diistinceleri, 6nerileri bir
araya getirilerek analiz edilmis, karsilagtirmalar:
yapilarak aralarindaki 6riintiiler ve farkliliklar or-
taya konulmugtur.

Katihmcilar: Bu aragtirmanin evrenini 2005 y1-
linda G.S.G.M’nde ¢aligsan spor uzmanlar olustur-
maktadir. G.S.G.M bagl calisan 9’u merkezde,
227’si tagra teskilatinda olmak tizere, toplam 236
spor uzmanin arasindan 8 erkek, 4 kadin toplam
12 spor uzmani bu arastirmanin 6rneklemini olus-
turmaktadir. Aragtirmada goriigme icin, G.S.G.M
ve bagh il mudirliklerinde ¢alisan “spor uzmanla-
r1”, amach drnekleme yontemlerinden tipik durum
ornekleme yontemi ve kolay ulasilabilir durum 6r-
nekleme yontemi ile secilmistir.

Veri Toplama Yé6ntemi: Caligmada, veri topla-
mayla ilgili olarak “yar1 yapilandirilmis goriigme”
yontemi secilerek “goriisme formu teknigi ve soh-
bet tarz1 goriisme” teknigi kullanmilmigtir. Elde edi-
lecek bilgiler 15131nda arastirmanin amacina uygun
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gortisme formu hazirlanmigtir. Bu yontemde “stan-
dart agik uglu” gortisme tiiri kullanmilmigtir. Yone-
timsel sorunlara etki eden faktorler arasgtirmaci
tarafindan literatiir taramasi sonucunda belirlen-
mistir. Bu etmenlerden 6 temel baslik ve toplam 28
soru hazirlanmigtir. Bu sorular yonetimsel sorun-
lara etki eden konulari iceren arastirmalarin anket
sorular1 incelenerek desteklenmistir.

Goériisme: Goriigme siirecinde nitel aragtirma-
nin yapist ¢ercevesinde goniilliiliik esas alinmigtir.
Katihmcilarin sorulara verdikleri yanitlarda, kisit-
lama yapilmamistir. Aragtirma konusuna iligkin
miimkiin oldugu kadar ayrintili ve derinlemesine
veri toplanmaya ¢aligilmigtir.

Verilerin Analizi: Arastirmada “betimsel ana-
liz” yontemi ile “igerik analizi” yéntemi kullanil-
mistir. Bu arastirmada goriisme sonucu elde edilen
veriler aragtirmaci tarafindan daha 6nce belirlenen
temalara gore 6zetlenmis ve igerik analizi ile kod-
lanmis genel temalar ortaya ¢ikarilarak kodlar ve
temalar organize edilmistir. Verilerin igerik anali-
zinde aragtirmaci “genel bir cerceve igcinde kodla-
ma” bi¢imini kullanirken, verilerin analizinden
once genel bir kavramsal yap1 olusturarak, genel
kategoriler yada temalar 6nceden belirlenmis ve bu
temalar altinda yer alabilecek olan daha ayrintii
kodlar listeye dahil edilmistir.

Gecerlik ve Giivenirlik: Bulgularin kendi ige-
risinde tutarli ve anlaml olmasina dikkat edilmis-
tir. Ayrica elde edilen bulgularin anlaml bir biitiin
olmas: saglanmistir. Aragtirmaci, aragtirmanin yon-
temlerini ve agsamali agik ve ayrintili bir bigimde
tamimlanmigtir. Verilerin kodlanmasinda birden
fazla aragtirmaci kodlama yapmis ve bu kodlama-
lar kargilagtirilmigtir.

I BULGULAR VE TARTISMA

G.S.G.M orgiitiindeki spor uzmanlari ile yapilan
goriismelerde elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesi
sonucunda, spor uzmanlar: tarafindan dile getiri-
len sorunlar kodlandiktan sonra, belli temalar al-
tinda toplanmistir. Spor uzmanlar1 goérevlerini
yaparken karsilagtiklari sorunlar, agsagidaki Sekil
1’de goriildiigii gibi 9 ana tema altinda toplanmis-
uir: 1) Orgiitsel yapiya iligkin sorunlar, 2) Gérev ve
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Orgiitsel yapiya

iliskin sorunlar
Orgitsel olanaklara Goreve ve
iliskin sorunlar sorumluluklara
iliskin sorunlar
SPOR UZMANLARININ Vénetiin i
Ucrete iliskin sorunlar GOREVLERINDE Gneticinin yeterliligine
KARSILASTIKLARI iligkin sorunlar
SORUNLARI
. iletigim ve
. MO.t vasyona koordinasyona iliskin
iligkin sorunlar
sorunlar
Karar stirecine Yetki-sorumluluga
iliskin sorunlar iliskin sorunlar

$EKiL 1: Spor uzmanlarinin gérevlerinde karsilastiklari sorunlar.

sorumluluklara iligkin sorunlar, 3) Yoéneticinin ye-
terliligine iligkin sorunlar, 4) Iletisim ve koordi-
nasyona iligkin sorunlar, 5) Yetki-sorumluluga
iligkin sorunlar, 6) Karar stirecine iligkin sorunlar,
7) Motivasyona iliskin sorunlar, 8) Ucrete iliskin
sorunlar, 9) Orgiitsel olanaklara iliskin sorunlardir.
Verilerin sunumunda bu temalar altinda diger so-
runlar alt boyutlar halinde verilmistir.

1. Orgiitsel Yapiya iligkin Sorunlar: G.S.G.M
orgiitiinde gorev yapan spor uzmanlarinin gorev-
lerini yaparken karsilastiklar: sorunlara iligkin ola-
rak, orgilitsel yap1 temasinda ¢esitli sorunlar dile
getirilmigtir. Bu temaya iligkin olarak dile getirilen
sorunlar asagidaki Sekil 2’de verilmistir.

Spor uzmanlar orgiitteki hiyerarsik yapidan
dolayt, resmi prosediirlerin ig akigini engelledigini,
is tanimi diginda; amirler tarafindan belirlenen gé-
revlerin zorunlu kilindigini ve 6nerilerinin alinma-
digindan bahsetmiglerdir. G.S.G.M orgiitiinde
merkeziyet¢iligin benimsendigini, geleneksel ola-

ORGUTSEL
YAPIYA ILISKIN
SORUNLAR
\

\ \ \ \
Orgitteki kati Mevzuat - Denetleme Geleneksel
hiyerarsik yapi uygulama celigkisi eksikligi 6rgut yapisi

Orgiitsel
gelismenin
Gnemsenmemesi

SEKIL 2: Orgiitsel yapiya iliskin sorunlar.
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rak nitelendirilebilecek bir yonetim bi¢iminin ege-
men oldugunu vurgulanmigtir.

G.S.G.M’ne bagh ¢alisan spor uzmanlari, mev-
zuata bagh kalmalarindan dolay1 6rgiitte sorunlar
yasandiginmi gozlemlemislerdir. Goriismelerden el-
de edilen verilere gore; faaliyetlerin sonunda de-
gerlendirme yapilmadig goriilmektedir. Degerlen-
dirme, orgiitiin ve programlarin etkililigini ne 6l¢i-
de gerceklestirdigini saptamaya yaramaktadir.
G.S.G.M orgiitiinde degerlendirme siireci, faaliyet-
lerin gii¢lii yonleri saptanabilmesi, yetersizlikleri
belirlenebilmesi ve bu yetersizliklerin nedenleri-
nin bulunup, azaltilma yada giderilme yollarinin
aranmasi agisindan 6nemli bir stirectir. Alkurt Oz-
bey (2001) yaptig1 calismada, G.S.G.M. orgiitiinde
bilimselligin gerekliligini, “Spor alaninda, ¢agdas
ve bilimsel olabilmenin yolu, egitim ve teknoloji-
nin kullanimi ile miimkiindiir. Sporun daha biling-
li yapilmasi ve yararlarinin her kesimdeki
katilimcilara sunulmasi i¢in bu gorevin tam olarak
gerceklestirilmesi gerekmektedir” seklinde vurgu-
lamigtir.6

2. Gorev ve Sorumluluklara Iliskin Sorunlar:
Gorev ve sorumluluklar temasina iligkin olarak di-
le getirilen sorunlar agagidaki Sekil 3’de verilmis-
tir.

Goritismelerde spor uzmanlarinin ¢ogunlugu,
gorevlerinin is tanimi hakkinda, sadece proje tiret-
meyi ve sportif faaliyetlerde bulunmay: 6rnek ola-
rak soylemislerdir. Ayrica, orgiitteki diger persone-
lin de spor uzmanlarinin goérev ve sorumluluklari-
n1 bilmedikleri ortaya ¢ikmigtir. G.S.G.M, spor uz-
maninin is tanimini agik ve net yapmasi ve spor
uzmanlariyla gorev ve sorumluluklari hakkinda
egitim seminerleri diizenlemesi 6rgiit verimliligi
acisindan 6nemli bir adim olacaktir. Ayrica; 6rgiit-
teki diger calisanlara da spor uzmanlarinin gorev
ve sorumluluklar: hakkinda bilgilendirme yapal-
mas1 Orgiit icin 6nem tagimaktadir. Spor uzmanla-
rinin  so6zlesmelerinin her an feshedilebilme
olasilig1 yani 6zlitk haklarindan kaynaklanan i gii-
vencelerinin olmamasi, onlar ikinci bir ig arayigi-
na soktugu gorilmistir. Bu durumdan spor
uzmanlarinin is kaygis1 cektigi ve gelecege is agi-
sindan umutsuz baktiklar1 belirlenmistir. Eren

BESBD 2009;4(3)
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is taniminin
net olmamasi
Performans Gorev ve
degerlendirme ‘ sorumluluklari
eksikligi hakkinda bilgisizlik
GOREV VE
SORUMLULUKLARA
ILISKIN SORUNLAR
Yasal diizenlemeden is kayaist olmas
dolay! yiikselememe ‘ s Kayg
Spor uzmanlarin
yonelik gorev ve
sorumluluklarin yerine
getirilemiyor olmasi

SEKIL 3: Gorev ve sorumluluklara iligkin sorunlar.

(2001) bu konuda; i yerinden, atilma korkusuyla
tedirgin olan orgiit liyesinden, verim beklemenin
hayal olacagini belirtmisgtir.’

3. Yénetici Yeterliligine fliskin Sorunlar: Yo-
netici yeterliligi temasina iliskin olarak dile getiri-
len sorunlar asagidaki Sekil 4'de verilmistir.

Spor uzmanlarinin, yoéneticilerinin kisilik
ozelliklerine ve psikolojik durumlarina gore hare-
ket etmek zorunda olduklarindan dolay1 sorunlar
yasamakta olduklar1 belirlenmistir. Yoneticilerin
gorevlerini basariyla yapabilmeleri, yonetim ala-
nindaki bilgi ve becerilerinin yeterliligi oraninda
olacaktir.

G.S.G.M.’nde ¢alisan spor uzmanlarinin ¢ogu
goriismelerde yoneticilerinin liderlik 6zelliklerinin
tasimadiklarini diisiindiiklerini belirtmislerdir. Or-
giitsel degisim, yoneticilerin liderligi ile dogrudan
iligkilidir. G.S.G.M 6rgiitiiniin de boyle yoneticile-
re orgiit verimliligi icin ihtiya¢ oldugu goériilmek-
tedir. Bu liderler, gelecek i¢in vizyon olustururken,
personelini destekleyerek yon gosterebilmekte, ka-
rar siirecinde Onerilen fikirlere acik olmakta ve iyi
bir iletigim giicleri v.b. 6zellikleri tagimaktadirlar.
Hellriegel ve ark. (1995) ve Widdicombe’e (1994)
gore, “Lider, vizyonu getirme ve grup amaglarina
gore, grup bireylerini etkileyebilme” olarak tanim-
lanmaktadir.®?

4, letigim ve koordinasyona iligkin Sorunlar:
Iletisim ve koordinasyon temasina iligkin olarak
dile getirilen sorunlar asagidaki Sekil 5’de veril-
mistir.

BESBD 2009;4(3)
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Goriigsmeler sonucu G.S.G.M’de takim anlayi-
styla hareket edilmedigi belirlenmistir. Spor uz-
manlari, takim ¢aligmasinin olmamasinin, yarattig
olumsuzluluklarin bazilarini yasadiklarini goriisme
sirasinda belirtmiglerdir. Takim i¢in Eren (2001),
“bir amag veya belirli bir gorev i¢in bir araya gelen
topluluklar veya sosyal iletisim ihtiyacini karsila-
mak icin is cevresinde olusan dogal yapilanma” ta-
nimint  kullanmigtir ve takim c¢aligmasinin
olmamasinin kisilerde engelleme, s6z kesme, saldi-
riya gecme, baski kurma, dalga gecme, 6zel ¢ikar-
lar1 savunma, rekabet etme, geriye cekilme ve
soyutlama, her seyi pembe gozliiklerle bakma gibi
bazi olumsuz etkileri oldugunu vurgulamistir.”
Aragtirma bulgularina gére G.S.G.M 6rgiitiinde ya-
tay iletisim eksikligi oldugu goriilmektedir. Spor
uzmanlarn 6rgiit ici haberleri tesadiifen, yakin arka-
das araciligiyla yada toplantida 6grendiklerini be-
lirtmislerdir. G.S.G.M orgiitiinde dikey orgiitlenme
mevcuttur. Iletisim yukaridan asagiya dogru ger-
ceklesmektedir. Bu bulgulardan, spor uzmanlari-
nin yoneticilerle iletisim kurmalar1 imkansiz
olmaktadir. Yoneticiler spor uzmanlarinin sorun-
larini bilmemektedir. Alkurt Ozbey (2001) yapmais
oldugu caligmada, “6rgiit bir iletigim agidir. ileti-
sim kurmak ic¢in kanallar agik ve ayni frekansta
olunmalidir. Béylece G.S.G.M’de giivenilir ve etki-

YONETICININ
YETERLILIGINE
ILISKIN SORUNLAR

Yoneticinin niteligi Liderlik Ozellikleri

SEKIL 4: Yoneticinin yeterliligine iliskin sorunlar.

ILETiSIM VE
KOORDINASYONA
/LISKIN SORUNLAR

[
I |

‘ Takim galigmasinin

olmamasi

‘ iletigim yetersizligi ‘

Kisisel stirtisme ve Koordinasyon
catismalar yetersizligi
. . L Birimler arasi
*‘ Bireyselik ‘ ‘ iletigimsizlik ‘

sEKiL 5: letigim ve koordinasyon boyutlarina iligkin sorunlar.
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li bir koordinasyon saglanabilir” seklinde 6rgiit agi-
sindan iletisimin 6nemini belirtmistir. ¢

5. Yetki-Sorumluluklara iligkin Sorunlar:
G.S.G.M orgiitiinde yetki ve sorumluluklar arasin-
da bir dengenin kurulmamasinin spor uzmanlari-
nin gorevlerini yapmalarin1 engelledigi sorun
olarak belirlenmistir. Bu baglamda, yetki ve sorum-
luluk arasinda, gerekli dengenin kurulmasinin go-
revlerde kargilasilan engellerin ortadan kalkmasi-
na, yardimci olacagl disiintilmektedir. Spor
uzmanlarinin, karar verme ve imza yetkisi sahibi
olmamalarinin, islerin yapilmasini bu yetkisizlik
dl¢iistinde zorlagtirdig1 diisiiniilebilir. Is ve islem-
lerin fazlaligindan, islerin zamaninda yapilmasi
olas1 goriilmemektedir. Sekil 6’da Yetki-Sorumlu-
luga Iliskin Sorunlar verilmistir.

6. Karar Siirecine Iligkin Sorunlar: Spor uz-
manlari karar siirecine iligkin, karara hicbir sekilde
dahil edilmediklerini belirterek; kararlarin sadece
ilde il muidiiri, merkezde genel sekreter tarafindan
verildigini vurgulamiglardir. Oysa ki, yoneticiler
spor uzmanlarinin goriis ve fikirlerini alarak, bu
diisiincelerden yararlanma yollarini aramalidir-
lar.”1° Bu sekilde spor uzmanlar i¢in 6rgiitte bir-
likte caligma havasi yaratilmig olacaktir. Ortak
fikirler alindig1 i¢in ortamda takim ¢aligmasina y6-
nelik siirecin bir gostergesi olan “biz” goriisii yara-
tilabilecektir.

7. Motivasyona lligkin Sorunlar: Elde edilen
bulgulara gore, spor uzmanlarinin 6rgiitte énemli
olduklarinin hissettirilmemesi, motive edici unsur-
larin kullanilmamas: bunun yerine, ig yaptirim gii-
cliniin kullanilmas: temalar: tizerinde duruldugu
belirtilmistir. Spor uzmanlari da zor bir isi yaptik-
lar1 zaman istlerinden tesekkiir beklediklerini ifa-

YETKI-SORUMLULUGA
ILISKIN SORUNLAR

Yetkisizlik

Yetki-sorumluluk
dengesizligi

$EKiL 6: Yetki-sorumluluga iliskin sorunlar.
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de etmiglerdir. Eren’de (2001) bu konu hakkinda,
“Orgiitte gosterilen bagarilar, mutlaka diger perso-
nelin veya Orgiit iiyelerinin gozleri 6niinde takdir
edilmelidir” demistir.” Bu yaklagim ¢aligmada ¢ikan
motivasyona iligkin sorunun énemini vurgulamak-
tadir. Motivasyon tizerine ¢aligma yapan Pehlivan-
11 (2002) arastirmasinda, ¢alisanlarin verimliligini
arttirmada liderlerin kullanabilecekleri en 6nemli
unsur motivasyon oldugunu 6nemle vurgulamis-

tir.!!

8. Ucrete Iligkin Sorunlar: Ulkemizdeki eko-
nomik sartlar karsisinda maddi yetersizlik 6nemli
bir sorun olarak gézitkmektedir. Spor uzmanlari,
spor uzmani olarak calismak yerine daha fazla iic-
ret alabilecekleri Beden Egitimi Ogretmenligini
tercih ettiklerini belirtmiglerdir. Uziim (2005) yap-
mis oldugu ¢aligmada, spor uzmanlarinin alterna-
tif is olanaklarina yoneldikleri sonucu arastirma-
mizin sonucuyla paralellik gostermektedir.'

9. Orgiitsel Olanaklara iligkin Sorunlar: Spor
uzmanlar1 G.S.G.M’e ayrilan biitgenin yetersizli-
ginden dolayi faaliyetleri uygularken ekonomik s1-
kint1 c¢ektiklerini yapilan goriismelerde ifade
etmislerdir. Spor uzmanlarinin da arag-gereg-tesis
eksikligi sorunlarindan dolay: sporu kitlelere ulag-
tirmada zorluklar yasadiklar: belirlenmistir. Bu so-
runlarin kisa siirede ¢6ztimlenmesi beklenmeme-
lidir. Fakat, G.S.G.M 6rgiitiiniin, bu sorunlarin far-
kina vararak, ¢6ziim yollarini bulmaya ¢aligmasi,
sorunlarin ¢6ziimiinde énemli bir adim olacaktir.
Boylece spor uzmanlarinin, daha verimli ve yarar-
L igler ortaya ¢ikarmasi ve sporun gelisiminde etkin
rol oynamasi s6z konusu olabilecektir.

I SONUG VE ONERILER

Spor uzmanlar1 gorevleri sirasinda orgiitsel yapi,
gorev ve sorumluluklar, yonetici yeterliligi, ileti-
sim ve koordinasyon, yetki-sorumluluk, karar siire-
ci, motivasyon, fcret ve OoOrgiitsel olanaklar
temalarinda dokuz sorunla karsilasmaktadirlar. Or-
giitsel yap1 temasinda, orgiitteki kat1 hiyerarsik ya-
p1, mevzuat-uygulama celigskisi, denetleme
eksikligi, geleneksel orgiit yapisi ve orgiitsel gelis-
menin dnemsenmemesi sorunlara neden olmakta-
dir. Gorev ve sorumluluklar temasina iligkin olarak,

is taniminin olmamasi, gorev ve sorumluluklar

BESBD 2009;4(3)
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hakkinda bilgisizlik, is kaygisinin olmasi, spor uz-
manlarina yonelik gérev ve sorumluluklarin yerine
getirilemiyor olmasi, yasal diizenlemeden dolay:
ylikselememe, performans degerlendirmesinin ek-
sikligi sorunlari ile karsilasilmaktadir. Yonetici ye-
terliligine iligkin olarak, yoneticinin niteligi ve
liderlik 6zelliginden kaynaklanan sorunlar yasan-
maktadir. Iletisim ve koordinasyon temalarinda, ta-
kim ¢aligmasinin kullanilmamas, kigisel siirtiigme
ve catigsmalar, bireysellik, iletisim yetersizligi, koor-
dinasyon yetersizligi, birimler arasi iletisimsizlik
sorunlara neden olmaktadir. Yetki-sorumluluk te-
masina iligkin olarak, yetki-sorumluluk dengesiz-
ligi, karar verme ve imza yetkisizligi sorunlar
yasanmaktadir. Karar stirecine iligkin, karar siire-
cine katilimin olmamasi, astin fikrine 6nem veril-
memesi sorunlara neden olmaktadir. Motivasyona
iligkin olarak, motivasyon eksikligi, tehdit ve 6diil
eksikligi sorunlar yaganmaktadir. Ucret temasinda,
maddi yetersizlik ve egitim-is-ticret dengesizligi so-
runlara neden olmaktadir. Orgiitsel ola-
naklara iliskin olarak, ekonomik yetersizlik, arag-

gerec-tesis eksikligi sorunlar1 yaganmaktadur.

Zuhal KILINC ve ark.

Genglik ve Spor Genel Midiirliigii'niin spor
uzmanlar politikas: yeniden gozden gegirilip, ge-
ligtirilebilir. Spor uzmanlarinin yetenek ve basari-
1 olma diizeyleri goz o6niinde bulundurularak
kadrolastirmaya gidilebilir. Spor uzmaninin is ta-
nimi agik ve tam olarak yapildiginda, verimlilik
arttirilabilir. Her kademede gorev yapan personele
spor uzmaninin gorev ve sorumluluklar: anlatila-
bilir. Yatay ve dikey iletisim kanallar belirgin ve
acik olabilir. Yoneticilere liderlik becerilerini ge-
lisgtirmeye yonelik egitim verilebilir. {letisim kanal-
lar1 agik tutularak koordinasyon yetersizligi
giderilebilir. Birimler aras1 koordinasyon saglan-
mas1 goz 6niinde bulundurulabilir. Spor uzmanla-
rina gorevlerini yerine getirecek oranda yetki
verilebilir. Cagdas yonetim bi¢imi i¢in bilimsel
aragtirma ve gelistirme caligmalarina 6nem verile-
bilir. Yeterli 6denek ayrilarak plan, program, tesis,
arag-gereg yetersizligi yeterli duruma getirilmesi
gerekmektedir. Spor uzmanlarinin maaglar: arttiri-
labilir. Genglik ve Spor Genel Miudiirligi diger ku-
rumlarla arag, gereg, tesis vb. konularda kullanim
ve paylasim i¢in igbirligi caligmalar1 yapabilir.
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