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DUNYA MUTFAKLARI EGiTiM PROGRAMI KAPSAMINDA
GASTRONOMIi OGRENCILERININ MESLEKIi EGITIiM STAJI
GEREKLILIGININ SEKTOR CALISANLARI GORUSUYLE
DEGERLENDIRMESI

Giilsiin DURAN
Doktora 0grencisi, Necmettin Erbakan Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
ORCID: 0000-0002-0179-5154

gulsunduran88@hotmail.com

Kevser CINAR
Docg. Dr., Necmettin Erbakan Universitesi, Turizm Fakiiltesi,
Turizm Isletmeciligi Boliimii
ORCID: 0000-0002-3482-721
kcinar@erbakan.edu.tr

OZET

Aragtirma, gastronomi ogrencilerinin Avrupa Birligi’'nde mesleki egitim stajina yonelik
“Erasmus Mesleki Egitim Ogrenci ve Personel Hareketliligi” kapsaminda grencilerin mesleki yeterlilik
diizeylerinin artirilmasi konusunda Konya’daki 4 ve 5 yildizli konaklama isletmeleri ¢alisanlarinin
gorislerini belirlemeyi amaglamaktadir. Konya sehir merkezinde bulunan 4 ve 5 yildizli konaklama
isletmeleri calisanlarindan agg¢ilar, F&B miidiirii ve seflerin konu ile ilgili goriislerine yer verilmistir.
Arastirma verileri nitel aragtirma yontemlerinden yari yapilandirilmis odak grup goriisme yontemi
kullanilarak toplanmistir. Veriler, tema analiz yontemi ile analiz edilmistir. Arastirma sonucunda
uygulama ve egitim, 6grenci donanimi, yabanci dil, kiiltiir farkliliklar1, diinya mutfaklar alani, mutfak
yontemleri, sunum ve show, uluslararasi entegrasyon ve proje olanaklar1 olarak ana temalar
belirlenmistir. Bu arastirma ile Erasmus mesleki egitim Ogrenci ve personel hareketliligi projesi
sayesinde Tirkiye ve Fransa’nin mutfak egitim sistemini kiyaslama olanagi saglanmasi, uluslararasi

kdiltiirel miras farkindaligi olusturulmas: ve siirdiiriilebilirlige katki saglanmasi beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Mesleki Egitim Ogrenici ve Personel Hareketliligi Projesi, Gastronomi
Mutfak Sanatlar1 Ogrencileri, Konya Sektor Calisanlari, Egitmenler.

Yil: 2024, Cilt/Vol: 20, Sayi/Issue: 1, Page:110-138


mailto:gulsunduran88@hotmail.com
mailto:kcınar@erbakan.edu.tr

PARADOKS Ekonomi, Sosyoloji ve Politika Dergisi

EVALUATION OF THE VOCATIONAL EDUCATION INTERNSHIP
REQUIREMENT OF GASTRONOMY STUDENTS WITHIN THE
SCOPE OF THE WORLD CUISINE TRAINING PROGRAM WITH THE
OPINION OF SECTOR EMPLOYEES
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ABSTRACT

The research aims to determine the opinions of employees of 4 and 5 star accommodation
establishments in Konya on increasing the professional competence levels of gastronomy students
within the scope of "Erasmus Vocational Education Student and Staff Mobility" for vocational training
internship in the European Union. The opinions of cooks, F&B managers and chefs from 4 and 5 star
accommodation establishments in Konya city center on the subject are included. Research data was
collected using the semi-structured focus group interview method, one of the qualitative research
methods. The data were analyzed using the theme analysis method. As a result of the research, the main
themes were determined as practice and education, student equipment, foreign language, cultural
differences, world cuisine area, culinary methods, presentation and show, international integration and
project opportunities. With this research, it is expected to provide the opportunity to compare the
culinary education system of Tiirkiye and France, to raise international cultural heritage awareness and
to contribute to sustainability, thanks to the Erasmus vocational education student and staff mobility
project.

Key Words: Vocational Education Learner and Staff Mobility Project, Gastronomy Culinary
Arts Students, Konya Sector Employees, Trainers.
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1. GIRIS

Diinyada ve 6zellikle Tiirkiye’de yeme igme kiiltliriine olan ilginin merak duygusu ile
desteklenmesiyle seyahat egilimlerinde bir artig gézlenmistir. Bu egilimle birlikte yeme igme
alaninin kiiltiirel, psikolojik, ekonomik vb. taraflarini da barindiran gastronomi alanina yonelik
akademik calismalara ve egitim faaliyetlerine ilginin artifi sdylenebilir. Tirkiye’de son
zamanlarda gastronomi faaliyetlerinin sadece yeme i¢me faaliyetlerinden ibaret olmadigi, ayni
zamanda yeme i¢gme faaliyetlerini karsilamak icin kurulan igletmelerin (esnaf lokantalar1 vb.)
yerel kiiltliriin bir pargasini yansittig1 diigiincesi yayginlasmaya baslamistir (Cifei, 2019: 1).
Giliniimilizde gastronomi kavrami yeme igme eyleminin 6tesinde, fizyolojik bir ihtiya¢ olarak

algilanmasinin yani sira insanlarin sosyallesebilmesi, seyahat deneyimi elde edebilmesi ve statii

kazanmas1 gibi birgok unsuru igerisinde barindirmaktadir (Sat, Sezen ve Dogdubay, 2023:
318). Bu sayede gastronomi kavramimin simirlart genisletilerek bu alandaki kisilerin

yeterliliklerini anlatan ve diger anlamlar1 da kapsayan bir kavrama dontismiistiir (Cif¢i, 2019:
1).

Son donemlerde bireyler arasinda gastronomi, egitim ve hizmet alaninda oldukca
poptiler olmustur. Ayrica gastronomi egitimi, hem gastronomi egitimi almak isteyen 6grenciler
acisindan hem de iiniversiteler agisindan takip edilen bir boliim olmaya baslamistir (Kurnaz,
Babiir ve Akyurt, 2018: 506). Bu nedenle giinlimiizde gastronomi ve gastronomi turizmi

kavramina olan talep giin gectikce artmaktadir (Sat , Sezen ve Dogdubay, 2023: 318).

Bu gelismelerle birlikte boliime olan ilginin artmasinin yaninda bu boliimlerde verilen
egitimin niteligini de tartismali bir hal almistir (Kurnaz, Babiir ve Akyurt, 2018: 506).
Insanlarin giiniimiizde siirekli olarak degismekte olan ve gelisim gosteren ihtiyaglarma cevap
verilmesi i¢in birtakim meslek gruplart kaybolmus, bazilar1 ise toplumsal ihtiyaglar
dogrultusunda yenilenmistir. Popiilaritesi artan meslek gruplarindan as¢ilik meslegine iliskin
geleneksel olarak ustalik ve ¢iraklik egitimi, 1960’11 y1llarda baslayarak orta egitim diizeyinde
verilmistir. Giiniimiize kadar gelen gastronomi ve as¢ilik ile ilgili daha kapsamli bilgi edinmek
amaciyla 1980’li yillarda 6n lisans, 2000’11 yillarda da lisans diizeyinde egitim faaliyetleri
yuriitiilmistiir (Sat , Sezen ve Dogdubay, 2023: 318).

Gastronomi egitimi verilen okullarda altyapi olanaklari, mutfak uygulamalarinin
mevcut durumlari, akademik kadronun gereken standartlara kavusmamis olmasi, okullarin
mutfak uygulamasinda kullanilacak olan 6zel malzemelere ulasma noktasinda zorluklar
yasamasi, okul yonetimlerinin boliime bakis agilarindaki farkli tutumlar ve alaninda uzman olan
kisilerin bu alanda akademisyen olma noktasinda motive olmamasi gibi nedenler bu

tartigmalarin temelini olusturmaktadir. Bu gibi durumlar gastronomi egitiminde o&zellikle
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mutfak uygulamasina doniik faaliyetlerin okul biinyesinde gerceklestirilmesinde engeller
ortaya ¢ikarmaktadir (Kurnaz, Babiir ve Akyurt, 2018: 506). Bunun i¢in gastronomi egitimi
veren kurumlarin, ¢agdas egitim yaklasimini benimseyen mutfak ve sektorel bilgi tecriibesine
sahip pratik bilgi ve beceriyi es glidiimlii aktarabilir nitelikte olmas1 gerekmektedir (Sat , Sezen
ve Dogdubay, 2023: 338). Bu bilgilerle birlikte gastronomi egitimi alan 6grencilerin daha etkin
bir mutfak uygulama egitimi almasi noktasinda mutfak profesyonelleriyle bulusturulmasi 6nem

kazanmaktadir (Kurnaz, Babiir ve Akyurt, 2018: 506).

Ogrenciler yiiksek 6gretim kurumlarinin verdigi teorik egitimin yaninda, gercek ¢aligma
alanlarinda da uygulama egitimleri almali ve is deneyimi kazanmalidir. Ogrencilerin is
deneyimi kazanmasini saglayan en dnemli imkanlardan biri staj programlaridir (Cetin, 2005:
154). Staj, “6grenciler i¢in kiymetli bir deneyim ve 6grenme araci oldugu kadar, turizm egitim
programlari i¢in de her zamankinden daha ¢ok 6nem verilen egitimin ayrilmaz bir pargasidir”
(Van Hoof, 2000: 6). Hatta baz1 c¢alismalarda, staj yapmanin Ogrencilerin yoOnetim
yeterliliklerini de arttirdigi belirlenmistir (Walo, 2001: 19). Staj calismalarina katilan
ogrenciler, akademik ortamda kazandiklar1 bilgi ve becerileri gercek yasam ortaminda
pekistirme olanagina sahip olabilirler. Ayrica, sektordeki yeni geligsmeleri, ilgili teknolojinin
kullanimini ve farkli isyerlerini tanima sansi bulabilirler (Cetin, 2005: 167). Ayrica staj yapmak,
ogrencilerin izleme, koordinatorliik, iiretim, idarecilik, yenilik¢i olma, kolaylastirici, aracilik

gibi rollerini de gelistirmektedir (Walo, 2001: 19).

Oziinde turizmin gesitlilik unsurunu temel alan yasam boyu dgrenme projeleri, farkli
yas grubundan ve/veya meslek grubundan insanlarin bir araya gelmesiyle bilgi paylagimini
arttirmakta ve bu sayede global bir iletisim ag1 olusturarak turizmin gelisimine énemli dlciide
katki saglamaktadir (Giiney, 2018: 204). Gastronomi konusunda ilk kitap, birinci yiizyilda
Apicus tarafindan yazilmis olmasma ragmen ilk as¢ilik ve mutfakla ilgili kurs 1784'te
Ingiltere’de acilmis ve bunu 1820'de Amerika'da, 1891'de Fransa'da acilan kurslar takip etmistir
(Allen, 2003: 16). Gastronomi hem yagayan hem de ge¢mis kiiltiirel mirasin gelecekle baglanti
kurulmasinda koprii gorevi iistlenen alanlardan biridir (Cifci, 2019: 1). Gillespie ve Cuisin’e
(2001) gore gastronomi egitimi dinamik ve siirekli degisen bir ¢cevreye uygun nitelikte isgiicii
saglayacak sekilde yapilandirilmalidir (Gillespie ve Cuisin’e, 2001: 20). Ancak yenilikleri ve
degisimleri takip edecek dinamik yapida bir egitim i¢in heniiz gegerli bir model denenmemistir

(Hegarty, 2009: 1).

Gastronomi, yeme i¢cme ile ilgili kiiltiirel miras unsurlariin yaninda diger otantik
ogeleri de anlamaya yardimci olur. Bu sebeple bu alanla ilgilenecek kisilerin belirli bir bilgi

birikimi ve beceri altyapisina sahip olmasi gerekmektedir (Cifci, 2019: 1). Bunu saglamak i¢in
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egitimcilerin mutfak ve as¢ilik egitiminde profesyonellerden daha fazla yararlanmasi gerekir.
Ciinkii profesyoneller, yoOneticiler ve tasarimcilar gastronomi aligkanliklar1 konusunda
toplumun nabzini tutan saglik, moda, beslenme, ¢evre ve diyet gibi konularda yonlendirici
kisilerdir (Brookes, 2004: 124). Tiirkiye’de ve diinyada bu kadar énemli bir alanin iizerinde
yapilacak caligmalarin ve mutfaklarda gelistirilecek uygulamalarin dogrulugu, elde edilecek
faydalarin maksimizasyonu, alanla ilgili egitim goren kisilerin niteliklerine baglidir (Cifci,
2019: 1). Yiyecekleri hazirlayan, tireten, dagitan ve sunan bu kisilerin toplumda sosyo kiiltiirel
yapiy1, inanglari, teknoloji ve sosyal aglari bigimlendirme giicti bulunmaktadir (Brookes, 2004:
124). Dolayisiyla profesyonellerin gastronomi egitiminin iginde yer almasi kaginilmaz bir

gercektir (Oney, 2016: 196).

Bu ¢alisma, KA102 diizeyi Mesleki Egitim Ogrenci ve Personel Hareketliligi Projesi
kapsaminda yiirttilmistir. Calisma kapsaminda Gastronomi ve Mutfak Sanatlar
ogrencilerinin diinya mutfaklarin1 yerinde tanimalar1t ve kiiltirlerini  gdzlemleyerek
ogrenmeleri, 6zellikle de gastronominin sekillenmesinde biiylik 6neme sahip Fransiz mutfagini
gelistigi yerde deneyimlemeleri 6nem arz etmektedir. Boylece Gastronomi ve Mutfak Sanatlar
bolimiinden mezun olan Ogrencilerin nitelikli elaman olarak yetismelerine ve istihdam
edilebilirliklerine katki sunmak hedeflenmektedir. Bu bilgi dogrultusunda Gastronomi ve
Mutfak Sanatlar1 Ogrencilerinin mesleki yeterlilikleri hakkinda sektdr c¢alisanlart ve
akademisyen goriislerine basvurulmustur. Ogrencilerin mesleki yeterlilik durumlari, proje

kapsaminda sektor calisanlarindan elde edilen goriisler yardimiyla belirlenmistir.

2. LITERATUR TARAMASI

Yapilan literatiir taramas1 sonucunda konu ile alakali yerli ve yabanci bazi ¢alismalar

sunlardir:

Ciftci (2019) g¢alismasinda yiiksekogretim lisans diizeyinde egitim alan Gastronomi ve
Mutfak Sanatlar1 6grencilerinin profesyonel mutfak yeterlilikleri acisindan goriislerini
belirlemeyi amaglamistir. Gelisigiizel ve kolayda drnekleme yontemi kullanilarak 6rneklem
secilmistir. Arastirmada kisaca veriler anket teknigi ile toplanmistir. Toplanan 379 veri nicel
yontemlerle analiz edilmistir. Sonug olarak gastronomi egitimi alan 6grencilerin tek ¢aligma
alanlarinin mutfak olmadig1 ancak mutfak yeterlilik seviyeleri 6grenciler i¢in gerek is bulma
gerekse bu konuda kendilerini ispatlama noktasinda hala gegerli kriterleri barindirdigi

belirtilmistir (Ciftci, 2019: 90).
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Day1oglu (2010) ¢alismasinda Edremit Korfezinde bulunan konaklama isletmelerinde
isverenlerin staj egitimi goren 6grenciler hakkindaki goriislerinin belirlenmesini amaglamistir.
Betimsel tarama arastirmasi sonucunda 6grenciler is bilgisi, inisiyatif kullanma, problemlerinin
¢coziimiinde gosterdigi 6zen, yabanci dil bilgisi, is disiplini ve ahlaki bakimdan, arag-gere¢ ve
malzeme kullanimi, teorik ve uygulamali egitimin yeterli olmadigir belirtilmistir. Ancak
konusma ve davranis, kilik-kiyafet ve temizlik aliskanligi, is devamliligi, sorumluluk duygusu
ve is birligi hususunda yeterli diizeyde olduklar1 belirtilmistir. Ayrica stajyerlerin, personelden

alacagi bilgiler ile igletmede is birligi saglanacagina dikkat ¢ekilmistir (Dayioglu, 2010: 70).

Duman (2020), neden bu kadar sef ve gastronomi etkinligi oldugu konusu iizerine bir
calisma gerceklestirmistir Arastirmada nitel arastirma yontemi olan yari1 yapilandirilmig
goriisme formu kullanilmistir. Verilerin analizinde sdylem analizi teknigi uygulanmistir.
Ankara’da sef yetistirmek amaciyla egitim veren bir kurstaki 5 sef ve ABD’de calisan 1 sef ile
goriigiilmustlir. Gorlisme esnasinda ses kaydi alinmasina izin verilmistir. Sef ve gastronomi
etkinliklerinin, nicelik ve nitelik bakimindan yetkinligi konusunda fikir almak amaciyla
derinlemesine miilakat tercih edilmistir. Calismanin sonucunda, seflerin ve etkinliklerin sayica

fazla oldugu ancak nitelik olarak gelistirilmesi gerektigi vurgulanmistir (Duman, 2020: 22) .

Gastronomi ve Mutfak Sanatlariyla ilgili gerceklestirilmis bazi Avrupa Birligi
projelerinin drnekleri asagida yer almaktadir. Igeriginde daha gok Fransa'nin yer aldig1 proje
orneklerine yer yerilmistir. Giiney (2018) tarafindan "Ulusal Ajans: 2007-2015 European
Shared Treasure Turizm Projeleri" kapsaminda Ulusal Ajans’a bagli Yasam Boyu Ogrenme
Programi kapsaminda olusturulmus European Shared Treasure web sitesi lizerinden; Comenius,
Leonardo ve Grundtvig ortakliklart ve bu baglamda 400°den fazla projelendirilmis degisim
hareketliligi incelenmistir. Konu ile alakal1 86 adet degisim hareketliligi tespit edilmis ve icerik
analizine tabi tutulmustur. Amag, degisim projelerini inceleyerek turizm gelismelerini evrensel
boyutta irdelemek ve yenilik¢i bir yaklasim ortaya koymaktir. Bu temel ama¢ dogrultusunda
caligma sonuglarina gore projelerden olumlu geri bildirim alindigi, bununla beraber literatiirde
epey yeni olan duygusal turizm, sorumlu turizm ve erisilebilir turizm konulu projeler
ylriitiilmis olup bu turizm tiirlerinin aslinda i¢ ice ge¢mis fakat ayn1 zamanda da birbirlerinden

ayr1 oldugu tespit edilmistir (Giiney, 2018: 182).

Comenius ¢ok uluslu ortaklik projesi kapsaminda yiiriitiilmiis “Gastronomi, Turizm ve
Ticaret: Bolgesel Ozelliklerden Avrupa Isbirligine” (Gastronomy, Tourism and Commerce:
from Regional Particularities to European Cooperation) projesinin ¢alisma grubunu 6grenciler
ve 0gretmenler olusturmaktadir. Projenin koordinator {ilkesi Fransa’dir. Projeyi gergeklestiren

ortak iilkeler Fransa, Birlesik Krallik, Slovakya, Almanya olup proje, 6grencileri ve egitim
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personelini igeren hareketlilikleri tesvik etmeyi amaclamaktadir. Ogrenciler, belirli alanlara
deger veren hizmetlerde (turizm, ticaret, gastronomi vb.) bir ise baglamanin gerekliligini
gosteren yapilari incelemistir. Proje sonunda uluslararasi gastronomi atdlyeleri ve fuarlar

diizenlenmis ve yemek tarifi kitab1 yayimlanmistir (Giiney, 2018: 185).

Comenius Bolgesel Ortakliklar (Comenius Regio Partnership) kapsaminda turizmle
ilgili bes adet projelendirilmis degisim hareketliligi tespit edilmistir. Buna gére Comenius
Bolgesel Ortakliginin birinci projesinin ismi Vinofood Egitim ve Yaraticilik (Vinofood
Education and Creation) olup projenin ¢alisma grubu 6grencilerdir. Projenin koordinatdr iilkesi
Fransa’dir. Projeyi gergeklestiren ortaklar ise Fransa ve Portekiz olmak iizere proje; sarap,
gastronomi ve turizm alaninda egitim ve Ogretim uygulamalarinin paylagimint ve iyi
uygulamalarm paylasimmi tesvik etmeyi amaglamistir. Proje sonunda Gascogne Ikram

Okulu’ndan 6grencilere resmi bir 6gle yemegi verilmistir (Giiney, 2018: 191).

Leonardo ortakliginin ikinci projesinin ismi, Profesyonel As¢ilarin Temel Yetkinligi
Olarak Siirdiiriilebilirlik ve Egitim Ogretimde Yeterlilik Olgiitleri (Sustainability as Key-
Competence of Profesional Cooks Status Quo and Qualification Requirements in Education
and Training) olup projenin g¢aligma grubunu 6gretmenler, turizm isletmelerindeki insan
kaynaklar1 yonetimi birimi ve aggilar olusturmaktadir. Projenin koordinatdr lilkesi Almanya’dir.
Projeyi gerceklestiren ortaklar ise Almanya, italya, Slovenya, Danimarka, Bulgaristan, Cek
Cumhuriyeti ve Avusturya olup ilgili ortaklar proje kapsaminda gastronomi, turizm ve yemek
hizmetleri alaninda egitim ve O6gretimde standartlarin siirdiiriilebilirli§i {lizerine ¢alisma
yapmayl amaclamislardir. Proje sonunda mesleki pisirmede ve yeterlilik standartlarinda
operasyonel diizeyde siirdiiriilebilirligin tanimi, ulusal egitim ve dgretim tesisleri, ag¢ilar ve
yoneticiler i¢in yeterlilik incelemesi, ortak tilkelerdeki konuyla ilgili yayginlastirma faaliyetleri

ve pazarlama stratejisi raporlanmistir (Giiney, 2018: 192).

Leonardo ortakliginin dordiincii projesinin ismi, Hazirladiginiz Yemek (Dinner Made By
You) olup projenin c¢alisma grubu 6grencilerdir. Projenin koordinatdr iilkesi Finlandiya’dir.
Projeyi gerceklestiren ortaklar Finlandiya, Avusturya, Italya ve Fransa’dir. Proje, dgrencilerin
farkli restoran Kkiiltiirlerinde g¢alismalarina imkan saglamayi amaclamaktadir. Her c¢alisma
doneminden sonra Ogrenciler, diger iilkelerin restoran kiiltiirlerinden &grendiklerini
raporlayarak yeni restoran egilimlerini ve tavirlarii karsilastirma yaparak belirlemeye

caligmiglardir (Giiney, 2018: 192).

Leonardo ortakliginin 14’{lincii projesinin ismi, Turizm Mesleki Egitimde Girisimciligin

Ozendirilmesi (Stimuliating Entrepreneurship on Tourism Vocational Education) olup projenin
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koordinatdr {ilkesi Tiirkiye’dir. Projeyi gergeklestiren ortaklar Tiirkiye ve Fransa olup proje,
turizm alaninda girisimciligi desteklemek ve yerel turistik degerlerin nasil tanitilacaginin

Ogretilmesini amaclamaktadir (Giiney, 2018: 195).

3. YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin amaci, dnemi, yontemi ve bulgularina yer verilmistir.

3.1 Aragtirmanin Amaci ve Onemi

Fransiz mutfagi, 17. yiizyildan itibaren degismeye ve gelismeye baslamis bunun
sonucunda da 19. ylizy1l Fransiz mutfaginin altin ¢agi olmustur. Bu dénemde Fransiz mutfagi;
lezzetleri, servis sekli ve mentideki yemek servisi sirasiyla uluslararasi alanda ilgi artist
yasamistir. Avrupa’da, Rusya’da, ABD’de ve hatta Osmanli’da saray ¢evresinde benimsenmesi
ve uygulanmaya calisilmasi ile Fransiz mutfagi uluslararasi platformda biiylik bir {ine
kavusmustur (Hatipoglu ve Batman, 2014: 65; Samanci, 2019: 134- 137). Klasik Fransiz
mutfagi, mutfak teknikleri ve terimleriyle birlikte uluslararast mutfak anlayisinin temelini
olusturmaktadir (Samanci, 2019: 138). Bu bilgi dogrultusunda mutfak teknik ve terimlerinin
ana kenti olan Fransa mutfagini ve kiiltiiriinii 6grenmek, Gastronomi ve Mutfak Sanatlar
ogrencilerinin etkinligini artirmalar1 ve Kkiltiirler arast farki gozlemlemeleri agisindan

Onemlidir.

Yukaridaki bilgiler dogrultusunda Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 §grencilerinin diinya
mutfaklarini yerinde tanimalar1 ve kiiltiirlerini gozlemleyerek ogrenmeleri, 6zellikle de
gastronominin sekillenmesinde biiylik ©Oneme sahip Fransiz mutfagini merkezinde
deneyimlemeleri 6nem arz etmektedir. Boylece Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1t Bolimii
mezunlarmin nitelikli elaman olarak yetismesi ve 6grencilerin istihdam edilme oranlarinin
artirtlmas1 hedeflenmektedir. Bu plan dogrultusunda temel hedefler ve bu hedefler icin
gelistirilmek istenen ihtiyaglar sunlardir (Giinbay1 ve Yassikaya, 2011: 32; Cifci, 2019: 97,
Aydemir ve Buyruk, 2018: 72):

e Avrupa'da Erasmus+, E-twinning gibi projeler ile sinirlar1 ortadan kaldirmak

e Gastronomi alaninda Fransa-Cin-italya gibi diinya mutfaklarinda 6ne ¢ikan
ilkeler ile dogrudan is birligi olusturmak

e Diinyanm ortak dili olan Ingilizce becerisine sahip 6grenci yetistirmek ve

ogrencilerin istthdam edilebilirligine katki sunmak
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e Uluslararasi diizeyde kiiltiirel miras farkindaligi olusturmak

e Uluslararasi diizeyde siirdiiriilebilirlige katki saglamak

e Yiiksekdgretim Kurumunun ( YOK) Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii
kurmak igin talepte bulunan tiniversiteleri fiziki yonden ( uygulama mutfagi ve
siiflar1) daha siki denetlemesine katki sunmak

e Fiziki yapiya uygun 6grenci kontenjan1 belirlemek

e Verilen egitim seviyesini artirmak

Tiirkiye’de ilk Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Bolimii 2003 yilinda Yeditepe
Universitesi’nde acilmustir (https:/gsf.yeditepe.edu.tr, 2023). 2003 yilindan sonra Gastronomi

ve Mutfak Sanatlari Egitimi ve Ogretimi, Tiirkiye’de 55 devlet {iniversitesi tarafindan

verilmektedir (Sat, Sezen ve Dogdubay, 2023: 327). Bu boliimiin yeni olmasi, tiniversite

ogrencilerinin boliimiin temeli sayillan ve mesleki yeterlilikte biiyiik katkisi olan diinya
mutfaklar1 alanindaki eksiklikleri, yabanci dil konusundaki yetersizlikleri ve uluslararasi kiiltiir
farkliliklar1 bir problem durumu olusturmaktadir (Dayioglu, 2010: 20-53). Bu nedenle

ogrencilerin eksikliklerinin bu proje kapsaminda gelistirilebilecegi diistiniilmektedir.

Ayrica AB Egitim Projeleri, Avrupa 2020 Akilli, Siirdiiriilebilir ve Kapsamli Biiyiime
Stratejisi oOnceliklerine onem vermektedir. Avrupa Birligi'nde, alaninda uzman ticari
isletmelerde yapilan staj ve yerinde egitim uygulamalar1 yoluyla katilimcilarin is piyasasina
dahil edilmesi, mesleki egitime verilen 6nemle sektdrdeki nitelikli eleman sayisinin artirilmasi
hedeflenmektedir. Bu sayede akilli biiyiime, katilimcilarin edindikleri tecriibelerle kiiresel
anlamda rekabet giiclerinin artirilmas, siirdiiriilebilir biiyiime, mesleki egitim kurumlart ve is
giicii piyasas1 kurumlari arasinda gii¢lendirilmis is birliginin tesvik edilmesi, toplumsal cinsiyet
esitligi kapsaminda kiz o6grencilerin de istthdam edilebilmesi saglanmakta ve ekonomik

biliyiime desteklenmektedir (Turhan, 2019: 79).

Projenin hedef kitlesini &ncelikle Necmettin Erbakan Universitesi Gastronomi ve
Mutfak Sanatlar1 bdliimiinde dgrenim goren dgrenciler olusturmaktadir. Ilerleyen zamanlarda
Tiirkiye'de faal olan tiim Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliimlerinde uygulanmasi

ongoriilmektedir.

Katilmak isteyen Ogrencilerin bulunduklar1 okulda akademik olarak basarili olanlar
arasindan secilmesi planlanmistir. Bu projede yer alacak katilimcilarin okul basar1 siralamasina
ve yapilacak Ingilizce sinavina gore belirlenmesi planlanmustir. Siralamaya gore ilk 20 kisiye

proje kapsaminda yurt disinda staj yapma firsati sunulmasi planlanmaktadir. Staj donemleri ise
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4 ay olarak planlanmistir. Yurt disinda yapilan bu stajin iiniversitede yapilmasi zorunlu olan

staj yerine de gegmesi Ongoriilmektedir.

Katilime1 20 ogrenciye refakatci olarak 2 egitmenin eslik etmesi planlanmigtir.
Ogrencilerin yurt disinda bulunduklar siire igerisinde aldiklar1 egitim faaliyetlerini iceren bir
staj dosyas1 diizenlemeleri ve staj dosyasinda her giin yapilan islerin (egitim, seminer, kurum
ziyaretleri vb.) yazili oldugu is yapraklarini doldurmasi planlanmaktadir. Ayrica proje
hazirlama ekibi tarafindan Giinliik Faaliyet Analizi hazirlanarak staj dosyasinda her giin i¢in bir
anket yapilmasi planlanmaktadir. Giin sonunda katilimci personel tarafindan anketlerin
doldurulmas1 ve staj dosyalarina konulmasit istenmektedir. Her grubun basinda
gorevlendirilecek olan refakat¢i egitmenlerin dgrencilerin derslerine giren meslek dersi alan
egitmeni olmasi istenmektedir. Katilimcilarin yanlarinda olan staj defterlerinin giinliik olarak
refakatci alan egitmeni tarafindan kontrol etmesi istenmektedir. Ayrica stajin sonunda
katilimcilardan Fransa-Tiirkiye arasinda ortak ozellik tasiyabilecek bir yemegi sifir atik
uygulamasiyla sunmalari ve raporlamalari istenmektedir. Boylece katilimeilarin kiiltiirler arasi
entegrasyon ve siirdlirebilirlik anlaminda mesleki yeterliliklerinin degerlendirilmesinin

yapilabilecegi diistintilmektedir.

2019 yilinin sonlarinda Cin'nin Wuhan kentinde ortaya ¢ikan ve pandemiye doniisen
korona virlis salgini, kiiresel ¢apta tiim {ilkeleri etkilemistir (Kiigiikoglu, 2021: 1270). Bu
donemde Turizm Tesvik Kanunu’nda degisiklik 6ngéren 32 maddelik kanun teklifi TBMM’ye
sunulmustur. 2634 Turizm Tesvik Kanunu’nda yer alan yabanci ¢alistirma kanununa gore
isletmelerin %10’a kadar yabanci personel calistirilabilecegi ve bu oranin Bakanlik tarafindan
%20’ye kadar artirilabilecegi hiikmii yer almaktadir. Kanun'un 18. maddesinde yapilacak

degisiklikle turizm isletme belgeli isletmelerde yabanci is¢i calistirilmasina iliskin sinirlamanin

kaldirilmas: planlanmaktadir (www.turizmajansi.com, 2023). Bu maddenin degistirilmek
istenmesindeki temel gerekce ise pandemi doneminde nitelikli personel ihtiyacinin daha da
artmis olmasidir. Gelen tepkiler sonucu bu madde geri ¢ekilmis ve degistirilmemistir. Fakat
pandemi ve dijitallesme siireci, nitelikli personel ihtiyacini her gecen giin artirmaktadir. Bu
durum risk teskil etmektedir. Bu bilgi dogrultusunda proje kapsaminda uluslararasi platformda

ogrencilerin mesleki yeterliliklerinin artirilmasi ayr1 bir 6nem arz etmektedir.
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3.2 Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Diinya Mutfaklar1 Egitim Siirecinde Gastronomi Ogrencilerinin Avrupa Birligi’nde
Mesleki Egitim durumlarimi konu alan caligmalar kapsamli incelenmistir. Literatiir taramast
sonucu Cifci’nin ¢alismasindaki mesleki yeterliligi o6lgen soru formuna ulasilmis ve
incelenmistir. Calismanin sorularini olusturmada bu veriler analiz edilerek yorumlanmustir.

(Cifci, 2019: 121).

Proje, Necmettin Erbakan Universitesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliimii
ogrencilerini kapsayacak sekilde tasarlandigi i¢in ¢alisma formunu doldurabilecek en uygun
kisilerin Konya’da bulunan konaklama isletmeleri calisanlar1 oldugu kanaatine varilmistir.
Ayrica Proje kapsaminda hazirlanan form ile akademisyen goriislerinin alinmasinin faydali

olacag diisiiniildiigii icin alanin uzmanlar1 olarak akademisyen goriisleri de alinmustir.

Arastirma nitel bir ¢alisma olarak hazirlanmistir. Nitel arastirma, Islamoglu ve Alniagik
(2016) tarafindan sosyal olgular1 bagl olduklar1 ve icinde yer aldiklar1 ortamda dogal
goriiniimleri ile gozlem, goriisme ya da belgeleri degerlendirmek yoluyla bilgi edinme ve bu
bilgileri analiz ederek kuram gelistirme olarak tanimlanmistir. Caligmada nitel arastirma
yontemlerinden olan yar1 yapilandirilmis odak grup goriisme yontemi tercih edilmistir. Punch
(2005), yar1 yapilandirilmis goriisme teknigini acik uglu sorularin bulundugu; belli bir kaliba

oturtulmamis derinlemesine miilakatlar olarak ifade etmektedir (Tekin ve Tekin, 2006: 104).

Arastirmanin ¢alisma evrenini Konya sehir merkezinde bulunan 4 ve 5 yildizli
konaklama isletmeleri calisanlarindan as¢ilar, F&B miidiirii ve sefler olusturmaktadir. 4 ve 5
yildizli konaklama isletmelerinin verileri, web sitesinde (tr.hotels.com, 2021) bulunan tesis
istatistikleri ile ilgili boliimden “bdlge bazinda tiirlerine ve siiflarina gore turizm belgeli
konaklama tesislerinin sayis1 (01.01.2021)” verileri kullanilarak belirlenmistir. Konya sehir
merkezinde bulunan 4 ve 5 yildizli yatirim ve isletme belgeli toplam 14 konaklama isletmesi

oldugu tespit edilmistir. Bu isletmeler Tablo 2.1°de belirtilmistir.
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Tablo 1: 01 Ocak 2021 Tarihi Itibariyla I¢ Anadolu Bélgesi’'nde Konya Merkez Giincel

Turizm Isletmesi Belgeli Tesisler Listesi

Otel Isimleri Otellerin Yildiz Tiiri
Ramada Plaza By Wyndham Konya
Anemon Konya Hotel
Ozkaymak Konya Hotel
Novotel Konya
Dedeman Konya Hotel And Convention Center
Rixos Hotel Konya

Bayir Diomond Hotel & Convention Center Konya

Grand Hotel Konya

Hilton Garden Inn Konya Turkey
Selcuk Otel Sems-I Tebrizi

Bera Konya

Diindar Hotel

Balikgilar Hotel

Gherdan Gold Hotel

AP DDSPDMOITLOT OTO1LO1TOTO1OT

Arastirmanin veri toplama teknigi olarak bireysel goriisme tercih edilmistir. Gorlisme
tekniginin kullanilmasinin temel amaci genellikle bir hipotezi test etmek degil; diger insanlarin
deneyimlerini ve bu deneyimleri nasil ifade ettiklerini anlamaya ¢alismaktir. Bu sebeple diger
insanlarin dykiileri, betimlemeleri ve diisiinceleri yani kisinin zihnindeki kiiltiirel kategoriler
yogunlagilan noktalardir (Ttrniiklii, 2000: 544). Bu aragtirmada veri toplama araci olarak yar1
yapilandirilmig goriisme formu kullanmistir. Yari yapilandirilmig goriigme formu, kavramsal
cergeve olusturulduktan sonra ve alanyazin ¢alismasi yapilip 6n goriismeler yapildiktan sonra
uzmanlarin da goriisleri alinarak hazirlanmistir. Formda, Diinya Mutfaklar: Egitim Programi
Kapsaminda Gastronomi Ogrencilerinin Mesleki Egitim Staji Gerekliliginin Sektor Calisanlart
Goriisiiyle Degerlendirmesi baglhigmi tasiyan AB egitim projesi hakkinda bir 6n bilgi
verildikten sonra, konu ile alakali sorular ve demografik bilgiler yer almaktadir. Calisma

kapsaminda formda su sorular yer almaktadir:

e S1: Sizce Gastronomi Boliimiindeki 6grencilerin en 6nemli sorunlart nelerdir?

e S2: Gastronomi Boliimiinde egitim goren dgrencilerin sektoriin beklentilerini
karsilayan donanimlara sahip olarak mezun olduklarini diisiiniiyor musunuz?
Agiklayabilir misiniz?

e S3: Gastronomi Boéliimiindeki 6grencilerin yabanci dil yeterlikleri konusunda
ne diisiinliyorsunuz?

e S4: Uluslararas kiiltiir farkliliklart 6grenciler i¢in bir problem durumu

olusturmakta midir?
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e S5: Gastronomi Boliimiindeki 6grencilerin diinya mutfaklar1 alanindaki
yeterliklerini nasil degerlendirirsiniz?

e S6: AB Erasmus Egitim Projesi kapsaminda Gastronomi boliimiindeki
ogrencilerin hangi mesleki yeterliliklerinin gelistirilmesi gerektigini
diistinliyorsunuz? Neden?

e S7: Proje kapsaminda Onerileriniz varsa belirtebilir misiniz?

Tablo 2: Katilimcilarin Demografik Dagilim1

Sef Ascl F&B Miidiiri
Cinsiyet %80 E % 100 K %87 E
Yas % 80 (25-60) % 100 (25-60) %75 (25-60)
Egitim Durumu %066 (Lise) %40( Lise) %75 (Lise)
Meslek %100 (Sef) %100 (Asg1) %100 (F&B
Miidiirti)
Sektor Tecriibesi %55 (10-20) %40 (10-20) %62 (20 yil tistii)

%40 (5-10)

Aragtirma kapsaminda 9 sef, 5 as¢1 ve 8 F&B miidiiriinden cevap alinmistir. Yukaridaki
tabloda demografik bilgileri yer almaktadir. Yar1 yapilandirilmis goriisme formu ve katilimci
aktarimlar1 degerlendirilmesi yapilmis ve elde edilen bilgiler 1s18inda ¢6ziim Onerilerine yer
verilmistir. Nitel aragtirmalarda amaglanan, sayilar yoluyla sonuglara ulagmak degil konu ile
alakali okuyucuya betimsel ve ger¢ekei bir ¢ergeve resim sunabilmektir (Yildirim ve Simsek,
2021: 45) .

Cohen, Manion ve Morrison’a (2007) gore verilerin analizi katilimer goriismeleri ile
baslar, verilerin analizi esnasinda veriler siirekli olarak kaydedilir ve sonra gruplara ayrilir.
Goriigsme kayitlar1 da diizenli olarak gozden gegirilir (Ergin ve Karatas, 2014: 36). Bu calismada
katilime1 goriisleri ile olusturulan temalarin frekanslarinin verilmesi uygun gorilmiistiir.
Arastirmada analiz tekniklerinden tema analizi kullanilmistir. Tema analizinde goriigme
transkriptleri, doklimanlarda ve gézlem notlarinda arastirilan olgu ile ilgili gegen s6z konusu
tema, kategori ve alt temalar belirlenir. Istenirse bir g¢etele tablosu olusturularak hangi
katilimecinin hangi {ist tema, kategori ve alt tema altinda goriis bildirdigi veya dokiiman ve
gozlem notlarimin hangi {ist tema, kategori ve alt tema altinda toplandig1 tematik olarak

verilebilir. Ayrica olusturulan cetele tablosuna iligkin frekans ve yiizdeler de verilebilir
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(www.nirvanasosyal.com, 2021). Bu ¢alismada da frekans dagilimlarina gore katilimcilarin

cevaplart dogrultusunda temalar ve alt temalar olusturulmustur. Katilimcilarin verdigi
yanitlarin sikligina gore bagliklar altinda bir siniflama ve bu siniflamaya bagh olarak frekans

siklig1 ve yiizdeleri, dogrudan alintilanan akademisyen goriisleri ile analiz edilmistir.

3.3 Aragtirmanmin Bulgular

Bu calismada Konya merkezinde bulunan 4 ve 5 yildizli otellerde ¢alisan bireylerin AB
egitim projesi kapsaminda Ogrencilerin mesleki yeterlilikleri ile alakali goriisleri ortaya
konulmaya calisilmistir. AB Egitim Projesi Mesleki Yeterlilik ile alakali goriisler, AB Egitim
Projesi kapsaminda mesleki yeterlilige iliskin temalar ve AB Egitim Projesi arastirma
sorularmin cevap dagilimi olarak gruplandirilmistir. Ayrica akademisyenlerin AB Egitim
Projesi kapsaminda 6grencilerin mesleki yeterlilikleri ile alakali goriisleri de alinmistir. Yapilan
gruplandirmalar sonucu elde edilen temalar1 desteklemek icin akademisyen goriislerine
dogrudan yer verilmistir. Ayrica akademisyenlerin unvanlarina ve {iniversite boliimlerine gore

dagilimina yer verilmistir.

Tablo 3: Akademisyenlerin Universite Béliimlerine ve Unvanlara Gore Dagilimi

Turizm Isletmeciligi Boliimii
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii
Dog. Dr.

Dr. Ogretim Uyesi
Doktora Ogrencisi

WEFE NN DS

Konya merkezde bulunan 4 ve 5 yildizli otellerde ¢alisan sef (9), asc1 (5) ve F&B (8)
miidiirlerinin AB Egitim Projesi kapsaminda 6grencilerin mesleki yeterlilikleri ile alakali
goriislerinin frekans ve % dagilimi belirlenmistir. Tablo 2.4’te elde edilen veriler

goriilmektedir.
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Tablo 4: AB Egitim Projesi Arastirma Sorularinin Cevap Dagilimi

Sorular TEMA SSSSSSSSSAAAAAFFFFFFFFF
1234567891234512345678R

Sorul Uygulama ve 1 77
Egitim 7

Soru?2 Ogrenci Donanmi ¥ N ¥ v N AN VANV ANANAVANANAVANANAAN2 95

1

Soru3 Yabanci Dil NVAANANANAN AANAN VAN AN NN 77
7

Soru4 Kiiltiir Farkliliklart \ A VA ANAA AANAANAA v N1 68
5

Sorub Diinya Mutfaklari VAN AN VAANAANANANAAANANAANNAN 2 9
Alani 0

Soru6 Mutfak NN v NN NN N1 45
Yontemleri 0

Sunum ve Show
Soru7 Uluslararas: \ \ v v \ N 6 27
Entegrasyon

Imkan Faaliyetleri

Tablo 2.4'te yer alan veriler yorumlandiginda katilimci1 goriislerinin en ¢ok &grenci
donanimi, uygulama ve egitim, yabanci dil, diinya mutfaklar1 alam1 ve kiiltlir farkliliklar
temalarinda yogunlastig1 sdylenebilir. Akademisyen katilimcilarin bu konudaki goriislerine de

yer verilmistir.

3.3.1 Ana Tema: Ogrenci Donanimi ve Diinya Mutfaklar1 Alant

Konya merkezde bulunan konaklama isletmelerindeki calisanlar ile yapilan goriisme
sonuglaria gore % 95 oraninda 6grenci donanimi ve % 90 oraninda diinya mutfaklar1 alan1 en
ana temalar olarak goriilmektedir. Katilimcilarin bu temalara iligkin goriislerine asagida yer

verilmektedir:

o Haywr, yeterli oldugunu diistinmiiyorum. Ciinkii yeterli staj ve pratik yapamuyorlar
(AL, S2).

o Diistinmiiyorum. Egitim eksikligi. Yaptiklari isleri severek yapmuyorlar (A2, S2).

o Yeterli olduklarimi diisiinmiiyorum. Yeterli olabilmeleri i¢in yurt disinda en az iki
sene ¢alismalar: gerekir (S9, S2).

o Diistinmiiyorum. Kendilerini geligtirmek icin bir seyler yapmiyorlar (F'8, S2).

Yil: 2024, Cilt/Vol: 20, Sayi/Issue: 1, Page:110-138



PARADOKS

Ekonomi, Sosyoloji ve Politika Dergisi

Ogrencilerin gerekli egitimi alirsa diinya mutfaklarinda basarili olacaklarina

inaniyorum (S2, S5).
Cok fazla yeterlilige sahip olduklarimi diisiinmiiyorum (S4, S5).

“Ogrenci Donamimi” ve “Diinya Mutfaklart Alan1” temalarma olan goriisler ve

akademisyenlerin goriisleri de sektorle paralellik gostermektedir:

Diistinmiiyorum ¢tinkii sektor dogrudan pratik uygulamalar ister. Teorik bilgiyle
ilgilenmez (Dog¢.2, S2).

Diisiinmiiyorum. Turizm fakiiltelerinin genel sorunu uygulama derslerinin ya da
stajlarinin yetersiz diizeyde verilmesi. Bu durumda ne yazik ki sektoriin

beklentilerini karsilayamiyorlar (Dr.3, S2).

3.3.2 Ana Tema: Uygulama ve Egitim, Yabanci Dil

Konya merkezde bulunan konaklama isletmelerindeki calisanlar ile yapilan gbriigme

sonuclarina gore % 77 oraninda “Uygulama ve Egitim” ve “Yabanci Dil” yogunlasilan 3. ve 4.

temalardir. Katilimcilarin bu temalara iligkin goriislerine asagida yer verilmektedir:

Bu donemde 6grencilerin yeterince egitim alamamalari en biiyiik sorun (F2, S1).
Diinya mutfaklarina hakim ogretici ustalarin olmamasi (S9, S1).
Yetersiz. Daha ¢ok 6nem gosterilmeli (A4, S3).

Ulkemizdeki en biiyiik sorun yabanci dil konusunda yetersizliktir. Yeterince egitim

alamiyorlar (§4, S3).

“Bu egitim sistemi i¢inde nasil yeterli olsun!” (§ 2, S3).

“Uygulama ve Egitim” ve “Yabanci Dil” temalarina olan goriisler ile akademisyenlerin

gorisleri de sektor ile paralellik gostermektedir:

ISSN: 1305-7979

En biiyiik problemin egitim siirecinde yasanan alt yapi problemi oldugunu
diistiniiyorum. Gastronomi ogrencilerinin egitim aldigi tiniversitelerde uygulama
mutfag alt yapisinda oldukca biiyiik eksiklikler vardir. Ogrencilerin biiyiik
cogunlugu egitim doneminde yeterince uygulama mutfagina girmeden daha ¢ok
teorik egitim alarak mezun olmaktadirlar. Ayrica uygulama dersi sansi bulan

ogrencilerin de uygulama derslerinde kullanilmasi gereken malzemeleri
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kendilerinin karsilamasi gerekmesinden bu durum ogrenciler i¢in maddi ag¢idan
olumsuzluklar yaratmaktadwr (Dr.2, S1).

o Universiteye gelirken ¢ok yeterli bir bilgi ve bilincle gelmiyorlar, daha ¢ok sef,
as¢i vb. olma hayali nedeniyle beklentileri yiiksek oluyor bu da beklenti olarak
sonugla tam olarak uyusmuyor. Uygulama alanlari yeterli degil. Kullanilan
materyallerin ve malzemelerin temininde hem teknik olarak hem de maddi
yetersizlikten dolayr sorunlar yasamaktalar (Dog. 1, S1).

o Uygulama derslerinin az olmasi ve uygulama alanlarinin kisitl olmasi sektor okul
is birliginin yetersiz olmas, Ingilizce egitimlerinin yetersiz olmast (Dr.3, S1).

e Uygulama (Dog.2, S1).

o Mutfak uygulama olanaklarinin kisith olmasi, staj sorunu, fiziksel yapi ile ilgili
sorunlar, uygulama alan ve arag gereglerin yetersizligi (Dr.1, S1).

o (Cok yeterli oldugunu diigiinmiiyorum. Ayrica 6grenciler atélye ve uygulama
calismalarina daha agirlik veriyorlar, dolayisiyla yabanci dili daha arka plana
atryorlar(Dog. 1, S3).

e  Bu konuda da mutlaka disaridan bir destek alinarak yabanci dilin gelistirilmesi
kanaatindeyim (Dr.1,s3).

e Yabanc: dil ozellikle yabanct mutfak ekibiyle ¢calisilirken biiyiik sorun olusturur
(Dog.2, S3).

e Gastronomi béliimii 6grencileri temel diizey Ingilizce egitimi almaktadir. Bu
durum da ogrencilerin ozellikle staj donemi ve mezuniyet sonrasi sorun
yasamlarina sebep olmaktadir. Bu konuda ileri diizey Ingilizce ve ek iki farkl

yvabanci dil almalari saglanmalidr ( Dr.2, S3).

3.3.3 Ana Tema: Kiltir Farkliliklar:

Konya merkezde bulunan konaklama isletmelerindeki calisanlar ile yapilan goriisme
sonuglarina gore %68 oraninda “Kiiltiir Farkliliklar1” yogunlasilan 5. tema olmustur.

Katilimcilarin bu temalara iliskin goriislerine asagida yer verilmektedir:

o  Hayw olusturmaz. Yeter ki ogrencilere farkl kiiltiirleri tanima imkani verilsin (S2,
S4).

o Kiiltiir farkliliklarinin bir problem durumu olusturdugunu diisiinmiiyoruz. Farkl
kiiltiirleri ogrenmelerini de 6grencilere faydall olabilecegini diistiniiyoruz (S8, S4).

o  Olusturmaz. Zaten bu yiizden egitim almaktalar (F8, $4).
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o Kiiltiir farkliliklar: 6grenciler icin bir problem degildir ama farkl kiiltiirleri

ogrenmeleri hem sektore hem de kendilerine biiyiik katki sagar (F6, S4).

Genel olarak Akademisyenlerin bu konudaki goriisleri sektdr katilimcilar ile

ayrismaktadir. Benzerlik gosteren goriise asagida yer verilmistir:

o Kiiltiir farkliligt hem problem olusturur hem de kendi kiiltiiriiyle karsilastirma
yapmak bakimindan firsat olusturur (Dog.2, S4).

®  Bu konuda ogrencileri ikiye aywrabiliriz: Bilingli olarak gelenler, daha az bilingle
gelenler. Bu agidan bakildiginda bilingli 6grenciler uluslararasi konulara daha
hazirlikly olmaya ¢alisip inceleme ve arastirma yapuyorlar. Bu tipteki 6grenciler

icin uluslararasi platformlar problemli olarak diisiiniilmiiyor (Dog¢.1, S4).

3.3.4 Ana Tema: Mutfak Y6éntemleri, Sunum ve Show

Konya merkezde bulunan konaklama isletmelerindeki calisanlar ile yapilan gbriigme
sonuclarina gore % 45 oraninda “Mutfak Yontemleri”, “Sunum ve Show” yogunlasilan 6. ve 7.

temalar olmustur. Katilimcilarin bu temalara iliskin goriislerine asagida yer verilmektedir:

o Yemek yapmanin dgretilmesinin yaninda bunu Show’a ¢evirme de ogretilebilir
(F5, S6).

e Diger kiiltiirleri taniyip yeni seyler ogrenmeleri gerektigini diisiiniiyorum (F2, S6).

o Mutfak donamimlarin gelistirsinler (A3, S6).

o Ogrencilerin sadece yemek yapmay1 éSrenmeleri yeterli degil. Yemek yaparken
gorsel Show da yapabilmeliler (S8, S6).

e Mutfak alaninda yenilikleri takip etseler giizel olur (S3, S6).

o Sunum yaninda gérsel Show da gelisebilirler (S1, S6).

Genel olarak Akademisyenlerin Mutfak Yontemleri, Sunum ve Show temalarina
yonelik gortisleri ile sektor katilimer goriisleri paralellik gostermektedir. Benzerlik gosteren bu

goriislere asagida yer verilmistir:

o Uluslararasi gastronomi konusunda gelistirmeliler. Ciinkii Erasmus programlari
onemli bir yurt dis1 tecriibe alani. Dogal olarak yabanci dillerini de
gelistirmeliler. Ctinkii Erasmus programlarina katilanlar i¢in yabanci dilin

gelistirilmesi yurt disina gidecekleri i¢cin mecburi hale geliyor (Dog. 1, S6)
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o  Uygulama alaninda farkh seflerle bir araya gelerek yetkinlik diizeylerini
artirabilirler (Dr.1, S6).

o [s bagi egitim, yabanci dil, uluslararasi mutfaklar konusunda eksikliklerin
giderilmesi gerektigini diisiiniiyorum (Dr.2, S6).

e Yabanc: dil yeterliliklerinin ve diinya mutfagina iligkin bilgilerin gelistirilmesi

gerekir (Dr.3, S6).

3.3.5 Ana Tema: Uluslararas1 Entegrasyonu ve Proje Olanaklari

Son olarak Konya merkezde bulunan konaklama isletmelerindeki ¢alisanlar ile yapilan
gdriisme sonuglarina gore %27 oraninda “Uluslararas1 Entegrasyon” ve “Imkéan Faaliyetleri”
yogunlasilan 8. ve 9. temalar olmustur. Genel olarak akademisyen goriisleri ile katilimci

goriigleri arasinda benzerlik gbzlenmemistir.

Genel olarak Konya merkezde bulunan konaklama isletmelerindeki ¢alisanlarla yapilan
goriisme sonuclart ve akademisyen goriisleri degerlendirildiginde elde edilen temalar;
uygulama ve egitim, 6grenci donanimi, yabanci dil, kiiltiir farkliliklari, diinya mutfaklar alani,
mutfak yontemleri, sunum ve Show, uluslararasi entegrasyon, imkan faaliyetleri olarak
gruplandirilmistir. Ayrica detayli degerlendirmeler sonucu temalara ait alt temalar da
belirlenmistir. Tablo 2.5'te goriisme sonuglarina goére AB egitim projesi kapsaminda mesleki

yeterlilige iliskin temalar ve alt temalara yer verilmistir.
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Tablo 5: AB Egitim Projesi Kapsaminda Mesleki Yeterlilige Iliskin Temalar

Sorular Tema

Soru 1

Soru 2

Soru 3

Soru 4

Soru 5

Soru 6

Soru 7

ISSN: 1305-7979

Uygulama ve Egitim

Ogrenci Donanimi

Yabanci Dil

Kiiltiir Farkliliklar

Diinya Mutfaklari
Alani

Mutfak Yontemleri
Sunum ve Show

Uluslararast
Entegrasyon

Imkan Faaliyetleri

Alt Tema

Yabanci Dil Yetersizligi
Uygulama Eksikligi

Egitim Eksikligi

Meslegi Benimsemede Eksiklik

Staj ve Pratikte Eksiklik
Ogrenci Donanim Eksikligi
Egitim Eksikligi

Sektore Yabancilik

Yabanci Dilde Yetersizlik

Farkli Kiltirleri Tanimada Eksiklik
Kiltiir Farkliliklarinin Sorun Olarak Goriilmemesi
Egitim Eksikligi

Egitim Gerekliligi
Diinya Mutfaklar1 Alaninda Eksiklik

Diinya Mutfaklar1 Alaninda Gelisimleri Takipte
Eksiklik

Farkli Kiiltiirleri Tanimada Yetersizlik
Yabanci Dil Egitimi Gerekliligi
Mutfak Bilgileri ve Donanimi Eksikligi

Kisisel Gelisim Gereksinimi

Sektorii ve Isini Sevme Gereksinimi

Farkli Ulkeler ile Isbirliginde Eksiklik
Ogrencilere Sunulan Imkanlarda Yetersizlik
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4. SONUC

Son donemlerde Tirkiye'deki mesleki egitim sisteminin saglamlastiriimasini
hedefleyen projeler uygulanabilir duruma getirilmistir. Sirasiyla bu projeler Mesleki Egitim ve
Ogretim Sisteminin Gii¢lendirilmesi Projesi (MEGEP), Mesleki ve Teknik Egitim
Kurumlarimin Modernizasyonu Projesi (MTEM) ve Erasmus Mesleki Egitim projeleridir

(Giinbay1, Yassikaya ve Yassikaya, 2011: 13-18).

Mesleki egitim hareketlilik projesi ile temelde mesleki egitim almakta olan dgrenicilerin
ve/veya mesleki egitimden sorumlu personelin mesleki alanlarda bilgi, beceri ve yetkinlik
kazanmalar1 amaglanmaktadir. Ayn1 zamanda bireylerin mesleki ihtiyaglart ile kurumlarin
uluslararasilasma hedefleri ve sektoriin nitelikli is giicli ihtiyaglar1 da dikkate alinmaktadir

(www.ua.gov.tr, 2021).

Arastirmada mesleki egitim 6grenci ve personel hareketliligi projesi ile Gastronomi ve
Mutfak Sanatlar1 boliimiinden mezun olan insanlarin kalifiye elaman olarak yetigmeleri ve
ogrencilerin istihdam edilebilirligine katki sunmak hedeflenmektedir. Bu dogrultuda Konya
merkezde bulanan 4 ve 5 yildizli konaklama isletmelerindeki ¢alisanlarin goriiglerine
basvurulmustur. Ayn1 zamanda akademisyenlerin goriisleri de alinmistir. Aragtirma nitel bir
calisma olup veriler Tema Analiz Yontemi ile analiz edilmistir. Analizden elde edilen

bulgularla ana tema ve alt temalar diizenlenmistir.

Aragtirma kapsaminda olusturulan temalar; uygulama ve egitim, 6grenci donanimi,
yabanc1 dil, kiiltlir farkliliklari, diinya mutfaklar1 alani, mutfak yontemleri, sunum ve Show,
uluslararas1 entegrasyon, imkén faaliyetleri olarak gruplandirilmistir. Alt temalar ise egitim
eksikligi, meslegi benimsemede eksiklik, staj ve pratikte eksiklik, 6grenci donanim eksikligi,
egitim eksikligi, sektore yabancilik, yabanci dilde yetersizlik, farkli kiiltiirleri tanimada
eksiklik, kiiltiir farkliliklarinin sorun olarak goriilmemesi, egitim eksikligi, egitim gerekliligi,
diinya mutfaklar1 alaninda eksiklik, diinya mutfaklar1 alaninda gelisimleri takip etmede
eksiklik, farkli kiiltiirleri tanimada yetersizlik, yabanci dil egitimi gerekliligi, mutfak bilgileri
ve donanimi eksikligi, kisisel gelisim gereksinimi, sektorii ve igini sevme gereksinimi, farkl
ilkeler ile isbirliginde eksiklik, Ogrencilere sunulan imkanlarda yetersizlik olarak

gruplandirilmistir.

Bireylerin Ogrenme Hareketliligi Ana Eylemi ( KA1) altinda yer alan bu faaliyet ile
mesleki egitim 6grenici ve personelinin yeterliliklerinin gelistirilmesi ve bu kisilere yurt disinda
mesleki gelisim firsatlari sunulmasi hedeflenmektedir. Genel olarak elde edilen tema ve alt

temalarda gruplandirilan maddeler ile mesleki egitim Ogrenici ve personelinin 6grenme
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hareketliligi ilkeleri degerlendirildiginde birbirleriyle uyumlu oldugu sdylenebilir (ab-
hibe.com, 2021). Veriler degerlendirildiginde katilimc1 ve akademisyen Ogrencilerin mesleki
yeterliliklerinin gelistirilmesi gerektigi ifade edilmistir. Bu gelisimin ise egitim ve uygulama

ile daha miimkiin olabilecegi konusunda goriis birligi bulunmaktadir.

Elde edilen bulgulara gore uygulama ve egitim ile yabanci dil katilimcilarin yogunlastigi
temalardandir. Ogrencilerdeki bu donanimlarim yetersizlik nedenleri; yabanc1 dil yetersizligi,
uygulama eksikligi, egitim eksikligi, meslegi benimsemede eksiklik olarak ifade edilmistir.
Ceylan'in (1992) yaptig1 calisma ile Alkan, Dogan ve Sezgin'in (2001) yaptig1 ortak ¢aligma bu

sonuglar1 desteklemektedir.

Cagimizda teknolojideki hizli gelisim toplum davranislarinda degisimlere neden
olmustur. Bu etki ile yeni meslek alanlar1 ortaya ¢ikmais, is ve meslek alanlar1 degisim ve gelisim
stirecine girmistir. Bu siirecle birlikte bireylerin sahip olmasi gereken istihdam niteliklerinde
onemli degisikler gerceklesmistir. Bu bilgiler dogrultusunda niteliklerin egitim yoluyla

kazandirilmasi s6z konusudur (Ceylan, 1992: 1).

Alkan, Dogan ve Sezgin (2001) caligmalarinda, meslek egitimine biitiin iilkelerde ve
uygulamalarda yer vermelerini dogal bir ihtiyacin sonucu olarak degerlendirmislerdir. Ayrica
meslek egitimini insanlarin hayatlarinda bireysel, sosyal, ekonomik, kiiltirel ve ulusal
ihtiyaclarin karsilanmasinda zorunlu bir egitim olarak degerlendirmislerdir (Alkan, Dogan ve

Sezgin, 2001: 31).

Bir diger yogunlasilan tema ise donanim eksiligi olarak belirlenmistir. Bu temanin alt
temalarinda da belirtildigi gibi staj yapmak, sektore yabancilik, egitim eksikligi ve 6grenci
donaniminin eksikligi bu durumun olusmasindaki belirleyici faktorlerdir. Walo (2001)
caligmasinda 6grencilerin yonetim yeterliliklerinin staj yaparak artacagini belirtmistir Walo
(2001: 19). Staj siirelerinin uzatilmasi, endiistri ile iliskilerin giliclendirilmesi egitim veren
kurumlar i¢in de lizerinde durulmasi gereken noktalardandir (Ciftci, 2019: 97). Ayrica usta
ogreticiler tarafindan 6grencilere egitim verilmesinin gerekliliginden bahsedilmektedir (Koc
vd., 2014: 141). Bu durumda 6grencilerin usta egitmenlerden etkin ve etkili bir egitimi staj
zamaninda alabilecegi sdylenebilir. Ilaveten Tiirkiye’deki uygulamali gastronomi derslerinin
sektorle tam anlamiyla uyusmadigr da belirtilmistir (Cemrek ve Yilmaz, 2010: 218).
Uygulamal1 ders igersin ya da icermesin okutulan derslerin sektorle uyum i¢inde yenilikleri
takip etmesi, meslegin gerektirdigi bilgileri barindirmas: gerekmektedir (Ciftci, 2019: 97). Oyle
ki karsilikli olabilecek donanim eksikliginin de staj yapilarak daha iyi giderilebilecegi

diistiniilmektedir.
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Elde edilen bulgulara gore katilimcilarin yogunlastigi bir diger tema diinya mutfaklari
alan1 olmustur. Ogrencilerin bu alandaki yetersizlikleri ise egitim gerekliligi, diinya mutfaklari
alaninda eksiklik, diinya mutfaklar1 alaninda gelisimleri takipte eksiklik olarak ifade edilmistir.
Kippax (1999) caligmasinda Leonardo Da Vinci Projesi kapsaminda Ogrenciye saglanan
faydalar bir tilkedeki mesleki egitim alaninda en iyi uygulamalar1 6grenme ve yeni bakis agilari

kazanma olarak belirtmistir. Calisma bu sonucu desteklemektedir (Kippax, 1999: 41-43)

Tirkiye’de Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlar1 Merkezi Baskanlig1 Erasmus
+ Programi Mesleki Egitim Ogrenici ve Personel Hareketliligi (KA 102) faaliyeti 2020 y1l1 teklif
cagrist donemi proje basvurularina iliskin sonuglar kabul listesine bakildiginda 383 projenin

onaylandig1r goriilmektedir (www.ua.gov.tr, 2021). Mesleki egitim Ogrenci ve personel

hareketliligi projesi; Avrupa Birligi iiyesi iilkelerle Tiirkiye arasinda egitim sistemini
karsilagtirma firsati saglamanin yaninda katilan iilkelerin mesleki egitim sistemlerinin,
uygulamalarinin kalitesini artirmada ve kiiltiirler arasi entegrasyonda faydali olabilir.

Arastirmada elde edilen bulgulara yonelik bazi 6nerilerde bulunulmustur.

e Mesleki egitim 6grenici ve personel hareketliligi konusunda hem 6grenciler hem
egitimciler bilgilendirilmeli,

e Ogrencilere farkl bir kiiltiirden 6grenilen yararl bilgileri Tiirkiye’ye tasima
diistincesi benimsetilmeli,

e Dil farkliliklarindan olusabilecek sorunlardan dolay1 6grenciler yurt digina
gitmeden Once yabanci dil konusunda halk egitim merkezi veya yabanci dil
kurslar1 gibi yerlerde hazirlanmali,

e Proje kapsaminda gidilecek iilkenin kurallar1 ve kiiltiirleri hakkinda 6n bilgi
verilmeli,

e Ogrenciler teknolojik donanim konusunda egitilmeli.
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