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Oz
Psikolojik danigsma siirecinde ilk goriismeler sorunun anlagildigir ve ¢6ziime iligkin yol
haritasinin temel olarak belirlendigi goriismelerdir. Sorunun ¢ok boyutlu olarak anlasilabilmesi
yapilacak miidahalenin etkililigi acisindan son derece 6nemlidir. Bu noktada uzmanin zihninde
veya Oniinde goriismede neler yapacagi, nelere dikkat edecegi veya hangi prosediirleri takip
edecegine iliskin bir yol haritasinin olmas1 hem sorunun anlasilmasini kolaylastiracak hem de
olas1 gézden kagirmalar1 6nleyecektir. Ozellikle ruh sagligr hizmetleri alaminda yeni calismaya
baglamis uzmanlar bazen ilk goriismelerde ne yapmasi gerektigine dair karmasa
yasayabilmekte, tecriibeli uzmanlar ise siirekli benzer yaklagimla goriisme almaktan dolay1 bazi
noktalar1 gézden kagirabilmektedir. Bu baglamda, bu ¢alisma 6zellikle okul 6ncesi ve ilkokul
yillarindaki ¢ocuklar ile calisirken ruh sagligi uzmanlarina ilk goriismelere iliskin bir cergeve
¢izmeyi amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Duygusal/Davranigsal Sorunlar, ik Goriismeler, Cocuklar, Hayali Danigan,
Uygulama

First Interview(s) to Understanding Emotional and Behavioral
Problems at Children: A Sample Practice on an Imaginary

Client
Abstract

The first interviews in the psychological counseling process is that problems are noticed and the
roadmap towards solution is basically determined. The multidimensional understanding of the
problem is extremely important in terms of effectiveness of the intervention. At this point, a
road map of what to do, what to watch or what procedures to follow in front of or in front of
the expert's mind will both make it easier to understand the problem and prevent possible
missed sightings. Experts who have recently started to work in the field of mental health
services can sometimes experience confusion as to what to do at first interviews, while
experienced specialists may miss some points because they are constantly interviewing with the
same approach. In this concept the purpose of this study is to draw up a framework for mental
health professionals about to initial interviews that especially when working with pre-school
and primary school children.

Keywords: First Interview (s), Emotional/Behavioral Problems, Children, Imaginary
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Giris

Cocuklarda duygusal ve davranissal sorunlar ile “normal” arasindaki farki
net bir sekilde ortaya koymak ve “sorunlu” davranisin kapsamli bir tanimini
yapmak olduk¢a zordur (Austin & Sciarra, 2012:2). Bu zorluga ragmen
cocuk ve ergenlerde duygusal ve davranigsal bozukluk olarak tanimlanan
problem davranislarin ¢ogu igsellestirilmis ve digsallastirilmis davranis
sorunlar1 olarak gruplandirilabilir (Achenbach, 1982:1-38; Austin & Sciarra,
2012:6, Steinberg, 2007:482-518). Disaridan gozlemlenmesi daha zor olan
icsellestirilmis davranis sorunlari ¢ocugun problemi kendisine yonelttigi
depresyon, anksiyete, travma sonrasi stres bozuklugu gibi sorunlardan
olusurken, dis diinyadan gozlemlenmesi daha kolay olan dissallastirilmis
davranis sorunlari saldirganhik, su¢ davramnislari, davranim problemleri,
kars1 gelme bozuklugu gibi problemin dis diinyaya yoneltildigi sorunlardir
(Austin & Sciarra, 2012:6; Harwood, Beutler ve Charvat, 2010:116; Steinberg,
2007: 482-518).

Okul 6ncesi ve ilkokul déneminde ¢ocuklarda hangi problem davraniglarin
hangi oranda gorildiigtinii belirlemek oldukg¢a gligtiir. Bu durum,
¢ocuklarda sorun davranisin ne oldugu veya nasil tanimlanacagi konusunda
bir fikir birliginin olmamasi, problem davranislar: tespite yonelik gelistirilen
Ol¢me araglarmmin farkli nitelikleri Olgliyor olmasi ve bu yas c¢ocuklar:
genellikle kendileri 6l¢gme araglarina cevap veremedikleri i¢in ol¢iimlerin
daha ¢ok anne baba veya Ogretmenler tizerinden yapiliyor olmasindan
kaynaklidir. Bu zorluklara ragmen Lavigne ve digerleri (1996) tarafindan
yapilan calismada okul Oncesi g¢ocuklarda problem davranislar % 8.3
bulunurken; Paulus ve digerlerinin (2015) 4-7 yas ¢ocuklarinda anksiyete
bozukluklarinin yayginhigi ile ilgili yaptiklar1 calismada ise ayrilik
anksiyetesi, sosyal fobi, 6zgtil fobi, yaygin anksiyete gibi bozukluklarin okul
oncesi donem c¢ocuklarinda gortilme sikhiginin %222 oldugunu
belirlenmistir. Polanczyk ve digerlerinin (2015) DSM veya ICD kriterleri
cercevesinde 27 farkli {ilkede yapilmis 41 arastirmay:r derledikleri
calismalarinda ¢ocuk ve ergenlerin duygusal/davranigsal problemlerinin
oraninin %13.4 oldugunu belirlemislerdir. Tiirkiye’de ¢ocuklarda davrams
problemlerinin yayginligini belirlemek i¢in Derman ve Basal (2013) tirnak
yeme, parmak emme, tik, alt i1slatma, fobi, 6fke, vurma, doktor korkusu,
istahsizlik...gibi yaklastk 30 problem davramisin okul Oncesi donem
cocuklarinda goriilme sikligim1 arastirdiklar1 ¢alismalarinda 5-6 yas
¢ocuklarmin  %60.6’stmin  en az bir problem davranig gosterdigini
belirlemislerdir. Karatas ve Tagay (2016:1-4) okul psikolojik danismanlari ile
yaptiklar bir ¢alismada psikolojik danismanlar, okul 6ncesi donemde en sik
rastlanan ii¢ sorunun iletisim sorunlari, arkadas iliskileri ve gelisimsel
sorunlar oldugunu; ilk okulda ise saldirganlik, akran zorbalig1 ve problem
davranuslarin (tirnak  yeme..) sik goriilen sorunlar oldugunu ifade
etmiglerdir.
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Bireyin giiclii ve zayif yonlerinin, stres kaynaklarinin, sosyal iligkilerinin ve
aile durumlarmin belirlenmesi etkili bir tedavi stratejisi belirlenmesinde
onemlidir (Jongsma, Peterson, Mclnnis, & Bruce, 2014:8). Bu noktada
¢ocuklarin davramis sorunlarina ¢oziim bulma ¢abasinin baslangi¢
noktasimin sorunun iyi anlasilmasi oldugu soylenebilir. Cocuk bir davranis
sorunu gosterdiginde; bu davranisin islevinin, ¢ocuga kazandirdiklarinin,
s6z konusu davranigin ne zaman ve hangi kosullarda ortaya ciktiginin ve
olasi nedenlerinin arastirilmasi sorunun anlasilmasma ve dolayisiyla da
¢oziimiine katki saglayacaktir. Bu baglamda bir gazetecilik uygulamasi olan
5N 1K formiilasyonu ¢ocuklarin davranis sorunlarini anlamada anne baba
ve uzmanlara yardimcr olabilir. Sorun olarak goriilen durum/davrams tam
olarak Ne, bu durum baslamadan 6nce ¢ocukta ve ¢evresinde Neler oluyor,
sorun Ne zaman ortaya ¢ikmaya basladi, Ne zaman artiyor veya azaliyor,
daha ¢ok Nerelerde (ev, okul, park...) ve Nasil goriiliiyor, olas1 Nedenleri
neler olabilir ve daha ¢ok Kimin yanindayken ortaya ¢iktig1 sorularina
cevap aranabilir. Ornegin ¢ocuklar bazen anne babasimin dikkatini
cekebilmek icin bazi davramigsal farkliliklar gosterebilir veya c¢ocukta
meydana gelen farklilasmanin nedeni diinyaya yeni gelen kardesi olabilir.
Bununla beraber ¢ocuklar bazi ortamlarda sorun davraniglar gosterirken,
ayni davranigi bagka ortamlarda gostermeyebilir. Ornegin gretmeni
tarafindan sakin, uyumlu hatta ice kapanik olarak tanimlanan bir ¢ocuk,
anne babasi tarafindan “tam bir canavar” olarak tanimlanabilir. Bu noktada
cocugun gosterdigi davramuslarin 5N 1K’sim1  belirlemek yapilacak
miidahalelerin niteligini etkileyecektir.

Cocuklar uyum ve davranislarin1 degerlendirirken 6nemli giigliiklerden biri
hangi davranisin “sorunlu” veya “uyumsuz” olarak tanimlanabilecegi veya
sorun davranislarda normalligin 6l¢iisiiniin ne oldugunun belirlenmesidir.
Bununla  beraber  bir  davranisin, problem = davramis  olarak
nitelendirilebilmesi icin hangi diizey ve siklikta ortaya ¢ikmasi gerektiginin
belirlenmesi 6nemli bir sorundur (Austin & Sciarra, 2012:2-3). Ornegin
¢ocuklarda saldirgan davramisinin hangi kosullarda “sorunlu” bir durum
olarak kabul edilebilecegi tartismali bir durumdur ¢iinkii hemen her ¢ocuk
bagka bir ¢ocugu itmis, vurmus veya kotii s6z sOylemistir. Bu noktada
uzman her vurma veya itme davranisini “sorunlu” olarak tanimlayip
miidahale etmeye calisirsa bu durum pek islevsel olmayacaktir.

Ruhsal Bozukluklarin Tanusal ve Istatistiksel El Kitab1 (DSM 5) (2013) cocuk
ve ergenlere duygusal veya davranigsal bir tan1 konarken sikca vurguladig:
asagidaki olciitlerin goz oniine alinmasi ¢ocuk davranis sorunlarini tanima
noktasinda uzman ve anne babalara yol gosterici olabilir. Bu gercevede
¢ocugun gosterdigi bir davranisin;

Cilt: 6, Sayn:4
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e (evresindeki insanlar tarafindan dikkat ¢ekecek diizeyde
yogun rastlantyor olmasi,

¢ Kendisine ve/veya cevresine zarar veriyor olmasi,
¢ Kisisel ve sosyal iligkilerini bozuyor olmasi,

¢ Cocugun giinliik yasam aktiviteleri (okul, uyku, oyun...gibi)
ve yasinin gerektirdigi gelisimsel 6zellikleri aksatiyor olmasi

e Fizyolojik veya psikiyatrik baska bir problemin yansimasi
olmamasi

e Cocugun icinde bulundugu yasin gelisimsel 0Ozelligi
olmamasi

e Belirli bir baglamdan 6te birden fazla ortamda uzun zaman
gozleniyor olmasi

Durumunda s6z konusu davranusin sorunlu olarak degerlendirilebilecegi
sOylenebilir. Yukarida tanimlanan kriterleri 6rnek bir durum iizerinden
somutlagtirmak i¢in ¢ocuklarda yalan sdyleme davranisini inceleyelim. Okul
oncesi donemde c¢ocuklar gercek ile hayal arasinda keskin bir ayrim
yapamadiklar: icin bazen hayali seyleri gercekmis gibi anlatabilirler bu
durum aslinda onlarin gelisim 6zelligidir ve bir problem davrams olarak
degerlendirilemez. Cocuklar yaptiklar1 bazi “kiiglik yaramazliklar1”
yapmadiklarina dair bazen anne babasini ikna etmeye calisabilirler ve
durum planli bir aldatma olmadigi, kendine veya cevreye bir zarar
vermedigi ve ¢ok sik rastlanmadigl igin problem davranis olarak
tanimlanamaz. Baglamsal olarak diisiiniildiiginde ise ornegin bir baba
hatalarindan dolay1 ¢ocugu darp edecek diizeyde ciddi bir siddet
uyguluyorsa, ¢ocuk yaptigi bazi seyleri inkar etmek suretiyle yalan
sOyleyebilir ve bu durum cocugun kendini babanin siddetinden koruma
davranisi olarak diisliniilebilecegi icin problem davrams olarak
degerlendirilemez (Wilson, Smith, & Ross, 2003).

Normalligin anlasilmas: gercevesinde; ¢ocuklarin i¢inde bulunduklar1 yasin
gelisimsel oOzelliklerini bilmek (Austin & Sciarra, 2012:3) anne/baba,
Ogretmen ve uzmanlara c¢ocuktaki hangi davranisin normal oldugu
hangisinin normalden farklilik gosterdigini anlama ve ¢ocuga nasil
davranilacagini bilme noktasinda biiyiik fayda saglayacaktir. Ornegin okul
oncesi donemde c¢ocuklarin cansiz nesnelere canliik 6zelligi yiikledigini
(animizm) (Gander & Gardiner, 2001:265-266) bilen bir anne/baba ¢ocugun
oyuncak bebegi ile konusmasinda endiselenecek bir sey olmadigii hatta
kendisinin de bu oyuna katilmasinin yararli olacagin bilir. Bu noktada okul
temelli calisan psikolojik damsman/psikologlarin aile egitimlerinde
cocuklarin gelisimsel Ozellikleri hakkinda anne babalara bilgi vermesi
cocuklardaki uyum ve davranis sorunlarini anlamada ve basa g¢ikmada
yardimci olabilir.
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Son olarak genel bir cercevede, cocuklarda problem davrams olarak
atfedilebilecek durumlarla basa ¢kmada ruh saghg uzmanlarinin
¢ocugu/aileyi tanima ve sorunu anlamaya yonelik asagidaki uygulamalar:
takip etmesi sorunun anlasilmasina ve dogal olarak da ¢Oziimiine katki
saglayabilir.

Cocugu/Aileyi Tanima

. Ailenin temel demografik oOzelliklerinin belirlenmesi
(Anne/babanin egitim, ekonomik diizeyi, calisma veya issizlik
durumu, yasadig1 bolge, ayri yasama/bosanma veya 6z/iivey olma
durumu, ¢ocuk sayisi, kdken aile ile olan bagi...gibi)

o Aile ici iligkilerin, anne babanin birbirlerine, ¢cocuga ve varsa
gocugun diger kardegslerine yoOnelik yaklasim/tutumunun
belirlenmesi,

. Cocugun genel gelisim ykiisiiniin (dogum Oncesi, siras1 ve
sonrasi gelisim Ozellikleri, yiirlimeye- konusmaya baglama
zamani...) belirlenmesi

. Cocugun siiregen bir hastalik, kaza veya travmatik yasanti
gecmisi
. Simdiye kadar ¢ocugun bakim ve yetistirilmesine rol alan

kisilerin ozellikleri ve ¢ocuk yetistirme yaklasimlari (6rnegin bakici,
anneanne veya babaanne gibi kisiler ¢ocuk yetistirilmesinde rol
aldilarsa bu kisilerin ¢ocuga yonelik yaklasimlar: nasildi)

. Dikkat, algilama, hareketlilik, konusma, motor
beceriler...gibi alanlarda ¢ocukta dikkat c¢eken bir farklilik varsa
tespit edilmesi

J Cocugun kres, anaokulu veya ilkokul déneminde yasadig:
ve suan ki sorunla iligkili olabilecek olumlu ve olumsuz deneyimler

U Cocugun akran iliskileri, arkadas say1s1 gibi sosyal becerileri
. Cocugun giiclii yanlar1 (belirgin bir yetenek, sosyal
beceri...gibi)

Sorunu Anlama

v Anne baba sorunu tam olarak nasil tanimhiyor ve iki
ebeveyninin sorun olarak gordiigii sey ayni mi1?

v Anne babanin sorunun nedenlerine iligkin goriisleri
nelerdir?

Cilt: 6, Sayn:4
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v S6z konusu sorun davranis ilk olarak ne zaman baglad: ve
ne zaman ailenin ve ¢evrenin dikkatini ¢ekmeye baslad1?

4 Anne baba sorunu ¢6zmek i¢in simdiye kadar neler yapti?
Hangi yaklasimlari sergiledi?

v Simdiye kadar herhangi profesyonel bir yardim alindi mi1?
Alindiysa neler yapildi? Anne baba daha once alinan yardimin
etkililigini nasil degerlendiriyor?

v Herhangi bir yardim alinmadiysa neden 6zellikle simdi bir
uzman yardimi almaya gereksinim duyuldu?

v Sorun ortaya ¢ikmaya baslamadan once aile veya cevrede
neler oluyor? Rutinin disinda bir gelisme var mi1?

v Sorunun baslamasin tetikleyen belirli bir olay, durum veya
kisi var m1?

v Cocuk, ozellikle hangi durum veya ortamlarda daha sik
sorun davranisi gosteriyor?

v Farkli Kkisiler (Ozellikle okula devam ediyorsa g¢ocugun
Ogretmeni) sorunu nasil goriiyor/tamimliyorlar? ve mnasil bir
yaklasim sergiliyorlar?

v Cocuk s6z konusu sorun davranisi gosterdiginde
anne/baba/dgretmen gibi kisiler ¢ocuga nasil davranmaya
bagliyorlar? (Ornegin ¢ocukta saldirganlik sorunu oldugunu
diistinelim. Cocuk birine vurdugu sirada anne baba ne yapiyor,
nasil tepki veriyor)

v Cocuk sorun davranist goOsterdikten hemen sonra
bulundugu ortamin (ev, park veya okul...) iklimi nasil degisiyor?

4 Tanimlanan bu sorunun disinda ¢ocugun baska sorunlar
var m1? (6rnegin okulla ilgili sorunlar1 olan bir ¢ocugun uyku
sorunu da oldugunu Ogrenmek sorunu anlamamiza katk:
saglayabilir)

4 Sorun davranisin olmadigl zamanlarda anne/baba ¢ocuk
iligkisi nasil?

v Ozellikle sorunun goziikmedigi durumlar (istisnai haller)
neler ve neden 6zellikle bu durumlarda géziikmiiyor? (6rnegin her
giin okula gitmesi olay olan bir ¢ocuk bir giin ¢ok sakin ve isteyerek
okula gittiyse o giliniin 6zelligi neydi ve ¢ocuk neden herhangi bir
problem olmadan okula gitti). Istisnai haller iyi anlagilabilirse bunlar
¢ogaltilarak sorunun ¢oziimiine katki saglayabilir.

v S6z konusu sorunu azaltan, sorunu iyilestiren ortam, kosul
veya kisiler neler?

A .
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v Bu sorunun ¢oziimiine destek saglayabilecek aile disindaki
kaynaklar var m1? (6rnegin ¢ocukla ¢ok iyi iletisimi olan bir kuzen
gibi)

Uzmanlarin ¢ocugun etkilesimde oldugu tiim yapilar1 (aile, okul, arkadas
gibi) bir sistem olarak degerlendirip sorunun anlasilmasinda ve
¢oziilmesinde bu yapilarin hepsinden yararlanmaya c¢alismasinda fayda
vardir. Son olarak kisa siireli ¢dziim odakli terapinin 6nerdigi {izere sadece
sorunla degil sorunun olmadig1 zamanlarin da incelenmesi ¢oziime katk:
saglar (Ates, 2015:19; Dogan, 1999). Cocuklarla calisirken sadece sorun
odakli degil sorunun olmadigl, ¢ocuk-aile etkilesiminin iyi oldugu hallerin
de belirlenmesi siirecin etkililigini arttiracaktir.

Yukarida ifade edilen gergevenin 6rnek bir vakada uygulamasi asagidaki
gibi olabilir (Asagida verilen problem, olay, durum, kisi ve isimlerin
tamami hayal iirtintidiir).

Bes yasindaki Deniz, diger ¢ocuklara saldirgan davranislar gosterdigi ve
zarar verdigi gerekgesi ile Ogretmeninin talebi iizerinde anne babasi
tarafindan psikolojik danismaya getirilmistir. Psikolojik danismanin anne,
baba, 0gretmen ve Deniz ile yaptig1 goriismeler sonucunda g¢ocugu ve
sorunu anlamaya yonelik elde ettigi bilgiler asagidaki gibidir.

Cocugu ve Aileyi Tanima
Temel demografik ozellikler

Cocugun adz: Deniz Yast: 5,3 (Bes yas ii¢ ay)
Cinsiyeti: Erkek

Egitim/okul durumu: Okul &ncesi egitime devam ediyor (daha &nce iki yil
okul dncesi egitim almis, suan okul oncesi egitimde {igiincii yilinda)

Kardes durumu: Deniz’in biri sehir disinda {iniversiteye (20 yasinda), diger
lise son sinifa (17 yasinda) devam eden iki ablas: vardir.

Baba: Hasan Bey, 48 yasinda, {iniversite mezunu, tibbi miimessil,
Anne: Seyma Hanim, 44 yasinda, {iniversite mezunu, banka ¢alisani,
*Anne baba sag-0z ve birlikte yasiyorlar

Ailenin is ve Ekonomik Durumu: Ortalamanin iistiinde bir geliri olan anne
babanin is yasamlari olduk¢a yogun ve her ikisi de ge¢ saatlere kadar
calismakta hatta bazen hafta sonu da ¢alismaya devam etmektedirler.

Aile Ici Iliskiler: Genel anlamda anne otoriter/baskin/konuskan; baba ise
sakin/geri planda duran bir goriiniim igindedir. Gerek annenin gerekse
babanin koken aileleriyle olan bagi yok denecek kadar azdir. Anne baba
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arasinda uzun siiredir devam eden ancak son zamanlarda iyice artan
catismalar olup, ¢ift daha once iki defa ayrilma karari almis ama sonra bu
kararlarindan vazge¢mislerdir. Anne baba yogun c¢alistig1 i¢in Deniz her
ikisini oldukc¢a kisa zaman gormekte ve gordiigii zamanlarda da iletisim
genellikle catismalar ile siirmektedir. Deniz’'in sehir disindaki ablasi ile
iliskilerinin iyi oldugu ancak {iniversite giris sinavlarina hazirlanan kiigiik
ablasiyla genellikle kavga ettigi ifade edilmistir.

Cocugun Kisisel Oykiisii: Cocuk suana kadar ciddi bir hastalik, kaza veya agir
travmatik etki yaratacak herhangi durum ile karsi karsiya kalmamuis.
Cocugun dogumundan sonra anne alti ay bakimini yapmis, ardindan
calismaya  baslamasiyla  ¢ocugun  bakimi  bakicillar  tarafindan
stirdiirilmiistiir. 1k {i¢ yilda dort farkli bakici tarafindan bakimi yapilan
Deniz’in bakicilardan biri tarafindan kotii muameleye (kizma, bagirma)
maruz kaldig1 ifade edilmistir. Ug yasinda anaokuluna baslatilan Deniz’in
okula uyumu oldukga zor olmus, yaklasik iki ay boyunca her giin aglayarak
okula gitmis ve sonrasinda da her firsatta okula gitmek istemedigini, okulu,
Ogretmenini, arkadaslarini sevmedigini ifade etmistir. Bir yil sonra okulu
degistirildiginde yeni gittigi okulda da uyum saglamakta zorlanmis ve
okula gitmeyi reddetme durumu bu okulda da devam etmistir. Aile
¢ocugun okula gitmek istememe durumunun okulda kaynakli oldugunu
diisiinerek bes yasinda tekrardan okulunu degistirmislerdir.

Cocugun Sosyal Iliskileri: Simdiye kadar gittigi ii¢ okulda da 6gretmenleri
Deniz’i hareketli, uyumsuz, saldirgan davramslar1 olan, etkinliklere
katilmayan hatta baz1 etkinlikleri sabote eden, smifin diizenini bozan bir
cocuk olarak ifade etmislerdir. Deniz’'in gerek okulda gerekse sosyal ¢evrede
arkadas iligkilerinin oldukga zayif oldugu ifade edilmistir. Cocuklara zarar
veren davranislarda bulundugu igin genellikle c¢ocuklarin Deniz'le
oynamak, arkadaslik kurmak istemedikleri belirtilmistir.

Cocugun Gii¢lii Yanlari: Kendisinde ve cevresinde olanlar1 oldukga akict ve
anlamh iligkiler iginde agiklayabilmesi ¢ocugun kendini ifade becerisi
agisindan avantajli oldugunu diisiindiirmektedir. Bununla birlikte gerek
Ogretmeni gerekse cevresindeki diger kisiler tarafindan “¢ok tatl, ¢ok
yakisikli” gibi sifatlarla tanimlanmasi yani fiziksel olarak begenilen bir
cocuk olmasi bir avantaj olarak diisiiniilebilir.

Cocugun Genel Goriiniimii ve Uzmanin Cocuga Iliskin 1lk Izlenimleri: Aile ile
yapilan 6n goriismeden sonra Deniz ile yapilan ve yaklasik 25 dakika stiren
goriismede ¢ocugun pek yerinde oturmadigy, iletisim baslatmak icin yapilan
etkinliklerden boyama etkinligini yarim biraktigi, oyuncaklarla ¢ok kisa
ilgilendigi, oyuncaklara zarar verebilecek sekilde davrandigi ve bir seyler
yazarken veya ¢izerken genellikle koltukta oturmak yerine ayakta durdugu
gozlemlendi. Bununla birlikte goriisme odasindaki dolaplar1 izin almadan
acmaya calistig, siklikla yasina uygun olmayacak diizeyde argo ve kiifiir
kullandig1 ve en son “ben ¢ok sikildim” diyerek kapiy1 agip disari qiktig
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goriildii. Cocugun fiziksel goriinlimiiniin normal/yasina uygun oldugu,
dikkat ¢eken bir konusma, psikomotor veya biligssel problemin olmadig:
ancak dikkat siiresinin akranlarina gore kisa, hareketlilik diizeyinin ise
yiiksek oldugu ifade edilebilir.

Sorunu Anlama

Ailenin  Cocugu Uzmana Getirme Gerekgeleri: Gittigi okulda sik sik
arkadaslarina zarar vermesi, s6z konusu zararlarin son zamanlarda diger
cocuklar1 korkutacak ve okula gelmeyi reddetmelerine neden olacak diizeye
varmasl, sinifin diizenini ve egitim akisin1 bozmasi, diger ¢ocuklarin anne
babalarindan ¢ok yogun sikayetlerin gelmeye baslamasi.

Anne Baba Tarafindan Tam Olarak Belirtilen Sorun: Cocugun okulda ve diger
sosyal ortamlarda akranlarina ve kendisinden kii¢iik ¢ocuklara vurma,
1sirma, itme, sagini c¢ekme, tiikiirme ve kotii sozler sdyleme seklindeki
davraniglar1 ve Ofkelendiginde c¢evresindeki esyalara zarar verme,
kirma/d6kme halleri.

Ailenin Soruna Iliskin Diisiinceleri: Anne ve babamn sorunun nedenlerine
iliskin tam olarak fikir birligi icinde olmadiklar1 gézlendi. Anne sorununun
daha ¢ok okul ve Ogretmeninden kaynaklandigini, 6gretmenin sorunu
abarttigin1 ve cocugu smnifta istemedigi icin siirekli sorunlari biiytiiterek
diger velileri kigkirttigini diisiiniiyor. Ama bu arada Deniz’'de de biraz
hirginlik ve saldirganlik oldugunu soylityor. Baba, ¢ocugun okuldaki
davranisglar1 biraz abartilmis olsa da aslinda ortada ciddi bir sorun oldugunu
ve sorunun kaynagmin annenin hatali tutumu ve aile i¢i catigmalar
oldugunu dile getirmistir.

Sorunu Cozmek icin Simdiye Kadar Yapilanlar: Baba, sikayetleri duydugunda
ilk olarak Deniz ile konustugunu, yaptiklarinin yanlis oldugunu ona
anlattigini, ancak bu konusmalar pek ise yaramadiginda ve okuldan
sikayetler gelemeye devam ettiginde birka¢ defa bagirdigini ifade etmistir.
Baba genellikle sorunu ¢ocukla konusmaya, sorun ortaya ¢iktiginda ¢ocugu
ortamdan uzaklastirmaya ve iletisim/ikna kanallar1 ile ¢ocuga yaklasmaya
Ozen gostermektedir. Anne, Deniz’i defalarca uyardigini ancak uyarmakla
sorunun ¢oziilmedigini gordiikten sonra son zamanlarda genellikle
bagirarak ve vurarak sorunu ¢ozmeye ¢alistigini hatta gegen giin vurduktan
sonra ¢ocugun bacaginin morardigini goriince vicdan azabi yasadigini ifade
etmistir. Bu sorunu ¢6zmek i¢in simdiye kadar herhangi bir profesyonel
destek alinmamis, suan boyle bir yardima gereksinim duyulmasinin temel
nedeni ise Ozellikle okuldan yogun sikayetler gelmeye baslamasi ve okul
yonetiminin sorunu ¢oziilmemesi durumunda ¢ocugu okula kabul
edemeyecegini ifade etmesidir.

. o1 . . Cilt: 6, Sayn:4
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Sorunun Oykiisii: Baba: “Deniz’de vurma davraniglari bebekliginden beri
var, daha iki yasindayken parka gittigimizde diger cocuklan ittigine,
vurduguna sahit oluyordum. Ama son zamanlardaki gibi hi¢ olmamaist1 yani
baskalarinin canini yakacak, onlar1 yaralayacak diizeye hi¢ varmamaist1.”

Sorunun Tetikleyicileri: Cocuk, okuldayken ¢ok daha fazla saldirgan
davraniglar gosteriyor, ozellikle istekleri olmadiginda ve diger ¢ocuklar
tarafindan dislandiginda ¢ok daha hir¢inlasiyor ve vuruyor. Kiz ¢ocuklarina
yonelik saldirganlig1 daha belirgin, kizlara sebepsiz yere vurdugu da oluyor.
Anneyle birlikteyken diger ¢ocuklara yonelik vurma davranislarinda artis
oluyor.

Sorun Davrams Ortaya Cikinca Olusan Ortam Cevredekilerin Tepkileri: Okulda
Deniz’in diger ¢ocuklara zarar vermemesi icin smifin yardimci g¢alisamu
gorevlendirilmis ve bu elemana biitiin giin Deniz’i gozetlemesi ve kimseye
zarar verecek olursa onlemesi gorevi verilmistir. Buna ragmen Deniz bir
¢ocuga vurdugunda Ogretmeni Deniz’'e kizmakta ve ona smif ici
etkinliklerden mahrum kalma cezasi vermektedir. Anne, ¢ocugun birine
zarar verdigini duydugunda veya gordiigiinde genellikle kizmakta ve ceza
vermekte; baba ise genellikle cocukla konusup onu bir daha yapmamasi i¢in
ikna etmeye, eger bir daha boyle bir sey yapmazsa ona odiiller verecegini
vaat etmektedir.

Sorunun Goziikmedigi Ortam/Durumlar:

. Kuzenlerinden Niliiferle oyun oynarken ona hi¢ zarar
vermiyor hatta baska gocuklar ona zarar verecek gibi olursa onu
koruyor.

J Biiyiik ablasiyla parka, alis verise, oyun
alanlarina...gittiginde hemen hemen hi¢ vurma/zarar verme
davranis1 olmuyor.

J Baba ile beraberken sorun davranista azalma oluyor ama
tam olarak ortadan kalkmaiyor.

. Biitiin ailenin birlikte nitelikli zaman gegcirdigi hafta
sonlarindan sonraki hafta okulda daha sakin davranislar sergiliyor.

J Okulda smuf disinda, bahge, oyun alan1 gibi genis olanlarda
yapilan etkinliklerde; okul dis1 zamanlarda park, bahge gibi kolay
hareket edebildigi yerlerde sorun azaliyor.

Sorunun Arttigr Ortam/Durum/Zamanlar: Ozellikle anne ile birlikteyken,
istekleri olmadiginda ve ag/yorgun/hasta/uykusuz oldugunda sorun
davraruslar artiyor. Diger ¢ocuklar onu oyuna almadiklarinda vurma
davrarus1 sergiliyor. Bununla birlikte aile i¢i ¢atismalarin arttifi ve anne
babanin birbirine veya annenin ¢ocugu yonelik kotii muamelesinden sonra
okulda vurma davranislar: artig gosteriyor.
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Sorunu azaltan/iyilestiren haller: Kabullenen, deger veren yetiskin tutumu,
sakin/huzurlu aile ortami, park, bahge gibi acgik alanlar ve konusarak ikna
edildigi zamanlar sorun azaliyor.

Coziime Katkr Saglayabilecek Kaynaklar: Cocukta dikkat eksikligi/hiperaktivite
bozuklugu olup olmadigma yonelik teshis ve tedavi icin ¢ocuk ergen
psikiyatrisine yonlendirme ve gerekiyorsa tibbi destek alma. Babanin
kullandigr olumlu basa c¢ikma tekniklerini godzden gecirme ve diger
paydaslara yayma. Cocukla iyi iletisimi olan sehir disindaki ablay:
denkleme dahil etme. Kuzeni Niliifer ile olan iligkisini ve ona zarar
vermeme nedenlerini anlama.

Sonug

Psikolojik danisma siirecinde ilk goriismeler danisanin ve sorunun
anlasildig1 goriismedir (Morrison, 2014). Bu goriismelerin odag1 eger ¢ocuk
ise hem aile hem de ¢ocuk ile goriisme/ler yapmak ve durumu ¢ok boyutlu
olarak anlamaya calismak gerekir. Bu kapsamda ¢ocuklarin duygusal ve
davrarnugsal sorunlart anlasilmaya c¢alisilirken ¢ocuk ve ailenin temel
demografik ozelliklerinin, ¢ocugun aile ici ve disindaki sosyal iliskilerinin,
gelisim Oykiisiiniin, giiclii ve zayif yonlerinin anlasilmasi ¢ocugu anlamada
onemli bir adimdir. Bununla birlikte sorunun gelisim 6ykiisti, ailenin sorunu
algilayisi, soruna pozitif ve negatif etki eden kaynaklarin bulunmasi,
sorunun ¢Oziimiine katki saglayacak kaynaklarin belirlenmesi sorunu
anlamada uzmana yardima olacaktir. Son olarak duygusal ve davranigsal
sorunlarin her ¢ocukta farkli goziikecegi ve sorunun gelisim Oykiisiiniin ve
iyilestirme yaklasiminin danisana gore degisecegi mutlaka goz Oniine
alinmasi gerekir. Bu noktada bu ¢alismada sunulan bilgiler ve 6rnek vakanin
sadece uzmanin sorunu zihninde somutlastirmasi i¢in bir ¢ergeve oldugu
unutulmamalidir.
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