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Oz

Bu ¢alisma, Ordu il merkezinde yasayan insanlarin
fermente siit Uriinlerini tiikketim  durumlarini
belirlemek amaciyla Mart-Nisan 2015 tarihleri
arasinda tesadiifi olarak secilen bireyler ilizerinde
yuritilmistir.  Verilerin  degerlendirilmesinde
bilgisayar programi kullanilmistir. Calismada yogurt
titketmeyi sevenlerin orani1 %92.7 olarak bulunurken,
yogurdu diizenli olarak tiiketenlerin oraninin ise %78
diizeyinde oldugu belirlenmistir. Bireylerin yogurdu
tercih etmemesinde en 6nemli neden lezzet olurken
(%58.3) yine ayranin da tercih edilmemesinde
ozellikle tat (%30) ve kokunun (%20) etkili oldugu
belirlenmistir. insanlarin %79.3’ii yogurdun her yasta
tiikketilmesi  gerektigini  bildirirken, insanlarin
%68.7’si fermente siit tirtinlerinin fiyatlarini normal
bulmustur. Bireyler, meyveli yogurdun sadece
cocuklar i¢in olmadigini (%52.0) belirtmistir. Ayrica
insanlarin kefir ve o0zellikle de probiyotik yogurt
konusunda sinirl diizeyde bilgiye sahip olduklar ve
yogurt ile ayrani daha ¢ok yemek ile birlikte
tiikketmeyi tercih ettikleri de belirlenmistir.

Anahtar kelimeler: Ordu ilj, siit Grtinleri, tiketim

Determination of fermented dairy product
consumption habits in Ordu city center

Abstract

This study was carried out between March and April
2015 to determine fermented dairy product
consumption habits of the people (150) living in the
city of Ordu. SPSS software was used for the
evaluation of the data. Overall, 92.7% of the
consumers expressed that they like having yogurt

while 78% of them stated that they eat yogurt
regularly. The taste was found to be the main reason
(53.8%) for individuals who do not like having yogurt
while the taste (30%) and smell (20%) were the main
reasons for people who do not like buttermilk. Most
of the panelists (79.3%) say that yogurt should be
consumed at any age and 68.7% of panelists have
found the prices of fermented milk products
reasonable. Individuals stated that the target group
for fruit yogurt is not only kids (52%) pointing out
those consumers from any age group may enjoy fruit
yogurts. Also, most people prefer having yogurt and
buttermilk with meals rather than consuming them
alone. Interestingly, it was observed that people have
limited knowledge about Kkefir and especially
probiotic yogurt.
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Giris

Hayvansal gidalar olarak siit ve siit {iriinlerinin insan
sagligi agisindan oldukgca onemli oldugu herkes
tarafindan kabul edilmektedir (Ozcan ve ark., 1998).
Siit, dengeli beslenmede temel bir hayvansal gidadir.
Siitte bulunan proteinler, biyolojik olarak yiiksek
degerli proteinlerdir (Oysun, 1987). Siitteki hayati
anlamda degerli besin maddeleri, biraz daha
zenginlestirilmis olarak yogurtta da bulunmaktadir
(Selguk ve ark., 2003).

Yeterli olarak siit ve tiriinlerini tiiketmeyen bireylerin
fiziksel ve zihinsel gelisimi de yetersiz kalmaktadir.
Ozellikle beslenme anlaminda yapilan
arastirmalarda, hayatin her aninda ihtiya¢ duyulan
temel besin 0Ogelerinin sadece siit {riinlerini
tiiketerek karsilanabilecegi artik kanitlanmistir.
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Fermente siit liriint, siitlin uygun mikroorganizmalar
tarafindan fermantasyonu ile pH degerinin
koagiilasyona yol acacak veya agmayacak sekilde
diistriilmesi sonucu olusan ve igermesi gereken
mikroorganizmalar1 yeterli sayida, canli ve aktif
olarak bulunduran stit triini

Yogurt ise; fermantasyon isleminde 6zel olarak
Streptococcus  thermophilus  ve  Lactobacillus
delbrueckii  subsp.  bulgaricus'un  simbiyotik
kilttrlerinin kullanildigi, fermente bir siit tirtintdir.
Ayran; yogurda su katilarak veya kuru maddesi
ayarlanmis slte Streptococcus thermophilus ve
Lactobacillus  delbrueckii  subsp.  bulgaricus’un
kultiirleri katilarak hazirlanan fermente edilmis siit
triinidir. Kefir; fermantasyon isleminde 6zel olarak
Lactobacillus kefiri, Leuconostoc, Lactococcus ve
Acetobacter cinslerinin degisik suslar1 ile laktozu
fermente eden Kluyveromyces marxianus mayasl ve
laktozu fermente etmeyen mayalar1 (Saccharomyces
unisporus, Saccharomyces cerevisiae ve
Saccharomyces exiguus) igeren starter kiiltlirler ya da
kefir tanelerinin kullanildigi, fermente siit tirtintidir
(Demirci ve Simsek, 1997).

Probiyotikler, sindirim sisteminde belirli sayida
bulunan ve tiiketildiginde bireyin bagirsaklarindaki
bakterilerin sayica dengesini saglayarak sindirim
sistemi ve Dbagirsak saghigini  koruyan canli
mikroorganizmalar olarak tanimlamaktadir.
Probiyotik gida ise icerisinde yeterli miktarda canh
probiyotik mikroorganizma bulunduran ve raf émri
sonuna kadar bu canliligi muhafaza eden iirtindiir. En

Oonemli probiyotikler, Lactobacillus ve
Bifidobacterium cinsleridir. Bagirsakta bakteri
dengesinin  korunmasina yardimct olan bu

mikroorganizmalar, o6zellikle stres veya hastalik
nedeniyle denge bozuldugunda ve antibiyotik
kullanimindan sonra bagirsaktaki bakteri yogunlugu
azaldiginda 6nem tasimaktadir. Ayrica probiyotikler;
sindirim etkinliginin ve gidalarla alinan bazi vitamin
ve minerallerin emiliminin artmasini
saglayabilmektedir. Bagirsak hareketlerinin
diizenlenmesine yardimci olmakta ve bdylece
kabizligin, iltthaphh  bagirsak  hastaliklarinin,
enfeksiyonlarin ve laktoz intoleransinin
o6nlenmesinde, karacigerin ve bébregin gorev
ylikliniin azaltilmasinda ve bagisiklik sisteminin
gliclenmesinde etkili olabilmektedir (Cinar ve
Dayisoylu, 2005).

Siit ve {riinleriyle ilgili olarak Tirkiye'de ve
yurtdisinda yapilan calismalarda siit tiiketiminde,
sosyoekonomik ve demografik faktorler ile

tiiketicilerin tutum ve davranislarinin da 6nemli bir
etkisi oldugu belirlenmistir (Hanta ve Yurdakul,
1995; Sahin ve ark., 2001; Andi¢ ve ark., 2002).

Van ilinde 196 aile ile yapilan benzer bir anket
calismasinda, ailelerin sosyoekonomik durumlari ve
slit ve siit triinleri titketim davranislari incelenmistir
(Sahin ve ark., 2001). Ailelerin aylik ortalama siit
trinleri tiketimleri 17.5 kg acik siit, 4.6 kg pastorize
veya sterilize siit, 14.7 kg yogurt, 1.6 kg beyaz peynir,
0.5 kg kasar peyniri, 0.3 kg tulum peyniri, 5.9 kg otlu
peynir, 1.3 kg tereyagi ve 1.1 kg cokelektir. Ayrica
arastirmada, stit irlinlerini satin alirken tiiketicilerin
dikkat ettikleri en dnemli Kkriterlerin tazelik, fiyat ve
hijyen oldugu saptanmustir. Van ili kentsel alanda
yapilan benzer bir c¢alismada, 167 aileden Nisan-
May1s 2000 tarihleri arasinda ailelerin yillik ortalama
siit Uirtinleri tiikketimleri belirlenmistir (Andic ve ark.,
2002); buna gore 243.4 kg acik siit; 37.2 kg pastdrize
sut; 180.1 kg yogurt; 17.4 kg beyaz peynir, 6.2 kg
kasar peyniri, 3.7 kg tulum peyniri, 74.6 kg otlu
peynir, 16.5 kg tereyag1 ve 12.9 kg cokelektir.
Yiiziincii Y1l Universitesi'nde egitim géren 362 lisans
O0grencisi lzerinde yapilan benzer bir anket
calismasinda toplam peynir, yogurt, tereyagi,
dondurma ve ayran gibi siit driinleri tiketim
aliskanliklar1 ve bu aliskanliklar: etkileyen faktorler
arastirilmistir. Yogurt gesitlerinden sade ve kaymakl
yogurdun haftalik ortalama olarak bir birine yakin
miktarlarda  tiliketildigi  belirlenmistir. ~ Peynir
tilketiminde oldugu gibi yogurt tliketiminde de
ogrencilerin ¢ogunun tercihi az yagh veya yagh
yogurttan yana olmustur. Ogrencilerin %98'inin
ayran icmeyi sevdikleri ve genelde yemeklerle
birlikte tliketmeyi tercih ettikleri belirlenmistir.
Ayran tiiketiminin ¢ogunlukla yaz aylarinda oldugu
ortaya ¢ikmistir (Selguk ve ark. 2003). Yiziinci Yil
Universitesi lisans 6grencileri iizerine yapilan baska
bir c¢arismada igme siiti tiiketim aliskanliklarini
incelemislerdir (Tarak¢i ve ark, 2003). Anket
¢alismasmma 404 Ogrencinin sosyal ve ekonomik
durumlari, icme siitl tiiketim aliskanliklar: ve siitiin
besleyiciligi hakkindaki bilgileri incelenmistir.
Universite lisans o6grencilerinin ayhk icme siitii
tiiketimi ortalama olarak 3,7 kg seklinde
bulunmustur. Yetisme cagindaki gengler olarak
ogrencilerin igmeleri gereken siit miktar1 giinliik 350
g olmasi gerekirken, elde edile verilerden ancak
ortalama 100 g oldugu gorilmistir.

Tiirkiye'nin diger bélgelerindeki illerden farkl iklim
ve sosyoekonomik yapiya sahip Sanhurfa ili Merkez
ilce kentsel alanda tiiketicilerin stit tiiketim dizeyleri



Ordu il merkezindeki tiiketicilerin fermente siit iirtinleri tiiketim aliskanlhiklari 73

ve tiiketim davranislarini incelemislerdir. Arastirma
sonuclarina gore, aile basina aylik siit tiketimi
ortalama 16.4 litre, y1llik kisi basina siit tiiketimi 39.5
litre olarak tespit edilmistir. Aylik stit harcamasinin,
toplam gida harcamasi i¢indeki payr ortalama %5.3
olarak tespit edilmistir. Siit tiiketiminde ailelerin 0-10
yas grubu cocuk sayisi etkili bir faktér olarak
gozlenmistir. Ailelerce tiiketilen siitiin %46.3"lini
acik sit olustururken, %53.7'sini ambalajli siit
olusturmaktadir. Acik siitiin %33.7 gibi en biiyiik bir
bo6liimu hijyenik kosullarda tiretim yapmayan sokak
sttciilerinden temin edilmektedir (Celik ve ark,
2005). Kocaeli ilinde dort farkli sosyoekonomik
grubu temsil eden toplam 220 Kkisilik tiiketici
grubunun icme siiti aliskanliklarini belirlemistir.
Arastirmada siit ve siit irlnlerinin satin alindig
yerler satin alinma siklig1 ambalaj 6zellikleri trtinleri
tercihte kalite kavrami marka bilinirligi satin alma
tercihleri belirlenmistir. Ayrica siit ve stt iriinleri
satin alinmasinda gelirin egitim diizeyine etkisi
belirlenmistir (Kilig, 2005). Simsek ve ark. (2005),
Istanbul ilinde dért farkli sosyoekonomik grubu
temsil eden toplam 1000 kisilik denek grubunun i¢me
sutii  tiketim aliskanliklarini  belirlemislerdir.
Arastirma sonuclarina gore, deneklerin biiytik
cogunlugunda diizenli olarak siit icme aliskanliginin
olmadigy, giinliik kisi basina 94 ml ve yillik da 34 litre
icme siitli diistigli saptanmistir. Gaziosmanpasa
Universitesindeki 300 6grenci ile yiiz ylize goriisme
teknigi uygulayarak elde ettikleri verilerle,
6grencilerin siit ve st liriinleri tiiketim aliskanliklari
incelemislerdir =~ (Uzunéz ve Giilsen, 2007).
Arastirmada ogrencilerin sadece %28.67’si diizenli
olarak siit, %33.33'u ise siit Uriinleri tiikettigi ve siit
ve siit Uriinlerini satin alirken en fazla iriiniin son
kullanma tarihine dikkat ettigi, diger lriin ¢esitlerine
gore peynir ve yogurdun diizenli bir sekilde tiikettigi
belirlenmistir. Ogrencilerin biiyiik bir boliimii siit ve
st Urinlerini alim yeri olarak marketleri tercih
etmektedir. Ogrencilerin bilyiik bir kismy, siit ve siit
iirtinlerinin fiyatlarinin normal oldugunu, az yagh siit
iirtinlerini tiikettikleri, dondurma ve ayrani severek
tiikettikleri sonucuna ulagilmistir.

Bu baglamda bu arastirmanin genel amaci, Ordu il
merkezinde bulunan insanlarin fermente siit iirtinleri
tiikketim aliskanliklarini incelemektir. Bu ana amacin
yaninda, bu ¢alismanin spesifik amaclari da sunlardir;

eSosyoekonomik ve demografik degiskenlerin
tiketicilerin  fermente siit {riinleri tiiketim
kararlarini ne sekilde etkiledigini belirlemek,

eTiiketicilerin yogurt ve ayran tiiketim miktarlar1 ve
tercihlerini belirlemek,

eTiiketicilerin fermente siit liriinlerini satin alirken
dikkat ettikleri faktorleri belirlemek,

eTiiketicilerin kefir ve probiyotik yogurt bilgi
seviyesini 6l¢mektir.

Calisma kapsaminda, oncelikli olarak tiiketicilerin
sosyoekonomik  ve  demografik  faktdrlerinin
aliskanliklar  lizerindeki etkisinin incelenmesi
hedeflenmistir. Bu béliimde tiiketicinin cinsiyeti,
egitimi, yasi, meslegi ve ortalama gelirleri ele
alinmustir. ikinci kisimda, ailelerin fermente siit
drtinleri  tiiketim  tercihleri, aligkanhiklar1 ve
miktarlar1 ile birlikte baz1 fermente siit drtnleri
hakkinda bilgi sahibi olup olmadiklari belirlenmis ve
incelenmistir.

Materyal ve Yontem

Bu ¢alismanin verilerini Ordu il merkezinde yasayan
insanlarla bire bir gériisme seklinde yapilan anketten
saglanan bilgiler olusturmustur. Anket c¢alismasi
tesadiifi olarak Ordu il merkezinde yasayan 150 kisi
ile 2015 yili Mart ve Nisan aylarinda ylritilmistir.
Bireylere 44 soruluk bir anket formu yoneltilmistir.
Bu yolla elde edilen veriler iizerinde tanimlayici
istatistikler kullanilmistir (SPSS, 2000).

Bulgular ve Tartisma

Bireylerin ekonomik ve sosyal yapisi ile ilgili olarak;
Ordu il merkezinden tesadiifen secilen 150 Kkisi ile
anket ¢alismasi yapilmistir. Anket yapilan bireylerin
955,3'i erkek ve %44.7’si ise kadindir. Ankete
katilan bireylerin %11.3’i 15-18 yas aralifinda,
%17.4't 19-24 yas araliginda, %17.4t0 25-35 yas
araliginda, %38.7’si 36-49 yas araliginda ve %15.3'i
ise 50 ve lizeri yas araligindadir. Ankete katilan
bireylerin %4.6’s1 ilkokul, %18.0’i ortaokul, %32.7’si
lise, %12.7’si yliksekokul ve %32’si ise liniversite
mezunudur. Ankete katilan bireylerin %26’s1 6grenci,
%20.7’si esnaf, %34.7’si memur, %2’si ciftci, %6’s1
emekli olup kalan %10.6’s1 ise diger meslek
gruplarina dahildir.

Ankete katilan Dbireyleri %10.0'u diisik gelir
grubunda (1000 TL'den az), %28.0'i orta gelir
grubunda (1000 TL-2000 TL arasi), %23.3’i yiiksek
gelir grubunda (2000 TL -3000 TL arasi) ve %38.7’si
cok yiiksek gelir grubunda (3000 TL'den fazla)
bulunmaktadir.

Bireylerin yogurt tiiketim tercihleri ve gortsleri ile
ilgili olarak; bireylerin, ‘Yogurt tiiketmeyi seviyor
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musunuz?’ sorusuna, %92.7’si seviyorum, %7.3’i ise
sevmiyorum, demistir. ‘Diizenli olarak yogurt
tiikketiyor musunuz?’ sorusuna, %78.0’i evet, %22.0’si
ise hayir cevabini vermistir. Uzunéz ve Glilsen (2007)

tarafindan Gaziosmanpasa Universitesi'nde 300
ogrenci ile yapilan bir c¢alismada, Ogrencilerin
%60.33'ti  duzenli olarak yogurt tiikettigini

belirtmistir. Bu baglamda ¢alismalar farkl bolgelerde
yapilsa da sonuglarin birbirine yakin oldugunu
soylenebilir. ‘Yogurt tiiketmiyorsaniz nedeni nedir?’
sorusuna %4.7’si tadin1  sevmiyorum, %0.7’si
rahatsizlik veriyor, %1.3’l uykumu getiriyor, %1.3’i
diger (sevmiyorum, hosuma gitmiyor vb.) cevabini
vermistir. Burada bireylerin toplamda %8.0’i cesitli
nedenlerden dolay1  yogurt tliketmediklerini
belirtmistir.

‘Ne siklikla yogurt tiiketiyorsunuz? sorusuna
%10.6’s1 her o6giin, %61.3'ii giinde bir, %23.4i
haftada bir, %4.7’si de ayda bir kez tiikettigini
belirtmistir. ‘Yogurdu nasil tiikketmeyi tercih
ediyorsunuz?’ sorusuna %?32.7’si sade, %67.3'l ise
yemek ile birlikte tiikettigini belirtmistir. ‘Yogurt
satin alma sikliginiz nedir?’ sorusuna %6.7’si giinliik,
%18.0’'i 2 veya 3 giinde bir, %68.7’si haftada bir,
%3.3’l 15 giinde bir, % 3.3l ise ayda bir kez satin
aldigin1  belirtmistir. ‘Haftada ne kadar yogurt
tiiketiyorsunuz?’ sorusuna %?24.7’si 1kg'dan az,
%30.0’u 1 kg ile 3 kg arasinda, %38.7’si 4 kg ile 6 kg
arasinda, %6.0’s1 6 kg’dan fazla tiiketiyorum derken
%0.6’s1 ise hic¢ tiiketmedigini belirtmistir. Sahin ve
ark. (2001) tarafindan 196 aile ile Van ilinde yapilan
¢alismada, ailelerin aylik yogurt tiiketim miktar1 14.7
kg olarak belirlenmistir. Yine Andi¢ ve ark. (2002)
tarafindan 167 aile ile Van ilinde yapilan ¢alismada,
ailelerin yillik yogurt tiikketim miktar1 180.1 kg olarak
belirlenmis olup, arastirma sonuglarinin benzerligi
gozlenmistir.

‘Yogurdu hangi zamanlarda tiiketiyorsunuz?’
sorusuna %0.6’s1 sabah, %4.7’si 6gle, %62.0’si aksam,
%?28.0'i hem 06glen hem de aksam, %4.7’si ise her
zaman tiliketiyorum, cevabini vermistir. ‘Yogurdu
hangi mevsimde daha ¢ok tiiketiyorsunuz?’ sorusuna
%1.3't ilkbahar, %19.3'ii yaz, %?2.0’si sonbahar,
%6.7’si kis, %70.7’si ise her mevsim tiiketiyorum,
demistir. ‘Sizce yogurt hangi yaslarda tiiketilmelidir?’
sorusuna %3.3’li bebeklik, %12.8’i ¢ocukluk, %3.3"
genclik, %1.3’0 yetiskinlik, %79.3’li ise her yas

doéneminde tiiketilmelidir, cevab1 alinmistir. ‘Hangi
yogurt tiriini tiketmeyi daha ¢ok seviyorsunuz?
sorusuna %3.3'4 yagsiz, %7.3'u yagh, %14.0'u az
yagli, %12.0’si tam yagli, %4.7’si siizme, %58.7’si ise
evde yapilan yogurdu tiiketiyorum demistir. Uzunoz
ve Gilsen (2007) tarafindan Gaziosmanpasa
Universitesi'nde 300 6grenci ile yapilan calismada ise
ogrencilerin %13.33'0 yagsiz, %43.67'si az yagl,
%25'1 yagl, %18'i tam yagh yogurt tiikettigini
belirtmistir.

‘Yogurdu nerelerden satin aliyorsunuz?’ sorusuna
%32.7’si market, %31.3’i koy, %2.0’si pazar, %34.0’u
ise kendi evinde yapildigini belirtmistir (Cizelge 1).
Uzunoz ve Giilsen (2007) tarafindan Gaziosmanpasa
Universitesi'nde 300 6grenci ile yapilan calismada ise
ogrencilerin siit iriinlerini en ¢ok marketlerden
(%93.33) satin aldig1 belirlenmistir. Bu baglamda
O0grenci yasami ile aile yasamu arasindaki
degisikliklerin, bu sekilde farkli sonuglar dogurmasi
normal olarak goriilmektedir.

Bireylerin ayran tiiketim tercihleri ve gorisleri ile
ilgili olarak; ‘Ayran tiikketmeyi seviyor musunuz?
sorusuna, %94.0’i sevdigini, %6.0’s1 ise sevmedigini
belirtmistir(Cizelge2). Selguk ve ark. (2003)
tarafindan Yiiziincii Y1l Universitesi'nde 362 égrenci
ile yapilan ¢alismada ise 6grencilerin %98'inin ayran
tiilketmeyi sevdigi belirlenmistir. ‘Dlizenli olarak
ayran tiikketiyor musunuz?’ sorusuna, %68.0’i evet,
%32.0’si ise hayir demistir. ‘Ayran tiiketmiyorsaniz
nedeni nedir?’ sorusuna, %2.0’si tadin1 sevmiyorum,
%1.3'i kokusunu sevmiyorum, %0.7’si rahatsizlik
veriyor, %0.7’si uykumu getiriyor, %2.0’si diger
(sevmiyorum, hosuma gitmiyor vb.) seklinde cevap
vermistir. Burada bireylerin toplamda %6.7’si ¢esitli
nedenlerden dolay1 ayran tiketmedigini
belirtmislerdir. ‘Ne siklikla ayran tiiketiyorsunuz?’
sorusuna %10.7’s1 her 6gln, %48.7’s1 giinde bir,
%33.3’li haftada bir, %3.3’ti ayda bir derken %4.0’i
ise hicbir zaman tiiketmedigini belirtmistir. ‘Ayrani
nasil tiiketmeyi tercih ediyorsunuz? sorusuna
%20.0’si sade, %76.0’s1 ise yemek ile birlikte
tiiketiyorum demistir. Selguk ve ark. (2003)
tarafindan Yiiziincii Y1l Universitesi'nde 362 égrenci
ile yapilan ¢alismada ise 6grencilerin genel olarak
ayrani, yemek ile birlikte tiketmeyi sevdigi
belirlenmistir.
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Cizelge 1. Bireylerin yogurt tiiketim tercihleri ve goriisleri

Erkek Kiz Toplam

Say1 % Say1 % Say1 %
Yogurt tiikketmeyi
- Seviyor 80 53.3 59 39.3 139 92.7
- Sevmiyor 3 2.0 8 5.3 11 7.3
Yogurt tilketmeme nedeni
- Tad1 2 15.4 5 38.4 7 58.3
- Rahatsiz ediyor 0 0.0 1 7.7 1 7.7
- Alerji yapiyor 0 0.0 1 7.7 1 7.7
- Uykumu getiriyor 1 7.7 1 7.7 2 15.4
- Diger 1 7.7 1 7.7 2 15.4
Yogurt tiiketim sikligi
- Her 6giin 10 6.6 6 4.0 16 10.6
- Giinde bir 54 36.0 38 25.3 92 61.3
- Haftada bir 16 10.7 19 12.7 35 234
- Ayda bir 3 2.0 4 2.7 7 4.7
Yogurt tiiketim sekilleri
- Sade 32 21.4 17 11.3 49 32.7
- Yemek ile birlikte 51 34.0 50 333 101 67.3
Yogurt satin alim sikhg1
- Gunliik olarak 7 4.7 3 2.0 10 6.7
- 2-3 glinde bir 15 10.0 12 8.0 27 18.0
- Haftalik olarak 57 38.0 46 30.7 103 68.7
- 15 giinde bir 2 1.3 3 2.0 5 33
- Aylik olarak 2 1.3 3 2.0 5 33
Haftalik olarak yogurt tiiketim miktarlar
-1Kg'dan az 17 11.3 20 13.3 37 24.6
- 1-3 Kg aras1 26 17.3 19 12.7 45 30.0
- 4-6 Kg arasi 34 22.7 24 16.0 58 38.7
- 6 Kg'dan fazla 6 4.0 3 2.0 9 6.0
- Hig tiikketmeyen 0 0.0 1 0.7 1 0.7
Yogurt tiirii tercihleri
- Yagsiz 5 33 0 0.0 5 3.3
-Yagh 5 3.3 6 4.0 11 7.3
- Az Yagh 9 6.0 12 8.0 21 14.0
- Tam Yagh 15 10.0 3 2.0 18 12.0
- Stizme 1 0.7 6 4.0 7 4.7
- Evyapimi 48 32.0 40 26.7 88 58.7
Yogurt satin alim yerleri
- Market 27 18.0 22 14.7 49 32.7
- Koy 30 20.0 17 11.3 47 31.3
- Pazar yeri 3 2.0 0 0.0 3 2.0

- Kendi evinde yapiliyor 23 15.3 28 18.7 51 34.0
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‘Ayrani hangi zamanlarda tiiketiyorsunuz?’ sorusuna
%1.4’1 sabah, %12.7’si 68le, %33.3'1 aksam, %29.3’i
hem o6glen hem de aksam, %19.3’si her zaman
tiiketiyorum, cevabini vermistir. Bireylerin %4.0’l ise
ayran tiikketmedigi icin bu soruya cevap vermemistir.
‘Ayran1 hangi mevsimde daha ¢ok tiiketiyorsunuz?’
sorusuna %1.3't ilkbahar, %28.0’i yaz, %4.7’si kis,
%62.0’si her mevsim tiikettigini belirtmistir. ‘Sizce
ayran hangi yaslarda tiketilmelidir?’ sorusuna
%2.6’s1  bebeklikte, %46.7’si c¢ocuklukta, %?2.0’si
genclikte, %2.0’si yetiskinlikte, %82.7’si her yas
doneminde tiiketilmelidir, cevabini vermistir. ‘Ayrani
nerelerden satin aliyorsunuz? sorusuna %29.9'u

market, %13.2’si kdy, %0.7’si pazar, %56.2’si kendi
evimizde yapiliyor, demistir. Uzundéz ve Glilsen
tarafindan Gaziosmanpasa Universitesi'nde 300
ogrenci ile yapilan calismada ise 6grencilerin %91'i
ayrani sevdigini belirtmistir.

Ayrani, o6grencilerin %0.67'si sabah, %27'si 06gle,
%27.67'si aksam, %8.33'i hem 06gle hem aksam,
%36.33' ise her zaman tiikettigini belirtmistir.
Mevsimlere gore ayran tiiketiminde ise 6grencilerin
%33.33'ti yaz, %27.33'i ilkbahar, %23.67'si kis,
%15.67'si de sonbahar mevsiminde tiikettigini
belirtilmistir.

Cizelge 2. Bireylerin ayran tiiketim tercihleri ve goriisleri

Erkek Kiz Toplam

Say1 % Say1 % Say1 %
Ayran tiiketmeyi
- Seviyor 78 52.0 63 42.0 141 94.0
- Sevmiyor 5 33 4 2.6 9 6.0
Ayran tiiketmeme nedeni
- Tad1 1 10.0 2 20.0 3 30.0
- Kokusu 1 10.0 1 10.0 2 20.0
- Rahatsiz ediyor 1 10.0 0 0.0 1 10.0
- Uyku getiriyor 0 0.0 1 10.0 1 10.0
- Diger 2 20.0 1 10.0 3 30.0
Ayran tiiketim siklig1
- Her 6gilin 11 7.4 5 3.3 16 10.7
- Glinde bir 41 27.4 32 21.3 73 48.7
- Haftada bir 26 17.3 24 16.0 50 333
Ayda bir 1 0.6 4 2.7 5 3.3
Hicbir zaman 4 2.7 2 1.3 6 4.0
Ayran tiiketim sekilleri
- Sade 22 15.3 8 5.5 30 20.8
- Yemek ile birlikte 57 39.6 57 39.6 114 79.2
Ayran satin alim yerleri
- Market 22 15.3 21 14.6 43 29.9
- Koy 12 8.3 7 4.9 19 13.2
- Pazar yeri 1 0.7 0 0.0 1 0.7
- Kendi evinde yapiliyor 44 30.5 37 25.7 81 56.2

Bireylerin kefir tiiketim tercihleri ve bilgi durumlari
ile ilgili olarak; bireylerin, ‘Kefir tiiketiyor musunuz?’
sorusuna %15.3'li evet, %84.7’si ise hayir, demistir.
‘Kefir hakkinda herhangi bir bilgiye sahip misiniz?’
sorusuna %35.4’0 evet, %24.0'ii hayir, %13.3't ilk

defa duyuyorum, %27.3'ii ise biliyorum ama hig
tiiketmedim, cevabini vermistir. ‘Diizenli olarak kefir
tiikketiyor musunuz?’ sorusuna %2.7’si evet, %97.3'ii
ise hayir, demistir.
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‘Kefirin insan saglig1 lizerine etkisi hakkinda herhangi
bir bilginiz var m1?’ sorusuna %42.0’si evet, %58.0’si
hayir, cevabini vermistir (Cizelge 3). ‘Ne siklikla kefir
tiikketiyorsunuz?’ sorusuna (bu soruya sadece kefir
tilketenlerin cevap vermesi gerektigini, soru ile

birlikte belirtilmistir) %2.0’si giinde bir, %2.7’si
haftada bir, %9.3'i ayda bir, %0.7’si her zaman
tiikettigini belirtmistir. Bireylerin %85.3’l ise kefir
tiikketmedigi icin bu soruya cevap vermemistir.

Cizelge 3. Bireylerin kefir tiiketim tercihleri ve bilgi durumlar

Erkek Kiz Toplam
Say1 % Say1 % Say1 %
Kefir tiiketiyor mu?
- Evet 11 7.3 12 8.0 23 15.3
- Hayir 72 48.0 55 36.7 127 84.7
Kefir hakkinda herhangi bir bilgiye sahip mi?
- Evet 24 16.0 29 19.4 53 354
- Hayir 23 15.3 13 8.7 36 24.0
- Ik defa duyuyorum 9 6.0 11 7.3 20 13.3
-Evet, ama hig tiikketmedim 27 18.0 14 9.3 41 27.3
Kefirin insan sagligina etkisi hakkinda bir bilginiz var mi1?
- Evet 33 22.0 30 20.0 63 42.0
- Hayir 50 333 37 24.7 87 58.0
Bireylerin meyveli yogurt tiiketim tercihleri, bilgi ~%8:33'0  meyveli yogurt tiketmeyi sevdigini

durumlart ve gorisleri ile ilgili asagidaki sorular
sorulmustur. Bireylerin, ‘Meyveli yogurt tiiketmeyi
seviyor musunuz?’ sorusuna %30.7’si evet, %69.3’i
ise hayir, demistir. Uzunoéz ve Gillsen (2007)
tarafindan yapilan calismada, 6grencilerin sadece

belirterek en az tercih edilen yogurt tiirti olmustur.
‘Diizenli olarak meyveli yogurt tiiketiyor musunuz?’
sorusuna %7.3’'i evet, %92.7’si ise hayir, cevabini
vermistir. ‘Sizce meyveli yogurt sadece ¢ocuklar icin
midir?” sorusuna %11.3'G evet, %52.0’si hayir,
%36.7’si ise herhangi bir fikrim yok, demistir.

Cizelge 4. Bireylerin meyveli yogurt tiiketim tercihleri, bilgi durumlar ve goriisleri

Erkek Kiz Toplam

Say1 % Say1 % Say1 %
Meyveli yogurt tiiketmeyi
- Seviyor 18 12.0 28 18.7 46 30.7
- Sevmiyor 65 43.3 39 26.0 104 69.3
Meyveli yogurtlar sadece ¢ocuklar i¢in midir?
- Evet 9 6.0 8 5.3 17 11.3
- Hayir 36 24.0 42 28.0 78 52.0
- Fikrim yok 38 25.4 17 11.3 55 36.7
Meyveli yogurt sizce saglikli m1?
- Evet 14 9.3 25 16.7 39 26.0
- Hayir 24 16.0 17 11.3 41 27.3
- Fikrim yok 45 30.0 25 16.7 70 46.7
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‘Sizce meyveli yogurt hangi yaslarda tiiketilmelidir?’
sorusuna %4.7’si bebeklik, %21.3" ¢cocukluk, %2.7’si
genclik, %52.0’si her yas doneminde tiiketilmelisi
%19.3'i  ise
meyveli yogurt tiiketimi hakkinda herhangi bir

gerektigini belirtmistir. Bireylerin

bilgiye sahip olmadig1 i¢in bu soruya cevap

vermemistir. ‘Meyveli yogurdun saglikli oldugunu

diisiiniiyor musunuz?’ sorusuna %?26.0’s1 evet,
%27.3'ti hayir, %46.7’si ise herhangi bir fikrim yok,
cevabini vermistir (Cizelge 4).Bireylerin probiyotik
yogurt tiiketim tercihleri ve bilgi durumlarn ile ilgili
olarak; bireylerin, ‘Probiyotik yogurt tiiketiyor
musunuz?’ sorusuna, %10.0’u evet, %90.0’1 ise hayir,
demistir (Cizelge 5).

Cizelge 5. Bireylerin probiyotik yogurt tiiketim tercihleri ve bilgi durumlari

Erkek Kiz Toplam
Say1 % Say1 % Say1 %
Probiyotik yogurt tiikketiyor musunuz?
- Evet 8 5.3 7 4.7 15 10.0
- Hayir 75 50.0 60 40.0 135 90.0
Probiyotik yogurt hakkinda bilginiz var mi1?
- Evet 18 12.0 19 12.7 37 24.7
- Hayir 35 233 16 10.7 51 34.0
- 1k defa duyuyorum 18 12.0 14 9.3 32 213
- Evet, ama hig tiiketmedim 12 8.0 18 12.0 30 20.0
Probiyotik yogurdu insan sagligina faydal: buluyor musunuz?
- Evet 22 14.6 28 18.7 50 333
- Hayir 61 40.7 39 26.0 100 66.7
‘Probiyotik yogurt hakkinda herhangi bir bilgiye %12.7'si hijyen, %45.4'G son kullanma tarihi,

sahip misiniz? sorusuna %24.7’si evet, %34.0’u
haywr, %21.3'i ilk defa duyuyorum, %20.0’si ise
biliyorum ama hig tiiketmedim, cevabini vermistir.
‘Diizenli olarak probiyotik yogurt tiiketiyor
musunuz?’ sorusuna %4.0’i evet, %96.0’s1 ise hayir,

demistir.

‘Probiyotik yogurdun insan saghg iizerine etkisi
hakkinda herhangi bir bilginiz var mi?’ sorusuna
%33.3’li evet, %66.7’si ise hayir, cevabini vermistir.
‘Ne siklikla probiyotik yogurt tiiketiyorsunuz?’
sorusuna %1.3'i giinde bir, %4.0’i haftada bir,
%4.7’si
Bireylerin %90.0’1 ise probiyotik yogurt tiiketmedigi

ayda bir kez tiikettigini belirtmistir.

icin bu soruya cevap vermemistir. Bireylerin
fermente siit Uriinleri hakkindaki genel tutumlari ile
ilgili olarak; bireylerin, ‘Fermente siit iriinlerini satin

alirken en ¢ok dikkat ettiginiz unsur nedir?’ sorusuna,

%12.7’si marka, %0.6’s1 gorinim, %Z2.0’si fiyat,
%0.6’s1 yag orani, %26.0’s1 tazelik seklinde cevap
vermistir.

Uzunoz ve Giilsen (2007) tarafindan Gaziosmanpasa
Universitesi'nde 300 6grenci ile yapilan calismada ise
ogrencilerin yogurt satin alirken en c¢ok dikkat
ettikleri unsur son kullanma tarihi (%84.67) oldugu
belirtilmistir. Bu baglamda, her iki ¢alismada da son
kullanma tarihine, diger unsurlardan daha ¢ok dikkat
edildigi goriilmektedir.

‘Fermente siit riinlerinin  fiyatlarin1  nasil
buluyorsunuz?’ sorusuna % 29.3'i pahali, %68.7’si
normal, %Z2.0’si ise ucuz oldugunu belirtmistir
(Cizelge 6). Uzunodz ve Giilsen (2007) tarafindan
yapilan c¢alismada yogurt fiyatlarini 6grencilerin

%75.33"li normal bulmustur.
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Cizelge 6. Bireylerin fermente siit tiriinleri hakkindaki genel tutumlari

Erkek Kiz Toplam
Say1 % Say1 % Say1 %

Satin alirken en ¢ok dikkat edilen unsurlar

- Hijyen 12 8.0 7 4.7 19 12.7
- Son kullanma tarihi 37 24.7 31 20.7 68 45.4
- Marka 11 7.3 8 5.3 19 12.7
- Gorliiniim 0 0.0 1 0.6 1 0.6
- Fiyat 2 1.3 1 0.6 3 2.0
- Yag Orani 0 0.0 1 0.6 1 0.6
- Tazelik 21 14.0 18 12.0 39 26.0
Uriinlerin fiyatlari sizce nasil?

- Pahali 26 17.3 12.0 12.0 44 29.3
- Normal 56 37.3 31.3 31.3 103 68.7
-Ucuz 1 0.6 1.3 1.3 3 2.0

Sonug¢ Kaynaklar

Ordu il merkezinde yasayan insanlarin fermente

siit Urlinlerini tiketim durumlarini belirlemek
amaciyla Ordu il merkezinde yasayan ve tesadiifi
olarak secilen bireyler (150 kisi) tizerinde yapilan
bu calismada; yogurt tiiketmeyi sevenlerin orani
%92.7 olarak bulunurken, yogurdu diizenli olarak
tilketenlerin orani ise %78 dizeyinde oldugu

belirlenmistir.

Bireylerin yogurt sevmemeleri tercihlerinin
tadindan (%53.8) dolayl, ayran sevmemeleri de
tadindan (%30) ve kokusundan (%20) dolayidir.
Insanlarin %79.3’ii yogurdun her yasta tiiketilmesi
%68.7’si

normal

gerektigini  belirtirken, insanlarin

fermente siit {riinlerinin fiyatlarim
bulmustur. Bireyler, meyveli yogurdun sadece
cocuklar i¢in olmadigin1 (%52.0) belirtmislerdir.
Ayrica insanlarin kefir ve 6zellikle de probiyotik
yogurt konusunda sinirlhi diizeyde bilgiye sahip
olduklar: ve yogurt ile ayran1 daha ¢ok yemek ile

birlikte tiiketmeyi tercih ettikleri de belirlenmistir.

Bu calismanin, 6zellikle sektorde faaliyet gosteren
siit ve {Urilinleri isletmecileri ve pazarlayicilari
acisindan 6nemli bulgular icermekte ve sektordeki
katkilar
konuda ilerde yapilacak c¢alismalarda ozellikle

paydaslara o6nemli saglayacaktir. Bu

bolgesel farkliliklarin incelenmesi yararli olacaktir.
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