Iletisim Calismalar Dergisi Sayt 4 Giiz 2013, 5.107-131

RADYODA DINLEYIiCI/KATILIMCI/TAKIPCI ETKILESIiMI VE GORSELLESME:
“CEYHUN YILMAZ SOV VE PACYA”’

E. Ozlem Ataman*

Ozet

Yasadigimiz dijital ¢agda Ongoriilenin aksine radyo farkli formlarda halen varligini
stirdiirmektedir. Hem geleneksel hem de yeni ¢agin teknolojilerini biinyesinde basariyla bir
araya getiren radyo, yeni medya firsatlarin1 kullanarak alternatif yayin bigimleri sunmaktadir.
Bu calismada, dijital teknoloji ve sonuglarinin bir radyo programi ekseninde dinleyicileri ve
programcist agisindan getirdigi yenilikler, program stratejileri ve bunlarin igerige nasil
yansidigi arastirilmistir. Bu amacla, Best FM’de sov programi gerceklestiren Ceyhun Yilmaz
ve radyo programi ele alinmistir. Ceyhun Yilmaz’in radyo programiyla eszamanli sosyal
medyada Twitter paylasimlari ve radyo programindaki reklam aralarinda gerceklestirdigi
“PACYA” (Perde Arkasi Canli Yayin Arasi) adini verdigi gorsel yapimlar incelenmistir. Radyo
programi, PACYA ve Twitter arasindaki ortak igerik iiretimi, radyo programcisi ve izleyicisi
(dinleyici ve sosyal medya katilimcilari) arasindaki katilim ve etkilesimin nasil ilerledigi

degerlendirilmistir.
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Abstract

Radio still survives in different forms contrary to what is projected in this digital era that
we live in. Successfully incorporating both the conventional and new era technologies, radio
provides alternative broadcasting forms using the new media opportunities. In the present study,
the innovations that have come with the digital technology and its outcomes for radio audiences
and the presenter in a radio program and how they are reflected on the content of the program
and programming strategies are discussed. Therefore, Ceyhun Yilmaz who is presenting a radio
show on Best FM and his radio program are analysed. Concurrently with the radio show of
Ceyhun Yilmaz, the Twitter posts in social media and the visual productions called "PACYA"
(Backstage Livestream Break) that he performs during the commercials in his radio show are
also analysed. The common content production between the radio show, PACYA and Twitter,
and how the participation and interaction between the radio presented and audiences (audience
and social media participants) progress are assessed.

Key words: Ceyhun Yilmaz, social media, radio programming, audience

(participant/follower), presenter interaction
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Giris

Radyo yayinciligina yansiyan medya teknolojilerindeki degisimler, geleneksel medyanin
analog yapisini dijital yapiya tagima siireci ile “yeni medya” kavramini ortaya ¢ikarmistir. Bu
stre¢ bilgisayar altyapilari, bilgi teknolojileri, iletisim aglari ve yayincilik alanlarinin
olusturdugu bir teknoloji bi¢cimi olagelmistir. Metin, ses, fotograf, goriintii vb. her tiirlii bilgi “0
ve 1”lerle temsil edilen yeni medya igerigini olusturmaktadir. Dijital teknoloji interneti
kullanarak medyanin gériiniimiinii tekrar sekillendirmis, giinliikk yasam icinde iletisimin daha
kolay, daha ucuz erisilebilir ve yazili basin, radyo, televizyon gibi geleneksel medyaya gore
daha etkilesimli ve katilimci ozelliklere sahip olmasini saglamistir. Geleneksel medya
iirlinlerini bu platforma tasimis ve sadece lokal olmaktan cikarak kiiresel olma niteligini

kazanmustir.

Medya tarihine bakildiginda, tiiketici/izleyici ile daima bir ¢esit etkilesim ya da karsilikli
iletisim s6z konusu olmustur. Yapimci, editér ve gazeteci gibi medya calisanlar iiretimleri
hakkinda izleyici ile iligkilerin 6nemini kavramislardir. Gazete sayfalarina gelen mektuplar,
radyolara telefon baglantilar1 gibi geri bildirim sistemleri medya {riiniiniin algilanmasi
konusunda genel bir yorum yapmalarint saglamistir. Bu nedenle, yeni medyanin
tilkketici/izleyici agisindan potansiyeli ilizerine odaklanmak 6nem tasimaktadir. Yeni medya
teknolojileri eski medyaya oranla daha katilimci olmakla birlikte, etkilesim yonii daha
baskindir. Bu nedenle Carpentier (2009:408412) etkilesimi, aktif izleyici ile biitiinlesen bir
kavram olarak degerlendirmektedir. Bu calismada, radyo yayincilifinda dijital teknoloji
uzantilarinin bir radyo programi ve programcisini nasil etkiledigi, bunun program icerigini
iiretme, dinleyicilerini bu iiretim siirecinin katilimct bir pargasi haline getirme ve etkilesimi
saglama konusunda ne gibi stratejilerin uygulanabildigi incelenmektedir. Radyonun dogasinda
yer almayan goriintiiniin sosyal medya araciligiyla program igerigine nasil dahil edildigi ve
radyo programcisi-dinleyici etkilesimi agisindan yeni medya olanaklarinin bir radyo programi
baglaminda nasil kullanildigi sorgulanmistir. Bu amagla sosyal medyay:r programinin bir
pargast olarak etkin bir bi¢gimde kullanan Ceyhun Yilmaz’in 19 Mart 2013-2 Nisan 2013
tarihleri arasinda “Ceyhun Yilmaz Sov” isimli yedi radyo programi érneklem alani olarak ele

alinmustir.
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Program igerigiyle paralel olarak internet iizerinden canli yayinlanan “PACYA” (Perde Arkasi
Canlit Yaym Arasi) isimli gorlintiiler ile program yayin saatindeki Twitter paylasimlari

dinleyici/takipgi katilimi ve etkilesimi kapsaminda ¢6ziimlenmistir.

Yeni Medya iceriginde Katihm ve Etkilesimin Onemi

Yeni iletisim teknolojilerinin iletisim kurmada ¢oklu kanal se¢enegini sunmasi, birbirinden
farkli iletisim metotlarini ve aktivite ¢esitliligini giindeme getirmistir. Yeni formatlar izleme,
okuma, dinleme ya da yazma pratiklerini degistirmis, 140 karakterle Twitter’da bir hikaye
anlatma, kii¢iik ekranlarda haber akisini takip etme, birtakim goriintiileri kaydetme, kurgulama
ve bunlar1 YouTube ya da baska kaynaklarda yayinlama imkani saglamistir. Kisisel bloglar,
Facebook veya Twitter’dan ibaret olmayan, daha gorsel bir performans s6z konusudur (Knight
ve Weedon 2010:147-149). Bunun gibi aktivite ¢esitliligi internet araciligiyla tiim bilgilerin
herkes i¢in ulagilabilirligini saglamis, medyaya katilim seviyesini arttiran yapisal bir durumu
gerceklestirmistir. Bireylere metin, goriintii, ses ve video materyallerini yaymlamak igin
ulagilabilir ve popiiler bir yol saglamistir. Medya tarafindan bi¢imlendirilen sosyal etkilesim
kalib1 kullanicilar igin etkilesimde bulunabilecegi, bireysel performans sergileyebilecegi yeni
bir alan yaratmistir. Geleneksel medyay1 kullanan bireylerin rolii yapimci ya da katilimcidan
cok tiiketici roliinde tanimlandigi icin medya igeriginin Uretilmesi ile dagitilmasindaki
hakimiyeti sorgulanmaya baslamistir. Yeni medya kaynaklarinin yayilmasi ile hibrit medya
ekolojisi olusmus ve ticari, amator, resmi, kar giitmeyen, aktivist gibi katilimcilarin bulundugu
daha karmasik yapilar ortaya ¢ikmistir. Her bir grup kendi igerigini olusturma ve dagitma
giicline kavusarak yeni gii¢ ve sorumluluklar almistir. Bu siirecte bireysel tiiketiciler tizerinde
odaklanilarak iiretim ve tiiketimin meydana geldigi sosyal aglar iizerinde yeni bir vurgu
yapilmaya baglanmistir. Bu baglamda kisisellestirilmis medya yerine sosyallestirilmis medya
tizerinde konusmak bir deger kazanmistir. YouTube, Wikipedia, Flickr, MySpace bunlarin
sadece bir ka¢ oOrnegidir. Iletisimin alt yapisindaki bu degisimler medya kullaniminin
demokratiklestirilmesi, bireylere, halka ve topluluklara kendi hikayelerini anlatma, digerlerinin
anlattif1 hikayelere ulagsma, kendi tartigmalarin1 sunma, baska yerlerde yapilan tartigmalar
izleme, bilgi paylasma ve farkli perspektiflerden diinya hakkinda daha fazla Ggrenme

firsatlarin1 sunmustur (Jenkins ve Deuze 2008:5-9).
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Dijital medya, bireylere kendini gdsterebilecegi bir biitiiniin pargasi olma firsati tanimistir. Bu
baglamda yapimci ve tliketici kavramlar1 anlam degisimine ugramis, profesyonel ve amator
yapimlar ayn1 kategoride yer almaya, ayn1 platform iginde birbirleri ile ortiismeye baslamistir.
Medya iceriginin dijitallestirilmesi iki yonlii baglanti kurma anlamina gelir olmus, bu
baglantidaki kisi (ya da kurum) hem gonderen hem de alic1 haline gelmistir. Sonug olarak
medya yapimcilari, dagitimcilar1 “tek yonlii gonderenler”, tiiketiciler ya da izleyiciler de “tek
yonlii alicilar” gibi genel bir kavramdan 6te, hibrit bir alici/gonderen kavrami altinda

degerlendirilir olmustur (Couldry 2009:441).

Dijital ¢agda medya sirketleri biitiin bu degisim ve gelismeleri hedef kitlelerini biiylitme ve
stirekliligini saglama amaciyla kullanmaktadir. Kullanicilar ise bu farkli medya teknolojilerini
kendi kontrollerinin altinda nasil tutacaklarini ve diger kullanicilarla nasil etkileseceklerini ya
da yeniden Tlireteceklerini 6grenmektedirler. Medya iireticileri ve tiiketicileri arasinda daha
yaratici, daha 6diillendirici iligkiler kurulmakta, yeni medya ekolojisi lizerinde rekabet baskisi
olusturmaktadir. Tiiketici iligkileri ve davranisi agisindan iiretilmis ya da program haline
getirilmis okunan, izlenen, dinlenen ya da kullanilan ve medya organizasyonlar1 tarafindan
ongoriilmiis her ne varsa, tiiketicilerin katilimer olma istegi nedeniyle farkli bir bi¢im
kazanmaktadir (Jenkins ve Deuze 2008:5-9). Dijitallesme yapimeci ve izleyici arasindaki
siirlar kaldirarak aktivite ve etkilesimlerine kiiresel boyutta farkli platformlar saglamaktadir.
Bu nedenle medya endiistrisinde aktivite ve etkilesim izleyici acisindan anahtar kavramlar
haline gelmistir. Izleyicinin aktif tutumu neden tercih ettigi sorusunun cevabi Sundet ve
Ytreberg (2009: 383-385)’in yaptiklar1 galismada ‘“teknolojik yeniliklerin ilgi ¢ekiciligi,
sosyallesme ve duygusal birliktelik duygusu” olarak ifade edilmistir.

Dijitallesmenin medyaya getirdigi degisim ve donilisimlerin sadece teknik boyutta
degerlendirilmeyecegi ortadir. Igerigin olusturulmasi ve dagitimi, hedef kitleye ulasma ve
stirekliligini saglama yontemleri ile yonetsel anlamda bir doniisiim gergeklestirmek, siirekli
giincel kalmak ve en Onemlisi etkilesimi saglamak i¢in birtakim stratejilerin olusturulmasi
gerekmektedir. Bu baglamda tipk: diger kitle iletisim araglarinda oldugu gibi radyo da, dijital
cagin sundugu hizmetleri kendi dogasina teknik, igerik liretimi ve dagitimi, radyo programcilari

ve dinleyicileri acisindan kullanarak doniisiimiinii ger¢eklestirmeye devam etmektedir.
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Dijital Cagda Radyonun Yeniden Konumlandirilmasi

Radyo teknolojisindeki gelismeler oncelikle iyi bir ses kayd1 ve iletimini amaglamistir.
Nitekim fonograf cihazina ses sinyallerinin kaydedilmesi ve yeniden iiretilmesinin actig1 ¢igir,
dijital kayit sistemlerine kadar uzanmustir. Iletim teknolojisindeki gelismeler, radyo
yayinlarinin kablo, uydu ve internet iizerinden yaymn yapma olanaklarin1 beraberinde
getirmistir. Radyoya yeni bir doniisiim firsat1 yaratan dijitallesme, radyo igerigi ve bu igerikle

birebir iligski halinde olan dinleyicileri ile etkilesimi saglamistir.

Radyo giliniimiizde kabuk degistirmistir, artik varsayilan genel bir dinleyici kitlesine her tiir
icerigi tagiyan genel yayilar yerine, ozellikleri ve nitelikleri tanimlanmis hedef dinleyiciye
yonelik 6zel yayinlar gerceklesmektedir. Hedef kitlenin kendi igerigini liretip dagitabildigi
giiniimiizde radyo endiistrisi ise yeni yollar aramaktadir. Bu kadar ¢ok alternatifin bulundugu
ve yeni medya imkanlariyla ¢evrelenmis dinleyicilere ulasmak ve siirekliligini saglamak yine
bu yeni medya olanaklarindan yararlanilarak gergeklestirilmeye ¢alisilmaktadir. Dinleyici,
etkilesimde bulunma, kendi sesini duyurma, goriiniir olma ve izledigi radyolar tarafindan
farkina varilma beklentisi tasimaktadir. Dinleyici, artik radyo dinlemekten Oteye gecip
radyonun katilimct bir pargasi olmak, icerigine miidahale edip yonlendirmek ve etkilesimde

bulunmak istemektedir.

Dijital ¢agda radyo dinleyicileri dinledikleri radyolari, programcilari Facebook, Twitter gibi
sosyal paylasim sitelerinden izlemekte, bu platformlarda gerek radyo programi, gerek bu
programi gerceklestiren programci hakkinda yorumlar yapmakta, fotograf paylasmakta, igerige
katkida bulunmakta, kendi paylagimlarini radyo programcisi disinda diger paylasimecilarin da
gormesini saglamaktadir. Bu baglamda, internet ve mobil teknolojilerin getirdigi avantajlarin
dinleyicilerin daha aktif bir tutum gelistirmesini sagladigi s6ylenebilir. Nitekim artik radyonun
“her an her yerde dinlenebilir” 6zelligi boyut degistirmis, “her an her yerde etkilesimde

bulunabilir ve katilimci olarak dinlenebilir” hale gelmistir.

Bugiin artik her bir radyo istasyonu sosyal medyada varlik gostermektedir. Facebook, Twitter
gibi sosyal paylasim aglarinda yer alan radyolarin, ayrica radyo programcilarinin da kendi
adlarina olusturduklar1 sosyal ag hesaplar1 bulunmaktadir. Dinleyiciyi igeriklerinden haberdar

etmek, etkinliklerine davet etmek, radyo programlarinda yer alacak konuklar1 duyurmak gib
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pek cok isleyiste kullanilmaktadir. Ozellikle bir canlilik-anindalik duygusunu dinleyicilerinde
yaratmak i¢in yogunlagsan radyo istasyonlari sosyal bir geri bildirim yaratmak, igerikleri
hakkinda konusulmasini saglamak ic¢in stratejiler planlamaktadirlar. Bu stratejiler radyo
istasyonlar1 tarafindan belirlenirken, bu radyolarda ¢alisan radyo programcilari bireysel olarak

hem kendi hem de radyo programlari adina ¢esitli adimlar atmaktadir.

Bu adimlardan bir tanesi sosyal medya araciligiyla radyoya goriinti katma cabasidir.
Gorsellikten yoksun olan radyoyu dijital kaynaklar araciligiyla sosyal medya kullaniminda
farkli bir boyutuna tasidigi gozlemlenmekte, gorsellik boyutu radyoya eklemlenmeye
caligtlmaktadir. Ulkemizde pek ¢ok radyo istasyonu ve programcilarmin bu adimi kendi
stratejik planlamalarinda ilk siralara aldiklar1 sdylenebilir. Stiidyodan canli yaymn yapan
sunucularin webcam’den yayinlarmi gorsel yolla aktarmalari, bunu sosyal medyada
izlenebilecek baglanti bilgisinin verilmesi vb. bu adimlarin birkaci i¢in 6rnek teskil etmektedir.
Programcilarin goriilebilir hale gelmesi sadece kulaga hitap eden radyoyu ayni1 zamanda gorsel

hale getirme ¢abasina temel olusturmaktadir.

Radyoya sosyal medya araciligiyla goriintli boyutunu farkli bir bigimde eklemlemeye calisan
radyo programcisi Ceyhun Yilmaz’dir. Ceyhun Yilmaz webcam’den Gte bir uygulama
gergeklestirerek radyoya goriintii boyutu katma ¢abasini bir adim 6teye tasimistir. Programu ile
paralel, internet lizerinden yayinlanan PACYA adimi verdigi goriintiiler, dinleyicilerine ve

izleyen sosyal medya takipcilerine goriintii araciliiyla seslenmesine izin vermektedir.

Radyoya Goriintii Ekleme: ‘Ceyhun Yilmaz Sov’ ve PACYA

Radyo her teknolojik yeniligin getirdigi degisim ve doniisiimleri kendi kullanimina
uygun hale getirebilen esnek bir aractir. Dijital ¢ag, radyoda diisiincesi bile {itopik olan goriintii
islevini kazandirmaya c¢alismaktadir. Sosyal medya aglarin1 ve teknolojiyi kullanan radyo
programcilari da bu degisim ve doniisiimde yerlerini almistir. Bu ¢alismada Ceyhun Yilmaz’in
radyo programi, PACYA {iretimleri ve program saatlerindeki Twitter paylasimlari incelenerek,

dijital teknoloji imkanlariyla radyoya goriintliniin nasil eklemlenebilecegi arastirilmistir.
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Yontem

Bu arastirmada birincil amag, radyoya goriinti ekleme c¢abasinin nasil
gerceklestirildigini ortaya koymaktir. Diger bir amag ise, geleneksel radyo icerigi ile dijital
cagin getirilerinden biri olan sosyal medya kullaniminda dinleyici katilimi/etkilesimini

sorgulamaktir.

Arastirma, bu amagclar dogrultusunda Ceyhun Yilmaz’in radyo programlarin1 6rneklem alani
olarak ele almistir. 19 Mart, 20 Mart, 22 Mart, 25 Mart, 28 Mart, 29 Mart ve 2 Nisan 2013
tarihlerindeki yedi radyo programi, bu radyo programlarinin paralelinde reklam aralarinda
iilkemizde tek ornek olan yedi PACYA isimli canli yayin goriintiileri ve sosyal medyada
gergeklesen Ceyhun Yilmaz’in dinleyicilerini yonlendirdigi ve etkilesim sagladigi Twitter
paylasimlar1 analiz birimleri olarak incelenmistir. Icerik analizinin gergeklestirildigi
arastirmada radyo programi, PACYA ve Twitter igerigi ile bu igerikte dinleyici/programci
etkilesimi konu basliklar1 altinda kategorize edilmistir. Bu ii¢c medyada igerigin iiretimi,
dagitimi ve tiikketimi konusunda veriler incelenmistir. PACY A goriintiileri Ceyhun Yilmaz Sov
program ekibinden, program kayitlari radyokayitlari.com adli web sitesinden ve giiniinde canli

dinlenerek elde edilmistir.

Ortak Icerik Uretimi: Radyo Programi, PACYA ve Twitter

Arastirmadan elde edilen bulgular Ceyhun Yilmaz’in radyo programinda tirettigi igerigin
temellerini kendisi belirlerken, dinleyicileri ve sosyal medya takipgileri ile de yeniden {irettigini

ortaya koymaktadir. Bu igerik iiretimi ti¢ farkli medya ortaminda gergeklesmektedir:

1. Radyo Programi-Ceyhun Yilmaz Sov.

2. PACYA: Goriintiili icerik.

3. Twitter-Sosyal medya paylasimlari.
Bu {i¢ ortam karsilagtirildiginda radyo programindaki igerik merkez alinarak sosyal medyada
Ceyhun Yilmaz PACYA igerigini ve tweetleri paylasmaktadir. Dinleyici- izleyici-takipg¢i
alaninda bu li¢ ortama katilim ve etkilesim farkli igeriklerde gerceklesmektedir. Radyo
dinleyicilerinin programa katilim ve etkilesim igerigi ile Twitter takipgileri ve PACYA

izleyicilerinin katilim ve etkilesim igeriginin birbirinden farklilik gosterdigi belirlenmisti
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1. “Ceyhun Yilmaz Sov” Radyo Program icerigi

“Ceyhun Yilmaz Sov” adli program Best FM’de hafta i¢i her giin 18.00-20.30 saatleri
arasinda canli olarak yaymlanmaktadir. Programin igerigi birbirinden farkli program
ogelerinden olugsmaktadir. Bu 6geler Tarihte Bugiin, Telefon Baglantisi/Haber Canlandirma,
Tabela Seslendirmeleri, En Trafikteki Magdur, Siir’den Perde’dir. Bu boliimlerin disinda
program yayin akisi i¢inde saat 19.00°daki Yol Durumu, 20.00’deki haberler, reklamlar,
sarkilar, hem programa hem de Best FM’e ait cingillar gibi diger program o6geleri yer

almaktadir. Sovun boliimleri ve igerigi su basliklar altinda 6zetlenebilir:

Tarihte Bugiin: Tarihe o giin dogum ve 6liimleriyle ge¢mis kisiler, glinlin mentisii, kiz ve erkek
isim Onerileri yer almaktadir. Bu bdliimde glindeme ait isim ve menii Onerilerine esprili bir

yaklagim sergilenmekte ve bu boliimii program asistan1 hazirlayip sunmaktadir.

Telefon Baglantisi/Haber Canlandirma: Ceyhun Yilmaz dinleyicilerin katilimu ile etkilesimli
bir bigimde bu boliimii gergeklestirmektedir. Giindemde yer alan haberlerden derlemeler yapan
diger program asistaninin haberi okumas1 ve bu haber iizerine dogaglama yapacak dinleyiciler
icin telefon numarasinin hatirlatilmasi ile bu béliime giris yapilmaktadir. Telefon hattina alinan
dinleyiciler genellikle bir kadin ve bir erkek dinleyiciden olusmaktadir. Haber bir kez daha
onlara okunduktan sonra Ceyhun Yilmaz bu dogaclamada dinleyicilerin hangi rolii nasil temsil
edeceklerini, bulunduklar1 ortami, nasil bir konusma bicimi sergileyerek neler soyleyeceklerini
tarif ederek katilimer dinleyicileri yonlendirmektedir. Ceyhun Yilmaz’in yani sira zaman
zaman program asistanlar1 da bu canlandirmaya dahil olmaktadir. Kontrolii tamamen elinde
tutan Ceyhun Yilmaz, canlandirmadaki gidisatt degerlendirerek kimi zaman miidahalelerde

bulunmakta ve diledigi zaman bu canlandirmay1 sona erdirmektedir.

Tabela Seslendirmeleri: Twitter’da paylasimda bulunan dinleyici/takipgilerin tweetlerini

radyo programindan seslendirdigi boliimdiir. Ceyhun Yilmaz glindemdeki bir konunun ya da
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olgunun iizerine ayn1 anda hem dinleyici hem de Twitter takipgilerinin paylasim yapmasi i¢in
bir konu bashigi belirleyerek tweet atmakta ve dinleyici/takipgiler bunun iizerine paylasimlarda
bulunmaktadir. Hem giin boyu hem de program boyunca paylasilan Tabela tweetleri yayin
sirasinda “Yayin Tabelas1” adin1 almakta ve program ic¢indeki bu boliimde bazilar1 segilerek
Ceyhun Yilmaz tarafindan yayinda seslendirilmektedir. Baz1 programlarda ise bu Yayin

Tabelas1 dinleyiciler tarafindan canlandirilmaktadir.

En Trafikteki Magdur: Hem dinleyici hem de Twitter takipgileri ile etkilesimli
gerceklestirilen bir boliimdiir. “Tampon Tampona Agk™ olarak tanimlanan bu boliimde
dinleyici/takipgilerin yogun trafikte nasil bir durumda olduklarini fotograflayarak Twitter
iizerinde paylagmalar1t istenmektedir. Paylasilan fotograflar ig¢inden biri segilerek bazi
programlarda programa sponsor olan firmanin (6rnegin pirlanta kolye, sinema davetiyesi vb.)

armagani verilmektedir.

Siirden Perde: Bu boliimde eger Tarihte Bugiin’de yer alan bir sair varsa onun siirlerinden
birini ya da Ceyhun Yilmaz’in kendi sectigi sairlerden birinin siiri okunmaktadir. Genellikle

programin sonlarinda bu boliim gerceklestirilmededir.

2. Twitter Icerigi

Ceyhun Yilmaz’in hem dinleyicileri hem de sosyal medya takipgileri etkilesimde

bulundugu_ https://twitter.com/ceyhunyilmaz adresli Twitter hesabidir. Oldukga aktif bir

bicimde sosyal medyayr kullanan Yilmaz’in takip¢i sayisi 670 binin iizerindedir. Ceyhun
Yilmaz, sadece radyo programi icin degil, ayn1 zamanda hem televizyon programi hem de bu
arastirmaya konu olan PACYA icin buradan dinleyici/takipgileri i¢in paylagimlarda
bulunmaktadir. Twitter hesab1 giin iginde Ceyhun Yilmaz’in ig¢inde bulundugu aktivitelerle
ilgili bilgilerden, Tabela’lardan, cesitli fotograf paylasimlarindan, PACYA ya da farkli
iceriklere ulasimi saglayan baglantilarin verilmesinden ve glindemin takibinden olusmaktadir.
Ceyhun Yilmaz yayin saati basladiginda radyo programina ait tweetleri ile programin igerigini
ozetlemekte, dinleyici/takipg¢ilerini radyo programi siiresince yaym akisindan haberdar

etmekte, program i¢inde gerceklesecek etkilesim veya katilimlar i¢in yonlendirmektedir.
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Ceyhun Yilmaz’in bir program iginde paylastigi tweetler degerlendirilecek olursa su sekilde bir

akis yer almaktadir:

* Programa hangi konu hakkinda baslanacagi ve http://ceyhunyilmaz.com &

@bestfm984 adresleri

e Tarihte Bugiin: .. ..’nin vefatiyla, .. ,’larin dogumlariyla antyoruz

* QGilinlin  tabelasina  yazilanlar canli  yayinda  seslendiriliyor  (6rnegin

#KadinlardaTahammiilEdemedigimSey veya #ErkeklerdeTahammiilEdemedigimSey)

* “‘Trafikte en magdur oldugunu hisseden fotografini yolluyor, en magdura ¢ift kisilik
sinema davetiyesi armaganimiz’’

* “En Trafikte Kim Magdur” okunuyor

* 19.21 tabela geliyor “meraklisina”.

» Siir’den Perde’de ... siiri (6rnegin Behget Necatigil’in Sevgilerde siiri) vedamizdir.

» Takip edenlere ve dinleyenlere ekip adina bin tesekkiir. Varolunuz.

 Bu yayin @gokalpyigit (Isik Bey) @fulyamik @samilkucuktorun @Tayfntek
@umut_glden @zeynepce38 @iremozsut'iin emegiyle hazirlanmistir.

» Faturali hattinizdan 3430'a bos mesaj atarak Tiirkiye Omurilik Felglilerine, 3406'ya bos
mesaj atarak LOSEV'e katkida bulunabilirsiniz.

Ceyhun Yilmaz dinleyici/takipgilerinin paylasimlarini retweet etmekte, radyo programina
tagimakta, programin icerigini Twitter hesabindan an be an duyurmaktadir. Programin sonuna
gelindiginde ise degismeyen ti¢ tweet bicimi bulunmaktadir. Birincisi takip eden ve dinleyen
izleyicilerine tesekkiir, ikincisi programin hazirlanmasinda katkisi olanlar ve tigiinciisii de
LOSEV ya da Omurilik Felglilerine katkida bulunulmasi i¢in mesaj atilabilecek numaralarin

verilmesidir.

3. PACYA icerigi

PACY A bir baska deyisle Perde Arkas1 Canli Yayin Aras1 sansiirsiiz, radyo yayini digina
tagan goriintiilii yayin bi¢imidir. Radyo programi sirasinda yayinlanan reklam aralarinda sadece
sosyal medyadan takip eden dinleyiciler i¢in yapilan canli yayindir. PACYA radyo
programinda yer alan reklam aralarinin yani sira, giin iginde herhangi bir saatte internet

lizerinden gorilintiilii olarak da yayinlanmaktadir. PACYA’nin ilk yayin tarihi 16 Ocak
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2013°tiir. ilk yaym, radyo programinda yer alan reklam arasinda ses mikserine yapilan
baglantilar ile sadece sesli olarak internetten canli bi¢imde yayinlanmistir. 2 Subat 2013 tarihi
itibariyle de PACYA’da goriintiilii sisteme gecilmis ve radyo programinin disina ¢ikilarak
Ceyhun Yilmaz’in giin i¢i aktivitelerine de konu olmustur. “Yeni bir hayat 6nerisi” olarak
PACYA’y1 tanimlayan Ceyhun Yilmaz, radyo, televizyon ve interneti bir potada eriterek yeni
bir yayin sekli planladigini belirtmektedir. Radyo programi sirasinda yaymlanan PACYA’y1
“reklam girdiginde PACY A aciliyor” seklinde tanimlamaktadir.

PACYA zamansiz, kuralsiz yayinlanmaktadir. Radyo programi sirasindaki reklam aralarinda
PACY A saat i¢inde ii¢ kez ya da sadece bir kez yayinlanmaktadir (Best FM yasal reklam siiresi
olan 12 dakikay1 4’er dakikalik ii¢ farkli zaman diliminde kullanmaktadir). Ani-PACY A, Moto-
PACYA, Gizli-PACYA, Radyo Oncesi PACYA, Deneme-PACYA, Cumartesi PACYA’s1,
Sahneden-PACY A, Gece PACYASI gibi farkli bigimlerde PACY A yayinlanmaktadir. Giin igi
aktivitelerine gore degiskenlik gdsteren PACY A igeriklerinde canli réportaj, taksi yolculugu,

televizyon ¢ekimi 6ncesi makyaj hazirlig, tiniversite sdylesileri yer alabilmektedir.

3-4 bin arasi anlik canli yayin izleyicisi bulunan PACYA’nin 20 Mart-12 Nisan arasi toplam
izleyici rakami 11 bin olarak belirlenmistir. Twitter ve Facebook tizerinden baglanti adresi
paylasilan PACY A, Ustream’den canli olarak yaymlanmaktadir. Ustream bilgisayara bagli bir
kamera veya kamera olarak gosterebilen bir video kaynagi ya da cep telefonu ile internet
iizerinden yayin yapilmasini saglayan bir internet sitesidir. Dinleyici/takipgiler bu sosyal aglar

lizerinden paylasilan baglanti adresine (http://www.ustream.tv/channel/pacya-21) ulasarak

canli yayimnlar1 hem izleyebilmekte hem de yaym hakkinda yorumda bulunabilmektedirler.
Facebook, Twitter iizerinden paylasimda bulunan takipgiler ayn1 zamanda Ustream’in kendi
sayfasinda yer alan “social stream” bolimiinde de yorum yaparak diislincelerini

paylasabilmektedir.

PACYA’da Yilmaz, bazen ilgili takipgilerine sosyal medya iizerinden sorular sormakta ya da
oneriler beklemektedir. Ornegin Bir Dilek Tut Dernegi’nin 126 {inlii ismin 146 Mickey Mouse’1
tasarladig1 projesinde yer alan Ceyhun Yilmaz, takipgilerinden sosyal medya {izerinden gelen
yorumlarla Mickey’i tasarlamistir. Bir baska 6rnek de, sesin daha iyi ulasmasi i¢in alinan bir

mikrofonla yapilan deneme ¢ekimlerinde takipgilerine sosyal medya iizerinden canli yayinda
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ses kalitesinin sorularak takipgilerden aninda cevaplarin alinmasi ve bunlarin yaymlanmasidir.
Tim bu canli yaymlar siradan, tamamen amatdr ¢ekimlerdir. Herhangi bir estetik kaygi

giitmeyen, hi¢ bir diizenleme gerektirmeden kameranin kullanimi s6z konusudur.

Sonu¢ olarak radyo programi, programin dahilinde gergeklestirilen PACYA ve Twitter
iizerinden paylagimlarin ortak bir igerik irettiginden soz etmek miimkiindiir. PACYA ve
Twitter paylasimlar1 program disinda 24 saat boyunca programdan bagimsiz olarak devam
etmektedir. Yine de dinleyici/takip¢ilerden gilin ig¢inde radyo program igerigine katkida
bulunabilecek haber ya da farkli igerikte paylasimlar, Ceyhun Yilmaz’in programda ele alacagi
detayl bilginin yer aldig1 boliimle ilgili ¢esitli paylasimlar da yer almaktadir. Radyo programi
saatleri icinde ise, sadece program paralelinde bir igerik iiretimi s6z konusudur. PACYA
goriintiilii olarak radyo programinda séz edilemeyen igerigi sansiirsiiz bir bi¢imde ele alirken,
Twitter da cesitli fotograf paylasimi, yorumlarin yazilmasi gibi bir radyo programinda

gergeklestirilemeyecek gorsel icerigi aninda saglamaktadir.

Icerigin Dagitim ve Tiiketiminde Dinleyici/Katilimey/Takipgi ve Programei
Etkilesimi

Arastirmadan ele alinan konulardan biri de, radyo programi paralelinde iiretilen icerigin
sosyal medya ve PACYA’da nasil dagitilip tiketime sokuldugudur. PACYA ve Twitter
takipcileri ayn1 zamanda birer radyo dinleyicisidir. Dinleyicilerin bir radyo programindan elde
edemedikleri goriintii igerigi PACYA ile saglanirken, yazarak yorum yapma ya da fotograf,
baglant1 gibi farkli igerikleri paylasmay1 Twitter saglamaktadir. Bu igerigin dagitilmasinda bas
aktor Ceyhun Yilmaz iken, tiiketilmesinde ve paylasilmasinda radyo dinleyicileri, sosyal medya
takipgileri ikincil roldedir. Ceyhun Yilmaz igerigi (radyo programi, PACYA ve Twitter
paylasimlar1) olusturarak izleyenlerinin (dinleyici ve sosyal medya takipgisi) tiikketimine
sunmaktadir. Igerigin olusturulup dolasima ve tiiketime sunulmasinda Ceyhun Yilmaz’m
oynadig1 etkin rol, tiiketime sunulmasiyla birlikte dinleyici ve takipgilerin de katilimci bir rol

iistlenmelerini saglayarak etkilesimli bir sekil almaktadir.

Bu boliimde belirlenen tarihlerdeki radyo programlarinin temelinde PACYA ve
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Twitter’da tiretilen igerigin paylagimi ve tiikketimindeki durum ortaya konacaktir. Bu amagla bu

tarihlerdeki igerikler, bu icerik baglaminda katilim ve etkilesimin bigimleri tartisilacaktir.

1. ““Ceyhun Yilmaz Sov’’ Radyo Programi ve Dinleyici (Katihmi ve) Etkilesimi

Dinleyicilerin sov programina katilimlar1 sadece canli telefon baglantilar1 seklinde
gerceklesmektedir. Program igeriginde Ceyhun Yilmaz’in program sirasinda belli haber
bagliklarindan yola ¢ikarak dinleyicileri “Haber Canlandirma” boliimiinde konuk olarak aldig:
ve bir canlandirma gergeklestirdikleri boliimdiir. Genellikle bir kadin ve bir erkek dinleyicinin
katilminda gergeklesen Haber Canlandirmalarima Ceyhun Yilmaz ve program asistani da
katilmaktadir. 2,5 saatlik program siiresince birincisi ilk saat i¢inde gerceklestirilirken, ikinci
haber canlandirma program saatinin ikinci yarisinda yer almaktadir. Bazi yayinlarda
dinleyiciden telefon gelmemesi, zaman kalmamasi durumunda canlandirmalari sadece Ceyhun
Yilmaz ile program asistam gerceklestirmektedir. iki dinleyiciden birinin olmamas1 durumunda

ise canlandirmalarda yine Ceyhun Yilmaz ve program asistani katilimda bulunmaktadir.

Bu rutine uymayan, dinleyici ile yapilan telefon baglantilarinda kimi zaman Ceyhun Yilmaz’la
roportaj yapmak isteyen bir 6grenci telefonla canli yayina alinirken, kimi zamanda stiidyoya
gelen konuklar canli yaym konugu olabilmektedir. Canli telefon baglantilarinin bir digeri de
sponsor firmanin armaganini (50 liralik akaryakit armagani) sordugu sorulara en 1yi cevabi
veren iki dinleyiciden birine verdigi telefon baglantilaridir. Yayin sirasinda giindemde yer alan
bir habere iliskin canli yayinda telefon baglantis1 gergeklestirilerek yapilan canlandirmalarin

veya canli telefon baglantilarinin konu bagliklar1 Tablo-1’de yer almaktadir.
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Tarih

Canli Telefon Baglantilan/Haber Canlandirma

19 Mart 2013

Haber Canlandirma: “Asla evlenilmeyecek 10 erkek!”.
httD://aaleri.haberturk.com/vasam/aaleri/425668-asla-evlenilmevecek-10-

erkek.

19 Mart 2013

Telefon Baglantisi 2: “Asla evlenilmeyecek erkek benim” diyen 2 erkek dinleyiciye sorulan 3
soruya en iyi cevabi veren dinleyiciye pirlanta kolye hediyesi.

19 Mart 2013

Haber Canlandirma: “Neye niyet neye kismet”.
htt_n://Www:milliyet.ty/nevidvo/video- izle/Neve-nivet-neve-kismet-

20 Mart 2013

Haber Canlandirma: “Erken florte baslayan ¢ocuk daha basarisiz”.
httD://www.haberturk.com/vasam/haber/828796-erken-florte-baslavan-

cocuk-daha-basarisiz. Cografya dersinde simiftaki 2 dgrencinin flértii canlandiriliyor.

20 Mart 2013

Haber Canlandirma: “Canli yaymda evlenme teklifi”.
httn://aazetesok.com/haber/son- dakika-haberi-ile-canli-vavinda-evlilik-teklifi

20 Mart 2013

Haber Canlandirma: “Parmak 1sirarak kurtuldu”.

http://www.gunes.com/2013/03/20/haber/yasam/3544/parmak isirarak

22 Mart 2013

Haber Canlandirma: “Esinin baskasiyla sevigsme goriintiilerini buldu”.
httn://aazetesok.com/haber/esinin-baskasivla-sevisme-aoruntulerini-buldu

22 Mart 2013

Haber Canlandirma: “Capkin Tiirk Tayland’da carpildi”.
httD://www.aunes.com/2013/03/21/haber/vasam/3461/cankin turk tavland

22 Mart 2013

Telefon Baglantisi: 2 dinleyiciye ayni anda sorulan sorulara verilen en giizel cevaplarin
secilmesi ile 50 TL yakit armagani verilmesi.

25 Mart 2013

Haber Canlandirma: “Kocasinin cinsel organini dert edince”.
httD://dunva.millivet.com.tr/kocasinin-cinsel-oraanini-dert-edince-

/dunva/dunvadetav/25.03.2013/1684848/default.htm.

25 Mart 2013

Haber Canlandirma: “Kadin takiminda erkekler mi oynadi1?”.
httD://maaazm.millivet.com.tr/kadin-takiminda-erkekler-mi-ovnadi-

/vasam/maaazindetav/28.11.2010/1319382/default.htm.

28 Mart 2013

Haber Canlandirma: “Yatarak is imkani! Profesyonel uykucu araniyor!”.

httD://www.cnnturk.com/2013/vasam/03/27/vatarak.is.imkani.Drofesvonel.u

28 Mart 2013

Canh Roportaj: Stiidyoya gelen ve bir belediye adina gosteri yapmasini isteyen bir 6gretmen ve
Ogrenci ile sohbet.

28 Mart 2013

Haber Canlandirma: “Twitter haddini agani uyaracak”.
httn://www.Dosta.com.tr/vasam/HaberDetav/Twitter-haddini-asani-

uvaracak.htm?ArticlelD= 169868

29 Mart 2013

Haber Canlandirma: “7 milyon Euro ile kayiplara karist1”.
httD://www.haberturk.com/aundem/haber/831636-7-milvon-euro-ile-

29 Mart 2013

Canlandirma: Otel anahtarlarini almak isteyen bir kadin ve otel yetkilisinin canlandirmasi.

29 Mart 2013

Telefon Baglantisi: istanbul Universitesi haber merkezi dgrencisinin roportaj yapmak igin
Ceyhun Yilmaz’1 aramasi ve bunun yayinda gergeklesmesi.

29 Mart 2013

Telefon Baglantisi: 2 erkek dinlevicive sorulan sorular ve kazanana 50 TL yakit hediyesi.

Haber Canlandirma: “Sahte polis geng kizlara musallat

2 Nisan 2013| 14y~ http://gazetesok.com/haber/sahte-polis-genc-kizlara-musallat-oldu 188276.

Tablo-1. Canli Telefon Baglantilariyla Dinleyici Etkilesimi
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Ceyhun Yilmaz yayin sirasinda program igerigi akarken, icerikle ilgili bilgilendirmeleri ve

yonlendirmeleri de Twitter tizerinden gergeklestirmektedir.

2. Twitter Takipcisi ve Radyo Dinleyicisi Katilimi ve Etkilesimi

Ceyhun Yilmaz’in Twitter’daki takipg¢i sayist 670 binin {lizerindedir ve Tablo- 2’de
Twitter’1 ne kadar etkin bigimde kullandigina iliskin veriler yer almaktadir. Ceyhun Yilmaz
radyo programlarinin yani sira hem dinleyicileri hem de takipgileri i¢in giin boyu Twitter
hesabindan ¢esitli paylasimlarda bulunmaktadir. Giin igindeki kullanimi giindemden cesitli
haber bagliklar1 olabildigi gibi, “Tabela” basligi altinda pek ¢ok kisinin ayn1 konuda
konugmasini, yorum yapmasini saglayan birtakim basliklar1 da paylasmaktadir. Bunun
otesinde, PACYA canli yayinlari i¢in baglant1 bilgisine de yer vermektedir. Twitter hesabi
yayin saatlerinde ise sadece radyo programinin igerigi ile iliskilidir ve radyo programinin
iceriginden farkli bir icerik kullanilmamaktadir. Bu igerikte takipcileri ile etkilesimde
bulundugu boliimlerden ilki, yayin sirasindaki haber bagliklarindan yola ¢ikarilarak “Tabela”
ad1 altindaki boliimlere gelen yorumlar ve bunlarin yayinda seslendirilmeleridir. Twitter
iizerinden takipgilerin etkilesimde bulunduklar1 diger boliim ise, “En Trafikteki Magdur”
boliimiidiir. Bu béliimde eve doniis saatinde trafikte sikisan Twitter takipgileri ve ayni zamanda
yayint dinleyenlerin durumlarini fotograflamalari, yorumlariyla birlikte paylasmalari
istenmektedir. En Trafikteki Magdur boliimiinde en iyi fotograf paylasimini gergeklestiren
dinleyici/takip¢iye ise sponsor firmalarin pirlanta kolye hediyesi ile sinema davetiyeleri

dinleyicilerin se¢imi ile armagan edilmektedir.

Tablo-2. Ceyhun Yilmaz’in Arastirma Tarihlerindeki Tweetleri

Ceyhun Yilmaz Tarafindan Atilmus Tweetler
Tiim Giin 18:00-20:30 Arasinda
Tarih Toplam Retweet |Favorite [Toplam |Retweet |Favorite

19.03.201 /120 1979 761 36 211 59
20.03.201 148 1885 817 33 199 115
22.03.201 151 2617 1131 41 344 58
25.03.201 127 1299 591 44 99 32
28.03.201 190 2891 1283 43 151 08
29.03.201 163 1962 1021 42 481 218
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02.04.2013 | 194 | 2235 | 887 | 43 | 264
122
*Kaynak: StarMETRE

Arastirmaya konu olan zaman dilimindeki veri tablosu incelendiginde, ortalama olarak Ceyhun
Yilmaz’in giin boyu attigi Tweet’lerin takipgileri tarafindan retweet edildigi ya da favori
tweetler olarak isaretlendigi belirlenmektedir. Yine 6zellikle radyo programinin s6z konusu
oldugu 18.00-20.30 saatleri arasindaki zaman diliminde attig1 tweetlerin yine retweet edildigi

ve favori tweetler olarak isaretlendigi belirlenmistir.

Ceyhun Yilmaz’in arastirmaya konu olan tarihlerde giindemde yer alan ve internet
kaynaklarindan derledikleri haber basliklar1 paralelinde hashtag’ler” olusturarak hem radyo
dinleyicileri hem de takipgileri ile paylasmakta ve daha sonra dinleyicilerden gelen yorumlar
radyo yayini sirasinda seslendirilmektedir. Bu tarihlerde dinleyici/takipgiler i¢in yayin sirasinda

olusturulan tweetlerin icerigi Tablo-3’de yer almaktadir.

“ Hashtag (#): Bir konunun daha kolay aranmasim saglamak, bir konu hakkinda konusmay1 kolaylastirmak i¢in tweetin
etiketlenmesi.
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Tablo-3. Dinleyici/Takip¢i Twitter Etkilesimi

Tarih

Tabela Haberi

Twitter Hashtag’i

19 Mart 2013

Tabela Haberi: “Face’ine bak mutlu ol!”.

#benceprofdfotografim

19 Mart 2013

Tabela Haberi:
erkek!”.

“Asla evlenilmeyecek 10

#AslaEvlentimeyecekErk
ek

20 Mart 2013

Tabela Haberi: “Bu yaz c¢ok sicak olacak!”.

Ihttn:Ihananas hiivrivint anm tricnindnam D9D0ELEAN A

#BuYazDaha

20 Mart 2013[Tabela Haberi: “Canli yayinda evlenme
teklifi” __httn:  //oazetesok.  com/habher/son-

22 Mart 2013[Tabela Haberi: “Israil’den beklenen 6ziir#¢okoziirdilerim
oeldi”

22 Mart 2013

Tabela Haberi: “3,5 yil erkek taklidi yapmis”.

#taklidiyaparim

25 Mart 2013

Tabela Haberi: “Dile takilan sarkidan nasil

kurtulursunuz?”.http://qundem.milliyet.com.tr/d

#dilimdendiismeyensarki

25 Mart 2013

Tabela Haberi: “Flort 4 ay, ask 4 yil stiriiyor”.

28 Mart 2013

Tabela Haberi: “Cem Yilmaz: Ideal babayim”.

#idealbaba

28 Mart 2013

Tabela Haberi: “Justin Bieber: Miizige ara

verebilirim”.http://www.ntvmsnbc.com/id/2543

# aravermekistiyorum

29 Mart 2013

Herhangi bir haber igerigi paylasilmaz

#neysesenbenimicino

29 Mart 2013

Tabela Haberi: “Erkekler koyu makyajli kadini
sevmiyor”.http://www.haberturk.com/yasam/ha
ber/831612- erkekler-kovu-makvaijli-kadin-

#kadmihickimsesevmez

2 Nisan 2013

Tabela Haberi: “Balik yashlarin Omriinii

#Oomriuzatir

omrunu-uzativor

2 Nisan 2013

Miizisyen Yavuz Cetin’in anisina
Y

# sengeldinaklima
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http://www.haberdar.com/face-ine-bak-mutlu-ol-3852661-haberi
http://www.haberdar.com/face-ine-bak-mutlu-ol-3852661-haberi
http://www.haberdar.com/face-ine-bak-mutlu-ol-3852661-haberi
http://galeri.haberturk.com/yasam/galeri/425668-asla-evlenilmeyecek-10-erkek
http://galeri.haberturk.com/yasam/galeri/425668-asla-evlenilmeyecek-10-erkek
http://galeri.haberturk.com/yasam/galeri/425668-asla-evlenilmeyecek-10-erkek
http://www.hurriyet.com.tr/gundem/22856540.asp
http://www.hurriyet.com.tr/gundem/22856540.asp
http://gazetesok.com/haber/son-dakika-haberi-ile-canli-yayinda-evlilik-teklifi_187486
http://gazetesok.com/haber/son-dakika-haberi-ile-canli-yayinda-evlilik-teklifi_187486
http://gazetesok.com/haber/son-dakika-haberi-ile-canli-yayinda-evlilik-teklifi_187486
http://gazetesok.com/haber/son-dakika-haberi-ile-canli-yayinda-evlilik-teklifi_187486
http://tv.haberturk.com/gundem/video/israilden-beklenen-ozur-geldi/86055
http://tv.haberturk.com/gundem/video/israilden-beklenen-ozur-geldi/86055
http://tv.haberturk.com/gundem/video/israilden-beklenen-ozur-geldi/86055
http://www.hurriyet.com.tr/planet/22874143.asp
http://gundem.milliyet.com.tr/dile-takilan-sarkidan-nasil-kurtulursunuz-/gundem/gundemdetay/25.03.2013/1684640/default.htm
http://gundem.milliyet.com.tr/dile-takilan-sarkidan-nasil-kurtulursunuz-/gundem/gundemdetay/25.03.2013/1684640/default.htm
http://gundem.milliyet.com.tr/dile-takilan-sarkidan-nasil-kurtulursunuz-/gundem/gundemdetay/25.03.2013/1684640/default.htm
http://gundem.milliyet.com.tr/dile-takilan-sarkidan-nasil-kurtulursunuz-/gundem/gundemdetay/25.03.2013/1684640/default.htm
http://gundem.milliyet.com.tr/dile-takilan-sarkidan-nasil-kurtulursunuz-/gundem/gundemdetay/25.03.2013/1684640/default.htm
http://d1303.hizliresim.com/17/t/lfnfy.jpg
http://www.ntvmsnbc.com/id/25431841/
http://www.ntvmsnbc.com/id/25431967/
http://www.ntvmsnbc.com/id/25431967/
http://www.haberturk.com/yasam/haber/831612-erkekler-koyu-makyajli-kadin-sevmiyor
http://www.haberturk.com/yasam/haber/831612-erkekler-koyu-makyajli-kadin-sevmiyor
http://www.haberturk.com/yasam/haber/831612-erkekler-koyu-makyajli-kadin-sevmiyor
http://www.haberturk.com/yasam/haber/831612-erkekler-koyu-makyajli-kadin-sevmiyor
http://www.aa.com.tr/tr/saglik/152361--balik-yaslilarin-omrunu-uzatiyor
http://www.aa.com.tr/tr/saglik/152361--balik-yaslilarin-omrunu-uzatiyor
http://www.aa.com.tr/tr/saglik/152361--balik-yaslilarin-omrunu-uzatiyor
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3. PACYA ve Dinleyici/Takipc¢i Katihm ve Etkilesimi

PACY A’nin canli yayinlantyor olmasi, sosyal medyadan siirekli takibini gerektirmekte
ve ayni igerigin bir daha izlemesine olanak tanimamaktadir. Ceyhun Yilmaz bu igerigin az
sayida YouTube iizerinden paylasilmasini saglamistir. Yilmaz’in buradaki amaci takipgileri ya
da dinleyicileri ile giin boyu etkilesimi canli yayin mantig1 ile saglamaktir. Bu nedenle Twitter
iizerinden PACYA’nin yayinlanacagi zamani, ne icerdigini paylagsmakta ve dikkati stirekli
kilmaktadir. Takipgiler izlemenin yani sira, Twitter iizerinden ya da Ustream kanalina iiye

olarak buradan yorumlarini yapabilmektedirler.

PACYA takipgi sayisi giinden giine degisiklik gdstermektedir. Ornegin, 2 Subat-18 Mart 2013
tarihleri arasinda PACY A izleyen sayis1 242 bin kisi, 19 Mart-11 Nisan 2013 tarihleri arasinda
ise 54 bin kisidir. Radyo yayimi sirasinda internet lizerinden canli olarak reklam aralarinda
yayinlanan PACYA goriintiilerinin izlenme rakamlar ile igerik ve siire bilgisi Tablo-4’de yer

almaktadir. izlenme oranlar1 videolarin dakikalari ile orantilidir.

Tablo-4. PACYA igerik

Tarih PACYA I¢erik Izleyic| Siire
19 Mart 2013 Roportaj: Ceyhun Yilmaz’la Bahgelievler hakkindal 330 2’36
20 Mart 2013|Radyo Yaymi: 19.20’den itibaren radyo yayini2084 41°28

2

stlidyodan goriintiilii olarak ayni anda yayinlanir.

Yaym akisinda yer alan reklamlar, En Trafikteki
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22 Mart 2013|Haber Canlandirma: “Porno sitede 3 yillik karisinaj130 7°49”
sitede-3-villik-karisina-rastladi.
25 Mart 2013[Haber Canlandirma: “California Universitesi203 06’32

2

tarafindan yapilan bir arastirmaya gore erkeklerin|

dukkanlari-kapatirken-dikkat. html.

28 Mart 2013|Haber Canlandirma: “Hugh Haffner 1000’den|372 6°23”
fazla kadinla oldum”.

29 Mart 2013 Haber Canlandirma: “Binali Yildirim taksici oldu,[213 6’17
polis tanimadi”.

2 Nisan 2013 Haber Canlandirma: “Kizlar hoslansa bile yanina167 7°34”

Sonug ve Degerlendirme

Dijital teknolojinin getirdigi yenilikler sadece teknolojisinde degil, radyo igeriginin
iiretim, dagitim ve tiikketiminde de degisim ve doniisiimleri beraberinde getirmis, degisen
pratikler farkli stratejilerin olusturulmasini saglamistir. Geleneksel medyanin en eskilerinden
olan radyo, dinleyicilerinin kusatildigi yeni medya ortamlarmin aktif izleyici kavrami ile
rekabet etmek durumunda kalmis ve radyo programlarini katilimci ve etkilesime olanak taniyan
bir platforma tagimaya baslamistir. Radyo programcilart da bu baglamda dinleyici katilimu ile

etkilesimini saglayan program stratejileri gelistirmeye baslamiglardir.

Bu caligma dijital teknoloji ortaminda bir radyo programcist olan Ceyhun Yilmaz’in
dinleyicileri ile etkilesim saglamak iizere dijital teknoloji firsatlarii bir radyo programi
cergevesinde nasil kullandigini ortaya ¢ikarmak amagh gergeklestirilmistir. Ceyhun Yilmaz
Sov adli radyo programi temel alinarak, sosyal medya kullanimi ve goriintii igerigi saglayan

PACYA incelenmistir.

Bu c¢alismada elde edilen bulgularin ilki igerikle ilgili degerlendirmeler olmustur. Radyo

programinin merkez olarak alindigi igerik iiretiminde Twitter ve PACYA igeriklerinin
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http://sabah.turkuvazmedya.net/Yasam/2013/03/22/porno-sitede-3-yillik-karisina-rastladi
http://sabah.turkuvazmedya.net/Yasam/2013/03/22/porno-sitede-3-yillik-karisina-rastladi
http://sabah.turkuvazmedya.net/Yasam/2013/03/22/porno-sitede-3-yillik-karisina-rastladi
http://askmen.mynet.com/saglik-ve-spor/saglik-sorunlari/10853-dukkanlari-kapatirken-dikkat.html
http://askmen.mynet.com/saglik-ve-spor/saglik-sorunlari/10853-dukkanlari-kapatirken-dikkat.html
http://askmen.mynet.com/saglik-ve-spor/saglik-sorunlari/10853-dukkanlari-kapatirken-dikkat.html
http://www.ensonhaber.com/hugh-hefner-1000den-fazla-kadinla-oldum-2013-03-28.html
http://www.ensonhaber.com/hugh-hefner-1000den-fazla-kadinla-oldum-2013-03-28.html
http://www.ensonhaber.com/hugh-hefner-1000den-fazla-kadinla-oldum-2013-03-28.html
http://www.ensonhaber.com/hugh-hefner-1000den-fazla-kadinla-oldum-2013-03-28.html
http://www.internethaber.com/binali-yildirim-taksici-oldu-polis-tanimadi-516827h.htm
http://www.internethaber.com/binali-yildirim-taksici-oldu-polis-tanimadi-516827h.htm
http://www.internethaber.com/binali-yildirim-taksici-oldu-polis-tanimadi-516827h.htm
http://www.internethaber.com/binali-yildirim-taksici-oldu-polis-tanimadi-516827h.htm
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destekleyici oldugu ortaya ¢ikmistir. Geleneksel bir bicimde radyo programinda iiretilen
icerigin ayn1 anda Twitter’da duyuruldugu gézlemlenmistir. Giin boyu farkli paylasimlarin yer
aldigr Twitter hesabinda yayin saati iginde yayin dist herhangi bir paylasimin yapilmadigi
belirlenmistir. Yayin saati i¢inde internet lizerinden gergeklestirilen PACY A yayinlarinda ise
yine radyo programi c¢ercevesinde bir igerik iiretimi yer almaktadir. PACYA’nin radyo
programini destekleyen igerigi, bir radyo yayminda gergeklestirilmesi miimkiin olmayan
goriintiilii icerikten olugmaktadir. Cogunlukla o gilinkii programin giindeminde olan ve
genellikle sansiir uygulanmasini gerektiren konular radyo programinda daha yumusak bir
bicimde dile getirilirken, PACY A’da sansiirsiiz ve goriintiilii bir igerikle dinleyici/takipgilerine

ulagmaktadir.

Arastirmada elde edilen sonuglardan bir digeri aktif dinleyici ve etkilesim kavrami ile ilgili
sonuglardir. “Ceyhun Yilmaz Sov” programi ve paralelliginde olusturulan Twitter ve PACYA
icerik {iretim ve tliketiminde etkilesimde bulunan aktif dinleyicinin varligini kanitlar
niteliktedir. Arastirma, sov programinda dinleyicinin aktif katilimci oldugu ve etkilesim
imkanini canli telefon baglantilar1 araciligiyla gerceklestirdigini gostermektedir. Etkilesimin
bir parcasi olan ve halen geleneksel bir bicimde siirdiiriilen canli telefon baglantilarina “Haber
Canlandirma” boliimiinde ve dinleyiciye sponsor firmanin armagani verileceginde
basvurulmaktadir. Dinleyiciler yayin sirasinda yapilan yonlendirici anonslarla ve Twitter
iizerinden katilima tesvik edilerek igerik programci ile birlikte yayin sirasinda etkilesimli bir

bicimde yeniden iiretilmektedir.

Radyo programi i¢indeki boliimler dinleyiciyi ayn1 zamanda bir sosyal medya kullanicisi ise
katilime1 olmaya tesvik eden ve paylasimda bulunmaya yonlendiren bir etkilesim ortami
saglamaktadir. “En Trafikteki Magdur” ve “Tabela” boliimlerinin hem dinleyici hem de sosyal
medya takipgilerinin farkli bir bigimde temas kurdugu, ortaklasa igerik tirettigi boliimler oldugu
bulgulanmistir. Program igeriginin dagitilmasi ve tiiketiminde yayin ile Twitter paylasimlarinin
eszamanli ilerledigini sdylemek miimkiindiir. Takipgileri ile etkilesimin baglamasi i¢in program
iceriginden yararlanan Yilmaz, hem dinleyicilerini hem de Twitter takipcilerini bu igerigin
paylasilmasi, yorumlanmasi i¢in yonlendirmektedir. Dinleyici/takipgilerini harekete gegiren
Ceyhun Yilmaz daha sonra bu igerigi tekrar radyo programinin igerigine tagiyarak tiiketime

sokmaktadir. Oyle ki, bu etkilesimde bulundugu

dinleyici/takipgilerinin sadece sosyal medya {izerinde degil, radyo programinda da varliklarini
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hissetmelerini saglamaktadir. Yazdiklar1 yorumlarin, paylastiklar1 fotograflarin Twitter
iizerinde goriilmesi saglandiktan sonra, radyo programinda Ceyhun Yilmaz tarafindan Tabela
boliimiinde yayinda seslendirilmektedir. Sosyal medyanin tipki canli radyo programlar: gibi
anindalig1 saglamasi, etkilesim boyutunda dinleyici/takip¢inin daha katilimer olmasim
saglamaktadir. Ceyhun Yilmaz Twitter etkilesimi ile hem bir geri bildirim siireci hem de

elestiri, yorum, soru ve tartigma ortami yaratarak etkilesimli bir ortami1 saglamaktadir.

Arastirmadan elde edilen veriler bir radyo programina goriintiiniin internet aracilifiyla nasil
eklemlenebilecegine iliskin bulgular1 saglamistir. Yilmaz programin1 Twitter ve PACYA ile
harmanlayarak bagka bir bigime doniistiirmiistiir Radyo programi paralelinde goriintii saglayan
farkli bir etkilesim alaninin dinleyiciler/takipgiler i¢in yaratildig1 ortaya ¢ikmistir. Ozellikle
reklam aralarinda yayinlanan goriintili icerikle ilgili yonlendirmeler Twitter {izerinden
yapilarak, dinleyici/takipgilerin radyo yaymi sirasinda ortak icerikte farkli bir bolimii
goriintiilii olarak elde etme imkan1 taninmistir. Radyo dinleyicileri agisindan reklam aralar1 ¢ok
tercih edilen bir durum degildir ve genellikle dinleyicilerin egilimi baska bir radyo kanalina
gecmek seklinde olabilmektedir. Bir baska kanalda ilging bir konunun tartisiliyor olmasi ya da
sevilen bir sarkiya rastlanmasi, o dinleyicinin tekrar ayni kanala donmesini engelleyebilmekte
ya da geciktirmektedir. Radyo yayini sirasinda dinleyiciyi siirekli kilmak ve bir bagka ortamda
hem de gorintili olarak radyo program igeriginden kopmadan elde tutmak stratejisinin
PACYA ile saglanabildigini sdylemek miimkiindiir. Ceyhun Yilmaz radyo programindan
yayinlanmast s6z konusu olmayan igerigi PACYA’da olusturarak sosyal medyay:1 kullanan
dinleyicilerini hem radyo yaymindan koparmamakta hem de farkli bir etkilesim bi¢iminde
bulusturmaktadir. Burada dinleyici/takipgilerin etkilesim bigimi sadece Twitter ve Ustream’in

social stream kisminda yazdiklar1 yorumlardan ibaret olmaktadir.

Giiniimiizde pek cok medya organizasyonu internetin biiylimesiyle ig¢eriklerini coklu platforma
tasima ve dagitma stratejisi ylirlitmektedir. Ceyhun Yilmaz da radyo programini internet
sayesinde farkli platformlara tasiyarak dinleyicileri ile yeni medya ortaminda bulusmaktadir.
Radyo dinleyicisinin dinleme pratigi ayni zamanda yazma, izleme pratigine doniismiistiir.
Gerek radyo programinin gerekse PACYA’nin igeriginde yer alan Haber Canlandirma

boliimlerinde en 6nemli kaynak internettir. Giindemin takip edilerek radyo program icerigine
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aktarildig1r ve bu haber kaynaklarinin internet {izerinden hangi haber sitelerinden alindig1 da
Twitter iizerinde dinleyici/takipgiler ile paylasildigi gozlemlenmistir. Goriintii her ne kadar
radyonun dogasina aykiri olsa da, radyo igerigi ile birebir ortiisen ve bu diizlemde ilerleyen bir
platform olan interneti kullanarak ilk ve tek 6rnek olan PACYA’y1 Ceyhun Yilmaz kullanima
sokmustur. PACYA reklam dinlemek istemeyen ve bunun yerine gorsel bir igerik teklifiyle
karsilasan giiniimiiz dinleyicisine ayni1 anda etkilesim ve katilim firsat1 taniyan bir ortam
olusturmaktadir. Glinlimiizde dinleyiciler artik kendilerine radyonun sundugundan daha &tesini
isteyen ve igerigi yonlendirip etkilesimde bulunmak i¢in tiim kanallar1 zorlayan ve teknolojik
imkanlar1 sonuna kadar kullanan dinleyiciler haline gelmistir. Bu zorlamalar yayin
stratejilerinde yenilik¢i adimlarin atilmasina, hatta goriintii boyutuna kadar gelen bir doniisiime
tagimistir. Bu durum farkli bir soruyu da giindeme getirmektedir: Radyonun hayal diinyasina
seslenen 6zelligini yitirip yitirmedigi ve radyoya art1 deger katip katmadigi. Geleneksel radyo
dinleyicisi gerek kendisine igerikle aktarilan gerekse icerigi aktaran kisi olan programcinin
goriintlistinii hayal diinyasinda sekillendirendi. Oysa dinleyici artik kendine sadece ses yoluyla
ulasan radyo programcisini kendi hayal ettigi bigimde degil, ger¢ek diinyada ve birebir

etkilesim halinde tanimaktadir.

Radyo dinleme eyleminin net ¢izgilerle tanimlanamadigi gorsel ¢cagin radyo dinleyicisi sadece
radyo dinleyicisi degil, ayn1 zamanda hem sosyal medya kullanicis1i hem de aktif birer
takipgidir. Yeni medya teknolojileri yiiz yiize iletisimin yerine gegebilecek farkli platformlara
katilimu izleyicileri agisindan olanakli kilmakta, medya igerigini iiretme konusunda katilimci
olmaya davet etmektedir. Bu yeni medya ekolojisinde radyo yaymciliginda hangi olanaklarin
ne bicimde kullanildig1 ve radyo dinleyicisi agisindan ne tiir degisimleri beraberinde getirdigi
cok biiyiik 6nem tagimaktadir. Sadece bir dinleyici olmaktan ¢ok Gteye tasiyan yeni medya
olanaklari, dinleyicilerin radyo program igerigini tiiketen degil iireten, yonlendiren ve bu
amagla birebir aktif katilim ve etkilesimde bulunan bir tutum gelistirmelerine neden olmustur.
PACYA, icerik iiretimi ve dagitimi, dinleyici katilimi ve etkilesimi konusunda geleneksel radyo
yayinciligina {itopik olabilecek bir boyut katmayi basarmistir. Radyo icerigine goriintii
boyutunun eklenebilmesinden daha farkli ne tiir stratejiler uygulanabilecegi diislincesi ise
iletisim teknolojileri alanindaki platformlarin yeniden bir doniisiimii gerceklesmesiyle
olgunlasabilecektir. Radyo endiistrisinin ve radyo programcilarinin iizerine diisen gorev,
dinleyicisini yeniden ¢evrelenecegi bu ortamdan yayin stratejileri olusturarak yeniden kazanma

savasi olacaktir.
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