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TURKIYE’DEKiI UNIVERSITELERDE YILDIRI (PSIKOLOJIK TACiZ) iLE
MUCADELE BiRIMLERI

UNITS FOR FIGHTING AGAINST MOBBING (PSYCHOLOGICAL HARASSMENT) IN
UNIVERSITIES OF TURKEY

Y Liitfi Yapici, 2Aslihan Polat

Yildir, Isyerinde Psikolojik Taciz olarak da bilinen bireyin siirekli ve sistematik olarak isinde zorlayici eylemlerle sindirilmesi olarak ifade edilir. Son yillarda
fark edilirligi yazili-gorsel medya, ornek vakalar, egitimler, seminerler gibi yollarla artirilmistir. Miicadele noktasinda bireye, topluma ve Orgiitlere diisen
gorevler bulunmaktadir. Ozellikle bu galismada Tiirkiye’deki Universitelerde kurulmus olan Yildir1 ile Miicadele Birimlerinin Isleyis, Usul ve Esaslarini
incelenip, birimlerin eksik yonleri ve gerekli diizenleme Onerileri birim yonergeleri iizerinden tartigilmistir. Yonergelerden ve ¢aligmalardan yola ¢ikarak
birimlerin ne is yaptigmin yeterince bilinmemesi, yildir1 konusundaki bilgi eksikligi, birimden beklenilenin ¢ok fazla olmasi, birim yapilarinin islevsel
olmadigim gosteriyor diyebiliriz. Bu noktada tiniversitelerde kurulan bu birimlerin sayilarinin ve islevselliginin artmasi yildir1 girisimlerini 6nleme ve
farkindalik adina dnemli bir kazanim olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Yildiri, psikolojik taciz, yildir ile miicadele, yildir1 farkindalig

Mobbing, also known as psychological harassment in the workplace is expressed as suppressing the individual in continuous and systematic manner by
compelling actions at work. The awareness of mobbing has been increased by numerous ways such as written-visual media, case studies, trainings and seminars
in recent years. There are duties of individual, community and organizations in terms of fighting. In particular, the Functioning, Rules and Principles of Units
for Fighting against Mobbing established in Turkey were examined in this study and the weaknesses and necessary regulatory recommendations were discussed
over unit instructions. Looking at the instructions and studies it can be assumed that inadequate knowledge about functions of units, lack of information about
mobbing, lots of anticipation from units may indicate that structures of units are unfunctional. Therefore, increasing the number and function of Mobbing
Fighting Units that will activate at universities would be an important gain for awareness of public and prevention of mobbing attempts.

Keywords: Mobbing, psychological harassment, fighting against mobbing, mobbing awareness

Giris
Mobbing, psikolojik taciz, psikolojik yildirma, “miicadele  etmek” ve  “tuzaga  diismek”
bezdiri, gibi anlamlarla es, Ingilizce’ de “mob” kavramlarina benzetilmektedir. Zorba, “kadin

jiponuna sartlmig gaddar bir kalp”, “iki bash bir
oyuncak bebek”, “bascavus” ya da sadece
“diisman”  kelimeleri ile tarif edilmektedir.
Magdurlar  kendilerini  “bir  Salvador  Dali
resmindeki tek normal karakter”, “profesyonel bir
okc¢unun hedef almis oldugu 12 numara” ya da “bir
¢Op parcast lizerindeki Onemsiz leke olarak
hissettiklerini ifade etmektedirler. Yildiriya maruz
kaldiklar1 orgiitii ise “kafasin1i kuma gémmiis bir

sozciigiinden  tiiretilmis  topluca  saldirmak,
yildirmak, rahatsiz etme anlamlarinda
kullanilmaktadir’. 1960 yilinda Konrad Lorenz,
mobbing kelimesini hayvanlar arasinda siiriide
olmayan yabanciya karsi uyguladiklar taciz
davranist i¢in kullanirken, Hienemann ise 1972’de
bir cocugun grup arkadaslar1 tarafindan dislayici,
ezici hareketleri igin kullanmistir®.

Yildir1 vakalar1 giin gectikge artarken, bireylerin
farkindalik diizeyleri de artmakta bununla beraber,
mahkemelerdeki davalarin gesitliligi, psikiyatrik
tedavi alanlarin sayica fazlalifi, isyerlerinin
veriminin azalmasi, yonetimsel sorunlar gibi bir¢ok
sorunun ortaya ¢iktigini sdyleyebiliriz.

Yildirt magdurlart yasadiklart koti muameleleri
bazi metaforlar kullanarak  anlatmaktadirlar.
Avustralya’da yapilmis bir c¢aligmaya gore
psikolojik yildirma deneyimi “bogulmak”,

deve kusuna” ya da “cinayete tamik olmalarina
ragmen kafasini gevirip gérmemezlikten gelen bir
topluluga” benzetmektedirler®.

Yildirt ile ilgili akademik c¢alismalar 1990
yillarindan itibaren ivme kazanmustir®. Iskandinav
iilkelerinden (Norveg, Finlandiya, Isvec) birkag1 ve
Almanya duygusal refah1 kapsayan onleyici ve
koruyucu mobbinge karst meslek yasalar
olusturmus olmakla beraber Isve¢ 1993 yilinda.
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“Isyerinde Zulmedilme ile Tlgili Yonetmeligi” hayata
gecirmigtir

Tirkiye’de ise Yildir1 (Psikolojik Taciz) ile miicadele
konusunda Bagbakanlik tarafindan 19 Mart 2011 yilinda
Resmi Gazete’de yayimlanan genelge ile is yerlerinde
psikolojik taciz yasayan kisiler, yasa ile miicadele hakki elde
etmis ve koruyuculuk kazanmustir®,

Yildinn Eylemlerinin Fark Edilirligi, Nedenleri ve
Sonuclari

Belli bir zaman periyodunda ve diismanca davraniglarin
diizenli olarak yapilmasi, magdur ile uygulayici arasinda gii¢
dengesizligi olmasi, yildirma davranislarinin stratejik olarak
bile isteye uygulanmasi, bir veya birden fazla kisi tarafindan
yapilmig olmasi yildirinin fark edilir ozelliklerindendir”®,
Yildirt siiresinin en az; ortalama 6 ay, en uzun; ortalama 15
ay oldugunu ve isgiicii piyasasinda 30 yillik siirede bir
kisinin yildirtya maruz kalma riskinin %25 oldugunu
soylemek miimkiindiir®. Kamu ve 6zel sektorler dahil olmak
iizere, saglik sektdriinde, hizmet sektoriinde otellerde, egitim
sektoriinde iiniversitelerde, ilkogretimde ve belediye
calisanlarinda yildir1 ¢alismalari yapllmlstlrlo'M. Tirkiye’de
tiniversitelerde yapilan bir aragtirmaya gore
akademisyenlerde yildirtya maruz kalma oran1 %15,8
bulunmustur®?. Amerika’da 9,000 kamu ¢alisam iizerinde
yapilan arastirmada, kadin ¢alisanlarin % 42’sinin, erkek
calisanlarin ise % 15’inin son iki yilda zorbaliga ugradigini,
bunun kayip zaman ve verimlilik agisindan 180 milyon
dolara mal oldugu belirtiliyor®.

Yildir’ mnin  nedenleri magdur-uygulayict  yoniinden
olabilecegi gibi, orgiitsel ve sosyal de olabilir. Yildiriy1
yapanin ve magdurun kisilik yapilari, niteliksel 6zellikleri ve
sosyal ozellikleri yildirtya maruz kalma agisindan bir neden
olabilmektedir.

Yildir1” ya neden olan orgiitsel faktorlerden en Onemlisi
orgiitiin kotii yonetiliyor olmasidir. Yonetim yetersiz oldugu
zaman, Kkisilerarasi ¢atigmalarin artmasi, karsit gorisli
kisilerin tartismalar1 ve sonucunda tiim sorumlulugu alacak
bir kurbanin bulunmasi kacimlmazdir >*’. Endise ve stres
diizeyi yiiksek, rekabetin daha fazla yasandigi, istihdamin
giivencesiz oldugu sektorlerle yildirma eylemleri arasinda
acik bir iliski oldugu anlagilmistir’®.

Universitelerde yildirrya neden olan  etmenlerden en
onemlisi yonetimin demokratik anlayisi benimsememesi,
baskict bir yapt ile hareket etmesi, keyfi yOnetim
uygulamalarinin  var olmasi  olarak gérﬁlmﬁstﬁrlg‘zo.
Universitelerde rektorlerin segimle géreve gelmesi, bu
secimlerin akademik kadroda kutuplagmalara sebep olmasi,
genis yetkileri ile istedigi kadroyu aktif calistirmast ve
baskici politika ile hiyerarsik yapinin siirdiiriilmek istenmesi
yildirty besleyen faktorlerdir™ . ikinci Diinya Savasi’ndan
sonra savasa katilan Avrupa ve Amerika’da 1946-1964
yillar1 arasindaki dénemde, niifusun artirtlmasi amaciyla
hiikiimetler tarafindan tesvikler verilmeye g¢alisiimis ve bu
donemdeki dogan g¢ocuklarin ailelerine ise “baby boomer”
ad1 verilmistir. Bu donemdeki akademisyenler kisisel basar1
iizerine odaklanmis, cok fazla mesai harcayan, ekstra is
yiikii ile haftada 80 saati bulan is temposunu yakalayan bir
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kitle olmustur. Bu da rekabeti, bireysel miicadeleyi
beraberinde getirmis. Bunun o donemdeki yildir1 tohumlari
oldugu iizerine diisiiniilmektedir®.

Yildirt vakalarinin kamuoyunda duyulmasi ile kurumun
saygmliginin yitirilmesi ve orgilite olan giivenin sarsilmasi,
hastaliklt bir orgiit kiltiirii olusmasi, diisik is kalitesi,
magdurun rol dagilimina olan ilgisini kaybetmesi orgiitiin
psikolojik olarak &deyecegi mali bedeldir*>'"*. Yildiri
vakalarinda, hastalik izinlerinin artmasi, dava masraflari,
diistik is verimi, egitim harcamalari iiniversiteye ekonomik
maliyet olarak gdsterilebilir®. Bunun yaminda magdurlarin
yasadig1 psikolojik, ekonomik, sosyal maliyeti de gbz Sniine
almamz  gerekir. Istanbul’daki 3 o6zel 2 devlet
iiniversitesindeki ~ akademisyenler  iizerinde  yapilan
calismada Once yildiriy1 tam olarak anlamlandiramadiklarini
belirten magdurlar artik dayanilamayacak oldugunda
kendilerine yeni bir i yeri ya da pozisyon aramak
durumunda kalmistir®.

Yildir ile Miicadele Yontemleri

Yildirt ile bireysel miicadelede kisinin haklarini iyi bilmesi,
mesleki niteliklerini gelistirerek 6zgilivenini artirmasi ve
kendini “kurban” diisiincesinden kurtarmasi 6nemlidir'?.
Universitelerde ~ yildirn ~ vakalarinin ~ alisagelir  olmasi
iniversitenin  nitelik  acisindan  zarar gorecegi  ve
tiniversitelerde akademisyen olma noktasinda gekincelerin
olusabilecegi soylenebilir’’. Yildir® min érgiitlerde ortaya
¢ikmasina mani olmak amaciyla, 6rgiit i¢i iletisimin acik,
calisana deger verilen, hiyerarsik yapmin az ve baskin
olmadigi, is tanimlarinin net oldugu orgiitiin misyonunun ve
vizyonunun ¢alisanlar ile paylasildigi bir Orgiit yapisi
olusturulmast 6nemlidir. Ayrica farkindaligin artirilmasi
amaciyla yildiri ile ilgili egitim ve seminerlerin diizenlemesi
gerekliligi bulunmaktadir®. Bunlardan farkli olarak sikdyet
ve performans degerlendirme sisteminin saglikli ve seffaf
calistirllmasi, i yerinde keyifli, eglendirici ortamlar
olusturulmasi, caliganlara miisteri gibi davranilmasi, etik
kurallarin uygulanmasi ve sorunlarin ¢dzlimiine ugrasilmasi,
uygunsuz davraniglarin belirlenmesi ve uyari sisteminin
hazirlanmasi, hem bireyin kendini korumasi hem de 6rgiitiin
yonetim anlayisini yeniden diizenlemesi igin onemlidir®®.,
Medyanin yildirt  konusunda bilingli olmasi, meslek
odalarinin problemlerle ilgilenmesi, akademik camianin
aragtirmalar1  ve  yaymlari, sendikalarmm  iyelerini
bilgilendirmeye  doniik  c¢esitli  girisimleri,  yasal
diizenlemelerin hazirlanmasina ve farkindalik olusmasina
sebep olmustur®. Litksemburg Hiristiyan is¢i Sendikalari
Konfederasyonu, isyerlerinde yildir1 ile miicadele
konusunda oOncii bir rol {stlenip, toplu is sozlesmesi
kapsamina almmasim uygulamaya gecirmistir®. Isveg,
Hollanda, Fransa ve Belgika gibi iilkeler yildiriy1 agik bir
yasal diizenleme ile kisilerin magduriyetlerini glivence altina
alirken, Tirkiye’de kisileri koruyan, yildiriyr direk sug
haline getirecek yasal diizenlemeler dogrudan mevcut
degildir”. Toplumsal olarak yildiri ile miicadele etme
noktasinda ¢agrt merkezlerinin  olusturulmast  6nem
tagimaktadir. Tirkiye’de Calisma ve Sosyal Giivenlik
Iletisim Merkezi tarafindan kurulan Alo 170 hatti,
Psikologlar vasitast ile destek saglamaktadir®. Ayrica sosyal
medyanin yildinn farkindaligr i¢in kullanilmasi, verimli bir
calisma ortaminin saglanabilmesi ve magdurlara destek
amaciyla psikolojik damigmanhik  birimlerinin  aktif
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kullanilmasi, sivil toplum orgiitlerinin mobbingle miicadele
platformlar;, {1 Mobbing Izleme Kurullari, yildir1
eylemlerinin ceza hukuku kapsaminda su¢ olarak
degerlendirilmesine yonelik diizenlemeler ve
iiniversitelerdeki mobbing ile miicadele birimleri diger
miicadele yontemleridir®®®,

Universitelerde Yildiri ile Miicadele

Akademik hayat, kisinin egitim ile bagmin kopmayisi,
egitim aktiviteleri, bilimsel arastirma ve yazilar ve sayisiz
Olgekler ile oldukca caziptir. Fakat ayni akademik kiiltiir
kisiyi diglayici, rekabetgi, hiyerarsik, ahlaksiz, beklenmeyen,
bazen inanilmaz gaddar eylemlerle kendini gdstermektedir.
Bazen bu eylemler, kurumlarin iizerine ¢gikacak kadar biiyiir,
akademik disiplinleri ve politik inanglari da asar®. Bu
asamada tiim akademik yoneticilerin yildirinin biiylimesine
sebep olacak nedenlerin farkinda olmas: gerekir®®. Bunlar:

1- Yurtdisinda dogup biiyiiyen ve 6zellikle aksani farkli olan
kisilerin magdur olma riski,

2- Cinsiyet, cinsel yonelim, etnik kimlik, kdkeni gibi temel
farkliliklar1 olan kisilerin magdur olma riski,

3- Cogu ozellikle postmodern bilimden etkilenmis, belirsiz
standart ve hedeflerin oldugu disipline sahip olan kurum
yapisl,

4- Akademisyenin, bir dekan ya da baska bir yonetici
tarafindan magdur edilme riski,

5- Akademik birimlerde goriinen ya da gdriinmeyen finansal
hissedilir bir sorunun tiniversitelerde dikkat edilmesi ve
onlem alinmaya calisilmasi faydali olacaktir.

Son yillarda yildirt ile miicadele noktasinda ¢aligmalar farkli
sektorlerde hiz kazanmis olup, Ozellikle {iniversitelerin
yapisi itibari ile yildirmin yayilmasi daha kolaydir®. Bu
baglamda Italya’da University of Ferrara personel ve
Ogrencinin yildirt ile ilgili bagvurularini alan, degerlendiren
bir birim olusturmustur. Birim gorevlisi vaka ile ilgili her
tirlii bilgiye erisimde izni bulunmakta, magdur ve sikayet
edilen kisi arasinda ¢dziim bulmaya calisarak engellemeye
calismaktadir®’. Tirkiye’de sayilari az olmakla beraber
Yidirt  (mobbing) ile Miicadele Birimleri bulunan
tiniversiteler; Gazi Universitesi, Ankara Universitesi,
Cumbhuriyet Universitesi, Gebze Teknik Universitesi, Dokuz
Eyliil Universitesi ve Cukurova Universitesi’dir. Mobbing
miicadele birimleri disinda dogrudan bu birimler gibi
calismayip, cinsel taciz, etik ve insan kaynaklar1 adlariyla
yonergeler ve  belgeler hazirlayan  {iniversiteler
bulunmaktadir. istanbul Bilgi Universitesi “Cinsel Tacizi ve
Saldirty1 Onleme Birimi”, izmir Universitesi “Cinsel Taciz
ve Saldirtya Karst Destek Birimi”, Bogazici Universitesi
“Tacizden Koruma ve Korunma Kilavuzu”, Agri [brahim
Cegen Universitesi “Insan Kaynaklari Yénergesi” ve
Karamanoglu Mehmetbey Universitesi “Insan Kaynaklari
Yonergesi” gibi Ornekler bulunmaktadir. Bunlara ilave
olarak Hacettepe Universitesi’nde akademik camiada
yasanan bazi yonetsel problemlerden dolay1r “Akademik
Inisiyatif’ adiyla bir hareketin adimi atilmis sonrasinda ise
“Akademik Etik Kurul Yonergesi” ile yildir1 dahil olmak
iizere her tiirlii etik dis1 davramiglart igeren ve bunlar
hakkinda gerekli diizenlemeleri yapmasi gereken, sadece
akademik personelin haklarini koruyan bir yap1 olusmustur.
Bu olusturulan yap1 21 Eyliil 2011 tarihinde yiirtirlikten
kaldirilarak ayni kapsamda igeriginin degistirilmesi ile “Etik
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Kurul Yonergesi” son seklini 10 Haziran 2015 tarihinde

38,39
almistir™ ™,

Cinsel taciz, yildir1 eylemlerinin i¢inde yer alan hukuksal
acidan da sug teskil eden bir eylemdir. Cinsel tacize karsi
kurulan destek birimlerinin yildir1 birimleri ile dogrudan
iliskisi yoktur. Sadece cinsel tacize ya da saldiriya ugrayan
kisiler bu birimlere bagvurmaktalar. Bunun yani sira Insan
kaynaklar1 yonergelerinin de yildir1 birimleri ile dogrudan
iligskisi bulunmamaktadir. Yildirty1 6nleyici ¢caligmalar, insan
kaynaklar1 politikas1 olarak degerlendirilmis, ayr1 bir
mobbing miicadele birimi olusturulmamstir*®*.  Aym
sekilde Hacettepe Universitesinde kurulan Akademik Etik
Kurul Yoénergesi igerigi yildir1 gibi goziikse de birgok etik
ihlal ve kazanimlar ile ilgili maddeleri icermekte ve bir hak
savunuculugu gibi goziikkmektedir®.

Yildir ile Miicadele Birimleri Yonergeleri

Bu bolimde yukarida bahsedilen Mobbing ile Miicadele
Birimleri bulunan 6 iiniversitenin yonergeleri karsilastirmalt
olarak  degerlendirilecektir. ~ Cukurova  Universitesi
digerlerinden farkli olarak Tip Fakiiltesi 6grencilerine ve
calisanlarinin ~ bagvuruda  bulunabilecegi  bir  birim
kurmustur*,

Gebze Teknik Universitesi ve Ankara Universitesi
yonergesinin kapsami Ggrenciyi, idari-akademik personeli,
sozlesmeli personeli dahil igerirken diger Gazi Universitesi,
Dokuz Eyliil Universitesi ve Cukurova Tip Fakiiltesi,
sozlesmeli  personeli dahil etmemistir; Cumbhuriyet
Universitesi ise sadece idari ve akademik personele ydnelik

bir kapsam belirlemistir*?*’.

Ankara Universitesi Mobbing’e Kars1 Destek Birimi yapist
bakimindan 9 kisilik tek komisyondan olusmakta ve bu
kisilerden biri birim sorumlusu olarak gorev yapmaktadir®.
Iki komisyondan olusan {iniversite birimlerinin yapisi ise;
Cumhuriyet Universitesi Psikolojik Tacizle Miicadele
Kurulu, 3 kisi alt kurul iiyesi olarak gorev yaparken, 5 kisi
ve 1 raportdr st kurulda gorev yapmakta; Gebze Teknik
Universitesi Psikolojik Taciz (Mobbing) ile Miicadele
Birimi alt kurulda 4 kisi, iist kurulda 6 kisi gorev yapmakta;
Gazi Universitesi Mobbing Birimi alt kurul gorevini
iistelenen sekreterya 3 kisi olurken ist kurulda 3 kisilik
komisyon gorev yapmakta; Dokuz Eyliil Universitesi
Mobbing Birimi alt kurul gorevini Hukuk Misavirligi, st
kurulda 3 kisilik komisyon gorev yaparken, oy kullanma
hakki olmadan sendika temsilcileri de katilmakta; Cukurova
Universitesi Tip Fakiiltesi Mobbing Komisyonu alt kurul
gorevinde 3 kisilik sekreterya, ayni 3 kisinin de dahil oldugu
toplam 7 kisilik komisyon kendi baskanlarim segerek gorev
yapmaktadir*”*’.  Ankara  Universitesi, ~ Cumhuriyet
Universitesi ve Gebze Teknik Universitesi Birim iiyelerinin
gorev siirelerini yonergelerinde 2 yil ile
smirlandirmiglardir®***.  Gebze Teknik  Universitesi,
Cumbhuriyet Universitesi, Gazi Universitesi ve Dokuz Eyliil
Universitesi’nde Rektdr tarafindan belirlenen bir baskan
bulunmakta ve tercihen Rektdr Yardimcist olmakta, Ankara
Universitesi’nde komisyon bagkani yerine sorumlu olarak
gdrev yapan biri bulunmakta olup, Cukurova Universitesi
komisyon baskanint kendi iginden segmektedir?*’. Kurul
iyelerinin is pozisyonlarina baktigimizda Gebze Teknik
Universitesi Mobbing ile Miicadele Kurulu’nda idari ve
akademik personel bulunurken diger 5 iiniversitede tist

SBD 2016 Vol.2, No.3, pp.17-21



L. YAPICI ve A. POLAT

kurullarin tamami akademik personelden olusmaktadir*?’.
Gebze Teknik Universitesi alt kurul iiyelerinde 1 psikolog, 1
avukat, 1 yazi isleri miidiirii ve 1 akademik personel gorev
yapmakta ve alt kurul ve iist kurul iiyelerinden herhangi
birinin tacizci konumunda oldugu durumlarda o kisinin
kurul tiyeligi gérevini kendi sikayet edilme siirecinde devam
ettiremez ibaresi bulunmaktadir’’. Mobbing ile Miicadele
Birimi olan {iniversiteler arasinda Ankara Universitesi
Mobbing Kurul iiyelerinin kadin-erkek esit sayilarda
olmasina 6zen gosterecek bir diizenleme yapm1$t1r43. Gebze
Teknik Universitesi Mobbing ile Miicadele Birimi’nin
gorevleri arasinda farkindalik ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi
ilgili olarak birim {iyelerinin yildir1 egitimi almalari
konusunda c¢aligmalar yapilmasini, web sayfasinda aktif
duyurularin olacag bir alan olusturulmasini iceren kararlar
almmistir’. Cukurova Universitesi Tip Fakiiltesi Mobbing
Komisyonu ise farkindalik caligmalarinin yaninda, yildirt
konusunun lisans ve lisansiisti mifredata konulmasi
yoniinde caligmalar yapmay: yonergesine eklemistir2. Bu
birimlere bagvurularin almmmasi Ankara Universitesi harig
diger (iniversitelerde matbu formun doldurulup birime
iletilmesi ya da mail yoluyla gonderilmesi seklinde
olmaktadir®*’. Ankara Universitesi’nde tamk veya magdur
sikdyetlerini idari amirlere, akademik danismanlara, etik
kurula veya birime direk bagsvurabilecegi konusunda
bilgilendirme yapilmistir™.  Birimler yildiri vakalarimin
¢Oziimii noktasinda, uzlastirici, teknik personel vb. destegi
almakta, cogunlukla yargisal kararlar vermemekte,
¢oziimsel, aydinlatici, egitici bir yol izlemekteler**™’.

Sonug¢

Yildirt ile miicadele noktasinda bireysel miicadelede
farkindaligin artirilmasi, toplumsal miicadelede danigmanlik
hizmetlerinin  artirillmasi, basmm  yaym  organlarinin
faaliyetlerinin artirilmasi ve orgiitsel miicadelelerde seminer,
konferans ile bilgilendirme ¢aligmalarimin artirilmasi,
iniversite ve diger Orgilitlerde hakli miicadelenin
sergilenecegi  inisiyatifler  olusturulmasi,  miicadele
birimlerinin, kurullarinin olusturulmasinin 6nemli oldugunu
sOyleyebiliriz. 2011 yilinda Resmi Gazete’de yayinlanan
Bagbakanlik Genelgesi'nde Isyerinde Psikolojik Tacizin
Onlenmesine dair 8 maddelik mobbing dnleme faaliyetlerine
iliskin kurumlara sorumluluk veren ifadeler bulunmaktadir®.
Ayrica 29 Mayis 2015 tarihinde YOK biinyesinde
olusturulan “Akademide Kadin Calismalar1 ve Sorunlari
Birimi” 7 kisilik kurul ile akademisyen kadinlarin
yasadiklar1 taciz, psikolojik taciz, esitsizlik, siddet gibi
konularda calismalar yapmaktadir®®. Miicadele noktasinda
orgiitlere verilen bu sorumluluk ile iiniversitelerde
olusturulmaya baglanan Mobbing ile Miicadele Birimlerinin
yapilar1 incelenmistir. Mobbing ile miicadele birimlerinin
sayillarinin az olmasi, birimlerin islevselliginin yeterli
olmamasi, ne i3 yaptigimin bilinmemesi, personelin
beklentileri gibi sorunlarla karsilasma durumunun 6nemli
oldugunu soyleyebiliriz. Genellikle {iniversitelerin birim
iyelerinin akademik personelden olusmasi, birim iiye
sayilarinin az olmasi, liyelerin yildir1 hakkinda yeterli bilgi
sahibi olmamasi, degerlendirmeyi yapacak kisilerin
mecburen iiniversite biinyesinden olmasi gibi etkenler
birimin islevselligi agisindan tartisilmasi gereken bir nokta
gibi goziikkmektedir. Bazi birimlerin sdzlesmeli personeli,
bazi birimlerin ise 6grencileri dahil etmedigi yonergelerin
varlig1 gercekten magdur olabilecek potansiyeli olan grubu
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dahil etmemesi anlamima gelmekte, bu da iiniversite
icerisinde adaletsiz bir yonetim anlayisinin benimsenmesine
sebep olabilir.  Yildin olan eylemlerin magdurun
yorumlamasina gore, siibjektif anlamlar c¢ikabileceginden,
sikayet edilen kisiyi de yeterli bir dinleme ile yaklasilmasi
ve iki tarafi da siliphe icinde incelemek, dogabilecek
suiistimalleri 6nlemek adina 6nemli olabilir. Bu safhada
amirlerin de yildir1 konusunda bilgilendirilmesi ile gerekli
idari yaptinmlarini zamaninda uygulamasini saglamak,
diizenlemeleri ve kisilerarast iletigimlerinin
gliclendirilmesine katki sunmak adma egitim faaliyetlerine
6nem verilmesi, yonetimin de bu konuda desteginin alinmasi
o6nemlidir diyebiliriz. Yonergelerde birim kurullarinin
olusturulmasinda iiyelere 6n degerlendirme yapilmamis,
genellikle yonetim tarafindan belirlenmistir***’. Demokratik
secilimin olmadigi, bezdiricinin ve magdurun da iginde
bulunabilecegi bir yapinin benimsenmesi ve iiniversite
disindan objektif degerlendirmesi alinabilecek kisilerin
bulunmamasini, birimlerin adaletli islevligi konusunda sorun
olusturabilecegini sdyleyebiliriz. Ankara Universitesi’ndeki
gibi birim tyelerinin cinsiyet dagiliminin dengeli olmasina
calismak da dogabilecek cinsiyet tartigmalarinin Oniine
gecmede Gnemli olabilir®®. Goériisme ve yazismalarin
gizliligi ilkesine Onem verilecegi biitin birimlerin
yonergelerinde  bulunuyorken, kiiciik iniversitelerde
bagvuran kisi bu gizliligin korunacagi konusunda siipheye
diisme ihtimalinden s6z edilebilir. Bu tiim degerlendirmeler
iiniversite icerisindeki dinamik yapimin 6zelliklerine, birime
atfedilen degere, birimden beklentilere gore degisecektir.
Birimler o&zellikle bilgilendirici, kisilerarasi sorunlarda
uzlastiric1, toplumsal farkindaligi artirici, personelin ve
Ogrencilerin  haklarim1  savunmasi igin ¢abalayict ve
tiniversitenin kalitesini artirict faaliyetler {izerine egilmesi
birim ile personel arasinda yasanabilecek ikincil
catismalarin olusmamasi adina 6nemlidir diyebiliriz.

Tiirkiye’ deki tniversitelerde akademisyenlerin mesleki
yasamlarinin baginda is giivencesizligi ile karsilagmasi, is
garantisinin olmamas ile birlikte akademisyenlerin kendi
altinda calisanlara kars1 egemenlik kurmasi ve YOK Kanunu
ile yoneticilerin kontrol mekanizmalarinin mutlak diizeyde
olmasi psikolojik tacizi artiracak etmenlerdendir®. Bu
yiizden tlniversite yonetim yapilarinin daha demokratik bir
yapt iizerinde sekillenmesi, otoriter yapidan YOK
diizenlemeleri ile uzaklasilmasi, yildirn1 ile miicadele
birimlerinin kurulusuna bile sebep olmayabilir. Mevcut
sirecte Mobbing ile Miicadele Birimlerinin, Insan
Kaynaklar1 Yonergesinin, Cinsel Taciz ve Saldiriya Karsi
olusturulan kurullarin, sivil inisiyatiflerin topyekin yildirt
konusunda bilinglendirme ¢aligmalart yapmasi 6nemlidir.
Bunun yaninda yasal mevzuat ile koruyuculugun saglanmasi
ve giivenilir hukuki siire¢ yonetilmesi iniversitelerde
psikolojik tacizi Onleme noktasinda zorunlu oldugu
soylenebilir®,
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