HACETTEPE UNIVERSITESI ILETISIM FAKULTESI
KULTUREL CALISMALAR DERGISI

ISSN: 2148-970X

www.momentdergi.org

Vement

2024, 11(1): 109-131
DOI: https://doi.org/10.17572/mj2024.1.109-131

MEDYA ETKILERINE YONELIK
METODOLOJIK BIR TARTISMA:
KONVANSIYONEL YONTEMLER VE
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Genelde iletisim, 6zelde ise medya arastirmalar baglaminda etki sorunsali, kitle iletisim araglarinin teknik
ve teknolojik yapilanmasina, toplumsal kabuliine ve dolayisiyla kullanimlarinin yayginlasmasina kogut olarak
ortaya ¢ikmistir. 1940l yillardan 2000'li yillara degin siiregelen medyada etki arastirmalari literatiirli, genel
bir uzlasi igerisinde, insan davranigini gozlemleyerek tercih ve karar verme siireclerini incelemis, tarihsel
siirec igerisinde etki konusu farkli yaklagimlari meydana getiren paradigmalari ortaya gikarmistir. ilgili
arastirmalarin metodolojik baglamda en temel sinirliligini, elde edilecek verilerin katilimcinin biling diizeyine
birakilmasi olusturmaktadir. Bu ¢alisma ise medya arastirmalarini, davranigin merkezi olan beyin odaginda,

norogoriintiileme tekniklerinden biri olan EEG'nin sagladigi olanaklar ¢ergevesinde degerlendirmeyi ve
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bilingli katihmcilarin bilingdisi varliklarini konvansiyonel yontemlerle birlikte diistinerek, EEG'nin medya

arastirmalari baglamindaki 6nemini degerlendirmeyi amaclamaktadir. ilgili amag dogrultusunda ¢alismada,
konvansiyonel yontemlerin norogariintiileme teknikleri ile entegre bicimde kullanilabilirli§i ortaya koyularak,
medyada etki ¢aligmalarini igeren arastirmalarin gegerlik ve giivenirlik konularinin yani sira daha incelikli ve

derinlemesine bir analiz perspektifi gelistirebilecegi belirtilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Medya arastirmalari, Etki sorunsali, Elektroensefalografi, Norogoriintiileme, iletigim

caligmalari

A METHODOLOGICAL DISCUSSION
ON MEDIA EFFECTS:
CONVENTIONAL METHODS AND
EEG

Abstract

The problem of effects in media studies has emerged in parallel with the technical and technological
structuring of mass communication tools, their societal acceptance, and, consequently, the proliferation of
their usage. The literature on media effects research from the 1940s to the 2000s has examined the
processes of preference and decision-making by observing human behavior within a consensus. It has
identified paradigms that have given rise to different approaches to media effects throughout history. The
primary limitation in terms of validity and reliability within the context of these studies is the restriction of
the data obtained for research to the participant's level of awareness. This study aims to evaluate media
research within the framework of the brain, which is the central focus of behavior, by utilizing the
possibilities offered by electroencephalography (EEG), one of the neuroimaging techniques. The study
suggests that demonstrating the integrated use of conventional methods with neuroimaging techniques can
establish the feasibility of a more nuanced and in-depth analysis perspective for research involving media
impact studies. In addition to addressing the issues of validity and reliability, this approach has the

potential to develop a more comprehensive understanding of the subject matter.

Keywords: Media Studies, Media effects, Electroencephalography, Neuroimaging, Communication studies



Girig

insanin, kendisini cevreleyen kompleks sistem ile siirekli etkilesim halinde olarak bedensel ihtiyaglarini
doyuma ulastirmak gibi temel bir motivasyona sahip olmasinin yaninda duyular, duygular ve bilissel
siireclerin etkili oldugu zihinsel diizlemde de siirekli aktif ve fail bir canli oldugu yadsinamamaktadir. Bu
nedenle; biyolojik, psikolojik ve cevresel faktorler tarafindan davranislari bigimlendirilen insan oldukga
sosyal bir tiirdiir (Vaughn vd., 2013, s. 1). insan davranisi ise bireyler veya gruplarin zihinsel, fiziksel ve
sosyal baglamlarda hayatlar boyunca karsilastiklari i¢ ve dig uyaranlara yonelik potansiyel ya da disa
vurulan doniitlere karsilik gelmektedir (Bornstein vd., 2022). Dolayisiyla gozlemlenebilen tiim eylemleri
davranis olarak kabul etmek miimkiindiir. Ancak insan davraniginin arka planini yalnizca gozle goriilen
eylemleri ya da biling diizeyini odaga alacak sekilde irdelemek kayda deger dlgiide bir sinirliligi beraberinde
getirmektedir. Mevzubahis sinirliligin oniine gegmek adina, insan davranisini meydana getiren dinamiklerin

iletisimsel boyutunu, bilin¢disinin davranis tizerindeki etkilerini kavrayarak incelemek onem tasimaktadir.

Davranis, dogasi geregi iletisimsel siiregleri i¢erisinde barindirmaktadir ve dolayisiyla iletisim siireclerini
anlamak, insan davraniglarinin da anlamlandiriimasinda oldukga 6nemli bir konumda yer almaktadir.
Nitekim iletigim biliminin kendini var etme siirecinde de davranigsalcilik nemli bir yere sahiptir ve etki
paradigmasinin egemen oldugu ana akim iletisim kuramlarinin temel dayanaklarindan biri davranigsalciliktir.
Tekno-toplumsal doniigiimler insanligin iletisim pratiklerini ve boylelikle davranig bigimlerini kokten
degistirmistir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismelerin nihai bir sonucu olarak, insanlik ilk defa
bilginin fiziksel dogasini asabilmis ve bu durum bilgiye ulasmak noktasinda zamansal ve mekéansal bir
bagimsizlik yaratmistir. S6z konusu bagimsizlik, yirminci ytizyihn ilk yarisi itibariyle kitle iletisim araclarinin
yaygin bir sekilde kullanilmaya baslamasina yol agmistir. Siiregelen teknolojik gelismeler kitle iletigim
araclarinin gesitliligine olanak saglamistir ve bilgiye ulagmak konusundaki yollarin gesitlenmesi de yeni
kullanim alanlarini beraberinde getirmistir. Kitle iletisim araclarinin yogun bir sekilde kullanihyor olmasi, bu
araclarin etkilerinin neler olabilecegi lizerine diisiinmeyi gerektirmistir ve bahsi gecen gereklilik, modern

anlamiyla kitle iletisim calismalarinda izleyici veya alimlayici odakli etki arastirmalarinin miladi olmustur.

Medyanin etkileri konusundaki tartigmalar; medya ile toplum arasindaki iligkilerle, teknolojik geligimlere
bagiml tekno-toplumsal doniisiimlerle ve her yeni teori ve kesifle devam etmektedir (Jeffres, 1997, s. 17).
Etkinin aragtinlmasinda kullanilan yontem ve teknikler zaman icerisinde degisiklik gostermis olsa da,
ozellikle 2000'li yillara gelinceye dek yaygin bir sekilde, bu ¢alismada iddia edildigi bi¢cimiyle, konvansiyonel
arastirma metodolojilerinden faydalanilmistir. Disiplinlerarasi ¢aligmalarin literatiirde genis capta yer
bulmasi ile birlikte etki aragtirmalari, farkli disiplinlerin kullandi§i yontemler ile birlikte diistiniilebilmis ve

yeni metodolojilerden s6z edebilmek miimkiin hale gelmistir. Konvansiyonel arastirma metodolojilerinde yer



alan onemli bir sinirhlik olan, elde edilecek veriyi katilimcinin biling diizeyine birakan arastirma gelenegi,
norogoriintiileme teknikleri sayesinde katimcilarin bilingdigini da arastirabilir hale gelmis ve bilimsel olanin

gecerlik ve giivenirligini saglamak noktasinda énemli bir adim atmistir.

Norogoriintiileme teknikleri, kisilerin belirli uyaranlar karsisinda norofizyolojik tepkilerini ve beyin
aktivitelerini gozlemleyebilmek igin kullanilan bir dizi yontemi icermektedir. Bu yontemler, ilk olarak pozitif
bilimlerde ve ozellikle tip alaninda kullanilagelse de ¢ok gegmeden sosyal bilim galismalari baglaminda
dislinilmiis ve gesitli uygulama alanlari elde etmistir. Farkli teknolojik altyapilardan beslenen ve
birbirlerinden farkli amaglarla kullanilan norogoriintiileme teknikleri beyin aktivitelerinin dlgtilmesinde farkl
surecleri ve ¢alisma prensiplerini icerisinde barindirmaktadir. S6z konusu tekniklerin en yaygin
kullanilanlarindan biri olan elektroensefalografi (EEG); zamansal ¢oziiniirliigiiniin yliksek olmasi, diger
tekniklere kiyasla daha diisiik maliyetli olmasi, kullanilabilirliginin ve taginabilmesinin gorece kolaylig
nedenleriyle siklikla tercih edilmektedir. EEG kitle iletisim arastirmalarinda etki sorunsali baglaminda
diistinildiglinde, beyin aktivitesinin nesnel bir 6l¢limiini saglamakta ve medya tiiketicilerinin, bir bagka
deyigle izleyicilerin tepkilerine iliskin daha dogru ve kapsamli veriler elde etme potansiyelini agiga

¢ikarmaktadir.

Bu galisma, genelde iletisim 6zelde ise medya arastirmalari baglaminda literatiire konu olan etki sorunsalini
norogoriintiileme tekniklerinden biri olan elektroensefalografinin sunmus oldugu perspektif ile
degerlendirmeyi amacglamaktadir. Elektroensefalograf araciligiyla verilerin elde edilmesi siiregleri teknolojik
anlamiyla bilgisayar, elektrofizyoloji ve veri bilimi disiplinlerindeki gelismelere baglhyken; elde edilen verilerin
anlamlandiriimasi siiregleri noroloji, fizyoloji, anatomi ve psikoloji gibi disiplinlerden beslenmektedir. S6z
konusu alanlarin tiimiiniin birlestigi noktada yer alan insan beyni, medya tiiketiminin ve dolayisiyla
davranissal siiregler ile karar mekanizmalarinin anahtari konumunda yer almaktadr. ilgili amag
dogrultusunda literatiir taramasinin gergeklestirildigi caligmada, bir arastirma araci ve yontemi olarak
elektroensefalografinin etki aragtirmalari baglamindaki 6nemi, konvansiyonel arastirma yontemleri ile

mukayese, birlesim ve uylasim noktalari g6z oniinde bulundurularak tartigiimistir.

Medya Etkileri ve insan Davranisi Arastirmalari

Etki aragtirmalarina konu olan medya dolayimiyla yaratilan etkinin anlamlandirilabilmesi icin 6ncelikle kitle
iletisiminin temel dinamiklerini ifade etmenin gerekli oldugunu belirten Jeffres (1997, s. 4), dort temel
bilesene dikkat gekmektedir: i) kodlama siiregleri, ii) kanallar, iii) standartlastirnimis mesaj bigimleri ve iv)
kod agimlama siiregleri. Kodlama, medya mesajinin igerigini olusturmaktadir ve etkinin yaratiminda ilk
basamakta yer almaktadir. Dolayisiyla kodlayicilarin iiretecek olduklari mesaji nasil tanimladiklari da etkinin

belirlenmesinde son derece 6nemlidir. Kanal, medya iceriginin iletiimesinde kodlayicilar ile kod agimlayanlar



arasinda koprii gorevi goren, bicimi kodlama siireci sahipleri tarafindan belirlenen bir aragtir. Kanalin etkisi
oylesine gicliidiir ki Marshall McLuhan'in (1967) “ara¢ mesajdir” deklarasyonunun yaratmis oldugu
paradigma degisimi, ozellikle etki aragtirmalarinda teknolojik determinist bir kanadin goriiniir hale
gelmesine ve gii¢clenmesine zemin hazirlamistir. Standartlastiriimis mesaj bigimleri ise medya igeriginin
tiiketici beklentisiyle uylagimini ifade etmektedir. Etki, tiiketicinin beklentilerinin kargilanmasi siiregleriyle bir
uzlasi igerisindedir. Kod agimlama siiregleri ise medya iceriginin tiiketici tarafindan anlamlandiriimasini
icermektedir ve medyada etki sorunsali baglaminda en ¢ok arastirilan ve tartigilan konularin baginda
gelmektedir. Tiiketicinin medya mesajina yonelik kodu acabilmesinde ve dolayisiyla etkinin
yaratilabilmesinde; kiilturel arka plan, diinya goriisii, algisal beceriler, medya okuryazarligi egitimi ve mesajin

baglami gibi pek ¢ok unsur rol oynamaktadir.

Etki arastirmalari, sosyal bilimciler tarafindan gergeklestirilmektedir ve kitle iletisim araglarinin ikna giicline,
yeni iletisim teknolojilerinin belirleyicisi oldugu doniisiimlere, medya iceriklerine verilen tepkilere
odaklanmaktadir (Bryant ve Thompson, 2002, s. 19). Bu gercevede medyada etki sorunsali; kitle iletigim
araclarinin temel bilesenleri baglaminda, medya mesajlarinin insanlarin duygu, diigiince ve tutumlarinda
yaratmis oldugu belirli degisimleri arastirmanin ve incelemenin bir boyutu olarak tanimlanabilmektedir. Kitle
iletigimi yoluyla etki konusunu ele alan McGuire (1986, s. 179-190), televizyon iizerinde yaygin olarak
bigimlendirilen medya etkilerini su sekilde siralamaktadir: i) reklamlarin satin alma davranisi iizerindeki
etkileri, ii) kitle iletisiminin siyasi kampanyalar baglaminda oy verme davranigi iizerindeki etkileri, iii) kamu
hizmetine yonelik reklamlarin kisisel veya kamusal ‘iyilesmeyi’ tesvik etmek noktasindaki rolii, iv) uzun siireli
multimedya kampanyalarinin yagam tarzlarini belirleme konusundaki etkililigi, v) ideoloji lizerindeki biiyiik ve
monolitik beyin yikama etkileri, vi) medya ritiielinin sosyal kontrol lizerindeki rolii dolayisiyla etkisi.
McGuire'in tasnifine benzer sekilde, Jeffres tarafindan belirlenen kitle iletisimine ait temel bilesenlerin her

biri potansiyel etkisi baglaminda arastirma konusu haline gelebilir.

Kitle iletisim arastirmalari literatiiriinde izleyici veya alimlayici odakl etki sorunsali iic ana donemde ele
alinmistir: i) Giiglii etkiler paradigmasi, ii) Sinirh etkiler paradigmasi, iii) Giiclii etkiler paradigmasina geri
doniis (Ozgetin, 2018, s. 85-133). Giiglii etkiler paradigmasi, Walter Lippmann (1922) ve Harold D. Laswell
(1938) gibi isimlerin Amerika Birlesik Devletleri'nde gergeklestirdikleri erken donem arastirmalari
icermektedir. Bu aragtirmalar, medyanin insanlar iizerinde gii¢lii bir etkisi oldugu varsayimindan hareket
etmektedir. S6z konusu ¢aligmalar, olusturduklari teorik zemin sayesinde sonraki etki arastirmalarina
dayanak saglamistir. 1920'li yillarda istatistik anabilim dalinin sosyal bilim arastirmalarina entegrasyonu
siireci, matematikgilerin sunduklari katkilarla birlikte olasiliga dayali yeni tekniklerin kullanilabilirligine
imkan vermistir (Lowery ve DeFleur, 1995, s. 21). Bu durum, paradigma igerisinde yer alan, etki baglamindaki
ilk ampirik aragtirmalari ortaya koymasi agisindan 6zel bir yere sahip olan Payne Fonu Calismalari'nin

gerceklestiriimesi noktasinda son derece onemlidir. Biri 6zet olmak iizere toplamda on li¢ metinden olusan,



filmlerin gocuklar ve gengler iizerindeki etkilerini agiklamaya calisan, Payne Vakfi'nin sagladigi fon ile
yliriitlilmiis olan bu arastirma dizisinde; psiko-galvanometre testleri (galvanik deri tepkisi testleri),
arastirmaya mahsus gelistirilen dlcekler, anketler, kisisel goriismeler, anlati ve hayat hikayesi teknikleri,
gozlemler, icerik ¢oziimlemeleri gibi veri toplama teknikleri kullaniimis ve elde edilen veriler istatistik
alanindan faydalanilarak degerlendirilmis, film izlemenin davraniga yonelik etkileri ampirik bir temelde
tartisiimistir (Cetin, 2022, s. 360-363).

ikinci Diinya Savasi sonrasi, pozitivist diisiincenin iletisim bilimlerinde yayginlik ve gegerlik kazandi§i bir
donem olmasi agisindan bir doniim noktasidir. Bu donem igerisinde, Paul Felix Lazarsfeld ve Carl Hovland
gibi arastirmacilar tarafindan yiiriitiilen ampirik ¢alismalar, medyanin insanlar iizerindeki etkilerinin sinirh
olabilecegini ortaya ¢ikaran bulgulara erigmistir ve bu ¢alismalar bir paradigma degisimini beraberinde
getirerek sinirh etkiler paradigmasini olusturmustur (Ozgetin, 2018, s. 104). Hovland ve galisma
arkadaslarinin (1949) gelistirdikleri deney tasariminda veri toplama araci olarak iki agamali bir anket teknigi
kullanilmistir. Diger yandan, Lazarsfeld ve galigma arkadaslarinin (1955; 1960) arastirmalarina bakildiginda,
ozellikle baskanlik segimlerinde yiiriitiilen kampanya siireglerinde se¢menin nasil karar verdigini inceleyen
bir caligma olan The People’s Choice’da, anket yonteminin tek basina yetersizli§i vurgulanmis olup ankete ek
olarak sosyal dinamizmi 6nceleyen, uzun vadeli panel teknigi yontemi temel alinarak bir aragtirma tasarimi

gelistirildigi gorilmektedir.

Giicli etkilere geri doniis donemini meydana getiren ve sinirl etkiler paradigmasini elestiren aragtirmacilarin
temel dayanaklarini, sinirli etkiler doneminde kitle iletisim araglari yoluyla olusturulan etkinin davranisci ve
bireysel yonelimleri icermesi nedeniyle ‘sinirlayici’ olarak degerlendirilmesi olusturmaktadir. Bu donemde
kullanilan arastirma yontem ve tekniklerine bakildiginda, Giindem Belirleme Kurami’'nin dnciilerinden olan
Maxwell E. McCombs ve Donald Lewis Shaw’un (1972) yiiriittiikleri calisma, 1968 yilinda gerceklesen
baskanlik secimlerinde kitle iletisim araglarinin giindemi belirlemek konusundaki etkisini miilakat (goriisme)
ve icerik analizi yontemlerinin bir arada kullaniimasi yoluyla ortaya koymustur. Giicli etkilere doniis donemi
icerisinde yer alan bir diger onemli kuram ise Gerceveleme Kurami'dir. Cerceveleme Kurami, “Heider ve
Simmel'in psikoloji deneylerine ve ve Goffman'in gergeveleme lizerine sosyolojik analizlerine
dayanmaktadir” (Ozgetin, 2018, s. 121). Heider ve Simmel'in (1944) gelistirdikleri deney tasariminda,
deneklere hileli tekniklerle (trick-film) hazirlanan bir animasyon video izletilmis ve bu video ile ilgili

yapilandiriimig goriigme teknigi uygulanmistir.

Sunulan bu arka plan baglaminda, iletisim bilimlerinde etki temelli yaklagimlarin baglangicinda kullanilmis
olan ve halen kullanilmaya devam eden; anket, goriisme, icerik analizi, derinlemesine goriisme gibi
yontemler konvansiyonel hale gelmistir. Ancak disiplinlerarasi ¢aligmalarin nicelikleri bakimindan arttigi ve

cesitlilik kazandigi son donem etki calismalarinda konvansiyonel yontemler tek basina kullaniimamakta,



teknolojinin sundugu olanaklar gergevesinde yeni arastirma yontem ve teknikleriyle birlikte diigiiniilmektedir
(Wang, 2019; Nomura ve Mitsukura, 2015). Giinkii s6z konusu yontemlerin giivenirlik ve gegerlik baglaminda
yaratti§i en onemli sinirlilik; etkiyi, incelenecek olan katilimcilarin yalnizca biling diizeyi ile
sinirlandirmasindan kaynaklanmaktadir. S6z konusu sinirlili§i agabilmek adina, ndrogoriintiileme
tekniklerinin giderek yayginlastigini soylemek miimkiindiir. iletisim bilimleri 6zelinde disiiniildiigiinde,
alandaki en temel sorulara yanit aramak noktasinda norogoriintiileme tekniklerinin islevsel olabilecegi
goriilmektedir (Falk, 2012).

Kitle iletisim arastirmalarinda norogoriintiileme tekniklerinin islevsel kullanimi, Wimmer ve Dominick'in
(2013, s. 6), kitle iletisim araclarina yonelik arastirmalarin asamalarina iligkin onerdigi modelin® tiglincii
basamaginda yer almaktadir: Bu agsama, medyumun sosyal, psikolojik ve fiziksel etkilerinin arastirildigi
calismalari icermektedir. S6z konusu ¢alismalar; insanlarin iletisim ortamlarinda ne kadar zaman
gecirdikleri, ortam yoluyla diisiincelerinde bir degisimin yasanip yasanmadigi, kullanimlarinin zararli bir
etkisinin bulunup bulunmadigi gibi konulara, kisaca kullanimlar veya maruz kalmalar yoluyla meydana gelen
etkilerin arastinlmasina odaklanmaktadir. Literatiirde yer alan bigimiyle etki arastirmalari, iletisim araglarinin
kullanicilarinda olusturdugu sosyolojik, psikolojik ve fizyolojik etkilerin incelendigi arastirmalardir. Medya
yahut daha genel bir bakisla kitle iletisim araglarinin etkileri maruz kalma yoluyla olugsmakta ve mesajin
alicisinda bilissel, duygusal, tutumsal veya davranigsal belirli deneyimleri meydana getirmektedir (Taylor ve
Ghazvani, 2017, s. 964). Deneyimin incelenmesi siireci, etki dolayimiyla gelistirilen davranigsal bigimleri
ortaya ¢ikarmasi agisindan son derece onemlidir. Dolayisiyla insan davranigini anlamaya yonelik giincel

calismalar, deneyime ve iletisim siirecine yonelik genis bir perspektif sunmaktadir.

Elektroensefalografi (EEG)

EEG, elektrotlarin sagli kafa derisine yerlestirilmesi yoluyla beynin elektriksel aktivitesinin dlgiilmesine
olanak taniyan bir goriintiileme teknigidir. 1929 yilinda Hans Berger, insan beyninin elektriksel aktivitesini
gostermek hedefiyle gergeklestirdigi bir dizi deney sonucunda, kafa derisine yerlestirilen elektrotlar
aracihgiyla, beyindeki voltaj degisikliklerinin gizilip dlgiilebilecegini gostererek ilk elektroensefalogrami* elde
etmis ve EEG'deki salinimlarin biligsel aktiviteler ile iliskili olabilecegini dne siirmiistiir (Read ve Innis, 2017,
s. 1). Baslangigta donemin norofizyologlari, Berger tarafindan EEG araciliiyla ortaya konulan beyin
dalgalarinin yapay olduklar noktasinda bir goriis birligi saglasalar da gesitli gozlemler, dogrulamalar (Adrian

ve Matthews, 1934; Jasper ve Carmichael, 1935; Gibbs vd., 1935) ve takip eden ¢alismalar sonucunda

® Wimmer ve Dominick’e (2013, s. 6) gore kitle iletisim araglarina yonelik arastirmalarin dort asamali, birbirlerini tamamlayan bir model izler: ilk
asamada arastirmanin merkezinde, incelenecek olan medyum yer almaktadir. ikinci agama, arag yoluyla olusturulacak ortamin gelistiriimesine
kosut olarak baglamaktadir. Ugiincii asama, medyumun sosyal, psikolojik ve fiziksel etkilerinin arastirildigi calismalari icerir. Dordiincii agama
ise medyumun kullaniminin nasil gelistirilebilecegi ve bu noktada teknolojiden ne dlgiiden yararlanilabilecegi lizerinedir.

* Beyindeki sinir hiicrelerinin yaratti§i elektriksel sinyalleri yakalayan elektroensefalograf araciligiyla elde edilen kayit/grafi.



EEG'nin bilimsel arastirmalar ve klinik uygulamalara yonelik faydalari kaniksanmistir. Yontemin yogun
tarihsel siirecine bakildiginda, manuel analizlerden bilgisayar destekli tekniklere dogru ilerleyen bir evrimsel
slirecin Oniinii agan olaya iliskin potansiyel (ERP) arastirmalari ile beyin-bilgisayar arayiizlerinin (BCI) s6z
konusu alanda 6nemli bir kirllma noktasini meydana getirdigi goriilmekte; son yillarda ise bedenlesmis biligi
irdelemek adina beyin aktivitesi 6lciimlerinin fizyolojik, kassal ve/veya ek olgiimlerle birlestirildigi mobil
beyin-viicut goriintiileme gibi yontemler aracihgiyla EEG ¢alismalarinin sinirhliklarini azaltma ve kapsamini

genisletmeye yonelik girigimlerle karsilagilmaktadir (Niso vd., 2023, s. 2).

Bilisel siireclere yonelik temel dlgiitler biligsel yiik, dikkat ve motivasyon durumlari iizerinden
irdelenebilmektedir. isler bellek; anlama ve muhakeme de dahil olmak iizere biligsel kapasitelere yonelik
gecici bilgi depolamayi saglamaktadir (McCarthy vd., 1994, s. 8690). isler bellekte kullanilan zihinsel efor
miktari ise biligsel yiik olarak adlandiriimaktadir. Biligsel yiikiin 6l¢iimiine yonelik ti¢ temel yontemle
karsilagmak miimkiindiir: i) Biligsel yiik anketlerinin kullanildi§i siibjektif yontemler, ii) davranigsal dlgiimler
ve iii) fizyolojik dlgiimler. Farkli biligsel yiik anketlerinde bulunan farkl ifadeler, uygun bir anket segme
konusunda zorluklarin ve elde edilen bulgularda cesitliliklerin ortaya ¢cikmasina neden olurken; davranissal
ve fizyolojik dlglimler ise siibjektif yontemlere objektif alternatifler olarak one gikmaktadirlar ve deney
siirecinde karmasik kurulumlarin gerekliligi gibi yeni zorluklar yaratsalar da biligsel is yiikiiniin 6l¢iimiinde
kapsamli arastirmalar ortaya koyma noktasindaki potansiyelleri agisindan 6neme sahiplerdir (Skulmowski
ve Rey, 2017, s. 3-4). Beyin ritimlerinin isler bellek yiikiine dair gosterge niteligi tagimalari, EEG'yi biligsel is

yiikiinii 6lgmek adina kullanilabilecek objektif yontemlerden bir tanesi haline getirmektedir.

Dikkat, cevrenin belirli 6zelliklerine veya belirli diistincelere ya da etkinliklere odaklanma siirecidir
(Goldstein, 2008, s. 100). Uyaranlarin dikkat cekme diizeyi, bilissel-davranigsal arastirmalarda son derece
onemli bir ol¢iit olarak on plana ¢ikmaktadir. G6z izleme yontemi, belirli bir zamanda bakislarin nereye
yonlendirildigine ve goz bebegi bliyimesi gibi goz hareketlerine yonelik veri sagladigindan, gorsel dikkat
konusunda detayli analizleri miimkiin kilmaktadir. Son olarak motivasyon ise bir goreve biligsel katilimi ifade
etmektedir (Lleras vd., 2013). Motivasyonu, i¢sel motivasyon ve digsal motivasyon olmak iizere ikiye
ayirmak mimkiindir. Bir hedefe ulagmak iizere caba gosterme istegine karsilik gelen igsel motivasyon
kisinin kendi iyiligi icin yapti§i eylemler iken; belirli bir davranisi cezalandiran ya da pekistiren durumlara
karsilik gelen dissal motivasyon ise eylemin oziinde bulunmayan tesvikleri icermektedir (Medin vd., 2002, s.
20; Matsumoto, 2009, s. 319). EEG ile gerceklestirilen deneyler araciliiyla katilimcinin artan ve azalan
motivasyonunu yansitan beyin faaliyetlerini goriintiilemek miimkiin olurken hem laboratuvar hem de dogal
ortamda kullanilabilen g6z izleme cihazlari ile katiimcinin motivasyonuna yonelik bir gosterge niteligi

tasiyan gorsel dikkate dair veriler elde edilebilmektedir.



Russell'a (1980) gore duygunun iki yonii mevcuttur: Valans ve uyariima. Valans, bir uyarana verilen pozitif
veya negatif tepkilere ve duygulara karsililik gelmektedir. Uyariima ise uyaranin yaratti§i duygu yogunlugu ile
ilgilidir ve en diisiik uyarilma seviyesi olan uykudan, uyusukluga, cesitli uyaniklik agamalarina ve son olarak
yiiksek uyarilma seviyesine dogru uzanmaktadir (Russell, 2003, s. 148). Ornegin, yiiz elektromiyografisi
(fEMG) ve yiiz ifadesi kodlama sistemi (FACS) gibi yiizdeki kas hareketleri ve yiiz ifadeleri araciligiyla
duygusal siireclere yonelik gostergelerin analizine odaklanan yontemler ile valansa dair veri setleri elde
etmek mimkiindiir. Diger taraftan goz hareketlerinin takibi, galvanik deri tepkisi analizi, elektrokardiyografi

(EKG) ve EEG gibi yontemlerle de uyariima seviyesine yonelik verilerin elde edilmesi miimkiin olmaktadir.

EEG ritim ve salinimlari gesitli biligsel islevlerle iliskili olduklari ve beynin isleyisine dair icgoriiler
saglayabildikleri icin norobilimin temel ilgi alanlari arasindadir. Bu ritim ve salinimlar; bireye, uyarana ve
dahili durumlara bagh etkenlerle ilintili olarak ufak degisimler gosterebildiklerinden, hertz (Hz) cinsinden
olgiilen frekanslarina gore belirli frekans araliklarinda siniflandirilirlar. EEG verilerinin toplanmasi, tipik
olarak, denegin kafa derisine elektrotlarin yerlestiriimesi yoluyla beyindeki elektriksel faaliyetlerin dlgiilmesi
sirecini igerir. Kullanilan elektrotlarin sayisi, EEG'nin tiiriine ve testi uygulayan uzmanin/aragtirmacinin
tercihlerine gore degiskenlik gosterebilmektedir. Standart EEG sistemlerinin kanal sayisi, 256 elektrota
kadar ulasabilmekte ve soz konusu elektrotlar, Uluslararasi Elektroensefalogram ve Klinik Norofizyoloji
Federasyon Birligi tarafindan belirlenen 10-20 sistemi dogrultusunda kafa derisi lizerine
konumlandiriimaktadir (Jasper, 1958, s. 371-375).

EEG tekniklerinin kullanildigi bir caligmada deney tasarimi ve deneyin uygulanmasi siireglerinin detayh bir
sekilde planlanmasi 6nem tagimaktadir. Uyaranin segimi, denegin hazirlanmasi ve siire¢ hakkinda
bilgilendirilmesi, verilerin toplanmasi ve islenmesi i¢in dogru zaman planlamasi gibi agamalar deney sonrasi
elde edilecek verilerin kullanilabilirli§i ve giivenilirligi agisindan kritik bir 5neme sahiptir. Ayrica Read ve
Innis (2017, s. 16), EEG yontemiyle gerceklestirilen bir deneyin veri toplama asamasinin zaman alici
olmasinin yani sira 6n isleme agamasinin da zaman alici oldugunu ¢iinkii verilerin 6n igslenmesi siirecinin
her katihmci icin genellikle birkag saati bulabildigini vurgulayarak, dogru deney tasarimi ve zaman

planlamasinin 6neminin altini gizmistir.

Temiz EEG verileri, beyinde meydana gelen elektriksel faaliyetlerin isabetli sekilde analiz edilmesi ve
yorumlanmasi noktasinda onem tagimaktadir. Ancak EEG kayitlarinda verilerin bozulmasina neden olan
cesitli artefaktlar ile siklikla karsilasilabilmektedir. Ornegin, bag ve boyundaki kas hareketleri ve gz
hareketleri, EEG kayitlarinda yiiksek frekansli sinyaller olarak goriilebilen artefaktlar yaratabilmektedir.
Ayrica yakindaki ekipman ve gii¢ kaynaklarinin neden olduklar elektriksel giiriiltii ve diger kaynaklardan
gelen elektromanyetik miidahale sonucu ortaya gikan artefaktlar ile elektrotlarin yanlis konumlandiriimasina

bagli gelisen disiik sinyal kalitesi ve artefaktlar, siklikla karsilagilan dis kaynakli artefaktlar arasinda



gosterilebilmektedir. Temiz EEG verileri elde edebilmek igin kayit sirasinda artefakt yaratabilecek unsurlari
en aza indirmek; kalan artefaktlari gidermek igin ise veri analizi agamasinda uygun sinyal igsleme tekniklerini

uygulamak dnemlidir.

EEG sinyallerinin incelenmesi, beyin aktivitesinin farkli yonlerinin olgiilebilmesine olanak taniyan bir dizi
metrik araciligiyla gergeklestiriimektedir. S6z konusu EEG metriklerini, beyin fonksiyonlarindaki degisiklikleri
tespit etmek adina kullanmak miimkiindiir. Ancak bu dogrultuda, sinyalin bilissel, duygusal ve davranigsal
sonuglardaki farkhliklar hakkinda icgorii saglayan ve bu nedenle teshis dlgiimiine yardimci olabilecek
yonlerini belirlemek dnemlidir (Parameshwaran vd., 2019, s. 1). EEG teknigi zihinsel durum analizini
miimkiin kilan diger tekniklerden farkli olarak, uygun sinyal isleme ve siniflandirma algoritmalari yardimiyla
beyin aktivitelerini izlemenin kolay ve tasinabilir bir yolunu sunmaktadir (Wang vd., 2010, s. 270). Diger
beyin goriintiileme teknikleri (MRI, PMRS, PET, fMRI) ile karsilastirildi§inda, EEG’nin arastirmaciya sagladig
cesitli avantajlarin mevcut oldugu goriilebilmektedir. Sahip oldugu yliksek zamansal ¢oziiniirlik EEG'yi
ayriksi bir konuma tagiyan en énemli niteliklerden bir tanesidir. EEG'nin diizinelerce veya yiizlerce kanalin
her birinden, milisaniye basina birgok kez elektriksel/manyetik beyin aktivitesi ornegi kaydedebilmesi
sayesinde kortikal aktivitenin zengin zamansal goriinimiini incelemek ve onlarca ila yiizlerce milisaniyede
meydana gelen senkronizasyon ve desenkronizasyon durumlarindaki fazik degisikleri gozlemlemek
miimkiindiir (Cohen, 2011, s. 8). Ote yandan EEG'nin radyasyon veya girigsimsel (invazif) prosediirleri
icermeyen giivenli bir ydntem olmasi, diger beyin goriintiileme teknikleriyle karsilastirildiinda nispeten
uygun maliyetli bir teknik olmasi ve tasinabilir bir cihaz olmasi beraberinde getirdigi avantajlar arasinda

gosterilebilmektedir.

Etki Arastirmalarinda Konvansiyonel Yontemler ve
EEG

Salt metodolojik bir perspektiften bakildiginda EEG, kortekste bulunan (elektrotlara yakin konumdaki)
noron kiimelerinin yarattiklar elektriksel aktivitenin 6lgiimiine yonelik bir tekniktir ancak s6z konusu
noron demetlerinin gogunun, insanlarin mesajlar olugturma, kullanma ve yanitlama yollarina dair
enformasyon saglayabilecek bilissel siireglerin yiiriitilmesinde etken rol oynamasi nedeniyle EEG'nin,
iletisim bilimciler icin de oldukga dnemli bir teknik oldugu sdylenebilmektedir (Beatty vd., 2015, s.
101). Medyanin etkilerine odaklanan arastirmalarda, diisiinceyle ilgili siirecler ya da biligsel yapilara
yonelik varsayim ve yargilara, sozel ¢iktilara dayal bulgular araciliiyla ulagma gabasi yaygin olsa da
bu durum bir zorunluluk tagimamaktadir. Mevzubabhis siirecler ve yapilar en temelde korteksin belirli
bolgelerinde gergeklesen noral faaliyetlerin sonuglaridir. Dolayisiyla EEG, biyomedikal ve norolojik

alanlarin yani sira noro-pazarlama, oyun analizi, sanal nesne kontrolii, sosyal etkilesim,



beyin-bilgisayar arayiizleri gibi alanlarda analiz imkani taniyan ve faydali bilgiler sunan bir yontemdir
(Manshouri vd., 2020, s. 2).

EEG, ozellikle teknolojik ilerlemelerle birlikte, medya arastirmalarinda da giderek daha 6nemli bir rol
oynama potansiyeline sahip hale gelmistir. Ancak medya etkileri sorunsalinda ve bu baglamda
gerceklestirilecek ¢alismalarda arastirmaci, EEG'nin belirli getirilerinin yaninda sinirhliklarinin da
mevcudiyetini goz oniinde bulundurmali, s6z konusu yontemi arastirmanin gereklilikleri ve deney
tasarimindaki islevi dogrultusunda tercih etmelidir. Dolayisiyla bir veri toplama araci olarak EEG ile
konvansiyonel yontemler dahilinde sikga kullanilan nitel ve nicel veri toplama araglarini karsilagtirmali
olarak irdelemek, medya etkilerine yonelik bir arastirmanin gereklilikleri odaginda isabetli ve islevsel

veri toplama araglarini tercih etmek noktasinda faydali olacaktir.

Bilimin temel amaglarindan bir tanesi, dogrulanabilir veriler seklinde yeni ve faydal bilgiler
saglamaktir; bu gorey, iliskileri ortaya gikarmada ve bunlar baskalarina iletmede bir diizen ve kesinlik
gerektirmektedir (Hilgard vd., 1975, s. 16). Dolayisiyla sistemli ¢alismayi olanakli kilan belirli bilimsel
yontemlere ihtiyag vardir. Nitekim insan davranisini anlamak, anlamlandirmak ve yorumlamak adina,
hem akademik hem de sektorel alanlarda kullanilan gesitli teknikler gelistirilmistir. Bu arastirma
tekniklerini genel olarak iki yontem altinda toplamak miimkiindiir: i) Nicel yontemler; istatistiki,
matematiksel veya sayisal analizi miimkiin kilan anketler, testler ve belirli kodlama planlarina sadik
kalan gozlemler gibi veri toplama araglarini iceren yontemlerdir. ii) Nitel yontemler ise icerik/soylem
analizi, goriismeler ve gozlemler gibi veri toplama araglarina dayanan, sayisal veriler ve istatistiksel
analizler yerine katilimcilarin diisiincelerine ve tepkilerine yonelik nasil ve neden sorularina yanit

arayan yontemlerdir.

insan davranigina yonelik arastirmalarda konvansiyonel yontemler agirlikli olarak gozleme, sormacaya
ve odak grup caligmalarina dayali veri toplama araglarindan beslenmektedir. Davranisin
gozlemlenmesine dayanan yontemler, bireylerin ya da gruplarin dogal ortamlarinda gozlemlenmelerine
yonelik saha ¢aligsmalarini ya da katiimcilarin kontrolli bir ortamda gozlemlenmelerini saglayan
laboratuvar ¢aligmalarini icermektedir. Saha ¢alismalarinda katimcilarin dogal ortamlarinda
bulunmalari nedeniyle tanidik bir cevrede, daha rahat ve kontrol altinda tutulma ¢abasindan uzak bir
sekilde davraniglarinin gozlemlenebilmesinin getirdigi avantajlari elde etmek miimkiinken; dogal
cevrenin kontroliiniin glicliigu sebebiyle meydana gelebilecek dikkat dagitict durumlarin neden oldugu
dezavantajlarla da karsilagsmak s6z konusudur (Samek, 2019, s. 105-106). Laboratuvar ortaminda
gozlem ise, deney siirecinin en iist seviyede kontroliine olanak tanimakta, deneyi etkileyebilecek
istenmeyen unsurlari hari¢ tutmayi miimkiin kilmakta ve optimum kosullarin elde edilmesini

saglamaktadir (Kjedldsjov ve Stage, 2004, s. 600). Ancak katilimcilarin yapay bir ortamda bulunmalari



ve gercege son derece yakin kosullarin yaratiimasi miimkiin olsa da, denek konumunda olmanin
yaratti§ farkindalik durumu, katiimcilarda davraniglarini kontrol altinda tutma egilimini ortaya
cikarabilmektedir. Anketler ve goriigmeler gibi sormacaya dayali yontemler ise bilingli duygulara,
disiincelere, davraniglara ve karakteristik niteliklere yonelik veri setleri elde etmek adina faydali
yontemlerdir. Ancak davranisin s6z konusu yonlerine dair anlik ve belirli goriinglilerin yakalanmasina
neden olduklarindan kapsamli ve isabetli verilerin elde edilmesinin 6niine gegilebilmektedir.
Dolayisiyla sormacaya dayali veri toplama araglarinin, bilingli ve kasitl davranislara yonelik
arastirmalar icin elverigli olduklarini ifade etmek miimkiindiir. Son olarak odak grup ¢alismasi ise daha
biiyiik bir popiilasyonu temsil edecegine inanilan kiigiik bir grubun, bireysel tercihlere odaklanmak
yerine genel niifusun begeni ve tercihlerine yonelik veri elde etmek amaciyla bir araya getirilmesine
dayanan yontemdir. Odak grup dahilindeki katimcilarin kendi aralarinda gerceklestirdikleri biling
diizeyindeki tartigmalarini igeren bu siireg, anlik etkilenmeleri meydana getirmesi nedeniyle bilingdis

kaynakli davraniglarin analizini disarida birakmaktadir.

Goriildiigi tizere konvansiyonel yontemler bilingli, agik, rasyonel ve goniilli davraniglarin
gozlemlenmesine olanak tanimakta; bilingdisi kaynakli, ortiik, irrasyonel ve istemsiz davraniglarin
analizine yonelik sinirliliklar tagimaktadir. Mevcut donemde, davranisin biiyiik oranda bilingdisi
etkenler tarafindan yonlendirilmesinin genel kabul gérmesi nedeniyle modern yaklagimlarda, bu
etkenlere yonelik arastirmalar araciligiyla zihin, beyin ve beden iligkisine odaklanarak davraniginin
kesfedilmemis nedenlerini agi§a ¢ikarma egilimi mevcuttur. Beyin goriintiileme yontemleri ve
biyometrik sensorlerin ¢iplak gozle gormenin miimkiin olmadigi gizli siirecler ile duygular ve bilingdisi
tarafindan yonlendirilen, hizli, anlik, otonom tepkilere dair gostergelere erisimi miimkiin kilmalari
nedeniyle, bu araglarin insan davranigina yonelik arastirmalarda giderek artan sekilde kullaniimalari
anlasilabilmektedir (Zaltman, 2003, s. 111). Ornegin zihin, beyin ve beden iliskisine odaklanarak ig ve
dis uyaranlara yonelik tepkilerin, duygularin, diisiincelerin ve davranislarin incelenmesini hedefleyen
fizyolojik arastirmalarda (Reiser vd., 2012); tiiketici davranigina yonelik néropazarlama
arastirmalarinda (Sari, Yilmaz ve Ferik, 2019); reklam, film ve benzeri gorsel-isitsel igeriklere yonelik
duygusal ve davranigsal doniitlerin incelendigi medya ve reklam arastirmalarinda (Ciociari vd., 2019;
Kruger vd. 2017) ve kullanici deneyimini gelistirmek adina yazilimlarin ve web sitelerinin arayiiz
tasarimlarina yonelik arastirmalarda (Gaspar-Figueiredo vd., 2023) s6z konusu yontemlerden siklikla
faydalaniimaktadr. ilgili arastirmalar, kitle iletisiminde etki sorunsalinin tarihsel kékenlerinden
beslenmekte ve konvansiyonel yontemlerin mirasindan hareketle giincel metodolojik art alani

olusturmaktadir.



Tablo1 Arastirma odagy, veri kaynaklari, verilerin toplanmasi ve analizinde konvansiyonel yontemler ve EEG

Anlamlarin,
deneyimlerin, siireglerin

Medya uyaranina

ligkilerin, modellerin ve yonelik nérofizyolojik

Arast Odag gilimlerin ort
ragtirma Bdagi ve iligkilerin kesfi ve egiiimierin ortaya doniitlerin
. cikariimasi e e :
analizi gorintiilenmesi
Metin . . .
Veri Kaynaklari Gorsel Sayisal Veri Bey|.ndek| elektriksel
faaliyetler
Anlati
Gozlem Anket
) Goriisme Olgek .
Veri Toplama Aragcl EEG cih
eri Toplama Araclari Odak grup Test cihazi
Belgesel tarama Deney
Verilerin Analizi Betimsel analiz istatistiksel analiz ERP analizi

Zaman-frekans analizi

Tablo 1'de, konvansiyonel yontemler ile EEG; arastirma odad, veri kaynaklari, veri toplama araglari ve verilerin
analizi noktalarinda karsilastiriimaktadir. Nicel arastirmanin odak noktasini sayisal verilerin toplanmasi ve bu
verilerin istatistiksel analizinin saglanmasi yoluyla bir popiilasyonda ya da drneklem grubunda mevcut iliskileri,
modelleri ve egilimleri ortaya ¢ikarma amaci meydana getirmektedir. Medya arastirmalarinda, medyanin
izlerkitle lizerindeki etkilerini incelemek adina siklikla nicel yontemlere bagvurulmaktadir. Ornegin
arastirmacilar, belirli medya icerigine maruz kalmanin tutumlari, inanglari veya davranislari nasil etkiledigine
dair veri toplamak adina anketleri yahut deneysel yontemleri kullanabilmektedir (Ahern vd., 2004; Bowman ve
Tamborini, 2012).

Nitel arastirma ise sosyal olgularin dogal gevreleri ve ortamlarinda derinlemesine analiz edilmesini amaglayan
bir aragtirma yontemidir (Klenke vd., 2016). Dolayisiyla, nitel arastirmayi ayriksi bir konuma tasiyan tiimevarim
yaklasiminin yayginhg, teorik ya da amacli 6rnekleme tekniginin tercih edilmesi, aragtirmaci perspektifinin
belirleyiciligi ve aragtirma giktilarinin toplanan verilerin yorumlanmasina dayanmasi (Jain, 2021, s. 543) gibi
unsurlarin temelinde, nitel arastirmanin; anlamlarin, deneyimlerin, siireglerin ve iliskilerin derinlemesine kesfini

ve niteliksel analizini saglamaya yonelik bir arastirma odagina sahip olmasi bulunmaktadir.

EEG ise konvansiyonel yontemlerden farkh sekilde katilimcilarin bilingli diigiincelerinden ziyade beyinde
gerceklesen elektriksel faaliyetlerin bir kaydini yakalayarak, uyaranlara yonelik norofizyolojik doniitler

araciligiyla bilingdisi/ortiik tepkilerin veri haline getirilmesini saglamaktadir. Dolayisiyla, medya uyaranlarina



yanit olarak geligsen beyin aktivitesinin ol¢lilmesi yoluyla elde edilen verilerin, olaya iliskin potansiyel analizi ve
zaman-frekans analizi gibi yontemlerle degerlendirilmeleri sonucu temel duygularin haritalanmasi
(Petrantonakis ve Hadjileontiadis, 2010) ve katilim begenisi (Silberstein ve Nield, 2012) gibi biligsel-duygusal
durumlar hakkindaki veri setleri lizerinden objektif bulgulara ulagmak miimkiin hale gelmektedir. Nitekim,
EEG'nin kullanim alanlarina bakildiginda, n6ro-pazarlama alaninda tiiketicilerin iriinlere yonelik segimlerini
tahmin etmeye ve dolayisiyla karlihdi artirmaya odaklanan galigsmalara (Telpaz vd., 2015; Golnar-Nik vd., 2019);
oyun analizi konusunda, oyuncularin karar alma/verme siireglerinin ‘okunmasina’ yénelik caligmalara (Fallani
vd., 2010; Si vd., 2019); sosyal etkilesim konusunda, kisilerin sosyal davranig bigimlerini, grup dinamiklerini ve
sosyal etkilesim esnasinda beyinler arasindaki noral senkronizasyonu anlamlandirmaya yonelik ¢calismalara
(Liu vd., 2018; Nam vd., 2020); insan-makine etkilesimi ve beyin-bilgisayar arayiizleri konularinda ise beyin
aktivitelerinin gergcek zamanli iglenebilmesi ve analiz edilmesine, kisilerin beyin aktivitelerinin kontrol
edilmesine, noral aktivitelerin modellenmesine yonelik ¢aligmalara erisilebilmektedir (McFarland ve Wolpaw,
2017; Zander vd., 2011). S6z konusu galismalar medya arastirmalari baglaminda diisiiniildiigiinde, ilgili
calismalarin medya kullanicilarinin duygu durumlarinin dlgiilmesine, pazarlama mesajlarinin medya yoluyla
yaratimlarinin etkinliginin artirllmasina, medya kullanicilarinin deneyimlerinin gelistiriimesine ve dolayisiyla

medya iceriginin de yeniden tasarimlanmasina olanak saglayabilecegini soylemek miimkiindiir.

Medya etkileri, teknoloji ve teknolojiye bagl olarak cesitlenen disiplinlerarasi arastirma sahalarinin artisi
neticesinde, hem arastirma nesnesinin hem de arastirici bilim dalinin yasadigi dontisumle, kullanilacak
arastirma yonteminin dikkatle degerlendirilmesini gerektiren bir galisma alani halini almigtir. Ancak Potter
(2018), medya etkilerine yonelik son yillarda gergeklestirilen ¢alismalari irdelemis ve aragtirmacilarin;
orneklemin, dlgiimlerin ve deneylerin tasariminda daha giiclii segenekler yerine daha zayif segeneklere
yoneldigini bulgulamistir. Caligma sonucunda ise arastirma yontemlerine yonelik dnerilerini iic madde halinde

siralamigtir:

1. Her tasarim karari igin mevcut segeneklerin avantaj ve dezavantajlarinin dikkatle degerlendirilmesi:
Arastirmacilarin, ¢alismalarinda kullanacaklari aragtirma yontemini tercih ederken segeneklerin
avantajlarini ve dezavantajlarini detayli sekilde incelemeleri, arastirma tasariminin gegerliligi ve

sonuglarin anlamlihgi adina 6nemlidir.

2. Tercihleri hakli gikarmak amaciyla yapilan varsayimlarin hatali oldugu anlayisi: Arastirmacilarin, tercih
ettikleri yontem dogrultusunda ortaya koyduklari varsayimlarini bilingli bir sekilde sorgulamalari ve
gerektiginde tekrar gozden gegirmeleri 6nemlidir. Boylelikle aragtirma tasariminin daha saglam

temellere oturtulmasi miimkiindiir.

3. Daha yiiksek diizeydeki zorluklarla basa ¢ikma kararliligi: Aragtirmanin konusu ve kapsami isiginda one



¢ikan bazi yontemler, digerlerine kiyasla daha fazla kaynak, zaman ve ¢aba gerektirebilir. Ancak
arastirmacilar, muhtemel zorluklar ile kararlikla basa ¢ikmalidir ¢iinkii daha giiclii arastirma yontemleri

daha giivenilir sonuglarin elde edilmesi potansiyelini beraberinde getirmektedir.

Ozetle, medya etkileri aragtirmalari igin dogru arastirma yonteminin segimi, aragtirma sonugclarinin gecerligi,
guvenirligi ve anlamlihgi iizerinde dogrudan etkilidir. Dolayisiyla, calisma baglaminda ele alinan EEG yontemi
ile konvansiyonel yontemler arasinda yapilacak, soz konusu yontemlerin giicli yonleri ve sinirliliklarina dair
karsilagtirmalarin 6nemi yadsinamamaktadir. Bu karsilastirmalar araciligiyla arastirmacilarin farkl bakis
acilari elde ederek calismalarini daha genis bir perspektifte degerlendirme imkanina sahip olmalari

mimkiindiir. Tablo 2; nitel yontemler, nicel yontemler ve EEG arasinda, giicli yonler ve sinirliliklara dair toplu

bir bakis sunmaktadir. Boylelikle, Potter'in (2018) da onerdigi sekilde, mevcut arastirma yontemi

seceneklerinin avantaj ve dezavantajlarinin detayl sekilde degerlendirilmesi amaglanmaktadir.

Tablo 2 Giiglii yonleri ve sinirliliklari agisindan konvansiyonel yontemler ve EEG

Nitel Zengin baglamsal i¢gorii Oznellik
Kompleks fenomenlerin agiklanmasi Sinirli genellenebilirlik
Esneklik Zaman
Oznel ve bireysel iggdriiler Nicelik eksikligi
Dogal ortamlar Tekrarlanabilirlik zorlugu
Derinlemesine goriigmeler Sosyal arzu edilirlik
Teori geligtirme Katilimci beyanina baglilik

Nicel istatistiksel kesinlik Basitlestirme
Genellenebilirlik Sinirli baglamsal iggori
Karsilastirmali analiz Nedensellik varsayimi
Nesnel veri indirgemecilik potansiyeli
Verimlilik Yanit seceneklerinin kisitlanmasi
Tekrarlanabilirlik Kompleks fenomenlerin yakalanmasinda
Meta-analiz zorluk

EEG Beyin aktivitesinin dogrudan ol¢limii Sinirl uzamsal ¢oziintrliik

Yiiksek zamansal ¢oziintirliik
Gergek zamanlilik

invaziv olmama

Nesnel iggoriiler

Noral siireclerle korelasyon
Davranis ile korelasyon

Beynin derin yapilarina dair veri eksikligi
Artefaktlarin etkisi

Bireysel degiskenlik

Dogal ortam deneyinde zorluk
Kompleks veri analizi siireci

Maliyet



Nicel arastirmalar bir popiilasyonun kapsamli bir goriinimiini saglamak igin genellikle biyiik ve temsil
kabiliyeti olan 6rneklemler araciliiyla verilerin niceliksel boyutta irdelenmesini igerir. Orneklemlerin
biiyiikligii nedeniyle aragtirma evrenini temsil ettigi diistiniildiigiinden, sonuglarin tiim evrenin genel ve
yeterince kapsamli bir goriiniimiinii olusturdugu varsayilir (Martin ve Bridgmon, 2012). Dolayisiyla medya
arastirmalari baglaminda diisiiniildigiinde, nicel yontemler aracilifiyla izlerkitlenin medyaya maruz kalma
sikhgi ve bu maruziyetin yogunlugunu 6lgmek; medya tiiketicilerinin tutumlari, davranislari ve inanglarina
dair belirli egilim ve oriintiileri giin yiiziine ¢ikarmak miimkiindiir. Nitel arastirmalar ise sayisal ya da
istatistiksel temsiliyetlerden ziyade belirli bir probleme yonelik kavrayisin gelistiriimesiyle yahut mevzubahis
probleme ydnelik anlayisin derinlestirilmesiyle ilgilenmektedir. Maxwell (2013) nitel arastirmanin,
degiskenlerin islevsellestirilmesine indirgenemeyecek daha derin iligkiler, siiregler ve olgular alanina karsihk
gelen anlamlar, glidiiler, istekler, inanclar, degerler ve tutumlar evreniyle ¢alistigini savunur. Nitel aragtirma
yontemleri aracilifiyla arastirmacilar, farkli medya ortamlarina maruz kalmanin sosyal ve iletisimsel
boyutlari ile bu boyutlarin bireyler ve toplum iizerindeki etkilerine yonelik derinlemesine bir i¢cgoriiye ulagsma
olanagina sahiptir. Ote yandan, salt nicel yéntemlerin agiga gikarmasi olasi gériinmeyen kaliplari, temalari
ve iligkileri belirlemelerine yardimci olabilecek zengin ve ayrintili verilere ulasma imkanini elde eder. Nitel
arastirmalar, izlerkitlenin 6znel deneyimlerine dair nemli bilgiler saglayabilirken, nedensel iligkiler kurmak

ve medya etkileri hakkinda genellemeler yapmak icin nicel arastirmalar gereklidir.

Tablo 2'den hareketle, nicel arastirmalarin dne ¢ikan yonleri ve avantajlari; analiz kabiliyeti, arastirma
orneklemini genelleyebilme olanagy, olgiilebilirlik, verimlilik, yinelenebilirlik ve pek ¢ok farkli aragtirmanin
birbirleriyle iligkilerini ortaya koyabilme imkani gibi 6zelliklerle ifade edilebilir. Sinirhliklari ise;
derinlesememe ve kisisel deneyimlerin yadsinarak baglamsal bilgiden yoksunlugu, kurulan nedenselligin
varsayimsal olusundan dogan yanilgilar ve indirgemeye varan niteliksel yoksunluklar ile katilimcilarin ifade
bicimlerini kisitlayarak gercek goriis ve diisiinceleri edinmek noktasindaki eksikliklerinden
kaynaklanmaktadir. Nitel arastirmalara bakildiginda ise avantajlari; baglamsal i¢gorii potansiyeli,
istatistiksel indirgemeci yaklasimin karsisinda bireyler 6zelinde 6znel olani ifade giicii, gergcek yagam
deneyimini inceleme giicli, aragtirma siirecinde derinlemesine yapilanmaya olanak saglayan esnekligidir.
Sinirhliklar ise; arastirmacinin konumu nedeniyle ortaya gikabilecek tarafliktan dogan gegerlik ve giivenirlik
sorunlari, genellenebilirlik ve zamansal anlamdaki kisithliklar, katiimcilarin biling diizeyinde yaniltici yanitlar

uretebilme potansiyellerinden dogan problemler olarak siralanabilir.

Beyin goriintiileme ve biyometrik dl¢iim yontemlerini konvansiyonel yontemlerden ayiran en 6nemli unsur ise
insan davraniginin altinda yatan biligsel-duygusal siireglere dair temel ve nesnel dlgiitler hakkinda 6nemli
veri setleri saglamalaridir. EEG’nin diger beyin goriintiileme yontemlerine kiyasla sahip oldugu donanimsal
ve uygulamaya dair avantajlarinin yani sira, medya uyaranlarina yanit olarak geligen beyin aktivitesini dl¢imii

yoluyla, medyanin beyin ve davranis iizerindeki etkilerini degerlendirmek igin kullanilabilecek objektif veriler



saglamasi etki arastirmalarina farkh bir boyut kazandirmaktadir. EEG araciligiyla gergeklestirilecek medya

etkileri arastirmalarinda yontemin beraberinde getirmesi muhtemel giiglii yonler agagidaki sekilde

siralanabilmektedir:

1.

Beyin aktivitesinin dogrudan ol¢iimii: Bilissel ve duygusal tepkilerle ilintili bilingdigi davraniglara dair

icgori saglar.

Yiiksek zamansal ¢6ziiniirliik: Medya yoluyla olusturulan gorsel-isitsel uyaranlara yanit olarak gelisen

beyin aktivitelerindeki hizli degisiklikleri yakalar.

Gergek zamanlilik: Medya uyaranlarina verilen gercek zamanli doniitleri yakalayarak anbean analiz

yapilmasina olanak tanir.

Girisimsel olmama: Ameliyat veya deri altina yerlestirme gibi prosediirlerin gerekmemesi, yontemi

katiimcilar i¢in giivenli, aragtirmacilar igin ise daha uygulanabilir kilar.

Nesnel i¢goriiler: Siibjektif yoruma daha az egilimli olan fizyolojik veriler sunar.

Néral siireclerle korelasyon: Medya etkileri ile belirli beyin siiregleri arasinda baglanti kurabilir.

Davranis ile korelasyon: Bulgular davranigsal tepkilerle iliskilendirilebilir ve medya etkilerine dair

kavrayisi giiclendirebilir.

Konvansiyonel yontemlerde oldugu gibi EEG'nin de 6zellikle donanimsal niteliklerine bagli olarak gelisen ve

katilimcinin bilingli diistince ve davranislarinin veri kaynaklari disinda birakilmasindan meydana gelen belirli

sinirliliklar mevcuttur. S6z konusu yontem ile gercgeklestirilecek caligmalarda karsilasilabilecek olasi

sinirhhiklar asagidaki gibidir:

1.

Sinirli uzamsal ¢éziiniirliik: EEG beyin aktivitesinin lokasyonu hakkinda detayli bilgi saglayamamaktadir.

Beynin derin yapilarina dair veri eksikligi: EEG temel olarak kortikal aktiviteyi kaydetmekte, subkortikal

aktiviteye dair verilere ulasamamaktadir.

Artefaktlarin etkisi: Dis faktorler biitiinliiGii bozan, anlamsiz verilere neden olabilir ve sonuglari

saptirabilir.



4. Bireysel degiskenlik: Medya uyaranlarina verilen tepkiler bireyler arasinda biiyiik farkliliklar gasterebilir.

5. Dogal ortam deneyinde zorluk: EEG ¢alismalari genellikle kontrollii ortamlarda yapilir ve bu da gergek

diinyadaki medya tiiketim senaryolarini dogru sekilde yansitmayabilir.
6. Kompleks veri analizi siireci: EEG verileri anlamli icgoriiler elde etmek i¢in uzmanlik gerektirmektedir.

7. Maliyet: EEG ¢alismalarinin yiiriitiilmesi, 6zel ekipman ve egitimli personel gerektirir. Dolayisiyla

konvansiyonel yontemlere gére nispeten maliyetlidir.

Sonug

Tekno-toplumsal doniistimler, yalnizca izlerkitlenin medya deneyimini etkilememis, medya etkileri
sorunsalina yonelik yeni paradigmalarin da oniinii agmistir. Dolayisiyla medya etkilerine dair arastirmalarda
metodolojiye yonelik tercihlerin onemi kayda deger dl¢iide artmigtir. Arastirmacilar, nitel ve nicel yontemler
olarak ifade edilen konvansiyonel yontemlerin yaninda, gesitli nérogoriintiileme yontemlerini ve biyometrik
olciimleri de caligmalarina dahil ederek, medya etkilerini farkli boyutlariyla irdeleme imkanina sahip hale
gelmistir. Ancak farkl yontemler arasinda arastirmanin gereklilikleri dogrultusunda segim yapmak, her
yontemin giicli yonlerini ve sinirliliklarini dikkatle degerlendirmek onem tasimaktadir. Bu dogrultuda
calismada, bilingdisi siireclerin insan davranisi ve karar mekanizmalari iizerindeki etkisine deginilerek,
konvansiyonel yontemlerin kesfetmekte sinirli kaldi§i ortiik davraniglarin medya etkileri sorunsalindaki
onemi vurgulanmigtir. Ardindan insan davranisinin s6z konusu veghesini etki aragtirmalarinin konusu haline
getirebilme potansiyelini tagiyan EEG yonteminin temel dinamikleri incelenmistir. Son olarak konvansiyonel
yontemler ile EEG arasinda, mevzubahis yontemlerin gii¢li yonleri ve sinirliliklari odaginda bir
karsilagtirmaya gidilerek, aragtirmacilarin sahip olduklari metodolojik cesitlili§e dair bir tartisma zemininin

ortaya koyulmasi hedeflenmistir.

Calisma sonunda goriilmektedir ki; nitel yontemler, arastirma sorusuna yonelik derin i¢goriiler sunmakta,
kompleks fenomenlerin agiklanmasinda ve katilimcilarin 6znel perspektiflerinin kesfedilmesinde islevsel
olmaktadir. Ancak, nesnellik ve genellenebilirlik gibi noktalarda belirli sinirliliklari da beraberinde
getirmektedir. Ote yandan nicel yontemler ise istatistiksel kesinlik, genellenebilirlik ve nesnel verilerin
saglanmasi hususlarinda giiglii goriiniirken; indirgemecilik, karmasik iliskilerin ve deneyimlerin
kesfedilememesi ve sinirl baglamsal icgorii gibi sinirhliklara sahiptir. Son olarak EEG ise biligsel, duygusal
ve motivasyonel siireglere dair nesnel verilere ulasilabilmesini saglamakta ve s6z konusu siiregleri gergek

zamanli olarak gozlemleme imkanini arastirmacilara sunmaktadir. Diger taraftan da EEG’'nin donanimsal



sinirhhiklarini ve veri analizine dair zorluklari g6z oniinde bulundurmak 6nem arz etmektedir. Arastirmacilarin
medya etkilerine dair arastirmalarda sahip olduklari bu metodolojik gesitliligin, caligmalari daha genis bir
perspektifte de§erlendirme olanagini sagladigi yadsinamamaktadir. Ancak tiim aragtirma yontemleri, sahip
olduklari gii¢lii yonleri kadar belirli sinirhiliklari da tasidiklarindan, yontem tercihi yaparken en ideal yaklasim;
arastirma sorulari ve hedeflerini g6z oniinde bulundurarak EEG gibi yontemler ile konvansiyonel yontemler
arasinda kurulacak bir denge yoluyla, her bir yontemin giiclii yonlerinden faydalanmak ve eksikliklerini telafi
etmektir. Bu sayede medyanin, toplum ve bireyler lizerindeki etkilerine yonelik daha kapsamli, katmanli ve

derinlemesine analizlerin dniini agiimasi miimkiin olacaktir.
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