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Oz
Hastaneler saglik hizmetlerinin 6nemli bir basamagint olusturmaktadir. Bu kurumlarin
Anahtar Kelimeler: internet tizerinde gosterdigi ¢esitli faaliyetler hem saglik iletisimi hem de halkla iliskiler ve pazarlama
faaliyetleri agisindan biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Tiirkiye’deki hastanelerin ¢esitli amaglarla sosyal
iletisim ¢aligmalari, medya mecralarinin yani sira podcastlerden de yararlandigi bilinmektedir. Bu ¢aliymanin konusu,
podcast, hastane, Tirkiye’de faaliyet gosteren hastanelerin iirettigi podcastlerdir. Calismanin amaci ise Tiirkiye’deki
hastane podcastleri, hastanelerin podcast ekosistemi igindeki varligini ve podcast iiretim bi¢imlerini ortaya koymaktir.
Bu baglamda Spotify uygulamasi iizerinden hangi hastanelerin podcast kanallarinin ve boéliimlerinin
bulundugu belirlenerek bu hastanelerin podcast isimleri, logolari, yayin periyotlari, podcast boliim
sayilart ve icerik olusturma bigimleri betimsel analiz ve igerik analizi yontemleriyle ele alinmistir.
Spotify uygulamasinda yer alan podcast ekosisteminde 18 hastanenin podcast kanali bulundugu
goriilmiis; bu hastanelerin 17°sinin 6zel hastane, 1’inin devlet hastanesi oldugu tespit edilmistir.
Hastanelerin podcast igeriklerini olustururken genellikle kendi kurumlarinin sosyal medya hesaplarinda
yer alan igeriklerin seslerini ve ana akim medyada iretilen goriintiilii igeriklere ait sesleri Spotify
uygulamasina yiikledigi gozlenmistir. Ayrica hastanelerin 6zgiin ve istikrarli bir podcast icerigi iiretme
konusunda yetersiz kaldigi sonucuna ulasiimstir.

saglik

Abstract

Hospitals constitute an important step of health services. The various activities carried out
Keywords: by these institutions on the Internet are of great importance in terms of both health communication
and public relations and marketing activities. It is a known fact that hospitals in Turkey benefit from
podcasts as well as social media channels for various purposes. The subject of this study is the podcasts
¢ produced by hospitals operating in Turkey. The purpose of the study, on the other hand, is to reveal
hospital podcasts, the presence of hospitals in Turkey within the podcast ecosystem and their podcast production styles.
health In this context, the study determined which hospitals had podcast channels and episodes through the
Spotify application, and the podcast names, logos, broadcast periods, podcast episode numbers and
content creation styles of these hospitals were addressed with descriptive analysis and content analysis
methods. Observations revealed that 18 hospitals have podcast channels in the podcast ecosystem in
the Spotify application and 17 of these hospitals were determined to be private hospitals and 1 was a
public hospital. The study concluded that when creating podcast content, hospitals generally upload the
audio of the content on their own institution’s social media accounts and the audio of the video content
produced in the mainstream media to the Spotify application. The study also concluded that hospitals

are insufficient to produce original and consistent podcast content.
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Giris

Internet, iletisimi kolaylastirmanin yan1 sira sahip oldugu dinamiklerin de etkisiyle
pek ¢ok formatin belirmesini saglamis; var olan klasik formatlarin yapisini ise degistirmis
ve doniistiirmiistiir. Web 1.0’dan sonra kullaniciy1 daha aktif hale getiren Web 2.0 ortaya
cikmig, 2000’li yillardan itibaren igerik liretimine ve iiretilen igerigin kisa silirede ve
ekonomik bir bicimde paylasilmasina dayali bir kiiltiiriin yayginlasmasina 6nayak
olmustur. Web 2.0’daki “2.0” ifadesi, programlamacilar tarafindan daha 6nce hazirlanip
yayinlanmig bir yazilim paketinin yeni ve gelistirilmis haline isaret etmektedir (Ryan,
2019, s. 157). Esasen Web 2.0, bir teknolojik atilimdan ziyade web sitelerinin kullanim
bi¢imiyle iliskili bir kavram olup bir web sitesi i¢in icerik olusturan tek bir yazar yerine
kullanict tarafindan olusturulan yeni sitelerin gelistirilmesiyle ilgili bir durumdur ve bu
degisim Web 2.0 olarak taninmistir (Griffey, 2022, s. 63-64). Etkilesimi temel alan Web
2.0, kullanicilarin bilgiye basit bir sekilde ulagsmasindan ziyade bilginin paylagimini amag

edinen ve kullanicilarla esglidiimlii calisan yeni bir teknolojiyi ifade etmektedir (Akdeniz,
2016, s. 11).

Teknolojik gelismeler ve buluslar kitle iletisim araglarini degistirmektedir. Radyo,
televizyon ve telefon gibi daha yeni algisal iletisim araglari, basili araglara nazaran web
ve internet uygulamalarinin etkisiyle saldirgan bir tarzda yeniden bi¢imlendirilmektedir
(Bolter ve Grusin, 2019, s. 390). internet matbaadan, radyodan ve televizyondan farkli
olmakla birlikte internetin dayandigi teknoloji kullanicilardan gelecek degisikliklere ve
uyarlamalara agik bir sekilde dizayn edilmistir (Ryan, 2019, s. 159). Bu yonleriyle
internet ve internet teknolojileri ana akim medya araclarini doniistiirmekte; yeni ve 6zgiin
formatlarin belirmesine zemin hazirlamaktadir.

Web 2.0 ile ortaya ¢ikan podcast ise teknik anlamda sese dayali bir format olup
genel olarak icerigin olusturulmasi, olusturulan igerigin sesli bigimde kaydedilmesi ve
kaydedilmis bu sesli igerigin dagitilmasini igeren bir siirece sahiptir. Podcast kavrama,
Apple firmasinin 6nemli bir bulusu ve firmanin tirettigi bir medya oynaticisinin adi olan
‘iPod’ ile Ingilizce yayin anlamina gelen ‘broadcast’ kelimelerinden tiiretilmis, 2004
yilinda Ben Hammersley’in The Guardian’da yaymlanan ve indirilebilir sesli igeriklerin
cesitli avantajlarindan bahsettigi Isitsel Devrim baslikli yazisinda ise ilk defa
kullanilmistir (Hammersley, 2004). Podcast, kullanicinin abone olmadan ya da olarak ag
iizerinden gorsel isitsel yapimlart mobil cihazlara indirebilmesi, istedigi zaman
izleyebilmesi ya da dinleyebilmesi; mobil cihazlarda izlemek ya da dinlemek amaciyla
ag lizerinden indirilen dosya olarak tanimlanmaktadir (TRT Egitim Dairesi Bagkanligi,
2020, s. 277). Bir podcast yaym gelistirme, on prodiiksiyon, materyal toplama,
diizenleme, miksleme, mastering ve yaymlama gibi asamalara sahiptir (Cockburn, 2022,
s. 3). Cesitli uygulamalar aracilifiyla podcastlere erismek ya da bir podcast igerigi
tiretmek oldukca kolaylasmaktadir. Yirmi yillik bir ge¢mise sahip bu sesli igerik,
dinlemeye dayali ve etkili bir kitle iletisim araci olan radyoyla benzer o6zellikler
tasimakta; ancak kendisine has dinamikleri bakimindan da radyodan ayrilmaktadir.
Podcastler, sesli igerigin daha kisisellestirilmis bi¢imlerini sunmasi, g¢esitli konularda
icerigin Uretilebilmesine ya da dinlenebilmesine imkan vermesi hem iiretim hem de
dinleme siire¢lerinin daha bagimsiz olmasi ve istege gore sekillenebilmesi gibi etkenler
acisindan radyodan farklhidir. Ayrica Facebook veya Twitter gibi sosyal agin bir {irlinii
olarak degerlendirilebilecek podcast yaymciligindaki artisin Clubhouse, Twitter Spaces,
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Soapbox vb. gibi “sosyal ses” olarak adlandirilan yeni sosyal medya mecralarinin ortaya
ctkmasini sagladigini sdylemek miimkiindiir (Steinhauer, 2024, 113).

Podcastlerden son zamanlarda pek c¢ok alanda yararlanildigi goriilmektedir.
Kendisine 6zgii liretim ve dinleme pratiklerine sahip olan podcastler, kurumsal radyo ve
radyoculuk dinamiklerinden ayrismasi nedeniyle konu ¢esitliligine imkan vererek bu sesli
igerigi iiretenler lehine daha 6zgiir bir alan saglamaktadir. Dil egitiminden halkla iliskiler
faaliyetlerine, eglenceden habere kadar genis konu ¢esitliligini barindirmasinin temelinde
yatan sebep de aslinda budur. Bu sesli formatin kullanildig1 alanlardan biri de sagliktir.
Saglikla ilgili sesli i¢erik {iretimi 6zelinde hastane podcastleri ise bu ¢calismanin konusunu
olusturmaktadir. Cesitli iletisim araglar1 yardimiyla gergeklesen bilinglendirme
faaliyetlerinin genis kitlelere ulastirllmasi olduk¢a Onemlidir. Saglik hizmetleri
kapsaminda internet ve dijital medya, insanlarin hem fiziksel hem de zihinsel sagliklari
tizerinde ¢ok derin bir etkiye sahiptir (Chayko, 2018, s. 171). Ayrica kisilerin saglik
konusunda daha once edinemedikleri, bulamadiklar1 bilgilere ulasmalari hususunda
internetin yayginlasmast Onemli bir etkendir (Okay, 2012, s. 19). Dijital medya
araciligryla saglikla ilgili enformasyon materyalleri gazeteciler, saglik profesyonelleri,
genel kamu vb. gibi hedef kitleye iletilebilmesinin yaninda internetin yaygin oldugu
iilkelerde saglik hizmetinden uzakta kalan ve kirsal kesimlerde yasayan kisilere de saglik
hizmetinin ulastirilabilmesini kolaylastirmaktadir (Cinarli, 2020, s. 161). Saglik iletigimi
kapsaminda bilgilendirme, tanitma, anlayis gelistirme (kamuoyu olusturma), hatirlatma,
yenilikleri yayma, hizmet sunanlara yardimci olma, hizmetten
yararlananlari/uygulayanlar1 destekleme ve onlara giiven verme gibi islevler ise kitle
iletisimi agisindan beklenen temel islevlerdir (Tabak, 2003, s. 81). Buradan hareketle
internetin ve internete bagli teknolojilerin insan sagligi konusunda fayda saglayabilme ve
bireyleri bilinglendirme potansiyeline sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir. Keza,
internetin yayginlagsmasiyla bireylerin saglik bilgisine erisimi daha kolaylagmakta ve
hastalar i¢in internet sosyal bir destek kaynagi olmaktadir (Sezgin, 2011, s. 88). Bu
kaynaklardan birini de podcastler olusturmaktadir.

Sesli Bir icerik Olarak Podcastler

Sesin kaydedilmesi, kaydedilen sesin iletilmesi ve dagitilmasi konusunda olduk¢a
biiylik gelismeler yaganmistir. 1990’11 yillara kadar mekanik, optik ve manyetik ses kayit
teknikleri mevcutken 1990’11 yillarin sonlarina dogru dijital tekniklerle yapilmaya
baslanmistir (Aziz, 2018, s. 36). Bilgisayar ve internet teknolojilerinin sagladig1 imkanlar
hem insan sesinin hem de miizigin kaydedilmesini ve bu kayitlarin yayinlanmasinm
kolaylastirmistir. Artik biiyiik cihazlarin bulundugu genis stiidyolar yerini daha kompakt
cihazlara birakmistir. Dahasi, giiniimiizde mobil cihazlarla entegre edilebilen ¢esitli
uygulamalar sayesinde ses kayitlar1 kolaylikla yapilabilmekte ve bu kayitlar kisa siirede
ve en ekonomik sekilde yayinlanabilmektedir. Bu baglamda metin, ses ve videonun
bilgisayar aglar1 arasinda maliyetsiz bir sekilde paylasilabilen dijital dosyalar halinde
dagiimimda meydana gelen degisimin, dijital teknolojinin en gorkemli zaferlerinden
birini ifade ettigini séylemek miimkiindiir (Waldfogel, 2022, s. 47).

Radyo, gecmisten giliniimiize bilgilendirme eglendirme, inandirma ve harekete
gecirme, egitme, kiiltiirlendirme, haber verme, mal ve hizmetleri tanitma gibi
fonksiyonlarina sahiptir (Aziz, 2018, s. 81). Dinleme eyleminin merkezde oldugu bir kitle
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iletisim aract olan radyo, internet ve internet teknolojileri karsisinda doniisiime
ugramistir. Ornegin FM frekansindan yayin yapan pek ¢ok radyo, internetin sundugu
imkanlardan yararlanarak yaynlarin1 es zamanl olarak kitlelere duyurmustur. Diger
taraftan radyo dinleme aliskanliklarinin da degismesinde bu teknolojiler kuskusuz biiytik
bir pay sahibi olmustur. Radyo istasyonlarina internet {izerinden de erisilebilmesinden
dolayr mekan smirhiliklar1 ortadan kalkmakta, dinleyiciler dinlemek istedigi radyo
istasyonlarina internet iizerinden ulasabilmektedir. Dijitallesmenin etkisiyle kanal
sayisindaki artis ve farkli tiirlerdeki yayimlarinin yapilmasi, dinleyicinin artik radyo
karsisinda pasif bir alic1 olmaktan kurtuldugunun bir gostergesidir (Cakir ve Bagir, 2023,
s.29). Web 2.0 ile birlikte ortaya ¢ikan podcast ise radyoya benzer 6zellikler gostermekle
birlikte gesitli yonleriyle radyodan ayrismaktadir. Oncelikle teknik agidan bakildiginda
radyoda sinyal liretme-gonderme ic¢in gerekli donanim maliyetlidir, bu donanimlari
kullanacak kisiler belirli bir beceriye sahip olmalidir ve her seyiyle tam bir stiidyo olsa
bile bu cihazlar1 kullanacak kisiler kapsamli bir egitim almalidir; ayrica stiidyolarda
icerigin tretilmesi de kolay degildir (Poe, 2019, s. 272). Ayrica radyo frekans
spektrumlarinin sayica kisith istasyonu destekledigi ve radyo sinyallerinin cografi olarak
mesafe sinirliliklarinin bulundugu bilinmekte; radyolar teknik altyapisin1 ve faturalarini
siibvanse edebilmek amaciyla biiyiik bir hedef kitleye ve reklama ihtiya¢ duymaktadir
(Scott, 2009, s. 91-92).

Genellikle bir radyoda igerik iiretenler, i¢erigin tiretildigi radyo biinyesinde c¢alisan
kisilerden olusmaktadir. Bir radyo ekibinde yer almadan o radyoda igerik iiretebilmek
pek miimkiin degildir. Podcastler ise sesli icerik iiretmek ve bu igerigi yaymlamak icin
biiytik bir stiidyonun ve teknik cihazlarin varligindan, frekans tahsisinden, teknik eleman
bulundurmaktan ve bunun gibi faktorlerin olusturabilecegi pek ¢ok maddi yiikten uzak
kalmay1 saglayan bir mecradir. Ucuz mikrofonlarla, mobil cihazlara yiiklenebilen
programlar sayesinde podcast kayitlari alinabilmekte, herhangi bir biirokratik isleme
gerek duyulmadan ve kisa siirede yayimnlanabilmektedir. Bu da podcast yayinciliginin
icerigi ureten kisinin kendi radyosunun program ydneticisi olma imkanini saglamasi,
geleneksel radyo yayinciligina zit bigimde dar bir kitleye odaklanma imkani vermesi ve
bu nedenle nitelikli dinleyiciye yonelik bir spesifik kitleyi ¢ekebilme potansiyelinin
bulunmas1 gibi nedenlerle icerik iliretmenin en iyi yontemlerinden biri olarak kabul
edilmektedir (Handley ve Chapman, 2013, s. 290). Radyolarda cesitli kaygilarla
(dinleyici kitlesi, reklam vb.) miizik yayinlarina daha ¢ok agirlik verilmektedir. Miizigin
merkezde oldugu bu tiir bir yayin politikasi ise radyolarin birbirine benzedigine ve adeta
bir miizik kutusuna doniistiigiine yonelik olumsuz elestirilere zemin hazirlamaktadir.
Radyo, rasyonel karmasik bir konusmay iletmeye yarayan bir ara¢ olmasina ragmen
kullandig1 dil, daha béliik porgiik ve siireksiz hale gelmekte; ayrica miizik endiistrisince
ele gecirilmektedir (Han, 2022, s. 19-20). Miizigin talep goérmesi ise radyonun
pasiflesmesine, siradanlagmasina, radyodaki program cesitliligini yok etmesine neden
olmakta; artik radyolarda radyo oyunu, komedi talk show, belgesel, spor, tartisma ve
sohbet gibi formatlara yer verilmedigi gozlemlenmektedir (Kuyucu, 2013, s. 398-399).
Ayrica radyolarda oldugu gibi podcastlerde de miizik yayinlarina yer vermek telif haklar
nedeniyle hem miimkiin hem de mantikli bir eylem degildir. Podcastlerin monologa ya
da diyaloglara daha miisait, fikir paylagimina daha acik bir mecra olmasi gibi nedenler de
onu radyodan ayirmaktadir. Diger taraftan radyo kisa siireli olmasiyla ona ‘ge¢ici’ bir
ozellik vermektedir (Kuruoglu, 2006, s. 26). Radyo yayinlar1 kaydedilmemisse ve kayitlar
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herhangi bir mecradan yaymlanmiyorsa ‘o anda’ dinlenebilir niteliktedir. Bu agidan radyo
yayinlari, dinleyicinin radyo basinda olmasimi sart kosmaktadir. Podcast yayinciligi ise
radyonun tersine istege bagli (on-demand), hareket halinde, aktif, dar, nis bir yayincilig1
ve dinleyicilerin bilingli olarak aradiklar1 bir deneyimi ifade etmektedir (Weldon, 2021,
s. 9-10).

Podcast sadece radyodan farkli degildir. Web 2.0’1n bir iiriinii olan podcastin, Web
2.0’ diger iirlinlerini teskil eden diger sosyal medya mecralarindan da farkli bir
konumda yer aldigi ileri siiriilebilir. Sosyal medya mecralar1 genellikle fotograf, video ve
metin paylasimina ve bu iceriklerin etkilesimine dayalidir. Bu nedenle bu mecralarda
gorsellik 6n planda ve tam merkezde yer edinmektedir. Podcastlerin isitsel bir mecra
olmasi, onu Oncelikle Facebook, Instagram, Twitter (degisen ismiyle “X”’), TikTok vb.
son yillardaki popiiler sosyal medya mecralarinin igerik iiretim ve tiiketim dinamikleri
acisindan ayirmaktadir. Dinlemek, izlemekten daha farkli bir eylemi ifade eder. Ses fizik
nedeniyle insan1 saran bir egilim gosterir; isitsel duyumlarla ilgili gérsel bir ekranda
oldugu gibi algilanabilir kenar veya smiri bulunmaz ve insan her anlamda sesin
merkezinde yer alir (MacDougall, 2011, s. 175). Ayrica “konusulan s6z” ya da “insani
ses”, insan1 bagka bir boyuta sokan, diger varliklarla ve diger insanlarla iliski kuran ve
diger unsurlardan ayiran bir 68e olarak karsimiza ¢ikar (Ellul, 2012, s. 18). Bu noktada
isitsel bir igerigi iretmenin ya da dinlemenin; gorsellige dayanan bir igerik liretmekten ya
da izlemekten farkl1 bir eylemi ifade ettigini soyleyebilmek miimkiindiir. Isitsel bir icerik,
dinleme eylemini aktif kilan bir nitelik tasimaktadir. Sosyal medya platformlari, goriintii
ve sesin birlikte kullanildig1 ve izleme odakli bir deneyim sunar. Bu platformlarda igerik
iiretimi kolay ve ekonomik olmakla birlikte kullanici etkilesimi de en {ist diizeydedir.
Diger taraftan bu platformlarin sohret ve popiilerligin iiretimi agisindan 6zel
mekanizmalar1 bulunmaktadir (Fuchs, 2018, s. 113). Sosyal medya platformlarinda
gorsellik on plana ¢ikmaktadir. Bu platformlar niceliksel gostergelerle olgiilebilen
begenilme, takipg¢i toplama, sohret olma, influencer olma, dolayisiyla maddi bir kazang
elde etme gibi dinamiklere sahiptir. Pettman’in da vurguladigi iizere, “taninmak,
onaylanmak, dogrulanmak ya da -teshircilikten ziyade rontgencilige yatkinsak- kateksi
ve fetis nesneleri bulmak icin dahil oldugumuz Olciide sosyal medya dogas1 geregi
libidinaldir” (Pettman, 2017, s. 84). Podcast ise bu agilardan gorselligin 6n plana ¢iktig
sosyal medya platformlarindan ayrigmaktadir. Sosyal medya mecralarindaki gibi
gorselligin One ¢ikarilmamasi, ses odakli bir mecra olmasi, dinleyiciyi sadece sesin
biiyiisiine davet etmesi ve gorsel agidan hitap ettigi kitleyi ¢eldiren herhangi bir etkisinin
olmamas1 gibi nedenlerden dolay1 podcastler diger platformlardan farklilagmaktadir.
Ayrica podcastlerde de diger sosyal medya mecralarinda oldugu gibi reklam ve
sponsorluk anlagmalar1 c¢ercevesiyle gelir elde etme modelleri olusturabilmek
miimkiindiir; ancak bu siire¢ sosyal medya platformlarindan daha farkli bir isleyise
sahiptir. Podcast sadece iiriin, hizmet, siyasi parti, bagis kanali veya baska bir seyin
satisinin yapildig1 bir kanal degildir; aksine o, bir ‘deger’ saglamak icindir (Rowles ve
Rogers, 2020, s. 52).

Sosyal medyada dezenformasyonun, misenformasyonun ve malenformasyonun
(Wardle ve Derakhshan, 2017, s. 20) ¢ok kolay yayilabilmesi ve bu nedenle kitleleri
manipiile edebilmenin daha kolay olmasi, podcastleri diger sosyal medya mecralarindan
ayiran bagka bir husustur. Podcastlerde ise sesli bir igerigin olusturulmasi, goriintiiniin 6n
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planda oldugu diger sosyal medya mecralarina gore daha zordur. Bu zorluk ise
podcastlerin goriintiiye dayali sosyal medya mecralarina karsi avantaji olarak
degerlendirilebilir. Sosyal medya mecralarinin manipiilatif yapisini Ingilizce bir kavram
olan “bummer” (kotii olay/deneyim) kavramiyla adlandiran Lanier, podcast yayinciligini
sanal diinyanin heniiz kendi baglamini yok etmemis alani oldugunu ve bu mecranin
bummer olarak nitelendirilemeyecegini su arglimanlarla ileri siirmektedir:

“Podcastciler, dinleyicilerinin tanidig1 gercek insanlardir. Podcastler boliimlerden olusur, bu

sayede bir karakter ve baglam olustururlar. Dinleyici, sesli igerikte web sitesi ya da video
gibi, gorsel olarak sunulan igerikte yaptig1 gibi sesli igerikte oradan oraya atlayamaz.
Dolayisiyla, dinleyicinin ger¢ek deneyimi, birinin bummer akisini kullandiginda yasayacagi
deneyimden ¢ok podcastginin hayal ettigi deneyim gibi olacaktir” (Lanier, 2022, s. 86).

Yine Lanier (2022, s. 88-89), podcastlerin magaza ve abonelik sistemiyle ¢alistigini
ve bu sayede diger sosyal medya mecralarinin birey-kalabaliklar/algoritma/gizli
manipiilatdr yapisi yerine birey-birey yapisin1 korudugunu belirtmektedir. Ayrica sosyal
medya mecralar1 odaklanmay1 zorlastiran bir yapiya sahiptir. Sosyal medya akislarinda
yer alan gonderiler her daim dikkat dagilmasina yonelik bir istah1 siirekli beslemek igin
dizayn edilmistir (Pettman, 2017, s. 66). Gonderiler, reelsler, TikTok videolar1, twitler
vb. sosyal medyada onlimiize ¢ikan her sey biiyiik bir hizla iiretilmekte ve aynm1 hizda
tilkketilmektedir. Sosyal medya platformlarindaki begen butonunu, dikkat ekonomisinin
motoru olarak nitelendirmek miimkiindiir ve bu simgenin tasarlanmasinin amaci da dikkat
cekmek, goriilen iceri§in onaylanmasini veya onaylanmamasini saglamak, kisiye
dopamin patlamasi yagatmak suretiyle onu daha fazla igerik tiretmeye kigkirtmaktir (Aral,
2022, s. 332). Bu platformlar bizi eyleme gegirmek yerine giinceli yakalamak i¢in vakit
harcatmakta, panikle biriken gézden kagirilan ya da goz ardi edilen bildirimleri gézden
gecirmeye dayatmakta ve kullaniciy1 derin bir bosluk hissiyle karsi karsiya birakmaktadir
(Lovink, 2023, s. 66). Diger taraftan egoya odaklanis ve toplumun narsistlesmesi, dinleme
eylemini oldukca gii¢lestirmekte ve bireyler gilinlimiizde dinleme yetisini daha ¢ok
kaybetmektedir (Han, 2023, s. 81). Dinleme eyleminin daha paylasimeci ve daha samimi
olmasindan hareketle podcastler diger sosyal medya platformlarina gore ‘duygudaslik’
temelinde sekillenmektedir. Bu agilardan degerlendirildiginde podcastler, sosyal
medyanin zararl etkilerine kars1 adeta insanlarin siginacagi bir limandir.

Genel olarak podcastler, radyoya benzerligi karsisinda daha rahat, daha ekonomik
ve daha demokratik bir i¢erik tiretme imkan1 saglamasi a¢isindan radyodan ayrilmaktadir.
Podcastlerin nis bir kitleye hitap edisi hem igerik iiretimi hem de dinleme pratikleri
bakimindan daha 6zgiir olusu; icerik tiretimi agisindan gorsellik yerine insan sesinin
samimiyetini Oncelikli kilis1i, sosyal medya mecralar1 gibi bireylere zarar veren
potansiyelinin olmamas1 vb. nedenlerden dolay1 bu sesli icerik, Web 2.0’ bir iiriint
olmasina ragmen sosyal medya mecralarindan daha bagka ve ayricalikli bir yere
konumlanmaktadir.

Saghkla Tlgili Bilgilerin Aktarilmasi ve Halkla Iligkiler Faaliyetleri A¢isindan
Podcastlerin Islevleri

Insan, kirilgan bir varliktir. Yasami boyunca sagligimi tehdit eden pek ¢ok durumla
karsilasmaktadir. Kendi saglik standartlarin1 korumak ya da daha saglikli bir bicimde
hayatini siirdiirmek ister. Bireylerin kendi sagligiyla ilgili olumsuz durumlarin iistesinden
gelerek sagligina kavugmasi ya da daha iyi saglik kosullarina sahip olmasi i¢in birtakim
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bilgilere sahip olmasini gerektirir. Bu konuda edindigi bilgiler bireyin farkindaliginin bir
gostergesidir. Bireyler kendi sagliklartyla alakali tiim durumlar arastirmak igin gesitli
kaynaklara bagvurma egilimindedir. Saglikla ilgili aktif bilgi arama stratejisi, internet,
kitap, telefon bilgi hatlarin1 kapsamaktayken pasif bilgi arama stratejisi ise televizyon,
gazete, hasta gruplar1 ve arkadas cevresinden olusmaktadir; ayrica saglik hizmetini
sunanlar ve medikal kitaplar formal; aile, arkadas ve akrabalar informal; TV, gazete ve
dergi vb. kaynaklar ise ticari ve medya kaynaklarindan miitesekkildir (Carlsson, 2000 ve
Worsley, 1989 aktaran Kilit ve Eke, 2019, s. 4). Ozellikle bireylerin sagliklariyla ilgili
enformasyon sahibi olabilmesi teknolojinin gelismesiyle birlikte farklilagmakta,
cesitlenmekte ve daha kolaylagsmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda ¢esitli cihazlar ve
uygulamalar gelistirilmekte; giyilebilir teknolojilerden uzaktan muayeneye imkan veren
uygulamalara kadar kisinin kendi sagligiyla ilgili enformasyon alabilmesini saglayan
araclar tretilmektedir. Kitle iletisim araglar1 ve sosyal medya mecralar ise farkindalig
ve bilgi diizeyini artirmak, saglikla ilgili bilgi arayisin1 tesvik etmek ve tutum degisikligi
yaratmak i¢in etkili araglardir; ancak sosyal medya platformlari, diigiik maliyet ve kisa
zamanda ¢ok sayidaki insana ulagma potansiyelini barindirmasi agisindan avantajh
konumdadir (Parvanta ve Bass, 2020, s. 170).

Saglik konusunda c¢esitli isitsel araglardan yararlanildigi bilinmektedir. Bu konuda
ornek gosterilebilecek olusumlardan biri hastane radyolaridir. Ornegin 1926°da Birlesik
Krallik’ta ilk hastane radyosu, Bashekim Thomas Hanstock tarafindan futbol yorumlarini
aktarmak, kilise ayinlerini yayinlamak ve miizik yaymi yapmak amaciyla York County
Hastanesinde kurulmus; bu tarihten itibaren hastaneler kendi radyo istasyonlarini
kurmaya baslamiglardir (Fleming, 2010, s. 34). Hastane radyolar1 goniilliiliikk esasina gore
yayin yapan ve hasta yararina calisan istasyonlardir (Hollingsworth, 2005, s. 34).
Hastaneler ve bakimevlerine yaym yapan bu radyolar kapali devre yaymlarimi
stirdiirmekte, ozellikle radyoculuk becerilerinin gelistirilmesinde katkilar sunmaktadir
(Chantler ve Stewart, 2009, s. 24). Tiirkiye’de ise herhangi bir hastane radyosu
bulunmamaktadir. Son yillarda ¢esitli saglik kuruluslarinin ve saglik profesyonellerinin,
bireylerin daha saglikli bir hayat siirmesi ve saglikla ilgili bilgilendirilmesi amaciyla
cesitli sosyal medya mecralarindan bilgi paylagimi yaptiklari gozlenmektedir. Bu
paylasim yollarindan birini de podcastler olusturmaktadir. Podcastler saglik
isletmelerinin ve doktorlarin farkli konulardaki uzmanliklarini paylasmak, hastalara bilgi
saglamak, paylasilmak istenen bilgileri yazili igerikleri okumaya vakti olmayan hastalara
bir ses formatinda iletmeye yarayan bir formattir (Gliven, 2021, s. 204). Tek yonlii bir
iletigim aract olmasi bakimindan bloglardan daha geleneksel bir halkla iligkiler arac1 olan
podcast, geleneksel basili medyaya gore ¢ok daha dinamik bir yapidadir ve saghk
kuruluslarina giincel bir akis mekanizmasi sunmaktadir (Berkowitz, 2008, s. 127). Daha
once de belirtildigi tizere podcastlerden pek ¢ok alanda yararlanildig: bilinmektedir. Bir
saglik kurulusu olarak hastaneler de podcast ekosisteminde yer almaktadir ve gesitli
uzmanlarla gerceklestirilen ses kayitlar1 bu sesli ekosistem igerisinde paylasilmaktadir.
Saglik konusunda podcast iiretimi 6ncelikle genis bir iletisim ve iligki aginin olugsmasini
desteklemekte, hekim-hasta, hekim-hekim, saglik kurumu-hasta, kurum-kurum aras1 bilgi
akis1 saglamakta, iletisim ve iligki siireclerini de giiclendirmektedir (Yazici, 2023, s. 154).
Saglik uzmanlar tarafindan iretilen podcast igeriklerinde hastaliklar, hastaliklarin
belirtileri ve tedavi bigimlerini iceren bilgilerin yani sira giindelik hayatta dikkat edilecek
saglik konularina ve hasta deneyimlerine yer verilebilir (Oztiirk, 2020, s. 278) Hastalara
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ve hasta yakinlarma bilgi aktarimi konusunda yardimci olabilen podcastler daha hizl bir
bigimde bilginin aktarilmasini saglamakla birlikte saglikla ilgili brostirleri okuma egilimi
olmayan kitlelere de ulasabilme potansiyeline sahiptir (Moult vd., 2009, s. 47). Kiiresel
bir kitleye palyatif bakimla ilgili tartismalar1 kolaylastirmak i¢in kullanilabilmesinin
yaninda egitim igeriklerinin gelistirilmesi ve aragtirma sonuglarinin yayginlastirilmasini
da tegvik edebilir (Nwosu vd., 2017, s. 216). Ayrica popiiler radyolarin ihmaliyle olusan
bilgi agigin1 telafi edebilmekte, tarafsiz habere ve nitelikli bilgiye erisim imkani sagladigi
gibi; bilim, teknoloji, edebiyat ve psikoloji gibi ¢esitli konularda da akademi ile halk
arasinda bir koprii olusturmaktadir (Tufan, 2024, s. 8). Bu noktadan hareketle saglik gibi
bliyiik bir 6neme sahip konularin yetkin saglik profesyonelleri tarafindan ele alinmasi,
degerlendirilmesi ve bu degerlendirmelerin kitlelere duyurulmasinda podcastler 6nemli
bir yerde konumlanmaktadir.

Hastaneler, 6zel ya da kamuya ait saglik kuruluslari, saglikla ilgili STK’lar ve
meslek oOrgilitleri enformasyon saglamak, saglik iletisimi kampanyalarini yaymak,
hastalara destek olmak amaciyla sosyal medya araglarini kullanmaktadir; ancak sosyal
medyadaki bu paylasimlarda 6zel bir ¢ikar s6z konusu ise bu durum ‘saglik hizmetleri
pazarlamas1’ kapsamindaki faaliyetler olarak degerlendirilmektedir (Cmarli, 2020, s.
165). Ozel hastaneler, serbest piyasa kosullarina gore faaliyet gosteren, miisterileri
hastalardan olusan ve sosyal amaglar kisileri saglhigina kavusturmak olsa da temel
amaglar kisilere saglik hizmeti sunarak kar elde etmek olan ticari isletmelerdir (Yener ve
Oksiiz, 2017, s. 224-225). Bu gerceklikten hareketle podcastlerden &zel hastanelerin
tanitim, reklam ve halkla iligskiler vb. faaliyetleri kapsaminda yararlanabileceklerini
sOylemek miimkiindiir. Podcastler marka anlatilarini kontrol etme giiciine sahip araclardir
ve marka bilinirligini saglamak ve halkla iligkileri derinlestirmek igin optimize
edilebilirler (Hutabarat, 2022, s. 5). Bu tarz podcastler “markali podcast” kategorisinde
degerlendirilirler. Markal1 podcastler, ¢esitli markalar tarafindan belirli konular hakkinda
eglendirmek, bilgi vermek veya farkindalik yaratmak amaciyla olusturulan ve hedef
kitleler lizerinde markaya karsi olumlu bir tutum olusturmay1 da amaglayan podcast
iceriklerini tanimlamaktadir (Giilmez, 2023, s. 151). Ayrica dijital halkla iligkiler
faaliyetleri kapsaminda igerigin hedef kitlelere ulastirilmasinda tanitim videolar1 ve ses
kayitlar1 gibi kullanilabilen podcastler, organizasyon veya etkinliklerin geri bildirimini,
icerigin ¢evrimigi olarak arsivlenmesini, yeniden izlenmesini, geleneksel medyanin
siirliliklarini agmay1 ve giincelligi saglayabilmektedir (Candz, 2024, s. 34).

Arastirmanin Amaci, Evreni, Orneklemi ve Yontemi

Bu calisma nitel bir ¢calismadir. Calismada hastanelerin internet tizerindeki sesli
icerik liretimi ve bu igerigin dagitilmasi baglaminda podcast iiretimine odaklanilmaktadir.
Calismanin amaci, Tirkiye’de faaliyet gosteren hastanelerin podcast ekosistemi i¢indeki
varligini ve podcast iiretim bi¢imlerini ortaya koymaktir. Podcast ekosistemini barindiran
Apple Podcasts, Spotify, Overcast, Podcast Addict, Pocket Casts, Stitcher, Castbox,
Amazon Music vb. gibi ¢ok fazla uygulamanin bulunmasi ¢alismanin siirliliklarindan
biridir. Bu baglamda ¢alisma kapsaminda podcast ekosisteminin belirlenmesi i¢in Spotify
uygulamas1 esas alimmistir. Calismada diger bir sinirhilik ise Spotify uygulamasinin
bilinyesinde sayisiz podcastin yer almasidir. Bu nedenle 6rneklem olarak Spotify’da yer
alan hastanelerin kurumsal kimligini tasiyan podcastler “hastane”, “hastanesi” ve “saglik
kuruluglar1” kelimeleriyle tespit edilmistir. Tespit edilen hastane podcastlerinin baslangic
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tarthinden 31 Aralik 2023 tarihine kadar yayinlanan boliimleri incelemeye alinmustir.
Calismada podcastlerin isimleri, logolari, yayin periyotlari, podcast boliim sayilar1 ve
icerik olusturulma bi¢imlerini ortaya koymak icin dokiiman analizi, betimsel analiz ve
igerik analizi yontemleri kullanilmistir. Dokiiman analizi, belli bir amaca doniik olarak
kaynaklar1 bulma, okuma, not alma ve degerlendirme islemlerini kapsamaktadir (Karasar,
2012, 183). Betimsel analizde, elde edilen veriler, 6nceden belirlenmis temalara gore
ozetlenmekte ve yorumlanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2011, s. 224). icerik analizi ise
yazili belge veya fotograf, film, sarki sozleri, reklamlar vb. gibi diger iletisim
ortamlarindaki igerigi inceleme teknigini ifade etmekte; arastirmacinin analiz etmek icin
bir malzeme grubu belirlemesine ve onun igeriginin belirli yonlerini kaydetmek i¢in bir
sistem olusturmasina dayanmakta ve bu yontemde sistematik olarak kaydedilmis veriler
grafik ve tablolar kullanilarak analiz edilmektedir (Neuman, 2014, s. 49). Daha once
Tiirkiye’deki hastane podcastlerini ele alan bir ¢alisma bulunmamasi nedeniyle bu
caligmanin 6zgiin bir nitelik tasidig1 ve alanyazina katkida bulunacag diisiiniilmektedir.

Bulgular

Son yillarda Spotify’in podcast iiretimine verdigi onem; Ozellikle teknik agidan
kolay bir sekilde podcast yapabilme ve bunu yayinlayabilme konusunda sagladigi
imkanlar dikkat cekmektedir. Ornegin Spotify’m gelistirdigi Spotify for Podcasters,
degisen adiyla Spotify for Creators uygulamasi araciligiyla podcast igerigi
kaydedilebilmekte ve kaydedilen podcastler Spotify uygulamasi {izerinden
yayimnlanabilmektedir (Spotify, 2024). Bu ve bunun gibi sesli igerik iretimini
kolaylastiran uygulamalar, podcastlerin sayisindaki artisa katkida bulunmaktadir. Diger
yandan bu niceliksel artig, dinleyicinin hedefledigi podcastlere rahatlikla ulagabilmesini
giiclestirmektedir. Bu nedenle ¢aligma kapsaminda Spotify uygulamasinda yer alan
hastane podcastlerini daha kesin bir bigimde tespit etmek amaciyla uygulamada
“hastane”, “hastanesi” ve “saglik kuruluslar1” kelimeleri kullanilarak aramalar
yapilmistir. Arama sonuglarinda konuyla ilgili podcast kanallar1 ve boliimlerinin yani sira
hastane ile herhangi bir ilgisi olmayan sonuglara da ulasiimigtir. Ornegin arastirmada
“hastane” kelimesiyle ilgili Spotify uygulamasinda yapilan aramanin sonuglarina iligkin
gorsel su sekildedir:
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Gorsel-1: Spotify’da “hastane” Anahtar Kelimesiyle Yapilan Arama Sonuglarinin Bir Boliimiinii
Kapsayan Goriiniimii

Genel itibariyle “hastane” kavramini i¢eren sonuglarla karsilagilmasinin yani sira
konuyla tamamen ilgisiz podcast kanallar1 ve boliimleriyle de karsilasmak miimkiindiir.
Bu durum Spotify’da podcast kanali olustururken ya da podcast boliimii yiiklerken bu
kanalin veya boliimiin ait olmas1 gereken podcast kategorisi yerine farkli bir kategoride
yiiklenmesinden kaynaklanmaktadir. Podcastlerin yanlis kategoride yiiklenme ve
yaymlanma sorunu yaygin olarak gozlenmektedir. Bu nedenle c¢alisma kapsaminda
“hastane”, “hastanesi” ve “saglik kuruluglar1” anahtar sdzciikleriyle Spotify uygulamasi
lizerindeki aramalar daha saglikli bir bicimde ve hedefe yonelik olarak
gerceklestirilmistir. Arama sonuglarinda Ankara Bilkent Sehir Hastanesi, Avicenna
Hastanesi, Florance Nightingale, Giiven Hastanesi, Izmir Ekonomi Universitesi Medical
Park Hastanesi, Vehbi Ko¢ Vakfi Saglik Kuruluslari’na® ait Amerikan Hastanesi ve Kog
Universitesi Hastanesi, Liv Hospital Ankara, Medipol Hastanesi, Medistanbul Hastanesi,
Memorial Saglik Grubu, NPistanbul Beyin Hastanesi, Can Saglik Grubu, Ozel Esencan
Hastanesi, Ozel Mersin Ortadogu Hastanesi, Ozel Moodist Hastanesi, Ozel Umit
Hastaneleri, Tinaztepe Saglik Grubu olmak tizere toplamda 18 saglik kurumunun podcast
kanalinin bulundugu tespit edilmistir. Bu saglik kuruluslarinin Spotify’daki podcast
kategorisi i¢indeki isimleri, toplam podcast sayilar1 ve hangi zaman araliginda yaymn
yaptiklar ile ilgili bilgiler asagidaki tabloda yer almaktadir:

! Amerikan Hastanesi ve Kog Universitesi Hastanesi VKV Saglik Kuruluslar1 biinyesinde hizmet vermektedir. Ayrica
Spotify uygulamasinda VKV Saglik Kuruluslar ad1 altinda bir podcast kanali da bulunmaktadir. S6z konusu podcast
kanalinin Amerikan Hastanesi ve Kog Universitesi Hastanesi ile iliskili olmas1 nedeniyle, bu kanal ayri bir hastane
podcasti olarak degerlendirmeye alinmamustir. Ayrica ¢aliymada Amerikan Hastanesi ve Kog Universitesi Hastanesi,
kisaca VKV Saglik Kuruluslari olarak anilmaktadir.
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Tablo-1: Spotify’da yer alan hastane podcastlerinin isim, say1 ve yayin periyodu dagilimi

Hastanenin Adi

Ankara Bilkent
Sehir Hastanesi

Avicenna
Hastanesi

Florance
Nightingale

Giiven Hastanesi

izmir Ekonomi
Universitesi
Medical Park
Hastanesi

Vehbi Koc¢ Vakfi
Saghk
Kuruluslar

Amerikan
Hastanesi

Koc Universitesi
Hastanesi

Podcastin Ada

Saglik Sohbetleri

#avicenna Podcasts

Florance Nightingale

Hastaneleri

Saglikta Aykirt
Konular

Hayata Giiven’le
Baglayanlar

Giivende Hemsirelik

[EU Medical Park

Kog¢ Healthcare

Saglikli Yarinlar
Sohbetleri

Mindful
Meditasyonlar1
Nefesinle Ozgiirles

Sanat lyilestirir

Terapi Etkisi

Podcastin
Logosu

Var

Var

Var

Var

Var

Var

Var

Var

Var

Var

Var

Var

Toplam Podcastin

Béliim
Sayisi

10

82

12

12

Baslangi¢
Tarihi

Agustos

2023

Mayis 2020

Ekim 2019

Subat 2021

Mart 2022

Mayis 2023

Mart 2021

Nisan 2021

Mayis 2023

Aralik
2022

Haziran
2023

Aralik
2023

En Son
Boliimiin
Yayinlandig:
Tarih

Agustos
2023

Temmuz

2021

Agustos 2022

Haziran 2021

Kasim 2022

Aralik 2023

Mart 2021

Haziran 2022

Mayis 2023

Aralik 2022

Kasim 2023

Aralik 2023
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Sanat Tyilestirir Var 2 Haziran Kasim 2023
2023
Liv Hospital Saglik Molas1 Var 44 Kasim Aralik 2023
Ankara 2021
Medipol Medipol Saglik Var 162 Haziran Ekim 2023
Hastanesi Onerileri Podcast 2020
Medistanbul Medistanbul Hastanesi = Hastane 1 Ocak 2022 = Ocak 2022
Hastanesi Binasimin
Gorseli
Memorial Saghk = Memorial Saglik Kurumsal 1 May1s 2023 = Mayis 2023
Grubu Grubu Logo
NPistanbul NPistanbul Beyin Var 379 Aralik Aralik 2023
Beyin Hastanesi = Hastanesi-Podcast 2019
Can Saghk Saglikta Cansal Var 1 Ekim 2021 | Ekim 2021
Grubu Konular
Ozel Esencan Saglik Kosesi-Ozel Var 5 Aralik Subat 2021
Hastanesi Esencan Hastanesi 2020
Ozel Mersin Ozel Mersin Ortadogu ~ Hastane 5 Kasim Aralik 2019
Ortadogu Hastanesi Podcast Binasimin 2019
Hastanesi Gorseli
Ozel Moodist Ozel Moodist Podcast ve 3 Subat 2023 = Kasim 2023
Hastanesi Hastanesi Kurumsal
Logo
Moodist
Psikoloji ve Moodist Psikiyatri ve = Kurumsal 43 Ocak 2020 | Nisan 2020
Noroloji Noroloji Hastanesi Logo
Hastanesi
Ozel Umit Umit’li Bilgiler Var 3 Eyliil 2023  Ekim 2023
Hastaneleri
Timnaztepe Saghk  Tiaztepe Podcast Var 111 Eylil 2022 | Ekim 2023
Grubu

Hastanelerin Spotify uygulamasina yiikledikleri kayitlar niceliksel agidan
degerlendirildiginde podcast igerigi dagilimmin dengeli olmadig1 ve igerik {iretiminin
istikrarli bir sekilde gercgeklestirilmedigi géze carpmaktadir. Spotify’da en az kaydi
bulunan hastaneler Ankara Bilkent Sehir Hastanesi, Medistanbul Hastanesi, Memorial
Saglik Grubu ve Can Saglik Grubu’dur ve bu hastanelerin 1’er adet kaydi bulunmaktadir.
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[zmir Ekonomi Universitesi Medical Park Hastanesi’nin ve Ozel Umit Hastaneleri’nin 3,
Ozel Esencan Hastanesi’nin ve Ozel Mersin Ortadogu Hastanesi’nin 5 ve Avicenna
Hastanesi’nin ise 10 adet kaydinin oldugu goriilmiistir. Vehbi Kog¢ Vakfi Saglik
Kuruluslar1 adi altinda faaliyet gosteren hastanelerin tiim podcastleri Ko¢ Heathcare
podcast kanali igerisinde yer almaktadir. Bu kanal i¢inde Sagliklt Yarinlar Sohbetleri,
Sanat Iyilestirir’, Mindful Meditasyonlari, Nefesinle Ozgiirles ve Terapi Etkisi bashklar
adr altinda toplamda 26 kayit mevcuttur. Giiven Hastanesi, Saglikta Aykirt Konular,
Hayata Giivenle Baslayanlar ve Giivende Hemgirelik bagliklarinda toplamda 28 adet
kaydi yer almaktadir. Liv Hospital Ankara’nin 44 adet kaydi bulunmaktadir. Arama
sonuglarinda Ozel Moodist Hastanesi’ne ait 3 podcast kanali tespit edilmistir. Bu
kanallarin 2’si Ozel Moodist Hastanesi ismiyle, digeri ise Ozel Moodist Hastanesi ve
Moodist Psikiyatri ve Noroloji Hastanesi ismiyle Spotify’da yer almaktadir. Bu
hastaneyle iliskili toplamda 46 adet kayda rastlanmistir. Florance Nightingale
hastanesinin 82 adet kaydi bulunmaktadir. Tinaztepe Saglik Grubu’nun 111, Medipol
Hastanesi’nin 162 adet podcast kaydi mevcuttur. NPistanbul Beyin Hastanesi’nin ise 379
adet kayitla bu sesli ekosistem i¢inde en ¢ok kayda sahip hastane oldugu goriilmiistiir.

Hastanelerin kayitlarin1 yayinlanma periyodu degerlendirildiginde Florance
Nightingale hastanesinin Tiirkiye’deki hastaneler igerisinde Spotify’a ses kaydi yiikleyen
ilk hastane oldugu ve 2019 Ekim itibariyle bu ekosisteme igerik yiiklemeye basladigi
gbzlenmistir. Hastaneler icinde en fazla kayit sayisina sahip olan NPistanbul Beyin
Hastanesi, Aralik 2019-Aralik 2023 tarihleri arasina tekabiil eden 48 aylik siiregte en uzun
soluklu kaydi bulunan hastane olmustur. Diger taraftan 2023 y1l1 igerisinde 18 hastanenin
8’inin Spotify uygulamasina herhangi bir kayit yiikklemedigi goriilmiistiir. Ankara Bilkent
Sehir Hastanesi ve Memorial Saglik Grubu’nun 1°er, Ozel Umit Hastaneleri’nin 3 adet
olmak tizere Spotify’a 2023 yilinda ilk kez kayit yiikleyen hastaneler oldugu tespit
edilmistir.

Hastane podcastlerinin degerlendirilmesindeki diger bir unsur, hastanelerin podcast
kanallar1 i¢in segtikleri isimlerdir. Hem kurumsal hem de kisisel yayincilar i¢in podcast
ekosisteminde dinleyicilerin dikkatini ¢ekmek gerekmektedir. Bu nedenle podcaste
verilecek isim yaratict ve dikkat c¢ekici olmali, podcastin igerigini yansitacak enerjiyi
vermeli ve dinleyicilerin podcaste yonelik ilgisini uyandirmalidir. Podcast ismi segilirken
anahtar sozciik kullanilmasi stratejik bir hamle niteliginde olup podcaste erisimi
kuvvetlendirebilecek ve dogru hedef kitleye ulasmay1 saglayabilecektir (Yazici, 2023, s.
25). lyi bir podcast ismi genellikle podcastin gergek kimligini sifreli degil, cazip bir
sekilde ima eder (Weldon, 2021, s. 36). Calismada hastanelerin ekseriyetle podcast
isimlerini belirlemede kurumsal ad1, podcast ad1 olarak konumlandirmak, kurumsal adin
sonuna “podcast” ibaresini eklemek, kurumsal adla iligkili bir podcast ad1 olusturmak ve
kurumsal adla tamamen bagimsiz bir isim kullanmak gibi yaklagimlar1 sergiledigi
gorilmiistiir.

Ornegin Avicenna Hastanesi, podcast ismi icin #avicenna Podcasts ismini
secmistir. Bu podcast isminin basinda kullanilan hashtag (#) isareti, ¢esitli uygulamalarda
belli temalar1 ve igerigi 6ne ¢ikarmak amaciyla kullanilan bir semboldiir ve bu sembolle

2Amerikan Hastanesi’nin ve Kog Universitesi Hastanesi’nin doktorlarmin iki farkli podcast béliimiinde de yer almasi
sebebiyle tabloda ayri olarak gosterilmistir.
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kullanilan kavramlar cesitli sosyal medya mecralarinda ¢esitli iletisim aglar1 yoluyla
yayildiginda akim haline gelebilmektedir (Bunt, 2023, s. 2). Giiven Hastanesi’nin ise
Saghkta Aykirt Konular, Hayata Giivenle Baslayanlar ve Giivende Hemgirelik ana
basliklar1 altinda ii¢ ayr1 podcast serisi bulunmaktadir. Tematik yaklagimla hazirlanmis
bu podcastlerin isimlerinin seg¢ilen temalardan aldigi gézlenmistir. Bu tercihi oldukca
carpici ve profesyonel bir yaklasim olarak nitelendirebilmek miimkiindiir. Ayn1 yaklagim,
VKV Saglik Kuruluslari’na ait Saglikli Yarinlar Sohbetleri, Sanat Lyilestirir, Mindful
Meditasyonlari, Nefesinle Ozgiirles ve Terapi Etkisi adli podcastlerde goriilmektedir.

Ankara Bilkent Sehir Hastanesi’nin Saglik Sohbetleri, Liv Hospital Ankara’nin
Saglik Molasi, Medipol Hastanesi’nin Medipol Saglik Onerileri, Can Saglik Grubu’nun
Saglikta Cansal Konular, Ozel Esencan Hastanesi’nin Saglik Koésesi, Ozel Umit
Hastaneleri'nin Umit’li Bilgiler ve Tmaztepe Saglik Grubunun Tinaztepe Podcast
isimlerini sectigi goriilmektedir. Pek c¢ok hastanenin “saglik” kelimesini kullanarak
podcast isimlerini belirlemesi, saglik konusuyla ilgili ve bu tiir podcastlere ulagmak
isteyen dinleyicileri hedeflemesi adina isabetli bir tercihtir.

Hastane podcastlerini degerlendirirken deginilmesi gereken baska bir husus ise
hastane podcastleri i¢in Spotify uygulamasinda tercih edilen logolardir. Bir podcast igin
logo tasarimi, ismin belirlenmesi kadar 6nem tasimaktadir. Podcast her ne kadar sesli bir
icerik olsa da podcast dinlemek bilingli bir eylemdir. Podcast logosu, o podcasti
dinleyenlerin gbziine de hitap ederek onun belleginde gorsel ¢ekiciligiyle iz birakmalidir.
Bu acidan degerlendirildiginde Spotify uygulamasi iginde yer alan bir podcastin kendine
6zgl bir logosunun bulunmasi, bu sesli igerigi iireten kisi ya da kurulusun podcast iiretimi
konusuna profesyonel yaklastiginin bir gostergesidir; ¢iinkii logo bu ekosistem i¢inde bir
vitrin niteligi tagimaktadir. Asagidaki gorselde ise hastanelerin podcast logolar1 yer

almaktadir.
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Gorsel-2: Spotify’da Yer Alan Hastane Podcastlerinin Logolarinin Goriintimii
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Hastane podcastlerinin logo kullanimina yonelik bir ¢aligma, kurumun sesli igerik
tiretiminin farkindaligiyla ve bu konuya profesyonel yaklasimiyla ilgilidir. Pazarlama,
basarili podcast yaymciligmin biiylik bir parcasini ifade etmekte; markalasma ise
pazarlamanin biiyiik bir parcasi konumunda oldugundan dolay1 podcast logosu veya
program resmi (show art) onu diger podcastlerden ayirmak icin olduk¢a Onem
tasimaktadir (Morris ve Tomasi, 2020, s. 184). Yukaridaki gorselde Spotify
uygulamasinda yer alan hastane podcast kanallarinin logolari incelendiginde tiim
hastanelerin kendi podcast kanallar1 i¢in logo kullandig1r goriilmektedir. Logolarda
mikrofon, ses dalgasi, stetoskop ve kalp illiistrasyonlariin kullanimi géze ¢arpmaktadir.
Bu tercih, hem podcastin sesli bir igerik oldugunun vurgulanmasi hem de saglik iizerine
insa edilmis kurumsal kimligin 6n plana ¢ikarilmasi agisindan yerindedir. Medistanbul
Hastanesi ve Ozel Mersin Ortadogu Hastanesi’nin, hastane binasinin disaridan
goriinlimiine ait fotografini podcast logosu olarak kullandigir goriilmiistiir. Memorial
Hastanesi ve Ozel Moodist Hastanesi’nin ise kurumsal logoyu podcast logosu olarak
konumlandirdig: tespit edilmistir. Bu tarz yaklagimlarin hastanenin kurumsal kimligini
On plana ¢ikarma ¢abasi oldugu diisiiniilebilir; ancak sesli i¢erigin dagitildigi bir mecrada
bu kullanimlarin isabetli olmadigin1 ve bu podcast ekosistemi i¢inde hem 6zgiin olmak
hem de dinleyiciyi ¢ekmek adina daha yaratici tasarimlar yapilmasi gerektigini ileri
siirmek miimkiindiir. Umit Hastaneleri’nin podcast logosunda QR kod yer almaktadir.
Geleneksel iletisim aracglariyla dijital iletisim araclar1 arasindaki iletisimin bir aracisi
konumundaki QR kod, geleneksel iletisim araglarini hibrit iletisim araglarina ¢evirme
islevini gormektedir (Aktas, 2020, s. 349). S6z konusu logo ile dijital mecralarda ya da
halka acik yerlerde cep telefonlar1 vasitasiyla insanlarin podcast adresine yonlendirilmesi
amaglaniyorsa QR koda yer vermek anlamlidir. Podcast ekosistemindeki logolarin belli
bir biiyiiklilkte ve okunabilirlikte olmasinin yaninda bu kodu okutmak i¢in QR kod
okuyabilen bagka bir cihaza ihtiya¢ duyulacaktir. Bu nedenle podcast logosunda ve
podcast ekosistemi igerisinde kiigiik bir QR kod kullanmak islevsel degildir. Arastirmada
son olarak deginilecek konu ise hastanelerin podcastlerini olusturma bi¢imleridir. S6z
konusu igerigin iiretim bigimlerini ifade eden tablo ise asagida yer almaktadir.

Tablo-2: Spotify’da yer alan hastane podcastlerinin podcast icerigi olusturma bigimleri

Hastanenin Ad1

Ankara Bilkent Sehir
Hastanesi

Avicenna Hastanesi

Florance Nightingale

Giiven Hastanesi

Podcastin Ad1

Saglik Sohbetleri

#avicenna Podcasts

Florance Nightingale
Podcast

Saglikta Aykirt Konular

Podcast Iceriginin Uretim
Bicimi

YouTube igeriginden alint1

TV programlarindan alinti

YouTube igeriginden alinti

Orijinal podcast igerigi
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izmir Ekonomi Universitesi
Medical Park Hastanesi

Vehbi Ko¢ Vakfi Saghk
Kuruluslar:

(Amerikan Hastanesi ve

Koc¢ Universitesi Hastanesi)

Liv Hospital Ankara

Medipol Hastanesi

Medistanbul Hastanesi
Memorial Saghk Grubu

NPistanbul Beyin Hastanesi

Can Saghk Grubu
Ozel Esencan Hastanesi

Ozel Mersin Ortadogu
Hastanesi

Ozel Moodist Hastanesi

Hayata Giivenle
Baglayanlar

Giivende Hemsirelik

[EU Medical Park

Kog Healthcare

Saglikli Yarinlar
Sohbetleri

Sanat lyilestirir
Mindful Meditasyonlari
Nefesinle Ozgiirles
Terapi Etkisi

Saglik Molasi

Medipol Saglik Onerileri

Medistanbul Hastanesi

Memorial Saglik Grubu

NPistanbul Beyin
Hastanesi

Saglikta Cansal Konular
Saglik Kosesi

Ozel Mersin Ortadogu
Hastanesi

Ozel Moodist Hastanesi

Orijinal podcast igerigi

Orijinal podcast igerigi

YouTube igeriginden alintt

Orijinal podcast igerigi

Orijinal podcast igerigi
Orijinal podcast igerigi
Orijinal podcast igerigi
Orijinal podcast igerigi
Radyo programlarindan alinti

Facebook Live video
igeriklerinden alint1 ve orijinal
podcast icerigi’

YouTube igeriginden alinti
YouTube igeriginden alinti

Radyo programlarindan alinti

YouTube igeriginden alinti
YouTube igeriginden alinti

TV programlarindan alinti

YouTube igeriginden alinti

3Medipol Hastanesi’nin belirli bir tarihe kadar olan kayitlari, hastanenin Facebook Live hesabindaki videolarin

seslerinden olusturulmustur. Akabinde hastane tarafindan orijinal podcast igerigi iiretilmeye baslanmistir (H. Tezcan,
kisisel iletisim, 10 Ocak 2024).
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Moodist Psikoloji ve Noroloji =~ Moodist Psikoloji ve

Hastanesi Noroloji Hastanesi
Ozel Umit Hastaneleri Umit’li Bilgiler Orijinal podcast icerigi
Tinaztepe Saghk Grubu Tiaztepe Podcast YouTube igeriginden alint

Hastanelerin podcast igerigi iiretmede genel olarak ii¢c yontemi benimsedikleri
soylenebilir: IIki, icerigin tamamiyla 6zgiin, orijinal podcast igerigi olarak tasarlanmasi
ve iiretilmesidir. Ikinci yéntem, hastanelerin kurumsal sosyal medya hesaplarindan alinan
videolarm seslerinin Spotify’a yiiklenmesinden olusmaktadir. Ugiincii yontem ise
hastanelerin biinyesinde gorev yapan saglik profesyonellerinin katilimiyla gergeklesen
radyo ve televizyon programlarinin seslerinin yine Spotify’a aktarilmasiyla
gerceklesmektedir.

Giiven Hastanesi’nin, VKV Saglik Kuruluslari’nin ve Ozel Umit Hastaneleri’nin
Spotify’daki podcast ekosisteminde yer alan ses kayitlarinin tamamen orijinal podcast
icerigi oldugu, yani s6z konusu sesli igerik iiretiminin podcast yapmak amaciyla
gerceklestirildigi tespit edilmistir. Medipol Hastanesi’nin igerikleri hem Facebook
hesabindaki videolardan hem de 6zgiin podcast kayitlarindan olugsmaktadir.

Diger hastanelerin ise podcast olusturmak i¢in bu kuruluslardan farkli bir yol
izledigi sdylenebilir. Ankara Bilkent Sehir Hastanesi, Florance Nightingale, Izmir
Ekonomi Universitesi Medical Park Hastanesi Medistanbul Hastanesi, Memorial Saglik
Grubu, Can Saglik Grubu, Ozel Esencan Hastanesi, Ozel Moodist Hastanesi ve Tinaztepe
Saglik Grubu’nun, podcast igeriklerini olustururken hastanenin kurumsal YouTube
kanalindaki videolarin seslerini Spotify’a aktardiklar1 goriilmiistiir. Avicenna Hastanesi
ve Ozel Mersin Ortadogu Hastanesi, TV programlarinin; Liv Hospital Ankara Hastanesi
ve NPistanbul Beyin Hastanesi ise radyo programlarmin ses kayitlarin1 podcast icerigi
olarak Spotify’a yiikledikleri gozlenmistir.

Sonug ve Degerlendirme

Podcastler kiiltiir, eglence, spor, kisisel gelisim vb. pek ¢ok alanda oldugu gibi
saglik alaninda da cesitli amaglarla kullanilabilecek potansiyelleri barindiran sesli bir
formattir. Bu caligmada hastanelerin podcast ekosistemi igindeki varligi ve podcast
iiretim bigimleri incelenmistir. Incelemede Spotify’in podcast ekosistemi icinde
Tirkiye’de faaliyet gdsteren 18 hastanenin podcast igeriginin yer aldigi goriilmiistiir.
Tiirkiye’deki toplam hastane sayis1 diislintildiiglinde sadece 18 hastanenin podcast
igeriginin bulunmasi olduke¢a diistindiiriiciidiir. Podcast igerigi iireten 17 hastanenin 6zel
hastane olmasinin yani sira bu sesli ekosistem ic¢inde devlet hastanesi statiisiindeki
Ankara Bilkent Sehir Hastanesi’nin yalnizca 1 boliimliik podcast iceriginin bulunmasi
dikkat ¢ekicidir. Bu durum, 6zel sektoriin sesli i¢erik iiretimi konusunu kamu sektoriine
gore daha fazla dnemsediginin bir gdstergesidir. Ozel hastanelerin saglik hizmeti arayan
pek cok kisiye ulagma, hizmetlerini biiyiik kitlelere duyurma ve dolayisiyla karliligini
artirma gibi motivasyonlar da bu kuruluslar1 daha fazla podcast igerigi iiretmeye tesvik
etmektedir.
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Arastirmada 2023 yilinda sadece 3 hastanenin ilk kez podcast igerigi olusturdugu;
18 hastane igerisinde 8 hastanenin Spotify uygulamasina herhangi bir podcast boliimii
yiiklemedigi goriilmiistiir. Saglikla ilgili bilgilerin aktarilmasi i¢in podcastler hem
ekonomik hem de yararli bir format olmasina ragmen bu avantajlarin Tirkiye’deki
hastaneler tarafindan ne yazik ki bilinmedigi; diger taraftan hastanelerin saglik gibi
onemli ve hassas bir alanda giincel, sistemli ve istikrarli bir sesli igerik iiretimi
politikasinin da olmadig1 anlamina gelmektedir.

Hastanelerin podcast isimleri incelendiginde hastanelerin genel olarak hastane
ismini podcast ismi olarak konumlandirdigi goriilmiistiir. Bu durum hastanelerin
kurumsal podcast ismi olusturma konusunda kreatif ¢oziimler iiretmediginin en 6nemli
gostergesidir. Hastane ismini podcast ismi olarak konumlandirma stratejisi dogru gibi
goriinse de podcastin 6n plana ¢ikarilmasi ve dinleyicinin dikkatinin ¢ekilmesi agisindan
isabetli degildir. Podcast ismi olarak kurumsal kimligi yansitan, dinleyicilerin dikkatini
cekebilecek nitelikte farkli ve orijinal bir ismin secilmesi, kurumsal nitelik tasiyan bir
podcastin diger podcastlerden daha ayirt edici olmasini ve daha 6n planda yer almasini
saglayacaktir. Ayni 0zglin tutumun hastanelerin podcast logosu tercihlerinde de
gozetilmesi gerektigi sdylenebilir. Hastanelerin podcast logolarindaki hem saglikla hem
de sesle ilgili illiistrasyonlar1 kullanmasi 1yi bir tercihtir; ancak bazi hastanelerin podcast
logosu olarak hastane binasinin fotografini ya da hastanenin kurumsal logosunu
kullanmasi ise 0zgiin ve profesyonel bir yaklasim degildir. Bu gibi nedenlerden otiirii
hastaneler hem podcast ismi hem de podcast logosu tasarimi konusunda daha nitelikli ve
daha profesyonel isler ortaya koymak adina ciddi adimlar atmalidir.

Hastane podcastleri iiretimi acisindan Giiven Hastanesi, Ozel Umit Hastaneleri ve
VKV Saglik Kuruluglar1 adi altinda faaliyet gosteren Amerikan Hastanesi ve Kog
Universitesi Hastanesi en basarili drneklerdir. Bu hastaneler, orijinal podcast icerigi
uretmeleriyle diger hastane podcastlerinden keskin bir bi¢imde ayrilmaktadir. Giiven
Hastanesi, Saglikta Aykiri Konular bashigiyla cinsel saglikla, Hayata Giivenle
Baslayanlar ile anne-bebek sagligiyla ve Giivende Hemgirelik adi altinda hemgirelik
meslegiyle ilgili podcastler lrettigi tespit edilmistir. Giliven Hastanesi’nin 6zellikle
Saglikta Aykirt Konular ve Hayata Giivenle Baslayanlar podcast serilerinin sunumunda
seslendirme konusunda profesyonel bir isim olan Ozgiir Aksuna ile calismasi ve
podcastlerin kayit kalitesinin olduk¢a nitelikli olmasi, hastanenin podcast iiretimini ne
kadar ciddiye aldiginin bir kaniti olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Bu konudaki diger
basarili 6rnegi ise VKV Saglik Kuruluslari’na ait podcastlerde gérmek miimkiindiir.
Ornegin sunumunun Ciineyt Toros tarafindan yapildig1 Saglikli Yarinlar Sohbetleri adl
podcastin boliimlerinde bu hastanelerde calisan doktorlarla saglikla ilgili ¢esitli konular
ele alinmaktadir. Sanat Ilyilestirir podcasti alisilmisin disinda bir podcasttir. Bu
podcastlerde sanat alaninda calisan profesyonellerle gerceklesen sohbetler mevcuttur.
Mindful Meditasyonlar: ve Nefesinle Ozgiirles podcastleri, bu konuyla ilgili tekniklerin
aktarimina odaklanmaktadir. 2023 Aralik tarihinde yayinlanmaya baslayan Terapi Etkisi
isimli podcast ise psikiyatriyle ilgilidir. Kendi igerisinde tematik yaklasimlarla
olusturulmasi bakimindan Giiven Hastanesi ve VKV Saglik Kuruluslar1 podcastlerinin
diger podcastlerden ayrildig1 ve yine igerik iiretimi acisindan diger podcastlere gore daha
basarili oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Iyi ve dinlenebilir bir podcast iiretimi icin hem icerik anlaminda hem teknik
anlamda birtakim dilizenlemelerin yapilmasini gerekmektedir. Bilhassa podcastlerde
dinleyiciye aktarilacak bilgiler ve ele alinacak konular 6nceden planlanmalidir. Ayrica
podcast dinleyicisine teknik agidan yeterli bir ses kaydinin sunulmasi ise podcasti
dinlenebilir kilan etkenlerdendir. Podcast kayitlarinin nitelikli olmasi énemlidir; ¢linkii
ses kaydi alinirken olusabilecek giiriiltli, eko, cizirti, konusma esnasinda kaydedilen;
ancak kayitta olmasi istenmeyen ses vb. durumlar verilmek istenen mesajin algilanmasin
etkileyebilmektedir. Calismada ele alinan hastane podcastlerinin biiyiik bir boliimiiniin
ses kalitesi ve bu seslerin dinlenebilirligi agisindan pek ¢ok problemi barindirdig: tespit
edilmistir. Bunun en biiyiik nedeni ise pek ¢ok hastanenin kendi kurumsal YouTube ve
Facebook hesabinda yer alan ya da ana akim medyada yayinlamak i¢in hazirlanmig
goriintiilii igeriklerin sesinin  Spotify’daki podcast kanallarima aktarilmasindan
kaynaklanmaktadir. Liv Hospital Ankara Hastanesi’nin ve NPistanbul Beyin
Hastanesi’nin Spotify’a yiikledikleri igerikler, bu hastanelerle iliskili olarak hazirlanmis
radyo programlarinin ses kayitlarindan olusmaktadir. Bu programlarin ses kalitesinin
diger iceriklere gore daha iyi oldugunu sdylemek miimkiindiir; ancak sosyal medyada ve
ana akim medyada yaymlanmak iizere hazirlanan programlarin igerik {iretimi ile podcast
iiretiminin dinamikleri arasinda pek ¢ok fark bulunmaktadir. Bu nedenle kurumsal bir
podcast iiretimi gergeklestirilirken podcastin hem igerik olusturma hem de teknik
siirecleri daha profesyonel bir bi¢imde yonetilmelidir. Bu minvalde kurumsal bir podcast
yayini olusturulurken dis seslerden ve yankidan arindirilmis bir ortamda ses kayitlarinin
alinmasi, bu kayitlar alinirken kaliteli ses kayit cihazlarinin ve programlarinin
kullanilmasi da elzemdir.

Nitelikli podcast kayitlarmin yapilabildigi bir ortamda goriintiilii kayitlar da almak
mimkiindiir. Boylece ayni anda hem podcast i¢in sesli hem de sosyal medya igin
goriintiilii igerikler olusturulabilir. Uretilen bu nitelikli igerikler sayesinde saglik
kurumlarmin internet iizerindeki gOrliniirligliniin artmas1 saglanabilir. Ancak
hastanelerin sosyal medya, YouTube vb. mecralar i¢in {iretilmis videolardaki sesleri ya
da ana akim medya i¢in tasarlanmig goriintiilii iceriklerin seslerini, sirf “goriiniir olmak™
adina Spotify’in veya baska bir podcast uygulamasinin ekosistemine yiiklemesini
profesyonel bir yaklasim olarak degerlendirmek s6z konusu degildir. Ayrica bazi
hastanelerin saglikla ilgili goriintiilii igeriklerinde miizik kullanilmamasina ragmen, bu
iceriklerin arka planina miizik ekleyerek Spotify’a yiikledigi goriilmiistiir. Saglik gibi
onemli bir konunun aktarimi esnasinda arka planda siirekli devam eden bir miizik hem
dinleyicilerin dikkatini hem de podcastin dinlenebilirligini olumsuz etkileyebilecektir. Bu
nedenle hastanelerin saglikla ilgili podcast tiretimi tekniklerine ciddiyetle ve profesyonel
bir sekilde yaklagmas1 gerekmektedir.

Genis kitlelerin sosyal medya mecralarini aktif bicimde kullanmasi, hastaneleri de
YouTube, Instagram, Facebook, Twitter (giiniimiizdeki adiyla X) hatta TikTok gibi
sosyal medya platformlarinda icerik iiretmeye yonlendirdigi bilinmektedir. Podcast, bu
mecralardan farklidir. Ayni zamanda bu farklilik onu diger mecralardan daha bagka bir
yerde konumlandirmaktadir. Bu ¢alismanin yazildig1 esnada saglikla ilgili Tiirkiye’deki
en Ust kurum olan Saglik Bakanligi’na ait herhangi bir podcastin bulunmadigim
vurgulamak gerekmektedir. Bu durum, kamu kurumlar tarafindan podcastlerin ne
oldugunun ve ne ise yaradiginin tam anlamiyla bilinmediginin; ayrica bu formatin

KIiAD Sayi 14/Bahar-2025 m 154



Oguz Selim Kobaza

kurumsal iletisimde ne denli etkili olabileceginin heniiz anlagilamadiginin bir ispatidir.
Saglik gibi ¢ok 6nemli ve hassas bir alanda gerceklestirilecek nitelikli bir podcast
iretiminin, podcastin tretildigi kurum ya da kurulusun adina, imajma ve bilinirligine
katkida bulunacagi ileri siiriilebilir. Bu agidan bakildiginda hem kamu sektoriine hem de
0zel sektore ait hastanelerin karar alict mercilerinin 6ncelikle podcastlerin ne oldugu, ne
ise yaradig1, hangi potansiyelleri barindirdig1 ve 6nemi konusunda bir bilgi birikimine ve
donanima sahip olmasi gerekmektedir. S6z konusu karar alicilar tarafindan saglik
profesyonellerince hazirlanan 6zgilin nitelikteki podcast iiretimi tesvik edilmeli, bu
iretimin istikrarli bir sekilde devam etmesi saglanmali ve podcast igerik iiretimi politikas1
gelistirmelidir.

Etik Beyani: Yazar caligmanin, etik kurul izni gerektirmeyen ¢alismalar arasinda
yer aldigini beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde Kastamonu Iletisim
Arastirmalart Dergisi’nin higbir sorumlulugu olmayip tiim sorumluluk ¢alismanin
yazarina aittir.

Yazar Katkilari: Yazarin katki oran1 %100’ diir.
Cikar Catismasi Beyani: Herhangi bir ¢ikar ¢atismasi yoktur.
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