TURKIYE'NIN UC BUYUK SEHRINDE RADYO ILE
ILGILI HALKOYU YOKLAMASI

Yazan : Do¢. Dr. Nermin ABADAN
«Gercegi soylemeyen,

sonucuna katlanmalidir!»

Bellibasli kiitle haberlesme vasitalarmdan basin ve film konu-
sunda, bunlarin yillik bilangolarm, tiraj ve abonman sayilarini in-
celemek suretile, yapmakta olduklar: yaymin basari ve begenilme
durumu konusunda bilgi sahibi olmak miimkiindiir. Oysa ki radyo
ve televizyon idareleri genis halk kiitlelerinin fikir ve kanaatlerini
tgrenmek imkanindan yoksundurlar. Kayitlh radyo alici sahipleri-
nin Tiirkive'de oldugu gibi baska yerde yilda bir defa odemekte ol-
duklar: harclar daha cok 6denmesi zorunlu bir vergi miikellefiyeti
karakterini tasimaktadir. Dolayisiyle radyo yaymlaridan duyulan
memnunluk veya memnuniyetsizligi PTT idaresinde azalan veya
copalan radyo ruhsatlar1 yolu ile tesbite imkan yoktur, Baz1 goriis-
lere nazaran bu kiitle haberlesme vasitalarinin yarattigi tepkiyi
mektub ve telefon yolu ile yapilan sikayetler, basimda cikan tenkit-
ler ve uzmanlarin raporlar ile 8lcmek miimkiindiir. Ancak bu yol-
larin hic biri tam anlam ile yeterli degildir.

Dinleyiciler tarafindan génderilen mektuplarin hi¢ birinin tem-
sili bir degeri yoktur| ¢linkii radyo dinleyicilerin biiyitk cogunlugu
radyoya mektub yazmazlar. Mektub sahiplerinin onemli bir kismi
bol serbest zamana sahip, emekli ve oldukea ileri bir 6grenim dere-
cesine sahip gruba mensub kimselerdir. dinleyici mektuplarm sis-
tematik bir analiz dahi normal bir tiyatro veya sinema kasasimin
oosterdigi manzaray1 saglamaktan uzaktir.

Basmin radyonun sundugu programlarin = tenkidine gelince,
burada da doyurucu olmayan bir tutumla karsi karsiya bulunmakta-
viz. Gazetelerin sayife tahdidine tdbi kilinmayan bati iilkelerinde
dahi basin uzun boylu 500 - 800 kisilik bir dinleyici kiitlesine verilen
konserin elestirilen konserin elestirmesini yaptigi halde, sayist mil-
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yonlar1 asan radyo dinleyicilerine sunulan programlar konusunda
etrafli tahlilere girismemektedir, Bu durum Tirkiye'de ozellikle
degrudur - Tiirk basinimin da ozetli glinlitk radyo programlar: disin-
da sadece zaman zaman radyo programlarini genellikle ele alan eles-
tirmeler cikmaktadir,

Radyo programlarimi degerlendiren bir diger grub da kiitle ha-
berlesme vasitalart uzmanlaridir, Ancak bunlarin verdikleri rapor-
lar cogu defa hiyerasik hatt1 altdan iiste kadar asamamaktadir. Bun-
dan baska bu alanin uzmanlari, cok defa eksik bir egitim gormiis
genis dinleyici kiitlesinin kiiltiirel seviyvesine inememekte, dolayisile
yayininl uyandirdigi tepkiyi olgmemektedirler. Biitiin bu sebepler
dolayisile bati tilkelerin hepsi, hattd Demirperde gerisi iilkelerin
onemli bir kismi, érnegin Polonya ve Yugoslavya, son virmi vildan
bu yana sistematik bir sekilde radyo dinleyicilerin aliskanliklarini,
fikirlerini, kanaat ve vaziyet alislarini tesbit etmekte trend tablo-
lar1 kurmakta, yayinlarin uyandirdig tepkiyi dlcmektedirler.

Halkoyu yoklamas: (epinion polling) usulii ile yapilan ilk bii-
yik captaki radyo dinleyicileri arastirmasi 1920 deki Amerikan
cumhurbaskan: secimleri sirasinda uygulanmis: bu alandaki siste-
matik arastirmalara ait ilk eser 1929 da yine Birlesik Amerika
Devletlerinde Daniel STARCK adli bir reklam prodiiktorii tarafin-
dan «Study of Radio Broadcasting» bashigi ile yayinlanmistir, (1)
Tkinci diinya harbinden bu yana ise sadece 6zel tesebbiisiin finanse
etmis oldugu yayinlar bilimsel metotlarla arastirilmamaktadir, BBC,
Radiodiffusion Frangais, ves. gibi cesitli batili milli radyo kurumla-
r1 da ilmi arastirma béliimleri kurmak suretile bu metotlar: uygu-
lama yoluna girmis bulunuyorlar.

Kisilerle 6zelliklerini sayma ¢abasi ve biiyiik sayilar kanunu

Niifus grublarina ait 6zellikleri saymak ve elde edilen say1 mii-
nasebetlerinden belli sonuglar ¢ikarma metodu anlamima gelen ista-
tistik gercek halde ancak 19 cu yiizyilda tam anlami ile gelisebilmis-
tir. Madame de STAEL 1795 ve sonra daha etrafli olarak 1800 de
vayinlamis oldugu «Edebiyat hakkinda» bashikli kitabinda bu konu-

(1) MEIER, Norman C. and SAUNDERS, Harold W. (Eds.) The Polls Public Opinion,
New York 1949, H, Holt Co.; POWELL, Norman John, Anatomy of Public Opinion,
New York 1951, Prentice - Hall; ALBIG, William, Modern Public Opinion, New
York 1956, McGraw - Hill Co.; EEBERHARD, Fritz, Der Rundfunkhirer und sein
Program, Berlin 1962, Colloquium Verl.
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da diislincelerini soyle ifade etmektedir: «Gliniin birinde neden is-
tatistik sonuc¢larimi kapsiyan tablolar: bir araya getirip, sivasi ma-
hiyetdeki biitiin sorunlari ¢cozmek miimkiin olmasin? ihtimal hesap-
lar ile istatistigin gelisimi sayesinde kisinin ortalama davramisim
tesbit ve tahmin etmek miimkiin olacaktiy.» (2)

Istatistik metotlarinin kullamilis1 konusunda ortaya atilan ce-
kingenlik ilk caglardan Fransiz ihtilaline kadar insanlarin, sayica
tesbitinin Tanr: tarafindan kurulan diizene karsi bir isyan ve giinah
teskil edecegi kanisi idi. Boylece genel anlamda biiyiik sayilar kanu-
nuna dayanan niifus voklamalar: ancak rasyonalist diisiincenin kok-
lestigi ve ilahi diizen yerine fertlerin iradesine dayanan bir toplum-
sal diizenin yerlestigi 19 cu yiizyilda gelisme firsatini  bulmustur.

Birlesik Amerika’'da radyo dinleyici yoklamalarmin gelisimi

Bu metodun milyonluk kiitlelere hitab eden radyo dinleyileri-
ne uygulanisi, haberlesme alanindaki teknolojik hamleleri siiratlen-
diren 20 ci yiizyila rastlamaktadir. Bu metodun ilk defa Birlesik
Amerika'da genis capta uygulanmasi bir bakima tesadiifi sayilmaz.
Zira bilindigi tizere Birlesik Devletleri gerek radvo, gerekse televiz-
yon konusunda mutlak serbesti sistemini benimsemis bulunmak-
tadirlar, Dolayisile Federal Communication Commission, kisaca
F. C. C.-(Federal Haberlesme Komisyonu) araci ile tesbit edilen belli
bir frekans dalgasi tizerinde yayinda bulunma ve giiniin belli bir za-
man siiresi boyunca egitimi tesvik eden yayimnlar vapmak miikellefi-
yeti disinda her istekli sahis radyo veya televizyon istasyonlari ku-
rabilmektedir, Bu istasyonlarin programlarin finansmani miinhasi-
ran ozel tesebblisiin vermis oldugu reklamlar yolu ile karsilanmakta-
dir. (3) Bu yiizden reklamlar veren sirketler tanitma yatirimi ola-
rak ayirdiklar: biiyiik captaki paralarin yerine masraf edilip edilme-
digini anlamak icin radyoculugun ilk gelisim yillarinda yogun bir
dinleyici arastirma faaliyetini desteklemislerdir. Zira yayinlarimi ta-

(2) Madame de Stael bu tikirlerini 19 vasinda bir pgenc kiz oldugu sirada Marguis
de Condorcet’nin «Cogunluk kararlarimin sonuclarina uygulanacak matematik
metotlar hakkinda hir deneme» adli eserini okuduktan sonra kazanmasiir.
Nakleden : NOELLE, Elisabeth, Umfragen in der Massengesellschaft, Rowohlt
Verl. 1963

(3} WRIGHT, Charles R., Mass Communication, A Sociological Perspective-otive, New
York 1959, Random House S3 17. Sh. &8 - 45; ALBIG, W. op. cit. Sh. 436 - 462
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kip eden dinleyicilerin kim oldugunu ortaya ¢ikarmakla ayni zaman-
da kimlerin radyo aliciya sahip olduklari, ne biiyiikliikte bir aile tes-
kil ettiklerini, sosyo - ekonomik durumlarinin nasil oldugunu 06g-
renmis bulunuyorlar ve bu bilgileri diger piyasa tahlileri ile birles-
tirmek suretile daha bilincli bir istihsal ve yatirim faaliyeti giidiiyor-
lar, Ote yandan bu arastirmalar B. A. D. de keza 0zel tesebbiisin
miilkiyetinde bulunan radyo istasyonlarina giiniin cesitli saatlerin-
de hangi sosyal tabakanin en fazla dinleyici sagladigni, programla-
rinin nasil degerlendirildigini gostermektedir. Dolayisile Birlesik
Amerika’da radyo ve televizyon dinleyici arastirmalar: genis olgiide
reklam sahipleri ile radyo istasyonlarinin kazanglarini arttirmak igin
basvurulan bilimsel bir tahlil metodu olmustuy. (4)

Avrupa’da radyo dinleyici yoklamalarmm uygulanis:

Buna karsilik radyo ve televizyonun sosyal bir sorumluluk cerce-
vesi dahilinde devletin tekelinde bulunan iilkelerde (Ingiltere, Fran-
sa, Bat1 Almanya Belcika, ves.) oldugu gibi, radyo dinleyiciler alanin-
da yvapilan amprik temsili yoklamalar Atlantigin Otesine benzer bir
siiratli gelisme sahne olmamuislardir. Bu gecikmenin baslica sebebi,
dinleyici aliskanhiklarimin arastirilmasinmin, program miidiirleri, ida-
reci ve radyo uzmanlarinca baz tehlike ve sakincalar tasidig: fikri-
dir. Bu sorumlu idarecilere gore asir1 bir dinleyici yoklamasi «yigin
zevkinin diktakorliigiine yol acabilirs. Gercek halde dinleyici aras-
tirmalarimin sonuclari otomatik olarak programlarin sekillendiril-
mesine yol acmamaktadir, Bu arastirmalar dinleyicilerin tercihleri,
dinleme zamani, cesitli programlara karsi aciga vurduklar: tepkiyi
olemek suretile, programi1 planlastiranlara giivenilir kesin bilgi-
ler verme gayesini giitmektedir, Bu sayede radyo programlari mug-
lak ve cok defa yalnis pesin hiikiimlere dayanacag: yerde, sosyal veri-
lerin tiimtinii temsil eden bilgiler kullanmak suretile sekillendirile-
bilmektedir, Radyo dinleyicilerine uygulanacak arastirmalar yiginla-
rin zevkine yapilacak tavizlere yol agmamaktadir. Aksine, dinleyici-
lerin aliskanlhigi, goriis, istek ve kavrama kabilivetini gézetmek su-
retile, gerceklestirilmesini istenen hedeflere ulasilmasini kolaylastir-
maktadir. Suhalde goriilyor ki ne sorumlu idarecilerin ihtisas bilgile-
ri, nede elestirme ve gozlem gorevini ifa edenlerin sagduyusu siste-
matik ve bilimsel bir dinleyvici ycklamasina fuzuli kilmaktadir. Ak-

{(4) HANSEN, M. H. and HAUSER, P. M. Area Samplimg - some principles of sample
design, in KATZ, CARTWRIGHT, ELDERSVELD, LEE, Public Opinion and Propa-
ganda, New York 1956, ikinci basi1, Sh. 660 -« 661
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sine temsili (représentatif) ve giivenilir bir dinleyici arastirmasi,
dinleyicilerin ne istedigi, ne yaptig1 ve neyi yapmadipgi konusundaki
sorumsuz dedikodu ve iddialar: degersiz kilmaktadiri

Radyo dinleyici yoklamalarinm ana hedefleri ve 6lciileri

Halen biitiin batili ve bir kistm Demirperde gerisi tilkelerde de-

vaml olarak uygulanan radyo dinleyici arastirmalar: asgari olarak
asagidaki 6lcii ve ¢apta yapilmaktadir -

I — Dinleyicilerin tiimiinii temsil eden bir 6rnekleme (sample) yar-

dimi ile devaml arastirmalarin yapilmasi sarttir. Asgari yil-
da bir defa yapilan bu arastirmalar dinleyicilerin vasfi ve 6zel-
liklerini tanitmakta, gesitli programlara kars: acifa vurduklar
tepkiyi olcmege yaramaktadirlar. Bu arada dinleyicilerin cins-
siyet, yas, gelir ve ikamet yeri kategorileri, ellerinde bulundur-
duklar: alicilar (bataryal, pilli, transistorlii veya cereyanly
aletler) calisma zamanlarim ilgilendiren hususlar én planda
tutulmaktadir. BBC, Fransiz radyosu ve Bati Almanya’daki
eyalet radyo merkezleri bu tip temsili dinleyici arastirmalari
diizenli olarak her ilkbaharda yaptirmaktadirlar.,

Bu yolda elde edilen bilgiler ayrica ilgili iilkelerde viiriitiilen
istatistiki sayimlar, genel halkoyu yoklamalar: ves. benzer
arastirmalarda elde edilen bilgiler tamamlanmaktadir.

Bazi radyo idareleri belli yayinlar karsisinda radyo dinleciyi-
lerin biittin bir giinliikk davranislarini  inceletmektedirler.
BBC bu tip arastirmalari 1939 dan bu yana her giin yaptirmak-
dir, Bat1 Almanya’daki Stiddeutscher Rundfunk (Giiney Alman-
ya radyo istasyonu) tasarruf amaci ile bu tip arastirmalari
yilin belli giinlerin yaptirmaktadir, Bu vakta kadar 1952,
1953, 1954, 1955, 1959, da cem’an 52 secilmis giinde bu cesit
arastirmalar yapilmistir, Tesadiifi ornekleme yolu ile tesbit
edilen glinlerde yapilan bu yoklamalar, «yayin zamanma» gére
degil», programa bagh «olarak yiiriitiilmektedir, Bu cesit aras-
tirmalar belli bir programa izleyen dinleyicilerin sosyo - eko-
nomik kesimini vermege elverislidir. Bu arastirmalar genellik
le 1.000 kisilik bir 6rneklemeyi kapsamaktadir.

4 — Nihayet baz1 radyo idareleri ihtisas bilgisi sahip psikologlara

kiiciik dinleyici gruplar iizerinde laboratuvar arastirmalarina
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benzer derinleme miildkatlar (Depth interviewing) yaptirmak-

dirlar. (5)

Tiirkiye'deki ilk radyo dinleyici arastirmasi

Tiirkive devlet radyolar1 bugiine kadar sistematik ve temsili
ornekleme yardimi ile dinleyici aliskanliklarini tesbit etmis degil-
lerdir, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi idari Tlimler Enstitiisiine bagh
«Halkoyu Arastirma Grubu», kisaca S I H A G, bu eksikligi miite-
vazi bir deneme ile gidermek dizere 1963 yilimin Aralik ayinda Tiir-
kiye'nin tic biiyiik sehri - Istanbul, Ankara ve Izmir'in niifusunun
tiimii kapsayan bir radyo dinleyici arastirmasi yapmistir. Baslan-
gicta 2150 denegi kapsayan bu arastirma, kesin olarak 2136 tamam-
lanmis anketle sonuclandirilmistir. Bu tarama (survey), metodolo-
jik acidan bélge ve oran esasina dayanarak érnekleme almak (area
quota sampling) usulii ile yapilmistir, (6) Bu olgiilere gore alinan
drnekleme Tiirkiye'nin iic biiylik sehrinin genel niiffusunun tagimak-
ta oldugu ozelliklerini tiimiinii mikrokospik bir 6lcii ile kapsadig-
gindan tam anlamda temsili sayilmaktadir.

Ornekleme ait teferruath bilgi

€ I H A G'in uygulanmis oldugu radyo dinleyici anketi baslan-
oicta Ankara’da 650, Istanbul’da 850 ve Izmir'de 650 miilakati kap-
aiyordu. Anketin degerlendirilmesinden sonra bazi teknik sebeb-
lerle (eksik bilgi, delinmemis kartlar ves. gibi) nihai anket sayi-
lari Ankara’da 649, istanbul’da 839 ve Izmir’de 648, cen'an 2136 bul-
mustur. 1964 Eyliil ay1 sonunda Istanbul’da 471. 072, Ankara’da
182, 993 ve Izmir'de 152.949 kayith radyo bulunuyordu.

Cinsiyet dagiliminda erkekler ornekleme yiizde 60 oraninda da-
hil edilmislerdir, Bu tercih kamu islerile daha cok ilgilenen erkek-

{5) EBERHARD, Fritz, op. cit. Sh, 26 - 2¥; ayrica bk, CANTRIL, Hadley, Gauging Pub-
lic Opinion, Princeton, 1944
(6) Bolgeli ornekleme denilen usulle, mesk(in iilke bir takun bélgelere ayrilir, her bil-
re kendi icinde tili bolgelere, bu tili bilgeler de kesimlere ayrilir. Bu sekilde
kesimlere avrilan arazi parcalarinda tesadiife gire secileceklerin hepsinde, hepsini
kapsiyacak sekilde veya her birinde tesadiifi niimuneler alinarak yoklama yapilir.
Keza oranli &érnekleme denilen usulde, drnekleme dahil edilecek kigiler, belli
vasiflara giére - cinsiyvet, gelir, vas, ves. - gruplara ayrilarak, her grubun genel

niifus icinde gbeterdifi orana gore, ornekleme icindeki pay1 tayin edilir.
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lerin sahip olduklari niifuza uygun bir agirhik vermek icin yapil-
mustir, (7) Her iic sehirde uygulanmis olan miilakatlarin cinsi-
vet ve idari taksim esasimna gore dagilim asagida gosterilmistir:

Tablo : 1

Cinsiyet ve kaza esasmna gore miilakatlarmn dagilum

Kaza | o Erkek U Kadin =~ % Toplam %0
Ankara : Merkez 80 20 55 | 135 20
Altindag 80 20 55 21 135 20
Yenimahalle 511] |ia 25 10 5 1=

Cankaya 180 46 125 48 305 47

| 390 99 260 100 650 99

fslanbul : Emindnii B 39 8 80 9
Sigli =5 11 45 12 95 11

Kadiksy 35 7 45 12 80 9

Bakirkoy 25 3 15 4, 4) 5

Besiktag 30 6 25 6 55 6

Fatih : 90 19 i 20 165 20
Zeytinburnu 25 5 20 5 45 5

Eyiip s 5225 5 15 ! 40 6

Sariyer 15 3 10 2 25 3

Uskiidar al 6 25 6 55 7|

Adalar g 10 2 5 1 15 1

Beykoz 15 3 10 2 25 3

Beyoglu 70 15 60 16 130 15

470 09 adl) 99 8510 1002

Izmir : Merkez 261() 76 230 T4 490 75
Karsiyaka 60 18 60 19 120 18

Esrefpasa 20 6 20 T 40 6

34.0 1010 al0 100 650 99

Yas dagilhimmda dortlii bir tasnif uygulanmis ve Kategoriler
16 - 24, 25 - 34, 35 - 44, 45 den yukari olarak tesbit edilmistir;

.

(7) Ornekleme, kanaat olusum siirecinde agir basan roliinii belirtme amaci ile yaridan
fazla bir oranla erkeklerin temsil ettirilmesi, Tiirkiye gibi gecis halinde bulunan

ilkelere uygulanmas1 gerekli bir tertip olmayip, bati lilkelerin hemen hepsinde
vaygin bulunan bir usuldir.
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Table s

Yas esasina gore miilakatlarin dagilim

Sehir Yas Erkel O Kadwn 0 Toplam %
Ankara 16-24 158 40 73 28
95.34 108 28 78 30
35.44 55 14 47 18
45 ve yukar _ 69 18 62 24 f
< 390 100 260 100 650 % 30
Istanbul  16-24 166 35 84 22
25-34 120 925 100 26
35-44 86 18 7 20
45 ve yukan 99 21 - 118 31
471 00 379 99 850 0o 39
Izmir 16-24 : "85 ey 70 L)
25-34 95 28 - 80 26
35-44 60 18 55 18
45 ve yukar: 100 30 105 34 % 30
1340 080 310 100 650 % 99

Milakatlar kadin ve erkek miilakatcilar tarafindan yiiritil-
miustir. Miilakatcilar daha 6nce bir egitime tabi tutulmuslardi, Ken-
dilerine her sehirde anketlerin uygulanacagi semt ve aranacak cins
ve yas kategorilerine ait talimat verildikten sonra, miildkatcilar bel-
li bir topografya sistemine gore secilen yverde tesadiifi rnekleme-
metoduna uygun olarak bir ev yada bir kat seciyorlard: ve orada el-
lerinde bulundurduklari oranli 6rneklemenin emrettigi sahsi (genc
yada yasli, kadin ve erkegi) miilakat vermege davet ediyvorlarda.
Basvurulan ev sahipleri iceri buyur etmedikce, miilakatcilar pren-
sip olarak konusmay1 kapinin éniinde yiiriitiiyorlards. '

Ankete katilmiyan deneklerin gésterdikleri gerekceler

Ornekleme giren bazi ev sakinleri miilakat vermeyi reddetmis-
lerdi. Bu durum karsisinda miilakatcilar ana metodu uygulamak
suretile yeni bir denek segme zorunda kaliyorlards, Bu red cevap-
larin sehirlere gore dagilimi s6yledir: Ankara’da 390 erkekten
32; 260 kadindan 47; Istanbul’da 471 erkekten 10: 379 kadindan 38;
Izmir'de 340 erkekten 14: 310 kadindan 35 di.

Goriildiigii {izere diinyanin diger taraflarina benzer sekilde
Tirkiye'de de miilakat vermekten cekinen daha cok kadmlardir.
Miilakat vermekten cekinenlerin gosterdikleri gerekceler su dagi-
hmi gostermektedir,
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I — Radyoda yapilan reklam yayinlarinm tesirliligi

Ankete dahil edilen bir grup sorular Tiirk radyolarinda yayin-
lanmakta olan cesitli reklamlarin tesirliligini Sl¢cmege yaramistir.
Bilindigi iizere Tiirkiye radyolar: ozel bir kanunla anayasanin 121
mad. geregince bagimsiz bir kamu kurulusu (Tiirkiye Radyo ve Te-
levizyon Kurumu, kisaca TRT) halinde gelmezden once de devlet
tekelinde bulunuyordu. Bununla beraber Tiirkiye radyolar1 cok
partili hayatin baslangicindan sonra 6zel tesebbiise belli bir iicret
karsiliginda reklam yapma faaliyetine izin vermislerdiri, Bu kararla
Tiirkiye radyolar1 karma bir sistemi kabullenmis oldular, Tiirk
Radyolar1, belli ticret karsihiginda reklamcilik faaliyetine 1954 Y-
linda baslamislardir. Ankara, Istanbul ve Izmir'de programlar: ara-
sinda vapilan anonslarla, bdglmﬂz birer program halinde sunulan
reklam yaymnlarmin Tiirk radyo dinleyicileri tarafindan ne sekilde
karsilandiklar1 bu tarama uygulanincaya kadar bilinmiyordu. Uc
buyiik sehirdeki anketimiz ve son zamanlarda kiyaslama amaci ile
doktora Ggrencileri tarafindan Ankara koylerinde vapilan benzer
bir anket, bu soruyu kismen eclsun aydinliga kavusturacak nitellik-
tedir,

Fablos el

Reklam Yayinlarmin Tesirliligi
«Simdiki Radyo Reklam Programlari Kaldimlirsa Arar Mismiz?»

Istanbul Ankara [zmir TOPLAM

Say % Sayr % Sayr % Sayi 9%

Cok ararim Fds S Mgt gl 20 02
Ararim 364 43 282 43 281 43 927 43
Az ararnm 148 18 141 22 166 26 455 21
Kaldinldigima cok sevinirim 12 14 60 9 62 Faddse 2ot
Cevap vermeyen 60 N =Ags=uh 8 il 5
TOPLAM 839 99 649 99 648 99 2136 99

Gortiildugii tizere radyo reklam yaymlari Tilirkive'nin tic biiyiik
sehrinde agirlik noktasi Izmir'de olmak tizere (cok ararim 9% 20,
ararim % 43) radyo reklam yayinlari dinleyicilerinin beste biri ta-
rafindan israrla, (% 19) yarisina yakin olanlari (% 43) tarafindan
ise itidal ile aranan bir yayin cesidi sayilmaktadir, Bu iistiin ilgi
radyo reklam yayinlarinin  6ziindi, ihtiva ettikleri mesajlari, telkin
etmege calistiklar: toplumsal degerleri, geng ve yetiskinlere sagla-
diklar1 egitici seviyeye acisindan ele alinarak sistematik bir tahlile

w
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tabi tutulmasi gerekliligini ortaya koymaktadir. Siralamis oldugu-
muz bu hedeflere tabi olarak derinleme bir tahlil vapmak miimkiin
olmamistir: STHAG 1n uygulamis oldugu anket bu ilk denemesinde
reklam yaymlarinin uyandirmis oldugu ilgi derecesini, baska bir
deyimle tesirliligini 6lcmekle yetinmistir,

Radyoda yapilan reklam yayinlarinin tesirliligini 6l¢mek icin
deneklerin tiiketim aliskanliklari da tesbite calisilmistir. Goriilece-
gl tizere bu yaymlar reklamin asil amacini teskil eden tiiketimi arttir-
mak hedefine tam anlami ile hizmet ctmemektedir. Dolayisile rad-
yoda yapilan reklam yayinlarinin daha ¢ok ahenkli bir'halkla mii-
nasebet vasitasi gozii ile bakilmasinda isabet vardir,

Falylerti=ssk,

Radyo Reklam Yayinlar: ve Tiiketici Davranisi
«Radyodan Duydugunuz Reklamdan: Otiirii Hic Esya Aldinazmi?»

S Istanbul Ankara {zmir TOPLAM

Sayt Y% Sayr % Sayr % Saye U
Evet | 136, 16 123 19 166 .25 425 2
Hayiz 671 80 515 79 475 73 1e6l T8
Cevap vermiyen 32 i [ S 7 il 50 2

TOPLAM 839 100 649 100 0648 99 2i36 100

Yukarida da belirtildigi tizere bu dagilimdan anlasiliyor ki rad-
yo reklam yayinlari dinleyiciler tarafindan olduk¢a siddetle arandi-
g1 halde, dogrudan dogruva tiiketim aliskanliklar1 geleneksel cev-
resinden saptiracak kudrette degildi. Reklam yayimlarina uymak
suretile mal veya esya alanlarm oram ancak % 20 dir. Bu grubun
icinde reklama kars: en miisait davranan Izmirlilerdir (% 25) En
az tepkide bulunanlar ise Istanbullulardir. (% 16) Bu sonuclar
radyo reklam yaymlarmm énemli bir kismimnm dogrudan dogruya
tiiketime yonelmis hizmetlere sahip olmayan tesekkiiller - &zellik-
. le bankalar katma biitceli iktisadi devlet tesekkiilleri ves. tarafin-
dan verilmekte oldugunu ve daha cok belli bir tesekkiil veya firma-
nin adini genis halk kiitlelerine belletme hedefin; guttiigiinii ortaya
koymaktadir.

Reklam yayinlarinin tesir derecesini radyo gibi sadece kulaga ve
film gibi hem gize hemde kulaga hitab eden iki kiitle haberlesme
aracinda mukayeseli olarak arastirdigimiz zaman, oldukea ilging
sonuclarla karsilasiimaktadir,



£

HALKOYU YOKLAMASI 83

Radyo ve film yolu ile yapilan reklam yayinlarimin tesirliligi
kiyaslandiginda oldukea ilging hususlar ortaya cikmaktadir, Bu
yayinlarm dikkat cekici niteligini 6n planda tutanlarin paralel oran-
larma karsilik (radyo 21 % film 22 %) radyo reklamlarini filme
kiyasla daha eglendirici bulanlarin oram {izerine durulacak capta-
dir. (Radyo 57 % - Film 36 %) Bundan baska film yolu ile vapilan
reklam yaymnlarini rahatsiz edici olarak vasiflandiranlar, radyo
reklamlarini bu yonden elestirenlere kiyasla iki mislidir. (Radyo
10 % - film 22 %). Goriiliiyor ki dinleyici ve seyircilerin biiyiik co-
gunlugu radyo ve film reklamlarinin eglendirici yoniinii 6nplanda
tutmakta, bu arada radyo yaymnlarinin yiiksek maliyeti ve zorunlu
olarak filme kiyasla daha kisa olusu sebebile bunlar1 filme kiyasla
daha az sikintili bulmaktadirlar. Bu arada radyo reklamlaimi en
fazla rahatsiz edici bulanlar Istanbullu’lar olup (12 %), sinema rek-
lamlarindan en fazla sikayet edenler Ankaralilardir. (27 %)

Radyo reklam yaymlarmin tesirliliginde eglendirici nitelligini
onplanda tutanlar, bu egilimlerini ankete dahil edilen diger sorular-
da da aynen yansitmislardir, Nitekim radyo yayin reklamlarim ter-
cihini acgiga vuran sebeblerin basinda miizik dinleme, programin
adinin belirtilmesinde de yine muzikli programlar yer almaktadir.
Tiirkiye radyolarinda reklamla birlikte sunulan miizik nevileri genel-
likle halk tiirkiileri ile saz, az 6lciide caz olmaktadir,

Tarama Tiirk dinleyicileri arasinda ile radyolarinin vayinlari-
n1 izleyen grubu da tesbit etmege calismistir, Taramanin gosterdigi
uzere il radyolarinin programlarn iic biiyiik sehrimizde sadece din-
leyicilerin beste biri tarafindan diizenli, doértte biri tarafindan ise
ara sira izlenmektedir, Geri kalan dinleyiciler bu yayinlara hic bir
suretle iltifat etmemektedirler.

Tablo:: =7

Il Radyosunu Dinleyenler (Dinleme Siklig1)
Istanbul Ankara Izmir TOPLAM

Sayt bo Sayr % Seyr % Sayr %
Her giin dinleyen 178 L Bl B SR e et Rt LR G )
Ara sira dinleyen 222 26 16520 25 1 30 S taC S LG S 2
Hi¢ dinlemiyen 382 45 302 47 346 53 1030 48
Cevap vermiyen a7 T =i 3R] (2 aidaliG 183 8
TOPLAM 839 99 0649 99 648 100 2136 99

Il radyolarin programlarini sadakatle izleyen dinleyici grubu-
nun basinda Ankara’lilar (24 %) ve hemen onlar1 takiben Istanbul'-
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lular (21 %) bulunmaktadic. Izmirliler arasindaki daimi dinleyici
kiitlesi hayli diisiiktiir. (90 %11) il radyolarinin yaymnlarim ara si-
ra dinleyenlerin basinda birinci Istanbullular (26 | %) gelmekte,
ikinci olarak ise Ankaralilar gelmektedir. (25 %) Izmirlilerin ora-
ni ise biraz daha diisiiktiir. (20 %) Nihavet hic dinlemeyenlerin en
yiiksek orami Izmir'dedir (53 %), ikinci grub ise Ankara’da bulun-
maktadin. (% 47) Bu dagilim biitiin agirhiini bati muzigine veren
il radyolarimin dinleyici aliskanhgmi aksettirdigi gibi radyo reklam
vaymlarinin ¢ok genis, hemen hemen dinleyicilerin tumuni kucak-
layan bir dinleyici kiitlesine samil oldugunu gostermektedir.

Tablo': 8

il Radyesunda Izlenen Program (Dinleme Sebebi)

Istanbul Ankara Izmir TOPLAM
Sayt 0 Sayr % Sayr %  Sayr %

Bol caz ve hafif miizik 555 30, 223 0340015018 593 28
Mizenli olarak klasik muzik 81 - 10 4l [T | 3 142 .
Diger cevaplar 12 Ty =32 SEEt o f g2 5
I radyosunu dinlemiyenler 202 45 302 47 346 53 1030 48
Anlamsiz cevaplar 24 3 23 3 1 1 a4 2
Cevap vermiyenler 85 10 -39 45101 - 15 215 10
TOPLAM 839 99 649 99 648 99 2136 100

Bu tablodan da goniildiigii iizere il radyolarmnin programi ancak
04 40 oraninda izlenilmektedir. Bunlar arasinda caz ve hafif bati
miizigi sevenler cogunlugu teskil etmektedir. (% 35) Klasik miizigi
sevenlerin orani ancak % 5 oranindadir. Gerek caz gerekse klasik
" miizik sevenlerin biiylik cogunlugu Istanbulludur. (% 40) Izmir
iclincii gelmektedir, (% 21)

Boylece gortilityor ki ii¢ biiyiik sehrimizdeki radyo dinleyicileri
gerek normal, gerekse reklam yayinlarinda eglendirici, hafif, oya-
liyici, hic bir zihni emek sarfimi gerektirmeyen miizige 6nceligi ta-
nimaktadirlar. Baska bir deyimle ister alaturka, ister batili mii-
zik dalinda olsun sevilen, tutulan, aranan yayin, hayale dalmaga ko-
laylastiran «escapist» gorevini ifade eden melodili miizik tiirleridir.
Reklam yayinlar: da bu egilime eglendirici gérevi esas almis goriin-
mektedirler,

IT — Radyoda kullanilan dil, terim ve sozlii yayinlarin takip edilme

Bilindigi {izere radyo genel olarak diger kiitle haberlesme vasita-
larmin erisemedikleri cok yaygin ve kalabalik, grenim derecesi {ist,
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orta, alt ve hatta hi¢ olmayan farkli sosyal tabakalara mensub bir
dinleyiciler kiitlesine hitab etmektedir. Bundan baska radyo, dinle-
yici ve aktiie] olaylara vasitali clarak sahsen katilmaga vardim et-
mektedir. Boylece yliz viize kars: temasa benzer bir durum yaratil-
maktadir. (8) Yazili materyele kiyasla - tekrar edilebilme imkéni
diginda - tesirlilik bakimindan en 6nemli unsurs kelimes ler = daha
dogrusu tiim halinde «dil» veya «diller» din,

Konusulan ve kiitle haberlesme vasitalarinda kullanilan dil ise
gittikce artan Glciide sosyal psikologlar tarafindan kéklii bir sekilde
incelemege baslanmistir, O kadar ki son zamanlarda dilin yapist ve
biinyesi ile mesgul olan lenguistik bilim dali ile kisinin davranis ve
likirlerini sartlarindan ve etkilendiren faktorlerini inceleyen psiko-
loji bilimi elele vererek «Psycholinguistic» adi altinda veni bir il-
mi arastirmalar alani agmis bulunmaktadirlar. (9)

Dil 6zne bir kiiltiiriin tiriiniidiir: kiiltiirle ilgili maddi objeler,
munasebetler, fikirler kavramlar ve diger yargilar1 ihtiva etmekte-
dir. Fert 6grenmis oldugu dilin kaliplar: yardim ile bir bakima dii-
suncelerinin muhtevasini tayin etmektedir: (10) Cesitli tahminlere

gore giinlimiizde gelismis bir toplumda yasayan kimsenin sGzliigii

4 - 5000 kelimeyi kapsamaktadir. Az gelismis tilkelerde daha da si-
nirlt olmasi muhtemel olan bu dil bilgisinin hi¢ siiphesiz cok genis
bilgi ve degisik diisiincelere sahip olmasinua imkéin verememektedir-.
Oysa ki teorik olarak biitiin vatandaslarin iradi tezahiirlerine {is-
tin ¢6nem taniyan demokratik iilkelerde ozelikle siyasetle ilgili dil
olaganiistii biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu konuyu cok etrafli sekil-
de incelenmis olan T. D. WELDON 6rnegin «devlets «otorite», «ka-
nun» ve «hiirriyet» gibi terimlerin samldigimin aksine olarak tek
verine ¢ok cesitli ve degisik anlamlar tagidigini belirtmistir, (11)

Ozellikle Tiirkiye gibi demokratik oyun kaidelerine yeni alisan
bir dilkede parola, s6z ve programlarla yapilan siyasi miicadelede ne-
lerin anlasildigr. nelerin anlagilmadigi  meselesi olaganiistij biiyiik
bir 6nem tasimaktadir. Bundan baska Tiirkiye'de siire gelen dilin

(8) ABADAN, Nermin, Kiitle haberlesme vasitalari, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi
Cilt XV, Y11 1960, Sayi: 1, Sh. 17

(9) Bu alandg en onemli iki veni eser: SAPORTA, 5. ed Psychnlinguistic,_ New York
1962, Rinehart Co. BROWN, R. Words and Things, The Free Press, Glencoe, 1957; av-
rica bak. MILLER G., The Psycholinguists, ENCOUNTER, Temmuz 1964

(10) MILLER, G. A., Language and Communication, New VYork 1951, MeGraw - Hill
(11} WELDON, T. D. The Vocabulary of Polities, Penguin Books, Chap. 3



86 Doc. Dr. Nermin ABADAN

temizlenme ve ariklanma siireci keza kusaklar arasmda - haberlesme
ve anlasma acisindan - 6nemli Ozellikler tasimaktadir.

STHAG'1n uygulamis oldugu halkoyu yoklamasinda bu konuya
da yer vermis ve asagida goriilecegi iizere bazi tahlile deger bilgiler
toplamistir. ilk olarak ele alinan sorun Tiirk radyolarinda kullani-
lan Tiirkcenin biiyiik sehirdeki dinleyiciler tarafindan izlenme dere-
cesini tesbit etmege yaramastir,

Fablo s 9
Tiirk Radyolarmda Kullanmlan Tiirk¢e Hakkmdak; Kanilar

Istanbul Ankara fzmir TOPLAM
Say1r % Sayi % Sayi % Say O
Fazlaca Osmanlica bulanlar 15 2 20 & 23k, ob 3
Fazla Oztiirkee bulanlar o IR e T el 39 6. 149 7
Normal bulan i R L LR | 553 85 1629 = 76
«Bilmiyorum» diyenler L2t 42 6 25, 238 11
Cevap vermiyen 35 4 19 3 g 1 62 3
TOPLAM 839 100 649 99 648 100 2136 100

Goriildiigii tizere Tiirkiye'nin bellibash tic biiyiik sehrinde otu-
ran halk genel olarak radyolarimizda kullanilan Tiirk dilini tatmin
edici ve anlasilir bulmaktadir. (Uygundur % 76). Dikkate deger hu-
suslardan biri de dinleyicilerin kullanilan dilin asir1 derece Osman-
Jica olmasindan cok, Oztiirkce olmasindan sikayet etmeleridir. Kirk
vili asan Cumhuriyet idaresinden bu yana yetisen yeni kusaklarin
dilimizdeki ariklanmay: kuvvetle desteklenmis olmalar: tahmin edi-
livordu. Kullamilan dilin asir1 derece Oztiirkce terimlerle doldurul-
mus olmasmdan en cok yakmanlarin basinda Istanbullular olmala.
rina karsi, Osmanlica teikiplerinden sikéyet edenler daha cok Anka-
ra ve Izmir'de oturmalart dikkate deger. Nihayet bu konuda kanaat
sahibi olmayanlarin en genis dlciide Istanbul’da bulunmasi ilginctir.
Bunlar biiyiik bir ihtimalle memleketin diger bolgelerinden Istan-
bul’a yeni gog etmis kisilerdir.

Radyo yaymnlarinda kullanilan dilin dinleyiciler tarafindan
begenilme derecesi, baska bir deyimle dil hakkindaki kanaatlerin
olclilmesinden baska, arastirmamiz cercevesinde kullanilan terim-
lerin anlasilma dereresi de yoklanmistir.,
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Tablo : 10
Radyoda Sozlii Yayinlarmm Dilini Anlayabilme Dagilim

Istanbul ~ Ankara Izmir TOPLAM |

Saypiensdi ST vl S R 0 Sayr U

Hepsini anliyan 571 68 536 83 564 87 1671 78
Kismen anliyan 123 15 89 14 FQe i 283 13
ok az anliyan 26 3 4 1 6 1 36 2
Hi¢ anlamiyan _ 86 10 T 1 3 1 06 4
Cevap vermiyen 33 4 13 2 4 1 50 2
TOPLAM 839 100 649 101 648 101 2136 99

Radyo vayinlarin anlasilmasi konusunda en yiiksek oran
[zmir’de (%87), en diisiik oran Istanbul’dadir (%68). Bir kismin:
anliyorum diyenlerin en yiiksek orani Istanbul'da (% 15), en diisiik
oran Izmir'dedir. (% 11). Cok az anliyorum diyenlerin en yiiksek
orani yine Istanbul’dadir. (% 3) Bu durumun baslica sebebi koy-
den sehre gb¢ eden gecekondu sakinlerin kiiltiirel seviyesi olsa
gerek.

Bu dagilimin isaret ettigi gerceklere gore yiiksek bir niifus kesa-
feti ve gesitli haberlesme kanallarimi sinesinde barindiran Tiirkive’-
nin tek milyonluk sehri, ortalama vatandasa yogun bir dil kazandir-
maktadir. Ote yandan ise yine bu milyonluk sehrin, gtc etmege ha-
zirhikli tasralilar tizerinde ifa etmis oldugu cazibesinden 6tiinii,

konusulanlar: en fazla anlamiyanlar yine bu kentde toplanmis bu-
lunmaktadirlar,

Dagihmin gosterdigi tizere radyoda kullanilan Tiirkce dilinin
biiyiik sehirlerde benimseme ve anlasilma konusunda énemli bir giic-
ligiin belirmedigi kanaatine varmakla beraber bunun biiyiik sehir-
ler disinda, 6zellikle Anadolu'nun dogu kesimleri icin tam aksine
oldugu kesinlikle ifade olunabilir. Problemi bu acidan ele aldigimiz-
milli egemenligin bashca sembolii ve tasiyicisi haline gelmis bulu-
nan milli radyolarimizi smmirlarimiz icinde her bolgeye kadar uzat-
manin gerekliligi bir kez daha ortaya ¢ikmaktadir. TRT yi bekleyen
oénemli gorevlerinden biri dogu illerimizde Tiirk radyo egemenligini
kurmaktir, TRT nin yayinlamis oldugu son rapora gore Ankara ve
Istanbul radyolar halen Tiirkiye'nin ancak % 37.4 de iyi dinlenebi-
livor. Ayrica Suriye ve Misir'da bin Kilovat ve daha fazla giicte ku-
rulan vericiler, ileride kurulacak Tiirk I‘ad}fﬂ]arl calisamaz hale ge-
tirme cabasinm sarf etmektedirler,
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Dilin anlasilmasi konusunda radyo ile ilgili halkoyu yoklama-
sinda meydana cikarilan en ilging bulgular Tiirk dinleyicilerin siya-
set sozliikleri konusundaki bilgilerini ilgilendirmektedir. Anketin
cercevesi icinde son yillarda Tilirk kamu diizeni ve demokratik idare-
si ile cok wvakindan ilgili bulunan terimlerin anlami sorulmustur.
Bunlardan ozellikle «koalisyon», «nisbi temsil» ve «senato» ayni za-
manda sandik basinda giden her secmenin - hi¢ degilse teorik ola-
rak bildigi farzolunan - terimlerdir.

Tablo : 11
Siyasi terimlerin bilinme derecesi

«Su kelimelerden ne anladifimzi liitfen soyler misiniz?»

Istanbul Ankara fzmir TOPLAM
Terimler Sayin Yoo —SapesdUies iRayy et il Bawg Sl
«KONSORSIYUM»
Bilen 1145 14 g LT e T 27 405 19
Bilmiyen TI8. 852 a3 cheadaG - 720 1714 80
Cevapaiz 7 1 6 1 4 } RSP i 1
TOPLAM 839 99 649 100 648 100 2136 100
«KOALISYON»
Bilen 4360 55, 301 6l 447 69 1301 61
Bilmiven 373 44 253 - 3% 196 '30 g§22 38
Cevapsiz 3 1 e | 3 1 13 1
TOPLAM 439 99 649 100 o048 100 2136 100
«NISBI TEMSIL»
Bilen 283 34 238 37 304 47 825 38
Bilmiyen s i e e R S R B R |
Cevapsiz 3 1 ] 1 6 1 15 1
TOPLAM 839 100 o649 100 648 100 2136 100
«SENATO»
Bilen 4070 48— 347~ 55 348 54 “TI02 51
Bilmiyen 4285 51 296 44 295 45 1019 48
Cevapsiz 4 1 6 1 5 1 15 1
TOPLAM 839 100 649 100 648 100 2136 100
«MUSTEREK PAZAR»
Bilen 3T 47 390 60 - 327 50 1114 52
Bilmiyen 439" 52 253 39 316 49 1003 47
Cevapsiz 3 0 6 1 51 1 14 1
TOPLAM 839 100 649 100 648 100 2136 100

Bu bes kavramin kiyaslanmasinda acil politik realitelerin ken-
dini ortalama vatandasa olaylarin zoru ile kabul ettirdigini goster-
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mektedir, Nitekim bes kavram icinde en genis 6lgiide birinci siyasi
buhranlara yol acmis bulunan «koalisyon» terimidiry, (% 61) Bu ara-
da adi gecen terimi en fazla Istanbul’da ikinci olarak Izmir'de ve
baskent olmasma ragmen ancak iiciincii yerde Ankara’da bilinme-
si, ortalama vatandas: ilgisinin bulundugu kentin genel karakte-
rine bagl olmasi durumu ile kismen izah etmek miimkiindiir. Koa-
lisyon hiikfimetlerin coziilmesi 6n planda ticaret merkezlerini etki-
lendirmesi, terimin baskentden cok Istanbul ve Izmir'de yayilmis
oldugunu izaha variyabilir. Ayrica her iki kentde genel secimlerde
verilmis olan oylarin iki biiyiik parti arasinda esite yakin oranda
dagilmis olmasi da belki de bu terimin daha fazla bilinmesine amil
olmus olabilir. |

Benzer bir gozlemi en az bilinen terim «konsorsiyums icin soy-
lenebilir. (% 19) Bu konuda da Izmir'deki dinleyiciler, diger iki ken-
te kivasla daha viiksek oranda bu terimin anlamini aciklama imka-
nini bulmuslardir.

Diger terimlerin bilinme derecesi soyle bir sira takip etmekte-
dir: ikinci olarak «senato» (% 51), liciincii olarak «Miisterek Pazar»
dordiincii olarak «nisbi temsil» (% 38) Terimin tamimasinda sehir-
ler arasindaki dizinin her defasinda ayni siray1 takip etmedigi de
dikkate deger. Asagidaki tasnif bu hususu aciklamaktadir:

[zmir : Koalisyon, Konsorsiyum, nisbi temsil (% 69, % 27,
% 47)

Ankara : Miisterek Pazar, Senato (% 60, % 55)

Istanbul : Hic bir terimde birinciligi isgal etmemektedir

Bu sinirli incelemenin gosterdigi iizere demokratik diizenin yii-
riitiilmesi ve istikrarli bir hiiktimetin kurulmasinda en biiyiik ro-
lii oynayan «nisbi temsil» sistemi biiyiik sehirlerimizin halkoyu-
nun sekillenmesinde pay alan vatandaslar arasinda en az dlgiide bi-
linen bir terimdir. (Bilmeyenler % 61)

Modern sivasi ve ekonomik hayatda kanaatlerin olusumu ve
yonelmesi amacile kullanilan dilin belli amaclara uygun olarak
kullamilmasi son derece yaygin bir usul haline gelmistir. Taninmis
Amerikali siyasi bilimci Harold LASSWELL'in belirttigi iizere «Siya-
si semantik, ana terimleri, parolalarin ve doktrinleri anlasilma
derecelerine gore inceleyen bir ilmi arastirma sistemidir.» Bas-
ka bir deyimle siyaset alaninda tatbiki semantik, kelimelerin etki
ve nifuzunu arastirir. Bu durum karsisinda Tiirk halkoyuna hitab
eden kiitle haberlesme araglari yoneticileri gerekli gordiikleri te-
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rimler konusunda aydinlatic: faaliyetlere gegmeleri zorunlu goriin-
mektedir.

Beliren bir diger husus ise dinleyicilerin biiviik cogunlugunun
kullanilan radyo dilini- begendiklerini ve anladiklarmi ifade etme-
lerine ragmen, ozellikle salt siyasi meselelerde cogu defa yabanci
bir dilden aktarilan teknik terimleri dogru olarak kavramakta bii-
vik giicliik cekmeleridir.

III — Secilmis sorunlar karsisinda radyo dinleyicilerin siyasi
- kanaatleri

Kiitle haberlesme vasitalar: bilgi alma ve eglendirme gorevin-
den baska c¢ok dlciide siyasi meselelerle ilgili kanaatlerin olusu-
muna da yardim etmektedirler. Esasen bu sebeledir ki 1961 Ana-
yasamiz 26 maddesi basin disi haberlesme araclarindan faydalan-
ma hakkir konusunda «kanun halkin bu araclarla haber almasini,
diisiince ve kanaatlere ulasmasii ve kamuoyunun serbestce olusu-
munu kostekleyici kayitlamalar koyamaz» temel kuralimm ortaya
koyduktan sonra 121 maddenin 2 fikrasimnda «Her tiirlii radyo ve
televizyon yayinlar: tarafsizhk esaslarina gére yapilir «kaydini koy-
mustur, Anayasanin bu acik hiikiimleri karsisinda demokratik
bir hukuk devleti sayilan Tiirkiye Cumhuriyetinde partizan amac-
larla radyonun tek tarafli kullanilmas: bahis konusu olmamasi ge-
rekir. Nitekim anayasanin 121 maddesi ve gecici 2 maddesi uyar-
malar ‘karsisinda «Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu» adi ile
ozerk bir kamu tiizel kisilige sahip miiessese 1964 yilinda hayata ka-
vusimustur,

Radyo dinleyicilerin aliskanliklarimi inceleyen anketin cergeve-
sinde bu sorunda kismen yer verilmis bulunmaktadir, Nitekim asa-
gidaki tablo radyonun tarafsizligi konusundaki kanaatlerin dagil-
mint sunmaktadir,

Tablo : 12

Radyonun Tarafsizhign Hakkindaki Kanilar
«1961 Secimlerinden Sonra Radyonun Siyasal Tutumunu Nasil

Buluyorsunuz?»
Istanbuyl Ankara Tzmir TOPLAM
. _ Say1 % Say1 % Sayn % Say1i %0
Tamamen tarafsiz bulanlar 319 38 280 43 283 44 882 41
Kismen tarafsaiz bulanlar a0 11 1B e S [ (S I 311 15
« Taraf tutuyor» diyenler 60 7 6% 11 rEtel =, 207 10
«Fikrim yok» diyenler _ enne i | Erfeps SR 183 28 R h
~ Cevap vermiyen ' 1556 = 2= o ShE () s

TOPLAM 893 101 649 100 648 100 2136 100
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Goriildtigii tizere «fikir sahibi olmayanlar» disinda Tiirk radyo-
larinin mutlak yada kismi tarafsizligini kabul edenlerin sayist ol-
dukca 6nemli bir ver isgal etmektedir, (tamamen tarafsiz bulan
% 41, kismen bulan % 15) Bu arada her ii¢ sehirde radyonun taraf
tutttugunu soyleyenlerin esit bir oran icinde temsil edilmekte ol-
dugu da dikkkate deger. Ote yandan bu konuda fikir beyan etme-
yenlerin onemli bir oran icinde temsil edilmis olmalar: da ilgi uyan-
maktadir. (% 33) Bununla beraber yukaridaki dagilimdan Tiirkiye'-
de mevcut kiitle haberlesmeé vasitalar: icinde radyonun en viiksek
giivenlik payimi tasimakta oldugunu ve vatandasin salim yoldan
kanaat sahibi olabilmesi i¢in radyonun siyasi tarafsizligini arzula-
makta oldugu acikca goriilmektedir.

Dinleyici siyasi davramislarin ilgilendiren diger bir mesele
mahalli toplum hayatinda 6nemli bir yer tutan belediye ba$kan1-
mn secilme tarzina ait tepkiler -::nlmustur

Tablo :

Belediye Baskamnm Is Basma Gelis Sekll Hakkinda Kanilar -
Istanbul Ankara Izmir TOPLAM
Syl S0 Sayr - % . Sayr . % Say; - %

«Hiikiimetin tiyini ile gelmeli» S o B L D e U e T T
«Halkin se¢imi ilex 450 = 58 "$832 59 414 64 © 1286 © 60
«Belediye Meclisinden secim ile 54 6 i ik 41 6 LT
ile relmelixn

«Bilmiyorum» diyen 198 24 116 ‘18 69 11 383 18
Cevap vermiyen 1 0. 3 0 1 0 8 0
TOPLAM 839 99 . 649 99 . 648 100 2136 99

Bu dagilimin acik bir sekilde gosterdigi iizere orneklemeye gi-
ren deneklerin milli iradenin egemenligi prensibini yalniz Tiirkiye
Biiylik Millet Meclisi i¢in degil, ayni zamanda mahalli idarelerin
yonetimi icin biiyiik bir cogunlukla isabetli bulmaktadirlar. (% 60)
Bu arada daha bilgili ve uzman sayilan bir belediye baskanina ka-
vusmak amacile bu mevkii hitkimet tayini ile doldurulmasinin,
(% 13) eskiden uygulanmakta olan belediye meclisi icinden secme-
ge kiyasla, (% 8) daha fazla tercih ediimesi de ilgiye deger bir ka-
naat tezahtirtidiir.

¥

Belediye baskanlarmin secilme tarzi hakkindaki kanaatleri de-

neklerin cinsiyetine gore ayirt ettigimiz zaman su sonuclara vanl—
maktadir;
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Tablo : 14

Cinsiyet ayirimina gore belediye baskanlarimin secilme tarzina
ait kanaatler

Belediye
meclisi
icinden
secilmelk
Hiikiimet Halkin suretile Bilmiyor Toplam Top %
Cinsiyet tayini ile oyu ile lam
Erkek 184 774 110~ 125 1193 55
0% 15 65 0 10 99
Kadin | 104 512 67 260 943 44
S 11 54 7 27 99
Toplam 288 1286 i 285 2136
% T3 gn 8 18 99 99

Genel egilime uygun olarak fikir sahibi olmayan kadinlarin ora-
n1 bu konuda da erkeklere kiyasla ¢cok daha fazladir, Bu arada bele-
diye baskanlarinin belediye meclis icinden secilmesine en az taraf-
tar olanlarin kadinlar oldugu dikkate deger. (% 97) Keza belediye
bagkanimin hiiktimet tarafindan tayin edilmesi hususu da kadimnlar-
dan cok erkekler arasinda ragbet bulmus olan bir ¢éziim yoludur.
(% 15) Bu konudaki tercihlerin ayrica egitim acisindan da tahlili
zorunludur,

Tablo : 15

Egitim durumuna gore belediye baskanmin secilme tarz
hakkindak; kanaatler

Egitim durumu Hiikimet Halkin Belediye Bilmiyor Toplam Toplam
tayini ile oyu ile meclisinden
; secilmek suretile

0% 0/ e 0y 06 % 0%
Hic okula ST T e A e g | {00 27 375 99 107
gitmemis
1 — 5 yil e I G R P [ SO S 8
6 — 8 yil agd = lN303 SR SE 3L L et 6l 11 2542 99 25
gR=="12 w1l o7 (12 %371 “65 57 10 71 12. 56699 26
A e 74 18 263 65 48 12 21 5 . 406 99 19
18 den ¢ok Sl R Sl b ve o il it e S e O Bl E TG T 1
Cevabsiz {5 (e e e B S O T N LT e s S T 2

Toplam 287 13 1286 60 177 8 385 19 2136 100 99
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Tabloda hic bir okula gitmemis olanlar asikar bilgisizliklerine
karsilik 6zellikle orta ve lise seviyesinde egitim gormiis olanlarin
dogrudan dogruya secim prensibine kars: aciga vurduklar: asir:
onem goze carpmaktadir. (% 51) Ogrenim derecesinin yiikselmesi
orantisinda siyasi hak ve hiirriyetlere karsi beslenilen biiyiik ti-
tizligin artmasi, bir defa daha demokratik diizenin islemesi konu-
sunda 6grenimin isgal etmis oldugu tnemli yere isaret etmektedir.
Radyo dinleyicilerinin benimsemis olduklar1 sivasi deger yvargilarin
en onemlisi hi¢ siiphesiz Tiirkiye'de bulunmasi gereken siyasi par-
tilerin sayisimi ilgilendirmektedir,

Tablo : 16

Tiirkiye'de Olmasi Istenen Siyasal Parti Sayisi
Hakkinda Kanilar '

Istanbul Ankara Tzmir TOPLAM

Sayr Yo “Bayi. Ca- SSayy 0 Sayi %

Ikiden ¢ok parti olmals 344 41 283 43 299 46 926 43
Iki parti I68 " =207 7148 230194 30 510 24
Tok pari 100125 48" 11 - 194 80 il 11
«Hi¢ parti olmamali»n diyen 28 3 31 5 24 4 83 4
«Fikrim yok» diyenler 1B B S o] B 65 10 ST o bt
Cevap vermeyen 1 0 00 0 00 0 1 (1
TOPLAM 439 100 649 99 648 100 2136 100

Tirkiyenin iic biiviik sehrinde diizenlenen ankete gore iki-
den fazla siyasi partinin faaliyet gostermesi deneklerin hemen ya-
rismin dilegini  teskil etmektedin. (% 43.5) Teorik acidan bakil-
ginda sivasi istikrar1 ve kuvvetli icrayr saglayan iki partili sistem -
Tiirkiyve'nin cok partili sisteme gectikten sonra ¢ogunluk sistemine-
sadik kalip iki partili hayat siiresince ezici ¢ogunluk partilerine sa-
hip oldugu icin olacak - fazla ragbet gérmemektedir. Bu tercih ayni
zamanda Tiirkiye'nin 6nemli bir siyasi cikmazinin kanaatlerle ilgi-
li tezahtiriine de isaret etmektedir. Tiirk halkoyu toplumsal ve eko-
nomik kalkinmayi gerceklestirebilmesi icin kuvvetli bir hiiktimet
sistemine muhtactir, ancak siyasi partilerin sunmus olduklar: al-
ternatifler Tiirk vatandaslarini kismen {irkiitmesi sebebile, onlar
kamu alaninda vyapilmasi gereken reformlar1 gerceklestirecek ve
tek basina hiik(imet kurabilecek bir iktidar partisi ve onun karsi-
sinda bir ana muhalefet partisi yerine, gereginde koalisyon halinde
¢alisma durumunda kalabilecek ikiden fazla siyasi partiye taraftar
olmaktadirlar, Bu arada yalniz iki partiye taraftar olanlarin en bii-
yik kismimin Izmir'de, tek partiyi isteyenlerin c¢ogunlugunun da
Istanbul’da toplanmasi dikkate degen,
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Cinsiyet faktoriine gore bu tercihin dagilimin inceledigimizde
su sonuclara ulasilmaktadir :

Tablek: 17

Cinsiyet esasina gore sivasi partilerin sayisi
hakkindak; kanaatlerin dagilinm

Ikiden fazla Iki parti Tek parti Hic Fikri yok Teplam Toplamn

Cinsiyet 649 54 276 23 99 8 45 4 126 10 1195 499 a0
Frkek D AT 234 25 142 15 38 4 250 26 941 100 44
Toplam 926 43 51024 241 11 83 4 376 17 2136 99 94

Siyasi partilerin sayis1 hakkinda fikir sahibi olmayan kadinla-
rin orani erkeklere kiyasla hemen iki mislidir. (% 26) Bununla be-
raber bu durum egitim davasini ¢6zmemis tilkelerden baska, basli-
ca bat1 iilkeleri icin aynen dogrudur. (12) Kadin erkek ayiriminda
dikkati ceken diger bir husus, kadinlarin ikiden fazla siyasi parti
tercihine karsi fazla isteklilik gostermemeleri, buna karsihik erkek-
lere kiyasla belirli bir sekilde tek partivi uygun gérmeleridir. (% 15)
Bu egilim de kismen bati tilkelerin siyasi partiler arastirmalarin-
da - ozellikle Weimar cumhuriyetinde Nazi partisinin kuvvetlenme-

Tablo : 18

Ogrenim durumuna gore siyasi partilerin sayisi
hakkinda kanaatler

Ogrenim derecesi Tkiden fazla Tki parti Tek parti Hi¢ Fikri yok Toplam
sivasi parli

%o 0% 0% 0% %% % %0
Hig R IS 2 S L S ][R 7 R 88 49 178 99 8
I — 5 yil led 32 128 25 72 14 21 2 135 26 515 99 24
6 — 8 yl oA TR W e i el ey | 56 14 401 99 19
9 __ 12 mi o1l 54 134 23 43 17 24 4 28 10 570 99 27
13 — 18 wil 22O R aA S04 2h==0 80 S i 23 5 405 100 19
18 den fazla 8 42 L e 2 10 {ERE e Lo L= |
Cevabsiz 20 41 e 1 Dot T L I LS LT ) 15 31 . 48 99 2
Toplan T 926 43 510 24 241 11 83 4 376 7 2136 99 99

(12) DUVERGER, Maurice, The Political Role of Women, UNESCO 1955, Sh. 218
Kadinlarin siyasi hayatdaki roliinii mukayveseli olarak incelemis bulunan Duver-
ger genellikle kadin seg¢menlerin millf ve milletleraras1 alands «muhafazakirs
yvine dﬂgru'temyﬁl gosterdiklerine we milli problemler konusunda sosyalist par-
tilere karsi muhalefet ettiklerine igaret etmektedir. Bu egilim segim tahlillerinde
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¢i bahsinde - aksini bulmaktadir, Nitekim siyaset alaninda ortaya
cikan otoriter ve diktacy ¢6ziim yollar1 cok defa toplum hayatinda
istikrari arzulayan kadin secmenleri tarafindan benimsenmektedir.

Ogrenim kriteri esas alindiginda, daha énceki tablolara paralel
olarak kanaat sahibi olmayanlarin en yiiksek oraninin 6grenim de-
recesi hic olmayanlarda temerkiiz ettigi goze garpmaktadir. Ogre-
nim derecesinin yiikselmesi oraminda ikiden fazla sivasi partilere
taraftar olanlarin artmasi tizerinde durulmaga deger bir husustur.
(Lise % 54, Universite % 56). Bu egilimi kismen ikiden fazla siyasi
parti, demokratik diizen icin gerekli olan fikri hiirriyeti ve kanaat
farklilig ile aciklamak kabilse de bu egilimde herseyden 6nce Tiirk
sivasi hayatinin gecirmis oldugu buhranlarla ihtilalin izlerini ara-
mak dogru olsa gerek. Tiirk parti sisteminin en yiiksek sayidaki ta-
raftarlari ise hi¢ okumamis olanlarla ilk ve ortaokul mezunlar: ara-
sinda bulunmaktadid. (Hi¢c okumamus 9% 17 ilkokulu bitirenler
9% 14, ortackulu bitirenler % 15).

SONUC :

Tiirkiye'nin ti¢ biiylik sehrinde radyo dinleyiciler arasinda Ara-
lik 1963 yilinda vapilan halkoyu yoklamasi cercevesinde radyo din-
leme ahskanliklarile birlikte siyvasi semantizm ve siyasi davranisla-
la ilgili cesitli sorular uygulanmisti. Birikmis bulunan materyel-
den sadece secme bazi sorular ele almak suretile bir degerlendirme
yvapilmistir. U¢c mihrak etrafinda topladifimiz sorularmm dagilimin-.
dan su genellemelere varmak miimkiindiir :

1 — Tiirkiye radyo vericilerinde on yila yakin bir gecmisten be-
ri uygulanmakta olan rekldm vyayinlari, programlarimin muhtevas:
biiyiik olciide Ogretici, diisiincelerj tahrik, tecessiis duygular: hare-
kete geciren vasiflardan yoksun, sirf eglendirmege vonelen tipten
yayimnlardir. Bu programlarin dinleyiciler tarafindan ancak sinirl-
olctide rahatsiz edici yada dikkat cekici olarak vasiflandirilmis ol-
masi1, radyonun yiiklenmis bulundugu sosyal sorumluluk payini gi-
dermemektedir. Tiirk halkinin bilgi edinme, eglenme ve siyasi ka-
naat edinme siirecini kolaylastirmak amacini tasiyan TRF kurumu,
ozel tesebbiistin faydalanmakta oldugu reklam yayinlarimi da «ka-

T

yankismmi bulmustur, Genel olarak ‘kadinlar erkeklerden farkli olarak sosyalist
olmayan partileri tercih etmektedirler. Avrupa’daki kadin secmenler bilhassa
Hiristiyan Demokrat ve Muhafazakir partileri tercih etmektedirler.
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mu menfaatine yarar» bir hale getirmek iizere gerekli arastirmalar
vaptirmali, ve ona uygun yeni bir siyaset giitmelidir, Birlesik Ame-
rika Devletleri gibi radyo ve televizyonun hic bir suretle devlet ta-
rafindan kontrol edilmedigi ve bastan asagi 06zel tesebbiis tarafin-
dan yiiriitiildiigii tam liberal sistemde dahi, radyo istasyonlarina
yayin yapabilecekleri frekans dalgas: lisanst veren FCC (Federal
Cﬂmmumcatmn Commission) bu istasyonlar: glinde en az birbu-
cuk saathk kiiltlirel wve Ggreticji bilgi sunan programlar1 diizenle-
mekle mukellef tutmaktadir. Bu diistinceye uyarak Tirk radyo ida-
recileri 6zel tesebbiisiinden faydalanmakta oldugu haberlesme ko-
layliklarini kullanirken, ozii ve tasidig: fikirler bakimindan daha
degerli ve aydinlatici programlar hazirlamasim talep edebilir.

Tiirk radyo dinleyicilerinin biiylik ¢cogunlugunun reklam yayin-
larinin bugiinkii muhtevasini begenmeleri, kanaatimizce radyo yo-
neticilerini hic bir suretle baglamamalidir. Tiirkiye gibi gecis halin-
de bulunan ve heniiz yazma okuma seferberligini tam anlam ile
gerceklestirmemis, tistelik televizyonu dahi milli simrlarin icine
sokmamis bulunan bir dilke, habérlesme alaninda en yliksek tesir-
lilik derecesine sahip bulunan milli radyolar: belli bir yayin siiresi-
ni 6zel tesebbiisiin rekabet amaclarina terkettigi zaman, bu hizmet
karsiliginda sadece maktu bir ticret degil, kaliteli, biitiinleyici ve
eglendirici oldugu Olclide dogru, giivenilir bilgi ve sanat degeri
yiiksek programlar talep etme durumundadir.

2 — Sehirlerimizde bulunan radyo dinleyicilerinin kullanilan
Turkce dilini oldukca rahat bir sekilde takip etmeleri, daha dogru-
su anlamis gortinmeleri, ozellikle haberlesmede hayati bir énem
tasiyan sivasi semantizm problemini ¢ozmiis olmaktan uzaktir. Fer-
di haberlesme siirecinde 6nemli bir yer isgal eden haber veren ve
haber alanin deney alanlarimin kesismesi durumu, kiitle haberles-
mesinde olaganiistii bir onem kazanmaktadir, Zira secimler gibi de-
mokratik kamu diizeninin varligini devam ettiren son derece dnem-
li anlarda kiitlelerle yoneticiler arasinda wiicut bulmasr istenen
gercek anlasma, ferdi temasin imkéansizligi sebebile, kelimelerden
miitesekkil bir koprii yardimi ile meydana gelmektedir.

Bu arastirmanin agikca gosterdigi iizere giinliik siyasi hayati-
mizda gecen ve Tiirk halkoyunu son derece yakindan ilgiléendirmesi
gereken «nisbi temsil», {<kr::-a]1,5}r0n:-> «Ortak Pazar», gibi kavramlar
ancak smrl olciide dr:-u‘ru bir sekilde bﬂmmektedlrl, Dolayisile
TRT ye diisen’ diger bir 6nemli ©6dev standart bir vatandashk ve
yurtbilgisi yetenegine sahip dinleyiciler disinda genis halk kiitlele-
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rine aktiiel haberlerle ilgili siirekli bir «siyasi sozliik» yayin diizen-
lemektir, Ayrica carpisan fikri tezlerin daha iyi degerlendirilmesini
saglamak icin imkén ol¢iistinde aykir fikir ve kavramlarin tartisil-
masi, 6rnegin kapitalizm - sosyalizm, laiklik - devlet dini, ves. Su-
retile milli radyolari bir nevi «halk ogretimi» gorevini yapmalari-
dir,

3 — Tiirk radyo dinleyicisinin secilmis bazi siyasi problemler
karsisindaki davramslar: yolu ile aciga vurmus oldugu kanaatlere
gelince, bunlarin degisik yonlere ragmen ortak bir vasif tasidiklar
ooriilmektedir. Bir yandan mensub olduklar: cinsiyet, yas, ogrenim
ve meslek kategorilerinin cesitliligi, 6te yandan memleketin 6zellik-
le son yillarda gecirmek zorunda birakildig: ekonomik ve siyasi buh-
ranlara ragmen, ornekleme giren dinleyicilerin agir basan ¢ogun-
lugu milli iradenin tam bir sihhatle belirebilmesi icin ideal sayilan
sayilan yollari; cok partili siyasi hayatin direkt secilen belediye
baskaninin, partizan olmayan bir radyo idaresini - tercih etmekte-
dirler. Demek oluyor ki siyasi diisiiniirlerden DESCARTES'in iddi-
asima uygun olarak «Sokaktaki adamin sagduyusu diinyada en yay-
g1n nesnedir». |

Cesitli halkoyu voklamalar: dinyanin en ileri endiistri toplum-
larinda dahi biiyiik kiitlelerin bircok aktiiel ve temel sorunlar: hak-
kinda yanlis, eksik yada hig¢ bilgi sahibi olmadiklarini gostermekte-
dir, Buna ragmen ortalama vatandas cesitli meseleler konusunda
teferruatly bilgilere sahip olmamakla beraber secimlerde isabetle
cyunu kullanabilmektedir. Buna benzer sekilde sagduyu kiitlelerin
onemli milli ve milletleraras: sorunlar karsisinda isabetli bir tercih
yapmalarimi da miimkiin kilmaktadir, Sukadar ki sagduyu tama-
men dogustan kazanilan bir haslet degildir. Kiitle egitimi bu sagdu-
yunun belli ana problemler karsisinda gelisip serpilmesine yardim
etmektedir. Bu arastirmanin da gosterdigi tizere Tiirk radyolar: ha-
len agir basmakta olan eglendirici gorevlerini bilgi edinme yonii
ile kuvvetlendirmeleri halinde daha yapici1 ve dinamik bir karaktere
kavusacaklardiy.
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