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0z

Bilgi, malumat/bilisim dahil olmak {izere her tiirli gorsel, isitsel ve metin verilerinin bilisim teknolojileri aracilifiyla islenmesini,
hesaplamali akilli teknolojilerin temel kavramlarini, ilkelerini, degerlerini inceleyen bilisim etigi, cagdas felsefede bilisim felsefesinin
aksiyoloji alamn ile ilgidir. Bilisim felsefesi baglaminda bilisim etigi ve tartismali konular1 ele alan bu makale, bilisim teknolojilerinin
gelistirilmesinde, kullaniminda ve insan-makine etkilesiminde neset eden etik sorunlar1 incelemektedir. Makalede, evvela bilisim etiginin
arka planini olusturan bilisim devrimine ve etkilerine acikhik getirilmektedir. ikinci olarak, bilisim etiginin tanim ve siniflandirilmasina yer
verilmektedir. Uciincii olarak tartismali etik konularin siirec icindeki evrimini ortaya koymak adina bilisim etiginin bir disiplin olarak ortaya
cikisi tarihsel kronoloji icinde agiklanmaktadir. Son olarak, bilisim etigi konularinin basinda gelen fikri miilkiyet, mahremiyet, ag olusturma,
anonimlik, siber zorbalik, glivenlik, yapay zeka etigi, manipiilasyon, antropomorfizm sorunu, internet etigi, bilgisayar oyunlar1 ve etik
konularina yer verilmektedir. Bilisim teknolojilerinin sosyal ve ekonomik yasam, kiiltiir alanlarina entegre olmasi, insanin anlaml bir hayat
yasamasl i¢in aksiyolojik edinimlere olan ihtiyac1 arttirmistir. Bireysel- toplumsal, ekonomik ve degerler yasantimiza etkilerini anlamak i¢in
bilisim felsefesi ve etigi ¢calismalarini daha fazla giindeme getirmek biiyiik bir 6neme sahiptir. Bu nedenle bilisim felsefesi ve bilisim etigi
vurgusu ile okuyucunun bilisim etigi konular1 hakkinda genel bir anlayisa sahip olmasi amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Bilisim Etigi, Bilisim Felsefesi, Yapay Zeka Etigi, Glincel Etik Tartismalari, Bilisim Devrimi
ABSTRACT

Information ethics, which examines the processing of all kinds of visual, audio and text data, including information, through information
technologies, and the basic concepts, principles and values of computational smart technologies, is related to the axiology field of
information philosophy in contemporary philosophy. This article, which deals with information ethics and controversial issues in the
context of information philosophy, examines the ethical problems that arise in the development and use of information technologies and
human-machine interaction. In the article, first of all, the information revolution and its effects, which form the background of information
ethics, are clarified. Secondly, the definition and classification of information ethics are included. Thirdly, the emergence of information
ethics as a discipline is explained in historical chronology in order to reveal the evolution of controversial ethical issues over time. Finally,
intellectual property, privacy, networking, anonymity, cyberbullying, security, artificial intelligence ethics, manipulation,
anthropomorphism problem, internet ethics, computer games and ethics, which are the main topics of information ethics, are included. The
integration of information technologies into social, economic life and cultural areas has increased the need for axiological acquisitions in
order for people to live a meaningful life. It is of great importance to bring forward the studies of the philosophy Information and ethics in
order to understand its effects on our individual-social, economic and value lives. Therefore, this article aims to give the reader a general
understanding of Information ethics issues, with an emphasis on the philosophy of Information and Information ethics.
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Extended Abstract

The modern time is mostly defined as the Information age, a period characterized by unexampled
accessing and plenitude of information made possible by technological advances. So what completely
does this expression refer and wherewith did we turn up to live in an era described by knowledge?

The Information Revolution, that refers the start of the information aera, can be traced back to the mid-
20th century with the emergence of computers and the improvement of digital technologies. One of the
most important turning points of this revolution was the emergence of the internet, that essentially
changed the method information is generated, distributed and accessed.

It seems that the problems and ethical quests produced by technology will continue now and in the future.
As a matter of fact, human beings are creatures that always tend to want more or better and to develop.
These emotions, which can sometimes turn into desire, and sometimes ambition, not only enable people
to move forward, but also create the source of problems related to values. For this reason, ethics is a need
that not only humans but also humanity can never give up.

Ethics represents a system that includes moral values. Morality, on the other hand, refers to an area that
represents the right or wrong of an action or phenomenon. The application of ethics on a subject involves
various concepts. With ethics, issues are discussed in terms of good/good or bad/evil, useful or useless,
duty or values. While making all these evaluations, philosophical-ethical investigation often does this
through the nature of the subjects discussed or researched.

The Internet has changed our world into a global countryside by linking people from all regions of the
world and permitting instantaneous exchange of information. This referred the start of a new age in which
information became more accessible and effective than ever before.

With these technological improvements, a new area of study has engendered: Philosophy of Information.
This area aims to realize the nature of information, its properties and dynamics, and its relation with
information and reality. It finds out inquiries like what knowledge is, how it is constituted and conveyed,
and how it forms our conception of the world.

The cycle created by the information revolution causes changes at the micro and macro levels, unlike the
previous revolutions that caused macro changes in the information age. The effect that causes profound
change is the source of the ethical problems of the age. Ethical research and inquiry that develops under
the influence of the information revolution is called 'information ethics'.

Information ethics is nearly relevant to the Philosophy of Information, as it deals with the ethical issues
groving from the use of information technologies. It considers questions like the right to privacy in the
digital age, the ethical use of information in decision-making operations, and the effect of information
technologies on society.

With the inclusion of smart system technologies in computer and internet technologies, new members
have joined the world of informatics, and as the change and transformation under the influence of
information technologies deepens, the issues caused by this technology have become a research and
inquiry discipline specific to this field.

Applied information ethics covers all ethical issues related to the production, storage, access and
distribution of information data. Intellectual property, censorship, privacy, issues related to computer-
based software and hardware, use and ethical use of computers and intelligent systems, virtual reality,
technological applications used in education, medicine, biology, economy, politics, internet technologies,
telephone applications, computer games All technologies that process information data, including
software and hardware, constitute the subject of information ethics.

Developing technology has included philosophical discussions in the field of computer ethics, which
progresses with professional topics and concepts, and has been evaluated as a type of applied ethical
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studies under the name of information ethics. As an example, it is possible to show the "constructivist
ethics" approach, which is an ethical approach from the perspective of information philosophy. According
to the Constructionist ethical approach, which examines the internet, the web and the digital world within
their own nature with new ontological foundations, an approach based on a new ontological
understanding outside the traditional ethical understanding is required in solving ethical problems.

The main issues discussed in this study within the scope of information ethics are; The emergence of
information ethics, its relevance to other ethical issues, intellectual property, privacy, networking,
anonymity, cyberbullying, security, artificial intelligence and manipulation, artificial intelligence and
anthropomorphism, internet ethics and computer game ethics.

The duty of researchers and thinkers working in the field of ethics is to develop the basis to build their
own atmosphere of values, civilization and culture with ethical approaches and solutions appropriate to
these developing technologies. Is it meaningful to address controversial issues in the field of information
ethics and is a better life possible? It is not a choice but a necessity for humanity seeking the answer to the
question. Do we have our own information ethics perspective in the face of the information world built
with Western culture and technology?

Ultimately, the Information Age is a testament to the transmutable power of information technologies. It
has opened up new probabilities and difficulties, reforming the method we live, work and interact with
each other. Information Philosophy and Information Ethics play a significant role in leading our use of
information technologies, ensuring that they are used in ways that are ethical, liable and useful to society.

Giris

Bilisim diinyasinda® her giin yeni bir teknoloji ya da iist versiyona yiikseltilen teknoloji
haberlerine sahitlik etmekteyiz. Insanin teknoloji ile olan etkilesimi arttikca siberuzayin
belirsizliginde yasantimiz, iligkilerimiz, deger dahil maddi yasam alanimizda da birtakim
degisim ve doniisiime ugruyoruz. Ornegin onceleri mesafeli oldugumuz internet aligverisi,
uzaktan egitim, evlilik, arkadas edinme, saglik hizmetleri vb. birgok ihtiya¢ insan-teknoloji
yakinlagmast ile yeni bir forma evrilmistir. Teknoloji ile olan bu yakin temasin arttik¢a sosyal,
etik, psikolojik, maddi konularda problemler nitelik ve nicelik agisindan ¢esitlenmistir. Dijital
hesaplamali teknolojilerin olusturdugu sorunlarin ¢6ziimii i¢in ilk donemlerden itibaren sayisiz
konferans, bilimsel aragtirma ve tartisma yapilmistir. Teknolojinin iirettigi sorunlar ve etik
arayislar goriinen o ki simdi ve gelecekte de devam edecektir. Nitekim insan daima daha
fazlasim veya daha iyisini istemeye, gelismeye meyilli bir varliktir. Kimi zaman arzu, istek kimi
zaman hirsa doniisebilen bu duygular insanin atilimini sagladigi gibi degerlerle ilgili
sorunlarmin kaynagimi da olusturmaktadir. Bu nedenle Felsefenin bir dali olan etik disiplin
sadece insan i¢in degil insanligin gelecegi i¢in de oldukga 6nemlidir.

Peki bu ihtiyaci gidermek igin birtakim etik kurallara sahip olmak yeterli olacak midir? Eger
Oyleyse bu ilkeler neler olacaktir? Yoksa etik ilkelerden fazlasina mi ihtiyacimiz var? Etik
yaklagimimiz ne olmalidir? Ahlaki deger ve eylemlerimizde neyin dogru veya yanlis oldugunu
belirlemeye odaklanan Normatif yaklasim mi? Ahlaki degerlerimizi temel metafiziksel ve
semantik sorulari ele alan Metaetige mi? Ahlaki teorilerin ve prensiplerin belirlenmesi ve ger¢ek
diinya sorunlarina uygulanmasina odaklanan Uygulamali bir etik yaklasima? Veyahut ahlaki

! Burada ve ¢alismanin mubhtelif yerlerinde bahsi gegen ‘bilisim diinyas1’: Data/verinin alindig1 islendigi ve bir sonug
lirettigi teknoloji ve bilgisayar biliminin tim versiyonlarini igine alan genis bir alana referans
vermektedir.Ornegin,Yapay zeka ,bilgisayarlar, mobil telefon,internet teknolojileri,softbot, robot vd.
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deger ve eylemleri agiklamak ve degerlendirmemiz igin gelistirilmis genel ¢erceveleri olan
birtakim Ahlak teorilerine bagvurmamiz mi gerekmektedir?

Bu sorulara cevap vermenin zorlugu, teknoloji ile olan yakinligimizin karmasikligiyla dogru
orantili olarak artmaktadir. Fakat bu zorluk, bir ¢6zlimsiizliikk sonucunu degil; herkes i¢in kabul
goren ve yeterli bir etik ¢6ziim bulmanin goriilenin aksine ¢ok da kolay olmadigi sonucunu
ortaya ¢ikarmaktadir.

Bilisim diinyasinin hangi o6zelligi etik problemlere neden olmaktadir? Bilisim etiginde
problemlerin dogast nedir? Neden sayisiz gesitlilikte ve etkide etik problem iiretiyor? Bu etik
belirsizlik karsinda insanligin gelecegini ne bekliyor?

Bilisim ¢agimin etik problemlerine ¢6ziim bulmak i¢in; evvela bu ¢agi etkileyen bilisim devrimi
ve teknolojisini, bu devrimin temeli olan bilisim felsefesini ve bilisim diinyasmin irettigi etik
problemleri tanimak ve anlamak gerekmektedir.

Nitekim bilisim diinyasinin en tartigmali kavramlarindan olan insanlarin ‘sanallik’ ve ‘sanal
diinyalar’ icinde giderek daha fazla yasamalari, simiilasyonun bilissel etkileri, dijital ekranlar
kullanmanin algida etkileri, uzaktan etkilesimin sosyal ve psikolojik etkileri, duyarsizlasma,
yanilmasa, manipiilasyonlar, bir yerde olma ve hareket etme hissini olusturan yerel yansimalarla
olusan problemlere neden olabilmektedir. Diger bir husus ciddi kullanimlar1 yapmacik
faaliyetlerden ayirmaya yonelik baglamsal referanslarin bulunmamasi nedeniyle gerceklik ve
hayal giicii arasinda karisikliktir. Aslinda bu tiir yanilsamalarin sadece sanal ortamda yasananin
otesinde kisinin yapay ortamda gergeklestirdigi eylemleri gercek hayatta da yapabilecegini
diistinmesi yanilgisina diismesi de problemler arasindadir (Pasquinelli, 2010: 212).

Bilisim diinyasmin etkilerini 6zellikle sanal diinyanin kisilerin gerceklik algilar1 {izerindeki
etkilerini aza indirgenmesi i¢in teknolojilerin etik odakli bir teknoloji gelistirmeyi dnemsemesi
gerekmektedir. Teknolojide insa edilmesi gereken etik duyarligin gergeklik ve hayal arasindaki
farki ayirt etme kapasitesinde inga edilmesi gerektigini savunulur. Bu nedenle kurgu-gerceklik
ayimmima duyarli teknolojileri, etik tasarima sahip teknolojiler olarak nitelendirmek
miimkiindiir. Insan saghiginin bedensel ve psikolojik korunumu igin deneyimin kurgusal
karakterinin farkina varilacak sekilde tasarlanmasi bir tercih degil gerekli etik bir kosuldur
(Pasquinelli, 2010: 212).

Etik ahlaki degerleri iginde bulunduran bir sistemi temsil eder. Ahlak ise bir eylem veya
olgunun dogru-yanlighgini temsil eden bir alana isaret eder. Bir konuda etigin uygulanmasi ise
cesitli kavramlarladir. Etik ile meseleler Iyi/iyilik ya da kotii/kotiiliik, faydali yada faydasiz,
gorev veya degerler bakimindan ele alinirlar (Sicart, 2011: 4). Tiim bu degerlendirmeleri
yaparken felsefi-etik sorusturma ¢ogu zaman tartisilan ya da arastirilan konularin dogalar
iizerinden bunu gercgeklestirir.

1.Bilisim etiginin arka plam: bilisim devrimi

Stiphesiz her yiizyil bir 6nceki ylizyilin icatlari, birikimsel bilgisi, sosyo-kiiltiirel gelismelerinin
yani sira kendi bulundugu zamana ait gelismelerle, icatlarla sekillenir, hayatini kolaylagtirmak
ile daha iyi bir forma doniistiirmek icin g¢alismistir. Bunun icin bilisim teknolojilerinde
matematiksel hesaplamalar, sayilar daima insanliga diizenli yasamin imkanini sunmus Ve
sunmaktadir.
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1900 donemi -6ncesi hakkinda Kizza, insanin hesaplama ile olan iliskisine dair MO.20.000 ve
30.000 donemlerde kayalara kaydedildigi sanilan ilk asal sayilar1 6rnek vermektedir. MO.1800-
150.200’lerde ilk basamakl1 say1 sistemi, sonrasinda MO. 100-500 tarihleri arasinda ticari hayati
kolaylastirmak amaciyla dijital bilgisayarin anas1 olarak bilinen abakiisiin icadin1 hazirlamistir.

Aradan gecen zaman diliminde 1900’li yillara gelinceye kadar pek ¢ok mekanik, otomatik
hesaplama yontemleri gelistirilmistir.> Bu baglamda Kizza, 19. yiizyill matematik¢isi ve
mantik¢isi olan George Boole’nin, Boolean cebirinin bilgisayar ve matematikte ¢igir agcan
caligmalar arasinda yer aldigim belirtmektedir. Kizza’ya gore, olasilik ve mantigin yeni sinirlara
ulagsmasinda, Boole’nin yaptig1 ¢aligmalarin katkis1 biiytiktiir.1886’da Charles Pierce’in ilk kez
Bolean Cebirini anahtarlara dayali devrelere baglamasi matematik, miithendislik ve bilgisayar
bilimlerinin temellerini olusturur. 1890’lara gelindiginde, John Venn diyagramlari, 1890
tablolama makinesi, sonrasinda okunan verileri delikli kartlar aracilig1 ile kategorize eden bir
tablolama makinesinde kullanilmasini isaret eder.

1900 sonrasinda bilgisayar endiistrisinin gelismesi, bilisim devriminin dinamigini arttirmstir.
John Ambrose Fleming’in bilgisayarlar i¢in vakum tiiplinii gelistirmesi; 1906’da Lee de
Forest’1n elektrik devrelerinde kullanilan transistor gibi bir amplifikasyon (bir sinyal veya sinyal
bileseninin biiyiitiilmesi veya yiikseltilmesi) ve anahtarlama islevine sahip olan bir elektronik
bilesen olan triyot/triode’ gelistirmesi; ilerleyen dénemde 1937 Alan Turing makinesi ve yedi
yil sonra gelistirilen ilk dijital programlanabilir makina ¢aligmalarinin temelini olusturmaktadir.
1943°¢ gelindiginde Kriptoloji alaninda ¢alisarak Alman ENIGMA kodunu kirmak igin
COLOSSUS tiizerinde yapilan ¢aligmalarla diinyanin en eski programlanabilir elektronik dijital
bilgisayari, 1944 ve 1952 elektrikli bilgisayar adi verilen okuma yazma hafizasina sahip
EDVAC gelistirildi. Transistorleri (Microprocessor) bilisim devrimini hazirlayan en 6nemli
teknik gelismeler arasinda saymak miimkiindiir (Kizza, 2017: 5-6). Fakat Bilisim devriminin
etki alanin1 diinyaya yayan ve derinlestiren teknoloji Internet teknolojisi olmustur.

Internet teknolojilerinin alt yapismni olusturan telgraf, telefon, radyo ve bilgisayar ile internet,
1960 yillarinda ARPANET (Advanced Research Projects Agency Network) ve oncesinde
DARPA (Department of Defence’s Defence Advenched Research Project) Leonard Kleinrock,
Joseph Carl Robnett Licklider liderliginde gelisir. ABD Savunma Bakanlig1 tarafindan finanse
edilen bir proje olarak gelistirilen bu teknolojik ¢aligmalar 1990’1 yillardan itibaren
iiniversitelerin ve halkin kullanimmna agilir (Kizza,2017: 6-7). Bilisim devriminin en genis
Olgekte diinya genelinde etkisinin goriilmesini saglayan verileri almak, iletmek ve goriintiilemek
icin tasarlanan koOprii metin aktarim protokolii olarak dilimize c¢evirebilecegimiz HTTP
(HyperText Transfer Protocol)’dir. Giniimiiz isimlendirmesiyle World Wide Web (WWW)
Tim Berners-Lee tarafindan 1989 yilinda gelistirilmeye baglamis ve CERN’de imzalanan
protokol ile resmiyet kazanmistir (Kizza, 2017: 8). Quinn, Ethics for the information Age
eserinde 1884 yilinda Paul Nipkow tarafindan icat edilen elektromanyetik televizyonu (Quinn,
2006: 27) ve 1972’¢ Ray Tomlinson’un gelistirdigi e-mail yazilimmi (Quinn, 2006: 29) da

2 Kizza’nin matematiksel ayrimi bilisim devriminin evrimi i¢inde degerlendirecek olursak sadece bati diinyasinin
degil dogu tilkelerinin ve diger iilkelerin gelistirdikleri bilimsel etkinlikleri de bilisim devrimini hazirlayan unsurlar
arasinda saymak gerekir. S6z gelimi Leonardo Vinci’nin mekanik saati 1500 yillarina rastlayan pek ¢ok mekanik
bulusun Miisliiman bilim adamlarindan ilhamla gelistirildigi bilenen bir gergektir. 9. Yiizyil bilim adamlarindan Musa
Kardesler ’in “otomatik mekanizmalar” ¢aligmasinda fitil uzunlugu otomatik olarak ayarlanan lamba tasarimi, Cezeri
, El-Cami’ Beyn el-ilm ve el’-Amel el Nafi fi Sinaat el Hiyel’in (Makine Yapiminda Yararli Bilgiler ve
Uygulamalar) eseri otomat diinyasina teknik katkisini (Yorikoglullart vd., 2013: 100)6nemli 6rnekler arasinda

saymak miimkiindiir.
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bilisim devrimini hazirlayan araglar arasina siralar. Nitekim Quinn, veri ses veya goriintiilerin
olusturulmasi, depolanmasi, islenmesi degisim ve dagitimini saglayan cihazlarin tiimiinii igine
alan bilisim teknolojilerini bu devrimin aktorii olarak degerlendirir (Quinn,2006 :39).Bilgisayar
teknolojilerinin gelistirilmesine yonelik bu ve diger bir¢ok teknolojik ¢aligsma bilisim devrimin
kilometre taglarini olusturmustur.

Bilisim felsefesi ¢alismalarinda ileri gelen diisiiniirlerden Luciano Floridi’ye gore, tarihin daha
onceki evrelerinde insanin information/malumat ile iligkisi bir¢ok kereler yasanmis olsa da
binlerce yila yayilmis ¢ok daha genis, makroskobik bir siirecin agsamalart olduklari igin bilgim
devrimi ya da bilisim ¢agini1 o tarihlere kadar gdtiirmek yaniltict olacaktir. Bilgi toplumunun
MO 4. binyildan bu yana yavas yavas ortaya ¢ikisini kabul etmekle birlikte Floridi, bilisim
cagindan bahsederken normalde kastedilenin aksine kapsami c¢ok daha sinirli ve zaman
acisindan daha yakin bir seyi diisinmememiz gerektigini savunur. Ona gore, bilisim devriminin
olusturdugu cagin information/bilisimin ‘insanligin ilerlemesi ve refahinin biiyiik oranda bilgi
yasam dongiisiiniin basarili ve verimli yonetimine bagli’ olacak éneme sahip olmasi ile ilgilidir.
Buna oOrnek olarak Floridi, gliniimiiziin en gelismis ekonomilerinin, isleyislerinin ve
biiyiimelerinin bilisime dayali, maddi olmayan varliklarin, bilisim yogunlugu olan hizmetlerin,
bilisim odakli kamu sektorlerinin oynadigi role bagli oldugunu belirtir. Bilisim toplumlariin
tarimsal ve ticari Urlin ¢iktilarmmdan yerine verinin islenerek yasamsal bir dongiliye girdigi
iilkelerde oldugunu belirtir (Floridi, 2010: 3-7).

Bilisim devriminin olusturdugu bu dongii, bilisim ¢aginda 6nceki makro olgiide degisiklik
meydana getiren devrimlerden farkli olarak mikro ve makro diizeyde degisikliklere neden
olmaktadir. Derinlemesine degisiklige neden olan etki cagin etik problemlerine kaynaklik
etmektedir. Bilisim devriminin etkisinde gelisen etik arastirma ve sorgulamalara da ‘bilisim
etigi’ ad1 verilmektedir.

2.Bilisim etigi ve etik meseleler

Felsefe ontoloji, epistemoloji ve aksiyolojiden meydana gelir. Aksiyolojinin konusu olan etik
nasil yasadigimiz ve bagkalari ile davraniglarimizda nasil, hangi nitelik ve icerikte yasadigimizi
belirleyen hayati bu dogrultuda ydnlendiren kurallar ve teori ile ilgilidir. Etik, giindelik
yasantimizda pratik etik sorunlarin, ahlaki yargilarimizin ele alinmasi, anlamli ve mutlu bir
hayat yasam igin ¢ergeve hazirlayan bir aractir (Weckert ve Adaney, 1997: 1-2). Etik ¢aligmalar
, bilim kadar nesnel degerler ve Olgiilebilir niteliklere sahip olmasa da bilime es degerde
insanlarin anlamli, nitelikli ve degerli bir hayat yasam siirmeleri i¢in imkan saglamaktadir.

Bilgisayar ve internet teknolojilerine akilli sistem teknolojilerinin de dahil olmasi ile birlikte
bilisim diinyasina yeni iiyeler katilmis, bilisim teknolojilerinin etkisinde yasanan degisim ve
doniisiim derinlestikce bu teknolojinin kaynaklik ettigi meseleler yalniz bu alana 6zel bir
arastirma ve sorgulama disiplini haline gelmistir.

Bilisim etigini, Antik Yunan itibaren sistematik olarak devam ettirilen ahlak felsefesini
hesaplamali teknolojiler igin uyarlanmasi olarak kabul edenlerin yani sira ve BF etik
konularinin bu gelenegin bir pargast oldugunu disiinenler de bulunmaktadir (Weckert ve
Adaney, 1997: vii). Bilisim etigi ontosentrik (ontosentric), etkilenen odakli (Patient-oriented)
ekolojik (ecological) bir makro etik tirii olarak sadece biyosentrik yaklasim olmanin aksine
‘patient/etkilenen’ merkezli bir etik yaklasimdir. Nitekim Floridi’ye gore biyosentrik etik,
biyolojik varliklarin ve ekosistemlerin ahlaki durusuna iliskin analizini genellikle yagamin igsel
degeri ve aci ¢ekmenin dogasi geregi olumsuz degeri lizerine kurgular. Oysa bilisim etigi
makroetik dogada bir etik yaklagim oldugundan sadece biyolojik varliklar1 degil canli-cansiz
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etik etkiye maruz kalan her bir seyi i¢ine alir. BE, etik degerlendirmelerinde biyo-merkezci bir
tutumu onto-center/varlik merkezli bir tutumla degistiren ekolojik bir etik tiiriidiir (Floridi,
2010: 84).

Floridi, bilisim etiginde patient terimini etik durumdan etkilenen “seyler” olarak tanimlar.
Bilisim diinyasinin etik problemlerinden etkilenenleri temsil eden bu kavram, bilisim atmosferi
olarak adlandirdig1 infosfer/infospher icinde her sey ya da herhangi bir sey olabilmektedir.
Ontolojik bir varlik olarak agent, etik etkilenim ile patient olarak nitelenir ve bilisim etiginin
merkezdeki kavram ve konuyu olusturur (Floridi, 2010: 90).

BE’inde etik sOylem, bilgi/malumat/bilisim olarak anlasilan herhangi bir varlikla ilgili
olabilmektedir. Sadece biyolojik varliklar1 kapsamaz ayni zamanda insanin yapip ettigi
uygulamalar, irettikleri seyler, refahlar1 ve sosyal etkilesimleri de kapsamaktadir. Ayrica
hayvanlar, bitkiler ve onlarin dogal yasamimin yan sira resimlerden kitaplardan yildizlara ve
taslara kadar var olan her seyi de konu edinir. Bir diger husus BE, gelecek nesillerde var
olabilecek veya gelecekte var olacak her seyi de konusu i¢ine alir. BE'ne gore ideal, soyut veya
entelektiiel nesneler de dahil asgari diizeyde bir ahlaki degere sahip olabilen ‘her sey’ bilisim
etiginin alani i¢ine girmektedir. Eskide kalmis medeniyetler, artik giliniimiizde olmayan ve
atalara ait her bir sey de buna dahildir. Floridi bu etik deger alanin1 her bir varligin kendi
varolus tarzinin ve Oziiniin, yani onu oldugu gibi meydana gelen tiim temel o6zelliklerin
toplaminin sahip oldugu isleyis nedeniyle saygi gosterilmesi gerektigini sOylemiyle ‘sey’lerin
etikle olan iliskilerini ‘saygi degeri’ ile temellendirmektedir (Floridi, 2010).

Aslinda Floridi’nin bu degerler iizerinden kurdugu iliski sadece deger ilgili degil varligin
ontolojik durumu ile ilgili bir durumdur. Floridi’nin bilisim nesnesi olarak tanimladigi bu
varliklar, sahip olduklari ontolojik esitlik ilkesinin bilingli olarak taninmasi ve ahlaki durumun
nesnel bir perspektiften, yani miimkiin oldugu kadar insan merkezli olmayan bir perspektiften
tarafsiz bir sekilde degerlendirilmesini gerektirir. Ona gore bu epistemik erdem olmadan ahlaki
davranisin gerceklesmesi miimkiin degildir. Ontolojik esitlik ilkesini basarili bir sekilde
uygulanabilmesi (varliklar1 ayni ontolojik ilke ¢ercevesinde ele alabilmek) icin eylemlerin
tarafsiz, evrensel ve 'bagkalarma karsi 6zenli ve duyarli olma /caring’ olacak sekilde
diisiiniilmesi gerekir. Floridi perspektifinden ileri siiriilen bu ontolojik kabul, sadece sezgisel (az
ya da ¢ok) olarak canli olan seyler ahlaki iddialarin merkezinde degerlendirildigi i¢in biitlin bir
Evrenin etik degerlendirilmesinin goézlerden kactigini ileri siirer. Ontolojik esitlik ilkesinin
zeminin BE, makro bir etik zemin sunmalidir. Bilisim felsefesinin etik perspektifini olusturan
bu felsefi diisiince temelleri teknik bir zemine dayanan insam1 ve tim esyay1 ontolojik esitlik
ilkesinde esitleyen bir kavrami bilisim etigi sahasina tasimaktadir. Agent veya Moral Agent
(Unsur, Temsilci) (Floridi, 2010: 83-92).

Geleneksel etik 6znenin yerine bilisim felsefesi etiginde Floridi, ¢evre ile etkilesebilen, 6zerk ve
ahlaki olarak nitelikli eylemler gerceklestirebilen uyarlanabilir gecis sisteminin ‘ahlaki temsilci’
leri yerlestirir (Floridi, 2010: 86). Bilisim nesneleri olarak tiim varliklar, asgari diizeyde i¢sel bir
ahlaki deger tasidiklar1 icin asgari de olsa ahlaki saygi gosterilmesi gereken ‘ahlaki
etkilenenler/patient’ olarak kabul edilmelidirler (Akt.Floridi, 2010: 90). Pek tabii tiim bilisim
etigi hakkinda agiklanan hususlar Floridi’nin etik teorisinin metafizik temellere dayanmasindan
kaynaklanmaktadir. Genel olarak Floridi etik diigiincesini Spinozact biligim etigi teorisi olarak
tanimlamak miimkiindiir.®

3 Konudan uzaklasmamak adina Spinoza felsefesine girilmeyecektir. Floridi bilisim etigi ve Spinoza iliskisine kisaca
su bilgiyi aktarmak miimkiindiir. Bilindigi lizere Spinoza, evrenimizin Tanri'nin bir vechesi veya "pargast" oldugunu
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Uygulamal1 Bilisim etigi bilisim verilerinin {iretimi, depolanmasi, erisimi ve dagitimu ile ilgili
tiim etik konular1 kapsamaktadir. Fikri miilkiyet, sansiir, mahremiyet, bilgisayar temelli yazilim
ve donanim ile ilgili meseleler, bilgisayar ve akilli sistemlerin kullanimi1 ve etik kullanimi, sanal
gerceklik, egitim, tip, biyoloji, ekonomi, siyaset alaninda kullanilan teknolojik uygulamalar,
internet teknolojileri, telefon uygulamalari, bilgisayar oyunlar1 ve diger yazilim ve donanimdan
olusan biligim verilerinin islendigi tiim teknolojiler bilisim etiginin konusunu olusturmaktadir.

Bilisim felsefesi ve etigi yeni olusan bir felsefi sorusturma alanidir. Bu nedenle bu disiplinin
adlandirilmas: hakkinda da tartismalar bulunmaktadir. Ornegin Harman Tavani, Ethics and
Technology adli eserinde bilgisayar etigi, bilisim etigi, internet etigi gibi tamimlarin bilgisayar
teknolojisi tarafindan artirilan veya kisitlanan veri akisna iligkin bir dizi etik kaygry1 ifade
etmek icin kullanildigini belirtir. Tavani ‘siberetik’adini verdigi etik yaklasiminda 1950'lerde
Norbert Weiner tarafindan icat edilen terim olan sibernetik* ile ayni anlamada kullanmaz.
Tavani, siber etigin bilisim etiginden daha genis bir kapsama sahip olmasimin amagcladig i¢in
bilisim etigi yerine sibernetik terimini tercih eder. Sibernetik terimini bilisim etiginden daha
iistlin kilan unsurun bilisim teriminin kiitiiphanecilik ve bilisim bilimi (library/information
science) alaninda mesleki etik zorluklar1 tanimlamada kullanildig1 i¢in kavram karmasasindan
kaginmak amaciyla bu terimi tercih eder. Ona gore, bilisim etigi terimi, Floridi ve onu takip
eden kisilerin genel olarak ‘bilgisayar etigi’ ile ilgili konular1 analiz etmek, metaetik ve
metodolojik bir gerceve tanimlamak igin meseleyi ele alirken kullanilir. Sahadaki tiim bu
belirsizliklerden ka¢inmak amaciyla akilli hesaplamali sitemlerin etik problemlerini
‘Siberetik/Cyberethics’ basligi altinda degerlendirir (Tavani, 2016: 2-4).

3.Bilisim etiginin ortaya cikisi ve tarihi

Insanoglu yasamini gelistirmek, zenginlestirmek igin pratik etkinliklere bagvurur. Cogu zaman
bu etkinlikler ideal yasam bi¢imine ulasmak ihtiyaglarin1 doga iizerine yaptig: iyilestirmelerle
daha nitelikli bir forma evirilmek i¢indir. Zira insan teleolojik bir varliktir ve teknoloji ile olan
iligkisi de daha iyi bir yagsam arzusuna sahip oldugu noktada ortaya ¢ikmaktadir (Weckert ve
Henschke, 2010: 181). Etik ise daha iyi yasam icin esyaya anlam ve deger kazandiran
Aristoteles’in adlandirdigi gibi praksis alanidir.

Bilisim felsefesi ve etigi alaninda ¢aligmalar yiiriiten Amerikali Profesér Terrell Ward Bynum,
bilisim etiginin 1940'larda ve 1950'lerde sibernetigin babasi filozof/bilim adam1 Norbert Wiener
ile bagslatir. Ona gore Wiener, insan dogasma ve topluma iliskin 'sibernetik' analizleriyle
(Wiener, 1950) sibernetik teknolojilerin kaynaklik ettigi etik problemleri giindeme getirerek
bilisim etiginin temellerini atmistir. Bu sekilde Wiener, sosyal ve etik sonuclarin tartigilmasi
icin bilisim ve bilgisayar etigine yonelik felsefi zemin olusturdugunu ifade eder.’

Bynum, Wiener'den once bilisim anlayisinin temellerini olusturan evren ve insan dogasi
hakkindaki giiniimiiz diigiincesinin temellerini, Aristoteles'in metafizigi, algi teorisi ve insan
diisiincesine iligkin agiklamalarinda bulunabilecegini belirtir. Fakat Bynum, giiniimiiz sibernetik
bilim, bilisim bilimi ve hesaplamali teknolojilere ait meseleleri Wiener’dan itibaren baglatir.
Asagida bilisim diinyasmin ve bu diinyanin temellerini olusturan bilimsel gelisimeler 1s1g8inda

savunmaktadir. Floridi bu kabule dayanarak evrenin ve her nesnesinin 6zelligine saygi duyulmasi gerektigini belirtir.
Floridi'nin var olan her fiziksel varliga "6nemsemek/caring" derken kastettigi sey budur. Var olmak iyidir ¢iinkii var
olmak Tanrinin bir vechesi olmak demektir!

4 Sibernetik bilim; fiziksel ve biyolojik olmak iizere insan, hayvan ve makinelerin kontroliinde bilginin iletigimi ve
manipiilasyonu bilimidir (Watters, 1992: 54) .

> Bynum’un bu gériisiiniin aksine, Wiener ve ekibinin sibernetik bilim adi altinda yiiriitiilen galigmalarimi insanhigimn

biiyiik felaketine zemin hazirladiklari i¢in elestirenler de vardir (Pias, 2016).
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bilgisayar etiginden bilisim etigine evrilen hesaplamali teknolojilerin kaynaklik ettigi etik
konular ve tarihi hakkinda genel bir kronoloji verilmektedir.

1940 ve Sonrasi: 1940'lardan 1960'lara kadar "bilgisayar etigi" olarak bilinen bir disiplinin
olmadigini ancak, 1978 yilinda Walter Maner, Starter Kit on Teaching Computer Ethics,
eserinde bilgisayar etigini "bilgisayar teknolojisinin agirlastirdigi, doniistiirdiigli veya meydana
getirdigi yeni etik sorunlar1” inceleyen bir alan olarak tanimlar. Nitekim ona goére bazi eski etik
sorunlar1 bilgisayarlar ya daha da koétilestirilmis ya mevcut etik problemlerin yagsanma
bicimlerini degistirmis ya da bilgi teknolojisi nedeniyle yeni etik sorunlar tiretmistir. Bynum,
Maner daha Onceleri sistemlestirilmis olan tip etigi ile bilgisayar etigi arasinda bir benzerlik
kurdugunu 6zellikle Ingiliz filozof Jeremy Bentham ve John Stuart Mill'in faydaci etigini ve
Alman filozof Immanual Kant'in rasyonalist etigini kullanarak "uygulamali etik" alaninda
analizler yaptigin1 aktarmaktadir (Bynum, 2018).

Ikinci Diinya Savasi sirasinda Wiener ve calisma arkadaslari savas ugaklarini havada takip
ederek yoriingesini tahmin eden, bilgisayarli bir hesaplama yontemi ile onlarn etkisiz hale
getiren otomatik bir sistem gelistirmislerdir (Bynum, 2000). Otomat ¢agin baslangicini
olusturan bu gelisme karsisinda Wiener’in dijital bilgisayarlarin ve sibernetik bilimin insan
yasamina sosyal ve bireysel etik etkilerine dair elestiri, 6ngorii ve etik Onerileri onu ilk defa
bilisim ve siber diinyanin etik problemlerini giindeme getiren kisisi yapmistir (Bynum, 2001:
109-112). Bilisim etigi tarihgesi c¢alisan Bynum, Wiener’in, Cybernetics: or control and
communication in the animal and the machine ve The Human Use of Human Beings eserleriyle
sosyo-etik analizleriyle bilgisayar etigi alanina bir temel olusturdugunu ifade eder (Bynum,
2018).

1960-1970°1i Yillar: Wiener sonrasi 1960-1970°li yillar arasinda bilisim etigi ¢aligmalari,
gelisen teknoloji ve Ongoriilebilen sonuglarma bagintili olarak, akilli ajanlar etiginden
(Intelligent Agent Ethics), internet etigine, nano-teknoloji etiginden, biyo-miihendislik etik
yaklagimlara, yani uygulamali etigin bir tiirii olarak mesleki bilgisayar etigi formuna
donigmiistiir (Bynum, 2009: 25-48). Bu nedenle doneme ait akademik ¢aligmalarda genellikle
bilgisayar etigine dair yeni kavramlar ve tanimlar {izerinde tartisiimaktadir. Bilgisayar etiginde
60 ve 70’li yillar1 kavramsallastirma donemi olarak isimlendirmek miimkiindiir.

Walter Maner, 1976 yilinda ‘Bilgisayar Etigi’ derslerinde bilgisayardan kaynaklanan etik
problemleri incelemis ve Amerika’da, bilgisayar uzmanlart ve akademisyenlere yonelik
bilgisayar etigi hakkinda bilgi vermek amaciyla “baslangic kiti” (belirli bir faaliyet veya islem
hakkinda ilk defa bilgi sahibi olanlar i¢in hazirlanan gerekli 6geleri ve talimatlar1 anlatan bir
dizi materyal) formatinda konferanslar diizenleyerek bilgisayar etigini akademi diinyasina
kazandirmistir (Maner, 1980; Bynum, 2009). Donn B. Parker 1978 yilinda etik kurallarin bilgi-
islem siirecine dahil olmasi i¢in ¢aligmalar yapar. Eserinde, meslek sahibi kisi, bilgi isleme
sanat ve bilimlerinde meslegin onurunu, haysiyetini ve etkililigini korumak, gelistirmek i¢in
yiiksek yeterlilik ve etik davranig standartlarina uygun olarak hareket etmesi gerektigini belirtir.
Bu ¢alismasinda Parker ‘Bilgisayar alaninda caligsan kisiler diiriist, agik sozlii ve tarafsiz olacak;
igverenine, miisterilerine ve kamuya sadakatle hizmet edecek; meslegin yetkinligini ve prestijini
artirmaya calisacak; Ozel bilgi ve becerisini insanhigin refahmn ilerlemesi i¢in kullanacak
sekilde davranmasi gerktigini siralar (Parker, 1968:18).

1960'larin sonlarinda, MIT'de bilgisayar bilimcisi olarak gorev yapan Joseph Weizenbaum,
ELIZA isimli bir bilgisayar programi olusturur. ELIZA, Carl Rogers tarafindan gelistirilen
kisisel merkezli terapi, kisinin kendini ifade etmesini, kendi duygularin1 anlamasimi ve kisisel
biiylime ve gelisim i¢in kendi i¢ kaynaklarini bulmasini tegvik etmeyi amaclar bir psikoterapi
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yontemidir. Bir hastayla ilk defa gorlismeye katilan Rogers’in psikoterapisinin kaba bir
taklididir. Weizenbaum, insanlarin basit bilgisayar programina verdigi tepkiler karsisinda ¢ok
sagirir. MIT'deki Dbilgisayar akademisyenleri bu tarihten itibaren bilgisayarlarin duygusal
reaksiyonlarinin gelistirilmesine yogunlastirirlar. Bynum, Weizenbaum’un bu caligmalardan
sonra insanlara yonelik bir ‘bilgi islem modelinin’ , bilim adamlar1 ve hatta genel halk arasinda,
insanlart yalmzca makineler olarak gorme yoniinde halihazirda biiyliyen bir egilimi
giiclendirecegini diigiiniir ve bu konuda endiselerini Computer Power and Human Reason
(Weizenbaum, 1976) eserinde acikladigini aktarir.Weizenbaum, bireysel mahremiyet
konularmin 6nemine dikkat ¢eker. Ona etik sorumlulugun insanliga bir gérev oldugunu fakat
insanin bu vazifeyi teknolojiye devretmeye yatkin ve niyetli oldugunu ifade eder ve elestirir.
Aslinda akilli insanlarin diigiindiikleri takdirde biiyiik veri bankalarinin ve muazzam bilgisayar
aglarmin insan i¢in ne kadar da tehdit olusturacagini algilayacagini fakat buna cevap bulma
gorevini de teknolojiye biraktiklarini séyler. Bir insanin basit bir sekilde "Bunlara ihtiyacimiz
var m1?" diye sorabilecegi yerde, teknoloji "Hangi elektronik sihirbazlik teknolojiyi bizim igin
giivenli kilacak?" diye sorar. Insanlarin teknoloji hakkinda "iyi mi?" diye sorusu yerine
teknoloji "ise yarayacak m?" diye sorar (Weizenbaum, 1972: 28). Faydaya odaklanan bu
sorularin, Weizenbaum déneminde oldugu gibi giinlimiiz insanlarinin da teknoloji-etik iliskisine
olan yaklasimlariin benzer oldugunu etikte ‘iyi’ ye degil pragmatik iligkiler iizerinden bir deger
alan1 olusturdugunu goérmekteyiz.1970lerden itibaren insanlarin bilisim teknolojilerine dair
degerlendirmelerin fayda lizerinden sekillendigini ifade etmek miimkiindiir.

1980 -1990°I1 Yillar: Diinyanin bir¢ok yerinde bilgisayar teknolojileri kullanimi heniiz yaygin
degil iken 1980’lere gelindiginde bilisim teknolojisinin sosyal ve etik sonucglari, Amerika ve
Avrupa'da kamusal meseleler haline gelmis ve tartigilmistir. Bilgisayar destekli suglar,
bilgisayar arizalarindan kaynaklanan felaketler, bilgisayar veritabaninda bulunan verilerin
mahremiyeti ve ihlali meselesi, yazilim sahipligi, fikri miilkiyet haklar1 gibi biiyiik davalar
giindeme gelmistir.

Moor, bilgisayar etigin tanimini belirli kurallar1 olan ve insanlarin islerini kolaylastirmak adina
tasarlanmig ‘normatif unsurlar’ (Moor, 2011: 13-20) olarak tanimlamanin yani sira bilgisayar
teknolojisinin ve sosyal etkisinin analizi ve bu teknolojinin etik kullanimina iligkin politikalarin
formiile edilmesi ve gerekgelendirilmesi olarak tani genisletir (Moor,1995:7)

Bu dénemde Bilgisayar Etigi tartigmalarinda, bilgisayar etigi problemlerinin daha dnceki felsefi
etik problemlerin devami olup olmadigini ele alan ‘Teklik (benzersizlik) tartismasi’ (Maner,
1996: 137-154) vardir. Moor’un bilgisayarlarin mantiksal tasarimini agikladigi ‘Logical
Malleability’ kavrami (Moor, 2003: 21-38) ‘kavramsal karigiklik’ ve ‘politika bosluklari’
kavramlarinin 1s18inda bilisim teknolojilerinin etik ve sosyal agidan kullanimina iligkin
tartigmalarin (Bynum, 2004: 18) yani sira Deborah Johnson, 1985’te yayimladig1 “Bilgisayar
Etigi” eserinde yer verdigi standart ahlaki problemler, bilgisayar korsanligi (hacker), engelli
bireyler icin bilgisayar teknolojileri, internetin demokrasi {izerindeki etkisi gibi konular
giindeme gelmistir. Johnson’a gore bilgisayarlarin iirettigi etik problemler yeni etik problemler
degildir. Ona gore bilgisayarlarin kaynaklik ettigi etik problemler, bilinen etik problemlere ‘yeni
bir bakis agis1’ kazandirmistir. Nitekim Johnson ‘bilgisayar etiginin misyonunun tamamen yeni
bir etik sistemi olusturmak yerine geleneksel kavramlarimizi, degerlerimizi, bilinen etik
teorilerimizi yeni teknolojilere onlar1 uygulamak ve dahasi onlar1 genisletmektir (Johnson ve
Nissenbaum,1995:3).

Bynum, bu dénemde James H. Moor’ un What is Computer Ethics? makalesinde bilgisayar etigi
ve meselelerini Maner ve Johnson’dan daha genis bir bakis agisi ile ele aldigin1 boylece bu
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alanda oncii isimlerden oldugunu belirtir. Nitekim Moor, eserinde bilgisayar etiginin dogasina
dair ilk tespitleri yapar (Bynum, 2018). Bu bakis agis1 bilgisayar etiginin metaetik perspektifle
degerlendirildigi ilk donemler olarak da tanimlamak miimkiindiir. Ayrica yine bu dénemde
1987 yilinda Terrell Ward Bynum, Southern Connecticut State University’ de kuruculugunu ve
uzun siire bagkanligin1 yaptigi The Research Center on Computing & Society (RCCS) bilgi-
islem prosesi/siiregleri ve toplum calismalarint konu alan arastirma merkezinin kurmustur. Bu
girisimler bilgisayar etigi ¢aligmalarinin akademi diizeyinde yiiriitiilmesine zemin hazirlamistir
(Bynum, 2009: 25-48) (Kantar, 2022: 22).

1990-2000°Ir Yillar:’da Bilgisayar Etigi; internetin bilgisayar, telekomiinikasyon ve medya ile
diinya genelinde kullanilmaya baslandigi, etik problemlerin farkli toplumlarla kiyaslanabildigi
donemi temsil etmektedir. Bu donemde etik tartismalarin yani sira bilisim etigine dair giiglii
teoriler ileri siiriilmiistiir. Etik calismalar bilgisayar etigi ya da siberetik kavramlarindan daha
genel bir anlamda biligim etigi olarak siklikla kullanilmaya baslanmistir.

Barlow, Siberuzay’m, bilisim ¢agmin anavatani olarak tanmimlar. Ona gore gelecegin
vatandaslarinin yasamaya mahkim olacaklar1 yer olarak burasidir ve insanlar bir giin bu
‘anavatana (siberuzay)’ isteseler de istemeseler de gidecek, orada daimi kalic1 bir yerlesimci
gibi yasayacaklardir. Bu nedenle Siberuzaym uygarlastirilmasi gerekir. Bu uygarlik, Bati
yasasina uygun kodlarla olusturulmus yeni bir dijital sd6zlesmeye gore inga edilmelidir (Barlow,
1995: 17).

Simon Rogerson ve Terrell Ward Bynum tarafindan ydnetilen ETHICOMP konferans
serisi; Jeroen van den Hoven tarafindan ahlaki, etik ve toplumsal konulari ele almak, bu
konular1 teknoloji, kamu politikalari, is etigi ve benzeri alanlarla iliskilendirilmesini saglamak
icin kurulan CEPE (Center for Philosophy, Ethics, and Public Affairs) konferanslari; ve Chris
Simpson ve John Weckert bagkanligindaki Avustralya Bilgisayar Etigi Enstitiisii bu dénemin
etkili etik calismalari arasindadir. Simon Rogerson’in De Montfort University (ingiltere),
Centre for Computing and Social Responsibility merkezinde yiiriitiilen ¢aligmalar sonunda artik
‘ikinci nesil’ bilgisayar etigi donemi baslamistir. Bu dénemde yapilan kavramsal temelin
olusturulmast ve detaylandirmas1 calismalariin bilisim teknolojisinin  dngoriilemeyen
etkilerinin olasiligin1 azaltmaya yardime1 olacagi diigiiniilmiistiir (Bynum, 2018).

Bu donemle birlikte bilgisayarlar ve etik konularinda mesleki etik konulari oldukca
belirginlesmistir. Bilgisayar etigi tartismalarinin ilk yillarinda bir takim etik normlar tizerinde
durulurken bilisim teknolojilerinin gelismesi ile mesleki etik tartismalarin niteligi derinlesmis
ve niceligi artmistir (Snapper: 148-169).

Gelisen teknoloji profesyonel konu ve kavramlarla ilerleyen bilgisayar etigi alanma felsefi
tartismalar1 dahil etmis, bilisim etigi adi altinda uygulamali etik galismalarin bir ¢esidi olarak
degerlendirilmistir. Buna 6rnek olarak biligsim felsefesi perspektifinden bir etik yaklagim olan
‘ingac1 etik’ yaklagimi gostermek miimkiindiir. Yeni ontolojik temellendirmelerle internet, web,
dijital diinyay1 kendi dogas1 i¢inde inceleyen Insac: (Constructionist) etik yaklasima gore etik
problemlerin ¢oézliimiinde geleneksel etik anlayis ¢izgisi disinda yeni bir ontolojik anlayisa
dayanan bir yaklagim gereklidir (Floridi ve Sanders, 2005).

Bilisim etiginin de tartigmalar ve teknolojinin ¢agimiza getirdigi konular giin gectikce
cetrefillesmektedir. Bilisim teknolojileri kiiltlirlimiiziin 6nemli bir pargasi haline geldikce
onunla ilgili olan etik problemlerimiz her gecen giin daha fazla giindeme geldiginden bu alanda
yapilan etik sorgulama ve arastirmalar insanlik i¢in artik Kag¢inilmaz hale gelmistir.
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4 Bilisim diinyasinin temel kavram ve giincel etik meseleleri

Bilisim diinyasinda yasanan teknolojik gelismeler insani bilisim/information/malumata daha
once olmadig1 kadar kolaylikta erigimini miimkiin kilmistir. Dijital ortamdaki bilgilere erisimin
kolaylig1 fayda, konfor, firsat ve avantajlarin yani sira sosyal, kiiltiirel, ekonomik alanlarda
dezavantajlara da neden olmustur. Birey ya da toplumun gelismesine katki saglamasi beklenen
bu teknolojik gelismeler, kaynaklik ettigi etik problemler nedeniyle birey ve toplumu daha
karmasik problemlerle kars1 karsiya birakmistir. Ornegin Bilisim tarihinin ilk dénemlerinden
itibaren tartigilan fikri miilkiyet, gizlilik, ag olusturma, intihal gibi sorunlar hala tartigilan
problemler arasindadir.

4.1.Fikri miilkiyet / Intellectual property

Genel anlamda fikri miilkiyet fikirler, icatlar gibi yaratici diisiinme yoluyla meydana getirilen
veya bir kisinin sahipligini iddia edebilecegi teknoloji, sanat, miizik, edebiyat gibi ifade
diriinlerini koruma, sahiplenme hakkini ifade eden hukuki bir kavramdir. Bu haklar endiistriyel,
bilimsel, edebi veya sanatsal entelektiiel faaliyetlerle kazanilmig kisinin kendi tecriibe ve
birikimini iceren bilgi, yaraticilik ve emek harcanarak diisiince ve ifade tiriinleri de dahil olmak
izere olusturulan eserler tizerinden edinilir. Fikri miilkiyet, cogunlukla patent, ticari marka ve
telif hakki bicimindeki bu yasal haklar yaratici ¢caligmalarim maddi ve manevi degerini koruma
amaci tasimaktadir (Kizza, 2017: 104)

Ozgiin icatlar, tasarimlar ve markalarin korunmasini igeren Patentler/Patent (Kizza, 2017: 110)
ve edebi eserler, sanatsal eserleri, miizik, yazili metinler, fotograf ve yazili yazilimlar gibi
yaratici eserleri korunmasini konu eden Telif hakki/Copyright uygulamalar1 ve yasalar1 bireyin
caba ve emeklerinin karsiligini almasina hem de ekonomik anlamda iirlinlere yatirim yapan
direticini ekonomik haklarinin korunmasin yardimcr olurken iilkenin kalkinmasi icin de
gereklidir. Fikri miilkiyet suclari sadece iiriin sahibin haklarimin ihlali meselesinden ibaret
degildir etik ve ekonomik sonuglari olan bir sorundur.

Nitekim fikri miilkiyetin korunmasi, faydali aligkanliklar ve basarilarin tesvikinde insanligin
etik, ekonomik, bilimsel gelisiminde énemli ve gerekli bir uygulamadir. Evrensel Insan haklari
deklarasyonuna gore ‘herkes, kendine ait olan her tiirlii bilimsel, edebi veya sanatsal {irlinden
kaynaklanan manevi ve maddi ¢ikarlarin korunmasi hakkina sahiptir’ (Akt.Weckert ve Adaney,
1997: 59).

Ekonomik ve etik lyi’ ye sahip bir toplumun ingasi igin fikri miilkiyet konusunun yasal ve etik
uygulamalarimin giliglendirilmesi bir ihtiyagtir. Haklarin teknik ya da yasal baglamda yeterince
korunmadig1 ortamlar 6zgiin buluslarla miireffeh gelisen bir durumu hazirlamak yerine birbirini
kopyalayan ve gelismeyen bir siireci getirecektir.

4.2.Mahremiyet/Privacy

Mahremiyet 6zel ya da tiizel bir varligin- kisi veya bir topluluk, ticari sirketlerin ya da ticari
olmayan dernek gibi 6zel ya da kamuya ait- kendi kisisel bilgilerini ve eylemlerini kendi
kontrolii ve iradeleri ile diledikleri gibi tasarrufta bulunma hakkini temsil eden bir kavramdir.
Mahremiyetin ihlali ise yetkisi olmayan kisilerin ya da erisim konusunda giivenin ihlal edilmesi
durumudur (Schultz, 2006: 108).
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Akilli telefonlar veya bilgisayar uygulamalarinda teknolojik bir faydaya erisim igin kisisel
verilere izin verme i¢in sdzlesmeye tabi tutulmak ne kadar etiktir? Bu durum goniillii-zorunlu
bir riza durumu olustururken bireyin kisisel mahremiyeti ihlaline girer mi?

Bilisim etiginde mahremiyetin konu edinmesinin nedeni kisisel bilgi ve verilerin izinsiz
toplanmasinin, kullanilmasinin, olanin disinda islemden gecirilerek farkli bir formda servis
edilmesinin, kisi ya da kurumlara ait bilgilerin manipiile edilmesinin veya paylasilmasinin
oniine gecilmesi i¢indir. Mahremiyet, bireylerin kisisel alanlarmma saygiyr gerektirmektedir.
Mahremiyet hakkinin ihlalinin meydana getirdigi etki farklidir. S6z gelimi paylasilan bilgiler
dogru olani yansitsa iftira niteliginde olmasa bile kisinin insanlik onurunun ve itibarmnin
zedelenmesi anlamina gelir ki bu bireyin sosyal ve etik gelisimi {izerinde olumsuz sonuglara
neden olabilmektedir.

Bilgisayar veyahut akilli sistemlerin kullanildig: telefon, tablet gibi teknolojik aletlerde kisinin
0zel video ya da fotograf galerisine erigim izninin istenmesi, kullanicinin talebinin diginda farkl
erisim izinlerinin talebi kisinin 0Ozgiirliik alanlarina miidahale ya da kisitlama olarak
degerlendirmek miimkiindiir. Kullanicinin ticari beklentisi olmaksizin teknik fayda ve konfora
ulagsma isteginin Oniine uygulama ile iliskisi olmayan kisisel verilere erigsim izninin istenmesi
mahremiyetin ihlaline neden olan etik bir problem degil midir? Schultz’a gére mahremiyet
hakki her tirlii sosyal sozlesmenin siir kosulu olmalidir. Mahremiyetin ihlali meselesi
duygularin incinmesi meselesinin otesinde insanlik olarak 6ziimiizle ilgili hassas bir noktadir
(Schultz, 2006: 110).

Mahremiyet/Gizlilik dort seyle gergeklesir ve bireylerin bu haklara sahip oldugunu ifade eder.
Dijital ortamda yalniz kalma, yani izole olma hakki, anonimlik, mahremiyet ve korunma.
Bireylerin dijital ortamlarda kisisel bilgilerine erisimi miimkiin kilan her tiirlii dinleme, izlenme
gibi yollarla takip edilmesi de mahremiyeti ihlal eden eylemlerdendir (Kizza, 2017: 90).

4.3.Ag olusturma / Networking

Inernete bagli olan ve ag iizerinden calisan bilgisayarlarm; siirlari, uzun mesafeleri, vize gibi
biirokratik engelleri ortandan kaldirmasi, neredeyse eszamanli iletisimi miimkiin kilmasi ve
daha birgok konfor saglayan ozelligi onu tercih edilen bir iletisim araci yapmistir. Bilisim
etiginde ag olusturmadan kaynaklanan bir¢ok etik problem bireysel veya tiizel kisiligi olan tarafi
etkilemektedir. Bunlar; e-posta yolu ile kisilere yaniltict bilgilerin iletilmesi, dolandiricilik
yapma, kimlik hirsizlig1 ve kisisel bilgilerin ¢alinmasi, pornografik igeriklerin iletilmesi, iftira
ve karalamamanin gizli bir sekilde yapilmasi, epidemik spam (spam salgimi) eylemleri
sayabiliriz. Spamlar sirketler tarafindan kullanilan bir pazarlama etkinligi olarak kabul edilse de
internet bant genisligini biiyiik bir ylizdesini, posta sunucularinda ve bireysel bilgisayarlarda
biiylik miktarlarda depolama alanini tiiketmektedir. Bos yere harcanan iiretkenligin isletmelere
maliyeti milyarlarca dolar oldugunu, Spamlarin tek avantajinin diisiik reklam maliyetine sahip
olmas1 oldugunu ifade eden etik elestirmenler bunu sonuglar1 ekonomik olan etik bir problem
olarak nitelendirirler (Quinn, 2006 :111).

Siberuzayda ya da yaygin kullanim ile dijital diinya Ag olusturabilmenin imkéani olan Internet,
bilisim diinyasinin bir¢ok etik problemine zemin hazirlar. Tiim cihazlarin ve sunucularin
birbirine baglh oldugu alt yapiy1 temsil eden Internet, World Wide Web ile metin, goriintii gibi
medya iceriklerinin diizenlenmesini, erigimini saglayan uygulama ile birlikte caligir.

Web’in merkeziyetsiz olma 6zelligi ile insanlar, Web’te herhangi bir resmi ya da gayri resmi
yerlere sormaksizin yeni bilgiler eklenmesini miimkiin kilar. Bu nedenle farkli kaynaklardan her
saniye veri akig1 gergeklesmektedir. Web tlizerindeki her nesnenin benzersiz bir adresi vardir
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herhangi bir nesneye baglanabilir. Web internete dayanmaktadir. Birbirinden farkli isletim
sistemlerine sahip olsalar da birgok bilgisayarin birbiri ile etkilesimini miimkiin kilar.

Internet ag yapismin bu dzellikleri “kontrolsiizliigii” beraberinde getirir. Ozgiirliik gibi goriinen
denetimsizlik, kontrolsiizliikk verilerin dogru-yanls, etik- etik olmaya, faydali-zararli ayrimina
ugramadan verilerin kitalararast dolasmasini saglar. Web {izerinden pornografik iceriklerin
paylasilmasi insan hayatinin onuruna zarar vermektedir. Siddet ve cinsel igerikli paylasimlar
insanlarin (geng, yasli, cocuk fark etmeksizin) zarar gérmesine neden olmaktadir. Nitekim Kant,
pornografi cinsel duygularinin bedenler {izerinden nesnelestirildigini ve insan onurunu
zedeledigini belirtir Insan dogasina aykir1 bu durum, bireyin ve toplumun etik gelisimine zarar
vermektedir (Quinn, 2006: 124). Etik olmayan igeriklerin paylagilmasi meselesi hali hazirda etik
bir problem iken bunun ag iizerinden bilisim teknolojileri araciligi ile yapilmasi bu etik
problemin iirettigi sonucu agresiflestirmekte ve yayginlastirmaktadir. Birey ve toplum ahlakinin
dezenformasyonu meselesi bilisim etigi i¢inde {izerinde durmasi gereken 6nemli bir konudur.

4.4. Anonimlik / Anonmity ve siber zorbalik / cyberbullying

Dijital diinya kullanicinin kimligini yansitacak kiiltiirel, dini simgeleri gizlemesine kolaylik
saglayan bir dogaya sahiptir. Internet kullanicilarin anonim eylemlerini gerceklestirebilecekleri
bir zemindir. Teknoloji aracilig1 ile anonim olma: Iletilen paket basliklarinda kullaniciya ait
hicbir tanimlayici bilginin olmadig1 veya iletilen paket basliklarina takma ad koyarak kullanicini
gercek kimligini saklayan serverlar. Teknoloji ile anonimligin disinda bir de kullanicinin
interneti kendi bilgilerini gizleyecek sekilde kullanmasi durumu olan kullanici anonimligi
vardir.

Dijital ortamda bir kullanicinin biitiinliyle anonim olmasi miimkiin degildir. Bu nedenle
teknoloji uygulamalarinda kullanicilar1 yaniltict bir sekilde yonlendiren isimleri kullanmalari
etik problemlere neden olabilmektedir. Bilisim teknolojilerinin adlandirilmasi meselesi biligim
etiginin teknik uygulamalarla ilgili etik problemi olarak kabul edilmeli ve teknik uzmanlar bu
konuda uyarilmalidir®. Elbette anonimligin ulusal ¢ikarlarm korunmasi, suclu ile iletisim
durumlarinda kullanimi1 gibi faydalar1 vardir. Fakat burada etik meseleler bahsedildiginden
sadece bunu sdylemekle yetinebiliriz.

Anonimlik ile zimmete para gegirme, cocuk tacizi, tehdit veya santaj gibi etik olmayan
eylemlerle birey ve toplumda korku siddet gibi toplumu yozlastiran ve sosyal iligkileri, gliveni
zedeleyen sug¢ faaliyetlerinin artmasma neden olabilir (Kizza, 2017: 82-84). Bu ise biligim
toplumunun dogal yapisinin ve karakterini sekillendirecektir. Etik gelisim icin gerekli olan
giiven ortaminin olmayis1 bir bilisim etigi problemidir.

Anonimligin getirdigi bir etik problem olarak degerlendirebilecegimiz siberzorbalik/
cyberbullying ¢evrim i¢i sosyal ag ortamlarinda veya diger dijital aglar araciligiyla bir kisi ya da
bireye kasith ve tekrarli bir sekilde zarar verme veya taciz etme eylemidir. Ayn1 zamanda
alictya gozdagi verme, manipiile etme, kiiglimsemek, yalan yere itibarsizlastirma, kiiciik
diisiirmek ve bunlar1 bilisim teknolojilerinin sundugu ortamlarda yapmak bilisim etiginde siber
zorbalik tiirleri olarak sayilmaktadir. Siberzorbalik depresyon ve kaygi, artan {iziintii ve

® Ornegin: “Gizli Pencere’ veya ‘incognito Modu’ tarayicida gezindiginizde tarayicinin tarama gecmisini, gerezleri ve
diger izleme verilerini kaydetmemesini saglar. Kullanici (kullanicinin bilgisayar1) bu modu kullanirken bilgisayar
ziyaret edilen sitelerle ilgili bilgileri depolamaz. Bu bilgi kisinin degil bilgisayarm hafizasinin gerezlerle iliskilenmesi
anlamina gelirken ‘cognito (bilgi, tanima)’ ‘incognito (gizlilik, anonimlik)’ anlamlarinda kullanildigindan teknik
altyapiy1 bilmeyen kullanici i¢in yanlis anlasilmalara neden olmaktadir
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yalnmizlik duygulari, uyku ve yeme diizeninde bozulma, eskiden keyif aldiklar aktivitelere kars1
ilgi kaybi, 6grenci ise okul basarisinda diisme, yasakli madde kullanimi, kontrolsiiz duygu
durumlar1 gibi bireyi derinden etkileyecek durumlara ittiginden kisinin etik, sosyal yagami dahil
hayatinin tiimiinii etkileyebilmektedir (Kizza, 2017: 265-274). Tiim bu olumsuzluklar gidermek
icin teknolojik tasarimlarin, uygulamalarin etik olmayan eylemlere izin vermeyecek sekilde
tanimlanmasi ve eylemlerin sinirlandirilmasi gerekmektedir.

4.5.Giivenlik / Security

Giivenlik, fiziksel ya da fiziksel olmayan kisiye ait olan bir alana yetkisiz erisim, kullanim,
kisinin sahip olduklarinin degisikligini igermektedir. Bilisim diinyasinda giivenlik {i¢ unsurla
miimkiin olmaktadir. Bunlardan ilki: bilgilerin izinsiz olarak tglincii kisilere agiklanmasi da
dahil paylasilmasin1 énlemek, Gizlilik (Confidentially). ikincisi, dosyalarda herhangi bir veride
izinsiz degisiklik yapilmasini 6nlemek ve verilerin ve doyanin mevcut halinin korunmasi,
Biitiinliik (Integrity). Ugiincii olarak ise herhangi bir bilisim verisinin, ihtiyaci olan kisilerden,
ihtiya¢ duyduklar1 anda yetkisiz olarak saklanmasmi onlemek, kisaca Kullanilabilirlik
(Availability) olarak tanimlamaktadir. (Kizza, 2017: 84)

4.6. Bilisim teknolojilerinde yapay zeka ve manipiilasyon

Bilisim bilimi/Information science veri, bilgi, bilginin elde edilmesi, depolanmasi ve
manipiilasyonu da dahil olmak {izere information /bilisim olgusunun birgok yoniiniin
incelenmesi anlamina gelen disiplinler arasi bir aragtirma alanidir (Watters, 1992: vii)

Manipiilasyon gizli bir etkidir. Birini manipiile etmek, karar verme zayifliklarin1 hedef alarak
veya bu durumdan yararlanarak, bilingli ve gizlice bir sekilde karar verme siireclerini etkilemek
anlamina gelir. Birini gizlice etkilemek- gizli bir etki empoze etmek- onu bilingli olarak
farkinda olmadiklar1 ve karar verme siire¢lerini neyin etkiledigini anlamaya caligsalar bile
kolayca farkina varamayacaklar1 bir sekilde etkilemek anlamina gelmektedir. Tiim bunlarin
bilisim teknolojileri araciligi ile gerceklestirilmesi veya bu teknolojinin kolaylastirdig:
manipiilasyonu tanmimlayan ifadeye ‘cevrimi¢i manipiilasyon’, diger adlarn ile ‘dijital
manipiilasyon’ veya ‘otomatik manipiilasyon’ adlar1 verilmektedir.

Bilisim diinyasmin en temel kavrami veridir. Icerigi ne olursa olsun istenilen sonug veriler
iizerinden inga edilir. Aslinda bu durum sadece teknoloji ile smirh degildir. Siber uzayda
meydana gelen sosyal iliskiler, kimlik tanima gibi tiim eylemlerin gergeklesebilmesi icin ihtiyag
duydugumuz en temel unsur veridir. Anlamli bir eyleme doniigsmesi i¢in alinan verinin (gorsel,
isitsel ya da semantik) verinin islenmesi gerekir. Bilisim diinyasinin herhangi bir veriyi
isleyebilir dogas1 verilerin igeriginin ya da gorsel ses dosyast da olsa formunun
degistirilebilmesi anlamina gelmektedir. Bilisim etiginde ‘manipiilasyon’, bilgisayar sistemleri,
veri, bilgi veya diger bilisim teknolojileri araciligiyla yaniltic1 veya yaniltic1 bir sekilde bilgiyi
degistirme veya yonlendirme eylemini ifade eder.

Susser, Roessler ve Nissenbaum, Technology, Autonomy, and Manipulation isimli makalede
bilisim teknolojileri araciligi ile yapilan genis zamanli dijital gozetimin, karar verme
konusundaki zayif noktalarimizi net bir sekilde ortaya c¢ikardigimi belirtirler. Mahremiyet ve
gizlilik konusunda c¢alisan arastirmacilar, dijital diinyadaki yaptigimiz neredeyse her seyin
dijital bir iz biraktigini, veri toplayicilarinin bu izleri son derece ayrintili profiller halinde
derledigini (Solove, 2004) bu profiller ile demografimiz, mali durumumuz, istihdamimiz, satin
alma davraniglarimiz, kamu hizmetleri ve kurumlariyla iligkilerimiz, inanglarimiz egilimlerimiz
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ve bazi konulara yatkinliklarimiz gibi konularda bilgiler icerdigi belirtirler. Bu bilgiler sadece
birey hakkinda degil ayni bireyin etkilesime girdigi diger bireyler hakkinda fikirler igerdigini
dahast toplumun geneli i¢in bile profil olusturma miimkiin olabilmektedir. Reklam ve
davranissal etkileri arastiranlar bu verilerde gizli olan kaliplar1 analiz ederek kisileri en etkili
sekilde etkilemek i¢in ne zaman ve nasil miidahale edeceklerini tespit edebilmektedirler
(Kaptein ve Eckles, 2010); (Susser, ve Roessler ve Nissenbaum, 2019).

Cesitli yazilim ve programlar ile duygu durumlarinin birer ifadesi olarak begeni, iiziinti,
kizginlik sembolleri kullanarak insanlarin, topluluklarin olgu ve durumlar karsisindaki
psikolojik durumlarini okuyabilmek miimkiindiir. Iinsanlarin dijital hareketliliklerini kesintisiz
gozlemlerle dijital ayak izlerinden, c¢erezlerden takip ederek profiller olusturabilmektedir. Bu
profil bilgileri ise kisi ve topluluklarin manipiilasyonuna uygun zemin hazirlamaktadir.’

Bilisim teknolojileri araciligr ile gdriilen manipiilasyonlardan birisi de gorsel igeriklerle ilgili
olmaktadir. Dijital faaliyetlerde ‘tweening’, “warping”, “morphing” gibi tekniklerle asil
goriintiileri manipiile ederek bireylerin olay ve olgular karsisinda yanlis sekilde yonlendirilmesi
ve eylemlerinde Ozgiir olamamalar1 ile ilgili olarak etik tartismalara neden olmaktadir.
So6zgelimi, sosyal medyada ticari olarak servis ettigi {irlinlere ait resimlerin goriintiileri veya
kisilerin kendi resimleri de olsa {izerinde olanin diginda degisiklikler yaparak karsidaki kisiyi
aldatici sekilde gercegin formunu degistirmesi yalan olan bir seyin dagitimi anlamina
gelmektedir. Kisi ya da kurumlarin bu tutumlari hangi amagla olursa olsun karsidakini
kandirmak amaciyla sdylenen yalan bir soz gibidir. Weckert and Adeney goriintiilerin
manipiilasyonuna ve yarattig1 etkiye ornek olarak 1991 yilinda ABD-Irak catismasinda bir
derginin kapak fotografinda birbiriyle hi¢cbir zaman bir araya gelmemis olan ABD Bagkani
George Bush’un Urdiin Krali Hiiseyin ile bir arada gdsterilmesini drnek verir. Bu iki devlet
gorevlisi resimdekinin aksine hi¢bir zaman bir araya gelmemistir. Manipiilatif oldugu
diisiiniilebilen bu resimde Urdiin kralinin, ABD- Irak ¢atismasinda ABD’ye sempati duydugu
ima edilmektedir (Weckert ve Adaney,1997: 35).2

Yapay zeka teknolojilerinin ortaya ¢ikisi ile birlikte manipiilasyon konusu, bir¢ok etik ve sosyal
tartigmanin  odaginda yer almaya baslamistir. Orne§in sosyal medya platformlarinda
kullanicilarin davranislarini izlemek ve kullanicilara ait profilleri kisisellestirmek icin yapay
zeka kullanilmasi kullanicilarin diisiince ve davraniglarinin manipiilasyonu meselesini giindeme
getirmistir. Kisilerin yiiz veya seslerini manipiile etmek i¢in kullanilan Deepfake teknolojisi de
yapay zeka ile giindeme gelen etik tartismalardandir (Tolosana vd. 2022).

7 Bu duruma Susser ve Roessler ve Nissenbaum, 2017 yilinda Avustralya gazetesinin Facebook strateji belgelerini
aciga ¢ikarmasimi Ornek gosterir. Bu belgelere gore Facebook sirketinin geng kullanicilarin ne zaman kendilerini
giivensiz hissettiklerini tespit edebilmektedir. Yine bu rapora gore, "Facebook gonderileri, resimleri, etkilesimleri ve
internet aktivitelerini gercek zamanli olarak izleyerek genclerin ne zaman 'stresli', 'yenilmis', 'bunalmis', 'kaygilt',
'gergin' ‘aptal', 'aptalca’, 'yararsiz' ve 'basarisizlik' (Davidson, 2017) duygularma kapildiklarii anlayabiliyordu.
Facebook, bu bilgiyi genclere yonelik reklamlar1 hedeflemek igin asla kullanmadigini iddia etse de, kullanabilecegini
de inkar etmemektedir. Bu 6rnekten yola ¢ikarak bu insanlarin mali agidan ¢aresiz durumda olanlara yonelik yiiksek
faizli kredi reklamlarmi hedefleyenlere kredi imkani, saglik problemleri oldugu diisiiniilen bireylere ise ilag
reklamlari ile manipiilatif yonlendirmelere maruz kalabilmektedirler (Susser ve Roessler ve Nissenbaum, 2019).

8 Haberin daha sonraki yorumlanmasi daha ilgi ¢ekicidir. Gazetede Urdiin kralimn taraf degistirdigi agiklanmaktadir.
Bkz. https://www.nytimes.com/1991/02/07/world/war-in-the-gulf-jordan-jordanian-ends-neutrality-assailing-allied-
war-effort.ntml
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Yapay zekd teknolojilerinin, manipiilatif algoritmalarla tasarlanmasi miimkiin oldugundan
herhangi bir konuda kullaniciya yanlig bilgi vermesi olast bir durumdur. Yapay zeka
teknolojisinin siyasi kampanyalar sirasinda se¢men davraniglarini analiz ederek kisilerin
duygusal tepkileri lizerinde etki edebilme kapasitesi bulunmaktadir. Bu ise hem bireyin
Ozgirlik alanina miidahale hem de segimlerini etkileme anlamina geldiginden biligim
teknolojilerinin kaynaklik ettigi etik bir problemler arasindadir.

Manipiilasyon elbette bilisim teknolojileriyle ilk defa ortaya ¢ikmis olan etik bir problem
degildir. Fakat Maner’in da tabiri ile BT teknolojileri 6zellikle manipiilasyon cesitlerini ve
siddetini agirlagtirmistir. Artirilmus gerceklik/Augmented Reality® ya da Sanal Gergeklik/Virtual
Reallity teknolojilerde yapay yasam (karbon bazli olmayan) tiirii bu etkiyi derinlestiren bir
ortam saglamaktadir. Nitekim Sanal Gergeklik teknolojileri, insanlarin duyusal sistemlerini
kullanarak sanki o ortamda varmig hissini, yani kullanicida mevcudiyet hissini meydana
getirmek i¢in bilgisayar programlari ile tasarlanmis karbon bazli olmayan ortamlardir (Allen,
2010: 220). Antropomorfik sanal gerceklikler, insanlarin gercek yasamlarindaki fiziksel
deneyimlerini kopyalayarak insanlarin makine ve diger insanlarla etkilesime girmesini saglayan
hesaplamali ¢evrelerdir (Allen, 2010: 221). Sanal gergeklik iizerinde deneyimlenen duygu
durumlar1 gercek yasamdaki duygu durumlarina benzetildigi i¢in kisi bu teknolojik uygulamay1
kullanirken mevcudiyet hissi yasar ve kendi duyular1 ile manipiile olabilir hale gelebilmektedir.
Bu durum insana bilisim caginda yeni tecriibeleri getirirken dijital okuryazarlik, bilisim
teknolojilerinde insan-makine etkilesiminin felsefesi, etik ve psikolojik etkileri derin bir sekilde
aragtirilmasi gerektigini gostermektedir.

4.7 Bilisim teknolojilerinde yapay zeka ve antropomorfizm sorunu

Hayatimizi diizenli ve saglikli bir sekilde devam ettirebiliyor olmamizin nedenlerinden birisi de
nesneleri, kavramlari, adlar1 kisaca somut veya soyut seyleri ayirt edebilme kabiliyetimizdir.
Duygularimiz ve hafizamiz arasinda da bir ayrim ve siniflandirma vardir bunu bellegimizde
tasiriz. Cocuklara 6gretilen ilk seylerden birisi de canli-cansiz, insan ve hayvan ayirimidir. Buna
ragmen bilisim caginin en etkili teknolojilerinden olan YZ’ya insani ozellikleri atfederek
bilgisayar veya bir YZ uygulamasina, robotlara insandan farkli olmayan, yani insani 6zellikleri
temsil eden konu kavramlan atfetmekteyiz. Hali hazirda sosyal atif teorilerinin bir iriinii olan
antropomorfizmin etkisini YZ uygulamalarinda da gérmekteyiz. Insan olmayan varliklara sanki
insanmig gibi diislinmekteyiz.

Deneysel psikoloji iizerinde ¢aligmalar yapan Norman, Antropomorfizmi (Insanbi¢imci)
psikolojik gii¢ ve siireglerin dogal bir sonucu oldugunu ifade eder. Antropomorfist yaklagimin
olumlu ve olumsuz taraflar1 vardir. Pozitif yonleri arasinda antropomorfizm bilgisayar ve robot
ile etkilesiminde ¢iktilar1 anlamlandirmamiza yaradigini, yani makineyle etkilesimlerde yasanan
gecikmelerde bunun bilgisayarin ‘disiindiigi’ ifade edilir. Kullanici dostu gibi terimler de
bilgisayarlarin antropomorfik tanimlarini dolayli olarak yansitmaktadir.

9 [lk arttirilmis gerceklik uygulamasi 1965 tarihinde Ivan Sutherland tarafindan bilgisayar grafikleri tarafindan seffaf
basa takilan bir ekran iizerinden olusturulan tel gergeveli bir kiip ile olusturulmustur. Bu teknolojiler, sanal nesnelerin
manipiilasyonuna imkan saglamaktadir. Burada temel amag¢ uygun bir etkilesim metaforu kullanarak kullaniciya ait
girdiyi bilgisayar ¢iktisina eslenmesidir. Somut AG ara yiizlerinde kullanici girisleri fiziksel nesnelerden bilgisayar
¢ikiglari ise sanal nesnelerden alinir. Bir fiziksel nesne ve bir sanal nesne girig ve ¢ikislarin eglenmesi ile artirilmig bir
nesne halinde birlesirler. Bu iki varlik (fiziksel ve sanal nesneler) arasindaki esleme sanal nesne 6zelliklerinin fiziksel
nesne davramigma gore giincellenmesini igermektedir. (Haller, Billinghurst, Thomas, 2007: 262-263) Kisacasi
Artirllmig gergeklik alanlarindaki nesneler fiziksel nesnelerin benzerine yakin sekilde manipiile edilmis halleridir.
Fiziksel nesnesin olugturulmasiin miimkiin oldugu bir sanal ortamda hayali nesnelerin tasarlanmasi da miimkiindiir.
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Antropomorfizmin tesvik edilmesi veya caydirilmasi konusunda iki farkli goriis bulunmaktadir.
Bir goriise gore insanlar yeterince bilgili olmadiklar i¢in bilgisayar okuryazarligi olmayanlar,
teknolojiden yeterince ilgisi olmayanlar i¢in antropomorfizm gereklidir. Bir insanla etkilesimde
bulunduklarin1 diistinmeleri i¢in onlar1 ‘aldatacak’ ve gorevleri boyunca sanki karsisinda bir
insan ihtiyaglarina cevap veriyormus gibi onlara rehberlik edecek bir arayiize sahip olunmalidir.
Bu diistincede antropomorfizm gergek bir kotiiliik hatta seytani bir is olarak diistiniliir.

Ikinci goriise gore kullanicilar bilgisayarlara sosyal olarak tepki verdiklerinde karsilardakinin
bir program oldugunun farkindadirlar. Karsida etkilesime girilenin bilgisayar1 ya da programi
yazan kisi ile etkilesimde olduklarini biliriler. Bilgisayarlar bu durumda bir vekil gibi davranir,
kullanicilar rasyonel davranirlar ve kargidakinin bir araci oldugunun farkindadirlar. Makinelerin
6zerk olmadiklarint ve insan yapimi olduklarinin farkindadirlar (Norman, 2008: 356).

Antropomorfizm fikrini tamamen reddedenler de vardir. Bilgisayarlarin sosyal aktér oldugu
fikrini de reddeden bu goriise gore kullanicilar ne cahil ya da bilgisiz ne de programci aktorleri
(proxy) ile etkilesime ge¢memekte aksine insanlar karsisindakilerin insan olmadiklarini
bildikleri halde insan olduklarini diisiindiirmeye tesvik edilmektedir. Bunun nedeni olarak insa
tutum ve giidiilerine ait birtakim kavramlarin insan olmayan varliklara atanmasi olarak gosterilir
(Norman, 2008: 355-357). Bunun tamamen psikolojik bir yonlendirme ve etki oldugunu ifade
ederler. Oysa antropomorfizm konusunun en basma dondigiimizde yapay zeka
uygulamalarinin insan eylemliligi ile karistirilacak bir sekilde adlandirilmasi yas araligi diisiik
profiller de géz oniine alindiginda psikolojik, etik, sosyal problemlere neden olabilmektedir. Bu
nedenle varliklarin smiflandirilmasi ve ontolojik sinirliliklarinin belirlenmesi i¢in biligim
diinyasinin tiim uygulamalarinda insana ait kavramlarin kullanimi konusu bu tartismalarla
birlikte degerlendirilmelidir.

4.8.Internet etigi

Internet etigi, internet ve internet teknolojilerinin kullanimiyla ortaya ¢ikan etik sorunlari, yeni
kavram ve meseleleri ele alan bir etik arastirma alamdir. Internet etigi teknik ve sosyal bilimler
tarafindan ortak ele alinmasi gereken bir konudur. internetteki eylemleri, ¢evrimici davranislari,
veri giivenligi ve gizliligini, telif hakkini, demokratik degerleri, siber saldirilari, dijital
boliinmeyi, pornografi, siirekli gdzetim, kullanici profili olusturma ve bu profillerin kullanima,
gerezler, sosyal medya, dijital kamu uygulamalari, e-saglik, e-ticaret, e-egitim, vd. siber uzayda
internet aracihig1 ile gergeklestirilen biitiin eylemleri i¢ine alir. Internet servis saglayicilarinin
yani sira web sitelerinin icerik lizerindeki denetimi, iilke, konum ve igerik hakkinda tartisilan
ayrimeilik meseleleri internet etiginin alani icinde degerlendirilir (Langford, 2000). Internet
etigine Bilisim Biitiinliigii (Information Integrity) meselesini 6mek olarak gostermek
miimkiindiir. Tliri ve 6nem derecesi ne olursa olsun bireylerin gézetimleri altindaki bilgilerin
gizili ve glivenli tutulmasini, iletilen bilgilerin bigim veya igerik olarak degistirilmemesini ve
bagkalari tarafindan okunmamasini ve bilginin bir biitiin olarak dagittimini (Spinello, 2000:128)
ifade eden bu konu internet etigi iginde siklikla tartisilan bir konudur.

Internet etigi bilisim teknolojilerinde ortaya ¢ikan insan-bilisim, iletisim etkilesimi iceren
meseleleri konu edinir. Bu nedenle kat1 kavram olan biligim etigi baglig1 altinda ele alinan bir alt
calisma alanidir.
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4.9.Bilgisayar oyunlari ve etigi

Bilgisayar teknolojilerinde yasanan teknolojik gelismeler insanin hayal giiciinii, aligkanliklarinin
siirlarin1 zorlamaktadir. Bilgisayar oyunlarinin geldigi nokta buna ornektir. Endiistriyel
eglence araglarinda ilk sirayr alan bilgisayar oyunlarinda kullanici yas araliinin giderek
bebeklik donemine (0-1-2) kadar inmesi egitimci, ebeveyn ve akademi diinyasi tarafindan
siklikla tartisilan konular arasindadir. Bilgisayar oyunlar1 ger¢ek diinyadaki oyunlara benzerligi
olsada karakter ve dogasi geregi farklidir.

Bilgisayar oyunlarmin karmasik kiiltiirel neseneler oldugunu sdyleyen Sicart, bilgisayar
oyunlarmin insan davranigini yonlendiren kurallardan olustugunu gercek diinyada yasak, gizli,
yanlis olan olay ve olgularin oyunun ve kullanicinin tercihleri ile belirlenen degerler diinyasini
yansittigini belirtir. Bilgisayar oyunlarinin oynandigi bu diinyada oyuncu, yasal, dini, kiiltiirel
olarak yasaklanmig eylemleri yapma imkanina erigir. Kisi ahlak kurallarini ihlal etmeyi ya da
ahlak kurallarin1 kesfetmeyi siberoyun alaninda dgrenebilmektedir (Sicart, 2011: 4). Bilgisayar
oyunlari etigi olumlu ya da olumsuz sonuglart goéz Oniinde bulundurarak meseleleri
degerlendirmektedir. Nitekim bilgisayar oyunlari olumsuz oldugu kadar oyuncu iizerinde
olumlu etkileri de meydana getirme potansiyeline sahip bir alandir.

Nitekim bilgisayar oyunlar ile etik bir 6zne olan insan, ahlaki bir nesne {izerinden etkisini real
diinyanin digindaki bir alanda tecriibe eder. Bilgisayar oyunu oynandiginda bireyde meydana
gelen olumlu olumsuz etkiler nelerdir? Video oyunlar1 ahlaki 6zne olan insanin ahlaki evrenini
nasil etkiler?

Bilgisayar oyunu etiginde, oyundaki etik olmayan igerikleri, oyun tasarimcisinin oyunu ortaya
koyarken neden oldugu etik olgu ve eylem kurgularin1 ve bu oyunun kaynaklik ettigi etik
problemleri, bilgisayar oyunlarinin igerdigi siddet unsurlar1 ve bu siddetin oyuncular {izerindeki
etkilerini, ¢cevrimici ¢ok oyunculu oyunlar, oyuncular arasinda taciz, tehdit vb., siyasi ve politik
konularin bilgisayar oyunlarinda manipiilatif bir sekilde islenmesi'®, oyun bagimliligi, oyun
igine gomiimii etik olmayan davranis, igerik ve seslerin yerlestirilmesi gibi etik bir sorunlar ele
alinmaktadir. Sicart’a gore bu problemlerin ¢oztimiinde meseleleri teknik-felsefi ve etik
baglamda degerlendirilmesi gerekmektedir (Sicart, 2011: 223). Bilisim diinyasinin iiyesi olan
bilgisayarlarin ve onunla ilgili eylem ve olgularin bilgisayar oyunlar1 da dahil olmak iizere
bilisim etigi icinde degerlendirilmesi uygundur. Nitekim bilisim etiginin, kapsamli ¢atis1 bu etik
alanin incelenmesi i¢in uygun teknik ve felsefi bir yap1 saglamaktadir (Sicart, 2011: 142).

Bilisim teknolojilerinin tarafsiz bir olanak saglama araci olmadigini, kendi bakis agisim ve
belirli amaglar i¢erdigini ifade eden Schultz, real diinya ile paralel olan bir dijital ger¢eklik insa
ettigini kullanimu ile birlikte insanligin gelecegine dair birtakim ciddi sonuglar doguracagini
(Schultz, 2006: 181) ifade eder.

Sonug¢

Bu caligmada biligim teknolojinin getirdigi etik sorunlar, sagladigi fayday1 yadsimaksizin genel,
biitiinciil ve ana noktalara odaklanilarak ele alinmigtir. Bilisim diinyasinin neden oldugu
baslica etik sorunlar sahip oldugu tarihi teknik evirimi ile agiklanarak degerlendirilmistir. Bu
sayede hem bilimsel-teknik ilerlemeyi hem de bu siiregte gelismelerin neden oldugu etik
problemler temelleri ile birlikte gosterilmeye calisilmistir. Yaygin ve tecriibi bir kanaatle bilinir
ki bircok problem kendiliginden ve digerlerinden bagimsiz ortaya c¢ikmamaktadir. Bu

10 Sjcart, PeaceMaker oyununu 6rnek gostermektedir. Israil-Filistin catismasi perspektifinden meseleleri ele almasini
ornek verir (Sicart, 2011:194).
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problemleri teknik ve teorik baglamlar ile ortaya koyabilmek adina ¢alismada biligim etiginin
temellerini olusturan bilisim devrimine yer verilmistir.

Bilindigi lizere bilisim teknolojileri her giin gelismektedir. Bu nedense bu teknolojik devrimin
ve olasi etkilerinin hala devam ettigini soylemek miimkiindiir. Gelismekte olan bu diinyanin etik
meselelerine her gecen bir yenisi eklenmektedir. Internet tabanl akilli sistemler giincellemeler
baslig1 altinda neredeyse haftalik yenilenerek versiyon atlamaktadir.

Bilisim etigi terimi bilisim teknolojilerinin kaynaklik ettigi problemleri arastirdigi i¢in cogu
zaman sadece is ve meslek etigi alanlarina atif yaptig1 diistiniilmektedir. Oysa biligim etigi
bilisim felsefesinin aksiyoloji alanina vurgu yapmaktadir. Bu makalenin amaglarindan birisi de
bu hususa dikkat ¢ekmek yeni bir felsefi-etik alan olan biligim etigini {ilkemiz felsefi literatiire
dahil etmektir. Bilindigi gibi bilisim teknolojileri bat1 diinyasinda temelleri atilan bir tekno-
bilimsel gelismedir. Bu nedenle dogal olarak bircok Ingilizce terime sahiptir. Teknik, bilimsel
ve mesleki terimlerin dogru kullanilmamasi birtakim anlam ve igerik olusturma sorunlarina
neden olmaktadir.

So6zgelimi, internet etigi, yapay zeka etigi, sanal oyunlar ve etigi, bilgisayar etigi gibi farkl
basliklarla ve teknolojik araglara referans veren bu etik problemleri aragtiran alanlar aslinda
bilisim teknoloji diinyasinin birer iiyesidirler. Diinyadaki bilimsel ve akademik gelismeleri takip
edebilmek, bilisim devrimini ve bu teknolojinin etkilerini anlamak adina genel baslik olarak
‘bilisim etigi’ baslig1 altinda degerlendirilmesi gerekmektedir.

Majoér ve mindér amaglart bulunduran bu ¢alismada, bilisim teknolojilerinin kaynaklik etigi
problemleri ele alan ‘bilisim etigi’ alanini olusturan teknik ve etik konu, kavram ve giincel
problemlere yer verilmis bilisim alanina dair genis ve biitiinliiklii yapinin sistemsel yapisi ortaya
konulmustur.

Bilisim etigi yapay zekadan tiim akilli sistemlere varincaya kadar her biri bilgi/information’nin
alinmasi, islemesi ve sonug¢ iiretmesi olarak ortaya c¢ikarken sibernetik, biligim bilim gibi
disiplinlerin teknik imkanlar1 ile meydana gelirler. Bu nedenle bilisim etigi, bilgisayar etigi ile
evrimine diger akilli hesaplamali teknolojileri de icine alarak gelismekte ve genislemektedir.
Etik alanda ¢alisan arastirmaci ve diigiiniirlere diisen gorev ise gelisen bu teknolojilere uygun
etik yaklasim ve ¢oziimlerle kendi deger, medeniyet ve kiiltlir atmosferlerini insa edecek zemini
gelistirmek olmadir.

Bilisim etigi alanindaki tartismali konularin ele alinmasi anlamli ve daha iyi bir hayat miimkiin
mii? Sorusunun cevabini arayan insanlik i¢in bir tercih degil bir zorunluluktur. Bat1 kiiltiir ve
teknolojisi ile insa olan bilisim diinyasi1 karsisinda kendi kiiltiir ve degerlerimizle sekillenen
iilkemize ait bir bilisim etigi yaklasimmin olup olmadig: ise iizerinde diisiiniilmesi gereken
onemli bir konudur.
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Catisma Beyam

Makalenin yazari, bu c¢aligma ile ilgili taraf olabilecek herhangi bir kisi ya da finansal kurulus
ile iliskileri bulunmadigini dolayisiyla herhangi bir ¢ikar ¢atismasinin olmadigini beyan eder.

Destek ve tesekkiir

Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alinmamustir.
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