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Anahtar Kelimeler:

Kentsel acik ve yesil alanlar, kentleri cazip kilan unsurlar arasinda yer almaktadir ve deniz-
kum-giines tigliisiine dayali kitle turizmine alternatif olarak kent turizminin ortaya ¢ikmasinda
da etkilidirler. Bu g¢aligmada Tiirk turizminin baskenti olarak nitelenen Antalya'nin sahip
oldugu ag¢ik ve yesil alanlarin kent turizmine katkist belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu amagla,
Antalya kenti ile ilgili yazili ve gorsel tanitim kanallar1 incelenmis ve ayrica kenti ziyaret eden
yerli ve yabanci turistlerle anket ¢aligmasi yapilarak kentin sahip oldugu yesil alanlarin,

EZE::;TT{' ve vesil alanlar turistlerin destinasyon tercihini etkileme giicti olgtilmeye ¢alisilmistir. Elde edilen sonuglara

Parklar ¢ yes gore ziyaretcilerin % 75.9'u yesil alanlarin seyahat kararlarmi etkiledigini belirtmistir. Antalya
kentini tercih etmeden 6nce kentin yesil alanlartyla ilgili bilgiye rastlayip rastlamadiklar

Antalya sorgulandiginda % 41.2'lik bir kesim herhangi bir bilgiye rastlamadigini belirtmistir.
Calismadan elde edilen sonuglar yesil alanlarin kent turizminin gelisiminde etkili oldugunu,
ancak Antalya kentinin yesil alanlar ile ilgili yeterli tanitimin yapilmadigini ve yesil alanlarin
Antalya’nin markalagma siirecinde etkin kullanilmadigini ortaya koymustur.
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In this study, it was tried to determine the contribution of open and green spaces to urban
tourism in the City of Antalya, which is considered as the Capital City of Tourism in Turkey.
For this purpose, all written and visual promotion channels for the city were examined and a
questionnaire survey was conducted with domestic and foreign tourists to find out if and how
the city’s open and green spaces have influenced their destination preference. According to the
results, 75.9% of the respondents stated that the information about urban open and green
spaces of cities affect their travel decision. 41.2% of the respondents also stated that they did
not find any information about the open and green spaces of Antalya city before their travel.

Z?]rtlzsl a The results from the study showed that the green spaces are effective in the development of
Y urban tourism, but there was not enough publicity about the urban open and green spaces of
Antalya and that they were not effectively used in the branding of Antalya city.
1. Giris

Acik ve yesil alanlar, insan ile doga arasinda iliski kurmada
ve kentsel yasam kalitesinin artirilmasinda 6nemli bir yere sahip
olmalarinin yani sira, kentin taninirhiginda da énemli bir gérev
tistlenmektedirler. Bu alanlar kentin estetik deger ve kimlik
kazanmasinda ve buna paralel olarak kent turizminin
geligtirilmesinde de 6nemli bir rol oynamaktadir. Bugiin kent
turizmi ile 6n plana ¢ikan pek ¢ok kent genis acik ve yesil
alanlara sahiptir ve bu alanlar her yil milyonlarca turist
¢ekmektedir.

Sosyal, kiiltiirel ve sanatsal amaclarla kentlere yapilan kisa
stireli ziyaretleri igeren kent turizmi de son yillarda gelisme
gosteren turizm tiplerinden birisidir. Kent turizmine olan ilginin
artmasinin nedeni, kentleri insanlarin yemek yedigi, aligveris
yaptig1 ve vakit gecirdigi kiiltlir ve rahatlama merkezleri haline
getiren davramigsal degisikliklerdir (European Commission

2000). Giinlimiizde kent turizmi yoniinden 6n plana ¢ikan
kentler incelendiginde bazilarmm kiiltiirel ve tarihi miras,
bazilarmm sahip olduklari deniz, orman, dag gibi dogal
kaynaklar, bazilarinin ise belirgin insan yapist ¢evre nedeniyle
tercih edildigi goriilmektedir. Ornegin, Paris'in en 6nemli
simgesi olan Eyfel Kulesi, kentin en biiyiik turizm
cazibelerinden biri olup, yilda 6 milyon ziyaret¢i cekmektedir.

Yesil alanlar da kentler igin bir diger ¢ekim kaynagidir.
Turistler destinasyon belirlerken kentin sahip oldugu yesil alan
varligi ve Ozelliklerini de goz Oniinde bulundurmaktadir
(Chaudhry ve Tewari 2010; Majumdar ve ark. 2011). Parklarin
cesitli islevlerini iyi degerlendiren baz1 yerel yonetimler biiyiik
kent parklart olusturmuslardir. ABD’de en cok ziyaret edilen
park olan Central Park'm yillik ortalama 42 milyon ziyaretgisi
oldugu tahmin edilirken, San Fransisco'daki Golden Gate Park
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her yil ortalama 13 milyon turist cekmektedir (Central Park
Conservancy 2016, San Francisco Recreation and Parks 2016).
Bu nedenle biiyiik metropollerdeki peyzaj degeri yiiksek parklar
kendi baslarma 6nemli turistik cazibe unsuru olabilmektedirler.

Tirkiye’de kent turizmi 2007 yilinda Kiiltir ve Turizm
Bakanligi'min c¢aligmalar1 kapsamma ele alinmistir. Kentsel
Olgekte turizmi gelistirme stratejisinde, “Zengin, kiiltiirel ve
dogal degerlere sahip kentlerimizin gelistirilerek turistler igin
bir ¢ekim noktasi haline getirilmesi” vizyon olarak
benimsenmistir (KTB 2007). Bu dogrultuda Istanbul, Ankara,
Izmir ve Antalya’da kent turizmini gelistirmeye yonelik plan ve
projelerin baglatilmasi kararlastirilmistir.

Antalya tatil turizminin yam sira sahip oldugu peyzaj
degerleri, dogal yapilari ve kiiltiirel dzellikleriyle de ilgi ¢ceken
bir kenttir. Antalya kenti {ilkemizdeki diger kentlere oranla yesil
alan varligi bakimindan da zengindir. Kent simirlari icerisinde
toplam aktif yesil alan sayis1 1167; bu yesil alanlarin temsil
ettigi toplam yiizey 5 717 831 m? ve kentte kisi basina diisen
aktif yesil alan miktar1 4.6 m?dir (Ortagesme 2016). Bu yesil
alanlara ek olarak, Orman ve Su Isleri Bakanlig: tarafindan
olusturulan mesire yerleri, tabiat parklar1 gibi farkli yesil alan
kullanimlar1 da Antalya kent dokusu igerisinde yer almaktadir
ve kentin sahip oldugu yesil alan varligina katki saglamaktadir.

Antalya 2023 vizyonunda kent turizminin gelistirilmesi
hedeflenmis ve bu dogrultuda kentin tarihi ¢ekirdegini olusturan
Kaleigi Bolgesi’nin  gelistirilmesi, gastronomiye Onem
verilmesi, eglencenin ¢esitlendirilmesi, temali parklarin
(botanik bahgesi, safari parklar, arboretum) ac¢ilmasi, ¢ok
kiltirli kent yasaminin gelistirilmesi, otantik Ogelerin One
¢ikarilmasi, aligveris festivalleri diizenlenmesi gibi hedefler
belirlenmistir.

Tiirkiye'de kent turizmi konusunda yapilan arastirmalar
incelendiginde, genellikle ekonomi ve yonetim konularinin 6n
plana ¢iktigi, kentsel agik ve yesil alan sistemlerinin bu
kapsamda yeterince ele alinmadigi goriilmektedir. Uluslararasi
diizeyde turist kabul eden iilkeler arasinda 6nemli bir konumda
olan Tiirkiye’de kitle turizminin yakin gelecekte doygunluga
erisebilecegi gdz Oniine alinarak, alternatif ¢dzlimlerin, dogru

stratejilerin, yeni iriin ve  hizmetlerin

kaginilmazdir.

gelistirilmesi

Bu ¢alismada, kent turizmi olgusunun irdelenmesi, Tiirk
turizminin baskenti olarak nitelenen Antalya'nin sahip oldugu
acik ve yesil alanlarin kent turizmine katkisinin belirlenmesi ve
Antalya’da kent turizminin gelistirilmesi igin alinmasi gereken
onlemler konusunda 6neriler getirilmesi amaglanmustir.

2. Materyal ve Yontem

Aragtirma alani olarak segilen Antalya kentinin kentsel alan
biiyiikliigi 138 000 ha olup, 2015 yili niifusu 1 254 004 kisidir.
Konyaalti, Muratpasa, Kepez, Dosemealt: ve Aksu olmak iizere
5 ilgeyi kapsamaktadir (Sekil 1).

Arastirmanin ana materyalini, Antalya kentini ziyaret eden
yerli ve yabanci turistlerle yapilan anketler, ilgili kurum,
kurulus ve paydaslarla yapilan s6zli goriismeler, kenti tanitan
yazili ve gorsel materyaller, kurumlardan elde edilen turizm
istatistikleri olusturmaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)
ile Antalya Valiligi'nden elde edilen niifus ve sosyo-ekonomik
veriler, Diinya Turizm Orgiiti (UNWTO), Akdeniz Turistik
Otelciler Birligi (AKTOB) ve Antalya Il Kiiltiir Turizm
Midirligii'nden saglanan turizm ile ilgili verilerden
yararlanilmistir. Yardimci materyali ise, kentsel agik ve yesil
alan kavramlari, kent turizmi ile ilgili kitap, makale ve bilimsel
aragtirma sonuglari, yazili ve sozlii kaynaklar, Antalya kent
parklar1 ile ilgili yapilmig arastirma, makale ve tezler
olusturmaktadir.

Arastirma ii¢ asamali olarak yiiriitiilmiistiir. Arastirmanin
birinci agamasi olan literatiir ¢aligmalarinda; konuyla ilgili daha
once yapilmig olan ¢alismalarla birlikte, ¢alisma alani ve
yontemle ilgili tezler, aragtirma projeleri, makaleler ve kitaplar
incelenmigstir. Bu agsamada kent turizmi ve yesil alanlarla ilgili
kurum, kurulus ve paydaslarla (tur operatorleri, sivil toplum
kuruluglart, Turizm ve Kiiltiir Bakanligi, belediyeler vb.) sozlii
goriismeler yapilmustir. Ayrica, kentle ilgili yazili ve gorsel
tanitim kaynaklari incelenmistir.
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Sekil 1. Antalya ili konumu ve ilgeleri.
Figure 1. Location of Antalya Province and its districts.
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Aragtirmanin  ikinci asamasi olan arazi ¢alismalari
kapsaminda bir anket caligmast gergeklestirilmistir. Turistlerin
goriis ve tercihlerini belirlemek i¢in yapilan bu ¢aligmada hedef
kitle olarak Antalya kentini ziyaret eden ve en az bir gece
konaklayan 15 yas ve {izeri kadin ve erkeklerden olusan yerli ve
yabanci turistler segilmistir. Antalya Il Kiiltir ve Turizm
Miidiirligii’niin 2014 yil1 verilerine gore, Antalya’ya gelen yerli
ve yabanci ziyaret¢i sayisinin toplam 17 milyon civarinda
oldugu ve bu saymin % 36’smin kent merkezini ziyaret ettigi
(ATSO 2012) g6z oniinde bulundurularak, evren biyikligi 5
milyon turist olarak varsayilmistir. Yapilacak olan anket
sayisinin  saptanmasinda +0.05 oOrneklem hatasi ile evren
biiytikliigii 100 000’in iizerindeki niifus igin 6ngodriilen en az
386 katilimc1 sayis1 temel alinmustir.

Anketler Mayis 2016 ve Kasim 2016 tarihleri arasinda
Antalya kentinin ¢esitli parklarinda (Karaalioglu Parki, Atatiirk
Parki, Falez Parki, Diiden Parki, Atatiirk Kiiltiir Parki, Sarisu
Mesire Alani), cadde ve sokaklarda, aligveris merkezlerinde ve
kentte yer alan otellerde, goniilliilik esas tutularak, rastlantisal
olarak yliz ylize gorligme teknigi ile yerli ve yabanci turistlerle
gerceklestirilmistir.

Aragtirmanin li¢lincli ve son asamasinda, anketlerden elde
edilen veriler SPSS 20 yazilmu ile istatistiksel olarak
degerlendirilmistir. ~ Anketleri  degerlendirirken  dncelikle
demografik verilerin agiklanmasi i¢in siklik (frequence) analizi,
kullanic1 tercihlerinin belirlenmesi igin ki-kare (chi-square)
anlamlilik testleri kullanilmistir. Ziyaretcilerin yesil alanlara
yonelik kisisel beklentilerini sorgulayan sorularla, ziyaretgilerin
yas, cinsiyet gibi demografik 6zellikleri ile ilgili sorulara verilen
yanitlar arasinda anlamlilik durumu capraz sorgulamalar ile
incelenmistir. Anket sonuglari, turizm stratejilerinde yer alan
kentsel yesil alanlara iliskin 6ngoriiler, diinyadaki uygulamalar
ve yapilan bilimsel ¢aligmalar 1518inda degerlendirilmistir. Bu
degerlendirmeler sonucunda, Antalya’daki agik ve yesil
alanlarin kent turizmini gelistirme stratejisinin bir unsuru olup
olmadiklar1  tartigtlarak,  Antalya’da  kent  turizminin
gelistirilmesi i¢in Oneriler sunulmustur.

3. Bulgular

3.1. Antalya kentini tanitan kaynaklarda yesil alanlar

Calisma kapsaminda kent tanitiminda rolii olan Antalya
Biiyiiksehir Belediyesi, Antalya Il Kiiltir ve Turizm
Midiirligii, Antalya Valiligi, Antalya Ticaret ve Sanayi Odas1
gibi resmi kurumlarin tanitim organlari ve bazi turizm acenteleri
ile 6zel web siteleri incelenmistir. Buna gore kurumsal tanitim
kaynaklarinda kentin daha ¢ok tarihi ve kiiltiirel 6zellikleri ile

Selalesi gibi tabiat parklar1 ve milli parklar1 igeren bilgilerle
siirlt kaldigr goriilmiistiir. Turizm faaliyetlerinde en etkin
kurum olan Antalya 11 Kiiltiir Turizm Miidiirliigii'niin hazirlamus
oldugu kent tanitim broslirinde Kepezalti ve Kepeziisti,
Diizlercami ve Karaalioglu parklariyla ilgili olduk¢a kisa
bilgiler verilmistir. Turizm acentelerinin web sitelerinde ise
konaklama tesisleri ile ilgili bilgilerin 6n planda oldugu
goriilmektedir. Kentin tanitildig: kisa bilgiler icerisinde yalnizca
Kursunlu Selalesi ve Diiden Selalesi'nin goriilmesi gereken
noktalar oldugundan bahsedilmektedir
(https://www.coraltatil.com/- https://www.odeontours.com/-
https://www jollytur.com). Uluslararasi yayin yapan ozel web
sitelerine bakildiginda ise kentin yesil alanlar1 hakkinda verilen
bilgilerin daha ¢ok konum bilgisiyle sinirli  oldugu
goriilmektedir. Ancak, bu sitelerde yer alan kullanici yorum ve
tavsiyeleri ile ¢ekilen fotograflar, potansiyel ziyaretgilere kentin
yesil alanlar1 hakkinda daha fazla fikir vermektedir. Tripadvisor
web sitesinde (https://www.tripadvisor.com.tr) gezilecek yerler
baglantisinin "doga ve parklar, hayvanat bahgeleri, su ve
eglence parklar1" bagligi altinda kentin pek cok yesil alani ile
ilgili kisa bilgiler, konum ve kullanic1 yorumlar: yer almaktadir.
Bu ve benzeri web sitelerinin yani sira kentte gergeklestirilen
giinlik aktivite turlar1 ile ilgili bilgi veren uluslararasi web
siteleri de kent varliklarn ile ilgili birtakim bilgiler
verebilmektedir. Viator  (https://www.viator.com) ve
Fourseasons travel (http://antalyafourseasons.com) gibi giinliik
turlarin  yer aldigit web sitelerinde "top things to do"
baglantisinin altinda Falez Park ve Atatiirk Parki hakkinda
bilgilerin yaninda, durak noktasi olarak Diiden Selalesi
hakkinda kisa bilgiler yer almaktadir.

3.2. Turistlerin yesil alanlar ve turizme yodnelik gériis ve
beklentileri

Sosyo-demografik ozellikler

Calisma kapsaminda yapilan anketler ziyaretcilerin sosyo-
eckonomik yapist (Cizelge 1), Antalya kenti yesil alanlari
hakkindaki goriislerinin saptanmasi, kentin yesil alan varliginin
ziyaretlerini ne dogrultuda etkilediginin dl¢iilmesi, beklenti ve
deneyimlerini 6lgmek iizere 4 ana konuda yapilandirilmigtir.

Ankete katilan ziyaretgilerin % 69.7'si Tiirk vatandasi ve
% 30.3’t diger {ilkelerin vatandaslaridir ve % 47.2’si
kadinlardan % 52.8’i ise erkeklerden olusmaktadir. Diger iilke
vatandaglarinin  dagilimina bakildiginda % 33'lik oranla
Almanya'dan gelen turistler ilk sirada; % 12'lik oranla
Hollanda'dan gelen turistler ikinci sirada; % 7'lik oranla
Slovenya ve Rusya'dan gelen turistler ii¢iincli ve dordiincii
sirada yer alirken, yerli ziyaretcilerin ¢ogunlugunun (% 27)

plajlarinin 6n plana ¢ikarildigi, yesil alanlarla ilgili bilgilerin Isparta ilinc_ier_l geldigi goriilmektedir. . Isp arta'yl_ sirastyla
yalnizca Kursunlu Selalesi, Manavgat Selalesi ve Diiden Ankara, Denizli, Burdur, Afyon ve Konya izlemektedir.
Cizelge 1. Ankete katilanlarin sosyo-ekonomik durumu.
Table 1. Socio-economic status of visitors.
Yas grubu Oran Egitim durumu Oran Meslek Oran Gelir durumu Oran
15-18 yas 13 Okuryazar 0.8 Memur 324 Diisiik 29.8
19-30 yas 45.9 [lkogretim 6 Isci 10.4 Orta 60.9
31-40 yas 27.5 Lise 321 Ogrenci 225 Yiiksek 9.1
41-50 yas 14 Lisans 51.8 Serbest meslek 9.8 Cok yiiksek 0.3
51-60 yas 111 Y. lisans 6 Emekli 8.3
61yas listii 0.3 Doktora 34 Ozel sektor 9.3
Issiz 73
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Yesil alanlara yénelik goriis ve beklentiler

Ziyaretgilerin  dortte  tigli (% 75.9) ziyaret edecekleri
kentlerin yesil alan varliginin destinasyon tercihlerini
etkiledigini belirtmistir. Bu oran yerli ziyaretgilerde % 81.4
iken, yabanci ziyaretgilerde % 63.2 olmustur. Ziyaretcilerin
% 38.6'sinin konaklayacag: tesisi segerken yesil alanlara yakin
olmasma dikkat ettigi, geriye kalan % 61.4'lik kesimin ise
uygun fiyat, doluluk, kent merkezine yakinlik veya tur
paketlerinin sundugu olanaklar1 6n planda tuttugu goériilmiistiir.
Yesil alanlarin kentlere ve turizme katkilarmi belirlemek igin
yoneltilen sorularda ziyaretgilerin tamamina yakininm (% 95.6)
parklar ve yesil alanlarin kentleri giizellestirdigini diistindigii ve
% 94’iiniin bir ¢ok parkin oldugu bir kentte tatil yapmak istedigi
sonucu ortaya ¢ikmustir.

Seyahat davramislari ve tatil organizasyonu ézellikleri

Tatil sirasinda yapilan aktiviteler, turistlerin profili ve tatil
organizasyonu ile ilgili davraniglar1 hakkinda 6nemli ipuglar
verebilmektedir. Bu c¢ercevede ziyaretcilere bir kente tatile
giderken nelere dikkat ettikleri soruldugunda, ilk sirada
konaklama imkanlar1 (% 78.8) yer almaktadir. Bunu % 70.2 ile
kentin sahip oldugu dogal alanlar ve % 62.4 ile ulasim kolayligi
takip etmektedir. Yesil alanlar agisindan bakildiginda ise yerli
ziyaretgilerin % 37.5'1 kentin yesil alan varligina/niteligine
dikkat ettiklerini belirtirken, yabanci ziyaretcilerde bu oran
% 13.7'dir. Ancak dogal alan varligi agisindan bakildiginda
yabanci ziyaretcilerin (% 88) yerli ziyaretgilere gore (% 62.5)
daha yiiksek oranlarda bu konuyu goéz onlinde bulundurdugu
goriilmektedir.

Antalya kenti yesil alanlarina iligkin bilgi ve deneyimler

Calisma kapsaminda turistlerin seyahatlerini planlamadan
once Antalya’nin yesil alanlarn ile ilgili bilgi elde edip
etmedikleri de sorgulanmigtir. Buna gore Antalya kentini ziyaret
eden turistlerin biiyik cogunlugunun (% 82.1) ziyaretleri
oncesinde Antalya kenti ile ilgili bilgi edindikleri ve bu bilgileri
¢ogunlukla web sitelerinden (% 45.9) elde ettikleri goriilmiistiir.
Seyahat oncesi bilgi edindigini sGyleyen ziyaretgilerin % 58.8'i
kentin yesil alanlari ile ilgili bilgilere rastladiklarini belirtmistir.
Bu oran yerli ziyaret¢ilerde % 48.3 iken, yabanci ziyaretgilerde

% 82.9'dur. Yesil alanlarla ilgili bilgilerin % 57.8'inin ozel
amagl parklar (su parki, hayvanat bahgesi gibi), % 23.8'inin
milli parklar ve koruma alanlari, % 13.7'sinin kamp ve mesire
alanlari, % 11.4'linilin ise kent parklar ile ilgili olduklarim
belirtmislerdir. Bu sonuglara gore en az bilgi sahibi olunan yesil
alan tipleri kent parklaridir. Kentin agik ve yesil alanlarryla ilgili
bilgiye rastlayan ziyaretgilerin yaridan fazlasi (% 53.7) bu
bilginin seyahat kararini etkiledigini belirtmistir. Bu oran yerli
ziyaretgilerde % 66 iken, yabanci ziyaretgilerde % 36'dur.

Ziyaretgilerin kentin sahip oldugu yesil alanlar hakkindaki
bilgilerini sinamay1 ve en c¢ok ziyaret ettikleri yesil alanlari
Ogrenmeyi amaglayan soruya verilen cevaplara gore, daha ¢ok
dogal niteligiyle 6n plana ¢ikan Kepez belediyesi sinirlari
icerisindeki Diiden Selalesi’nin (% 55.7) ve Aksu belediyesi
sinirlart igerisindeki Kurgunlu Selalesi'nin (% 44.9) bilindigi
saptanmistir. Kent parklar1 bakimindan ise, Muratpasa Belediye
sinirlari icerisinde yer alan ve Antalya'nin en eski kent parki
olan Karaalioglu Parki’nin (% 51.3) en fazla bilinen park
oldugu, onu Diiden Parki (% 42.2) ve Atatiirk Parki’nin
(% 34.5) izledigi saptanmustir (Sekil 2).

Demografik ozellikler ile yesil alanlara yénelik kisisel
beklentileri arasindaki iliskiler

Ziyaretgilerin sosyo-ekonomik durumlari ile yesil alanlara
yonelik kigisel beklentileri arasindaki iligkilerin belirlenmesi
amaciyla ki-kare (y?) anlamhlik testine bagvurulmustur.
Cinsiyete bagli ki-kare analiz sonuglarina gore; kadin
ziyaretgilerin  (p=0.002) ziyaret edecegi kentleri segerken
erkeklere (p=0.003) gore yesil alanlardan daha ¢ok etkilendigi
ortaya c¢ikmustir. Buna karsin erkek ziyaretgilerin (p=0.009)
kadin ziyaretgilere (p=0.016) kiyasla daha yiiksek oranda
birgok park ve yesil alana sahip kentlerde tatil yapmak istedigi
ve yesil alanlarin kent estetigini olumlu yonde destekledigini
diisiindiigii ortaya ¢ikmustir (Cizelge 2).

Yas gruplarina bagl ki-kare analiz sonuglarina bakildiginda,
ankete katilan 30 yas ve alt1 bireyler diger yas gruplarindaki
bireylere kiyasla, konaklayacaklar1 tesisi segerken kentsel yesil
alanlara yakin olmasma daha fazla dikkat etmektedir (Cizelge
3).

Yavuz Ozcan Park:
Kargicak Piknik Alam
Calticak Piknik Alant
Sarisu hMesire Alani
Eent Ormani

Hayvanat Bahgest

Aquapark
Beachpark

Falez Park1

Atatil Eiltir Park:

EXPO Alani
Atatirk Park:
Diiden Park:
Furgunlu Zelalesi
Earaalioglu Parki

Duden Zelales:

Oran (%)

o 10 20 30

40 50 &0 70 30 S0 100

Sekil 2. Ziyaretcilerin en ¢ok ziyaret ettigi yesil alanlar.
Figure 2. Most visited green spaces by visitors.
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Cizelge 2. Cinsiyete gore ki-kare analiz sonuglari.

Table 2. Chi-square analysis results for gender.

209

Cinsiyet
Erkek Kadin
Say1 Oran (%) Say1 Oran (%)

Ziyaret edeceginiz kenti segerken yesil alan varligi tercih sebebinizi etkiler mi?
Evet 142 69.6 151 75.9
Hayir 62 30.4 31 24.1
Chi-square=9.386, df= 1, p value= 0.002
Konakladigmiz tesisi segerken kentsel yesil alanlara yakin olmasina dikkat ettiniz mi?
Evet 85 41.7 64 35.2
Hayir 119 58.3 118 64.8
Chi-square= 1.716, df= 1, p value= 0.190
Konakladiginiz tesisin kentsel yesil alanlara yakin olmasini ister miydiniz?
Evet 151 74 141 775
Hayir 53 26 41 225
Chi-square= 0.623, df= 1, p value= 0.430
Sizce parklar ve diger yesil alanlar kenti giizellestiriyor mu?
Evet 191 93.6 178 97.8
Hayir 13 6.4 4 2.2
Chi-square= 3.982 df= 1, p value= 0.046
Birgok yesil alanin/parklarin oldugu bir kentte tatil yapmak ister miydiniz?
Evet 186 91.2 177 97.3
Hayir 18 8.8 5 2.7
Chi-square= 6.338, df= 1, p value= 0.012

Cizelge 3. Yasa gore ki-kare analiz sonuglari.

Table 3. Chi-square analysis results for age.

Yas gruplan
Evet Haywr
Say1 Oran (%) Say1 Oran (%)

Ziyaret edeceginiz kenti segerken yesil alan varlig1 tercih sebebinizi etkiler mi?
15-30 yas grubu 150 81.5 34 18.5
31-40 yas grubu 71 68.3 33 31.7
41-50 yas grubu 41 75.9 13 24.1
51-60+ yas grubu 31 70.5 13 29.5
Chi-square= 7.204, df= 3, p value= 0.066
Konakladiginiz tesisi segerken kentsel yesil alanlara yakin olmasina dikkat ettiniz mi?
15-30 yas grubu 85 46.2 99 53.8
31-40 yas grubu 34 32.7 70 67.3
41-50 yas grubu 20 37.0 34 63.0
51-60+ yas grubu 10 22.7 34 77.3
Chi-square= 10.744, df= 3, p value= 0.013
Konakladigmiz tesisin kentsel yesil alanlara yakin olmasini ister miydiniz?
15-30 yas grubu 157 85.3 27 14.7
31-40 yas grubu 74 71.2 30 28.8
41-50 yas grubu 38 70.4 16 29.6
51-60+ yas grubu 23 52.3 21 47.7
Chi-square= 24.363, df= 3, p value= 0.000
Sizce parklar ve diger yesil alanlar kenti giizellestiriyor mu?
15-30 yas grubu 176 95.7 8 43
31-40 yas grubu 98 94.2 6 5.8
41-50 yas grubu 51 94.4 3 5.6
51-60+ yas grubu 44 100 0 0
Birgok yesil alanin/parklarin oldugu bir kentte tatil yapmak ister miydiniz?
19-30 yas grubu 170 92.4 14 7.6
31-40 yas grubu 98 94.2 6 5.8
41-50 yas grubu 53 98.1 1 1.9
51-60+ yas grubu 42 95.3 2 4.7
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Egitim durumuna bagh ki-kare analizinde, konaklanan yakin  olmasini
tesisin seciminde yesil alanlara yakinligin gbéz Oniine almip carpmaktadir (Cizelge 4).

alinmadig1 konusunda, farkli egitim diizeyindeki kullanicilarin
verdigi yanitlar arasinda (p= 0.004) istatistiksel olarak anlamli
bir farkliligin oldugu goriilmektedir. Lisansiistli egitime sahip
ziyaretgiler segtikleri tesislerin yesil alanlara yakin olmasina
daha fazla dikkat etmislerdir. Benzer bir sonug, yesil alanlara

Cizelge 4. Egitim durumuna gore ki-kare analiz sonuglar.

Table 4. Chi-square analysis results for educational background.

isteme konusundaki isteklilikte de goze

Milliyete bagh ki-kare analiz sonuglarina gore, kentin yesil
alan varliginin tatil tercihlerini etkileme ve konaklama
tesislerinin yesil alanlara yakin olmasi istegi bakimindan yerli
ziyaretgilerin yabanci ziyaretcilerden daha fazla 6n plana ¢iktig
goriilmistiir (Cizelge 5).

Egitim durumu

Evet Hayir
Say1 Oran (%) Say1 Oran (%)
Ziyaret edeceginiz kenti segerken yesil alan varlig: tercih sebebinizi etkiler mi?
[lkdgretim 20 76.9 6 23.1
Lise 89 70.6 37 29.4
Lisans 154 77.4 45 22.6
Lisansiistil 30 85.7 5 14.3
Chi-square = 4.009 df= 3, p value= 0.261
Konakladiginiz tesisi segerken kentsel yesil alanlara yakin olmasina dikkat ettiniz mi?
Ilkdgretim 14 53.8 12 46.2
Lise 44 34.9 82 65.1
Lisans 69 34.7 130 65.3
Lisansiistii 22 62.9 13 37.1
Chi-square = 13.254, df= 3, p value= 0.004
Konakladiginiz tesisin kentsel yesil alanlara yakin olmasini ister miydiniz?
Tlkdgretim 21 80.8 5 19.2
Lise 84 66.7 42 33.3
Lisans 155 77.9 44 22.1
Lisansiistil 32 91.4 3 8.6
Chi-square = 11.161, df= 3, p value= 0.011
Sizce parklar ve diger yesil alanlar kenti giizellestiriyor mu?
Tlkdgretim 26 100 0 0.0
Lise 119 94.4 7 5.6
Lisans 189 95.0 10 5.0
Lisansiistil 35 100 0 0.0
Birgok yesil alanin/parklarin oldugu bir kentte tatil yapmak ister miydiniz?
Tlkdgretim 26 100 0 0.0
Lise 119 94.4 7 5.6
Lisans 185 93.0 14 7.0
Lisansiistil 33 94.3 2 5.7
Cizelge 5. Milliyete gore ki-kare analiz sonuglari.
Table 5. Chi-square analysis results for nationality.
Milliyet
Yerli Yabana
Say1 Oran (%) Say1 Oran (%)
Ziyaret edeceginiz kenti secerken yesil alan varlig: tercih sebebinizi etkiler mi?
Evet 219 81.4 74 63.2
Hayir 50 18.6 43 36.8
Chi-square= 14.711, df= 1, p value= 0.000
Konakladiginiz tesisi segerken kentsel yesil alanlara yakin olmasina dikkat ettiniz mi?
Evet 137 50.9 12 10.3
Hayir 132 49.1 105 89.7
Chi-square=56.912, df= 1, p value= 0.000
Konakladiginiz tesisin kentsel yesil alanlara yakin olmasini ister miydiniz?
Evet 237 88.1 55 47
Hayir 32 119 62 53
Chi-square= 74.749, df= 1, p value= 0.000
Sizce parklar ve diger yesil alanlar kenti giizellestiriyor mu?
Evet 253 94.1 116 99.1
Hayir 16 5.9 1 0.9
Chi-square= 5.024 df= 1, p value= 0.025
Birgok yesil alanin/parklarin oldugu bir kentte tatil yapmak ister miydiniz?
Evet 250 92.9 113 96.6
Hayir 19 7.1 4 34

Chi-square= 1.933, df=1, p value= 0.164
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4. Tartisma ve Sonug¢

4.1. Tartisma

Turistlerin bir kenti se¢me nedenleri birbirinden farkli
olmaktadir. Bazi turistler kentleri sahip olduklart dogal
giizellikler ve tarihi yapilar icin tercih ederken, digerleri o
kentin sadece insan yapisi eserlerini gormek, festival ve kiiltiirel
etkinliklerine katilmak i¢in tercih etmektedirler. Bu nedenle bir
kentin yalnizca mimari ve kiiltiirel yapilari degil, onlari
cevreleyen yesil alanlarin ve kent igindeki diger peyzaj
unsurlarinin varligi ve niteligi de kent turizmini destekleyici
unsurlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Akdeniz havzasinda yer alan Antalya kenti iklim
kosullarm elverisligi nedeniyle turistlere biyoiklimsel konfor
saglamaktadir. Y1lin ortalama 300 giinii giinesli olan ve 18.7 °C
yillik sicaklik ortalamast ile 12 ay turizme agik olan Antalya’da
en az dokuz ay boyunca denize girilebilmektedir. Iklim
kosullarimim elverisliligi, kentte yasayanlar ve kenti ziyaret
edenlerin agik alanlarda daha fazla zaman gecirmesini miimkiin
kilmakta, bu da kentsel agik ve yesil alanlarin &nemini
artirmaktadir.

Cogu zaman ekonomik kaygilarla kent tanitim ve
reklamlarinda daha ¢ok kitle turizmine vurgu yapilmasi ve
ilkemizdeki diger kentlere gore daha fazla yesil alana sahip
olan Antalya’nin kentsel yesil alanlarma tanitim kanallarinda
yeterince yer verilmemesi, Antalya'da kent turizminin yeterince
gelismeme nedenleri arasinda yer almaktadir. Buradan hareketle
Antalya'nin yesil alanlarinin dogru planlanmus, tasarlanmis ve
uygulanmis olmasinin yaninda, yeterli tanitiminin da yapilmasi
gerekliligi gz ardi edilemez bir gercektir.

Antalya'da yapilan bir g¢alismada kentin ziyaret edilme
nedenlerinin basinda kiy1 turizmine bagl "tatil ve eglence"
anlayiginin - geldigi goriilmistiir (Aydur 2014). Belgika'nin
baskenti Briiksel ile Antalya’nin karsilagtirildigi caligmada,
Antalya’y1 ziyaret eden turistler tatil turizmini isaret ederken,
Briiksel'l ziyaret edenler tarihi ve kiiltiirel miras degerlerinin
tercih sebebi oldugunu dile getirmislerdir. Briiksel kentini
tanitan kaynaklarda tarihi ve kiiltiirel yapilar ve kent
simgelerinin yani sira kentsel yesil alanlara da yer verildigi
saptanmigtir. Yapilan bu arastirmada Antalya kenti yesil
alanlarinin kentle ilgili tanitim kaynaklarinda yeterince yer
almadigi ortaya ¢ikmustir.

Hindistan'm Chandigarh kentinden yapilan bir diger
arastirmada kentin yesil alanlarinin kullanicilar iizerindeki
etkileri incelenmistir. Turistlerin biiyik g¢ogunlugu (% 89)
turizm agisindan yesil alanlarin ¢ok 6nemli oldugunu ve yesil
alanlar bakimindan zengin kentlerde tatil yapmak istediklerini
belirtmislerdir (Chaudhry ve Tewari 2010). Yapilan bu
aragtirmada da ziyaretgilerin % 75'inden fazlasi kentsel yesil
alanlar1 destinasyon tercihlerini etkileyen bir unsur olarak
degerlendirmistir.

ABD'nin Georgia Eyaleti Savannah kentinde
gergeklestirdikleri ¢alisgmada Deng ve ark. (2010), turistlerin
destinasyon tercihinde eglence olanaklart ve tarihi yerlerin on
plana ¢iktigini; ancak kent parklarinim da turizm deneyimlerine
bliyiik katkida bulundugunu ortaya koymuslardir. Bu
aragtirmada da ziyaretgilerin Antalya kentini ana tercih
nedenleri arasinda deniz ve plajlar gibi dogal giizellikler ile
tarihi yerler ve tesis olanaklar1 6n plana ¢ikmig olmakla birlikte,
kentin sahip oldugu yesil alanlarin da tercihlerinde etken oldugu
ve ziyaretgilerin yesil alanlara da 6nem verdigi saptanmusgtir.

Archer (2014) belli bir destinasyona ziyarette bulunan
turistlerin ~ davraniglarint  ve  beklentilerini  belirlemeyi,
destinasyon ve turistik hizmetlerle ilgili memnuniyetlerini
6lgmeyi amagladigl aragtirmasinda, kent parklarinin ve agik
yesil alanlarin kentlerin tamitiminda kullanildigi sonucuna
varmigtir. Yapilan bu g¢alismada, cesitli kamu ve 6zel web
siteleri ve basili brosiirler incelendiginde kentin oncelikle
jeomorfolojik ozellikleri (kiyilar vb.) ile tarihi yapilarinin 6n
plana cikarildigi, Antalya kenti yesil alanlarinin yeterince
tanitilmadig1  saptanmugtir. Nitekim ziyaretgilerin de sadece
% 58.8’1 tamitim kaynaklarinda yesil alanlarla ilgili bilgiye
rastladiklarini ifade etmiglerdir.

Bu ¢aligmanin sonuglarina bakildiginda, yesil alanlarin kent
turizmini olumlu yonde etkiledigi acgikca goriilmekte ve
gelecekte olusturulacak stratejiler igin fikir vermektedir. Anket
verilerinin analizlerinden elde edilen bulgulara gore, kentsel
yesil alanlarin yalnizca destinasyonu se¢gmede etkili olmadigi,
aynt zamanda konaklama tercihlerini de ydnlendirdigi
goriilmektedir. Dolayisiyla, turistik tesislerin pazarlamasi
yapilirken kentin yesil alanlarina yakinliginin vurgulanmasi
ziyaret¢i tercihlerini yonlendirmede etkili olacaktir. Nitekim
Sherer (2006)'in ABD’de gergeklestirdigi arastirma sonuglari da
bu konuyu destekler niteliktedir. Arastirmada kent parklarinin
cogunlukla turistler ve toplanti gruplari i¢in cazibe noktasi
olarak goriildiigli ve bu alanlara yakin tesislerin tercih edildigi
saptanmuigtir.

Tanmtim ve yaymn organlar1 destinasyon pazarlamada
kullanilan en etkin araglardir. Yapilan bu c¢alismada,
ziyaretgilerin kentle ilgili bilgi edinirken en ¢ok basvurdugu
kaynaklarin  sirasiyla  web  siteleri, seyahat acenteleri,
akraba/arkadag tavsiyeleri ve tamitim brosiirleri oldugu
goriilmiistiir. Yerli ve yabanci ziyaretgilerin ortak olarak en ¢ok
yararlandigr tamitim aracinin  web siteleri olmasi, kent
tanitimlarinda internet kaynaklariin énemli bir yeri oldugunu
gostermektedir.

Bu arastirma kapsaminda ziyaretgilere Antalya’daki hangi
tip yesil alanla ilgili bilgiye ulasabildikleri de sorulmus ve en
cok 6zel amagh parklarla ilgili bilgiye ulastiklar1 goriilmistir.
Buna gore tanitim kaynaklarinda en az kent parklari ile ilgili
bilginin yer aldig1 anlasiimaktadir. Ulkemizin diger kentlerine
oranla kent parki ve agik yesil alan bakimindan zengin olan
Antalya kenti i¢in pazarlama ¢aligmalarinda bu konunun eksik
birakilan bir nokta oldugu goriilmektedir.

4.2. Sonug

Turist taleplerindeki degismeler, kiy1 turizminin doygunluga
ulagmasi, alternatif turizm tiirlerinin popiilaritesinin artmas,
kiiresel rekabetin hizlanmasi gibi gelismeler Antalya'da
turizmin ¢esitlendirilmesini zorunlu kilmaktadir. Turizmin tim
yila yayllmast ve alternatif turistik {irin ve hizmetlerin
gelistirilmesi  baglaminda  Antalya’da  kent turizminin
geligtirilmesine yonelik tanitim ¢aligmalar1 6nem tagimaktadir.

Bir kentin pazarlanmasinda 6ne ¢ikan unsurlarm basinda
kentin imajin1 olusturan varliklar ile bu varliklarin uluslararasi
ve yerel tanitim organlarinda etkin bir sekilde tanitilmasi
gelmektedir. Bu baglamda Antalya kentinin sahip oldugu
birbirinden farkli kentsel agik ve yesil alanlarin hem ulusal hem
de uluslararasi pazarlarda daha iyi tanitilmasina ve Antalya'nin
turizm imajinin deniz-giines-kum tgliisiiniin 6tesinde diger kent
varliklar1 ile desteklenerek giiclendirilmesine gereksinim
bulunmaktadir. Bu siirecte kamu, 6zel sektér ve destinasyon
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pazarlama organizasyonlarmin birlikte ¢aligmasi, sivil toplum
kuruluslari ve yerel halkin siirece katilmasi 6nemlidir.

Yapilan bu arastirmada gerek 6zel ve gerekse kamuya ait
tanitim organlarinda Antalya'nin yesil alan varlig: ile ilgili
yeterli bilginin yer almadigi ortaya konulmustur. Giiniimiizde
ozellikle sosyal medya kanallarinin ve web sitelerinin iletisimde
sahip oldugu 6nem g6z 6niine alindiginda, bu kanallarda kentin
sahip oldugu agik ve yesil alanlarla ilgili daha fazla bilgilere yer
verilmesi saglanmalidir.

Kentlerin  pazarlanmas1  yurtdiginda yapilan  basaril
orneklerinde de goriildiigli lizere marka kentler olusturularak
gerceklestirilmekte ve kent turizminden elde edilen gelirler
artirllmaktadir.  Kenti  markalastirma  ve  pazarlama
caligmalarinda olusturulacak logo ve sloganlar oldukga etkili
unsurlardir. Basarili bir slogan ve logoyla kenti farkli kilan
ozellikler vurgulanarak, tammirlik —artirilabilir.  Ornegin;
Chicago'nun “Windy City” (rlizgarli sehir) ve Las Vegas'n
“What happens stay here” (burada yasanan burada kalir) gibi
zihinde yer edinen ve kenti simgeleyen etkin bir slogan Antalya
kenti i¢in de olusturulmalidir. Tarihi yapilari, kentsel yesil
alanlar1 ve Akdeniz'i 6ne ¢gikaracak "Tarihe Uzanan Mavi Yesil
Yolculuk" gibi bir slogan Antalya i¢in de gelistirilebilir.

Marka olusturma ve kentin pazarlanmasi siirecinde 6nemli
olan unsurlarin biri de kentlerde diizenlenen festival ve
etkinliklerdir. Kent parklarinin gesitli festival, konser, tiyatro
gosterileri gibi birgok etkinligin gergeklestirilmesine olanak
sagladig1 ve kentin cazibesini artirdigt ABD’deki Central Park
ve Golden Gate Park orneklerinde goriilebilmektedir. Antalya
kentindeki parklarda da gesitli etkinlikler gergeklestirilmektedir.
Antalya'da da Uluslararas1 Antalya Film Festivali, Uluslararasi
Jazz Festivali ve Uluslararast Piyano Festivali gibi ¢esitli
festivaller kentin en bilyiik yesil alanlarindan Atatiirk Kiiltiir
Parki'nda gerceklestirilmektedir. Bu ve benzeri etkinliklerin
kentin diger onemli yesil alanlarinda da gergeklestirilmesi
saglanmalidir.

Antalya kenti farkli statiide birgok yesil alana sahiptir.
Kentin sahip oldugu zengin agik ve yesil alanlarin tanitildigt
kitapgiklar ve turist haritalar1 hazirlanmalidir. Kentten sorumlu
kurum ve kuruluslarin (Valililik, Biiyliksehir Belediyesi vb.)
web sitelerinde yesil alanlarla ilgili detayli bilgilere yer
verilmeli ve dikkat cekici gorseller eklenmelidir. Ornegin;
"mutlaka goriilmesi gereken yesil alanlar listesi" ve "yesil rota"
olarak nitelenen gezi rotalari olusturulmas: 6nemlidir.

Kent merkezlerinde konumlanan yesil alanlar spor
karsilasmalarima da olanak saglamaktadir. Ornegin; baslangic
noktas1 Atatliirk Kiiltir Parki olan “Runatolia” gibi spor
etkinlikleri ¢ogaltilmali ve kentsel alanlarda gergeklestirilmesi
tesvik edilmelidir. Lara Diiden Parki'ndan baslayip Atatiirk
Kiltiir Parki veya Beachpark'ta sonlanan bisiklet yarislari,
yiiriime yariglart vb. aktiviteler gergeklestirilebilir.

Ayrica mevcut kent parklaria ek olarak, daha biiyiik ve ¢ok
islevli yeni kent parklart olusturulmahdir. Ciinkii tilkemiz
genelinde ve Antalya 6zelinde olusturulan kent parklarinin
yiizey alanlari ¢ogu kez ¢ok islevli kullanimlar icin yeterli
degildir. Ornegin Antalya’min en biiyiik parki olan Atatiirk
Kiiltiir Parki 80 hektardir. Bir kiyaslama yapilacak olursa New
York'taki Central Park 341 ha, San Francisco'daki Golden Gate
Park ise 412 ha yiiz6lgtimiine sahiptir.

Sonug olarak, iilkemizin turizm agisindan Onde gelen
yorelerinden birisi olan Antalya'da kent turizminin gelisimine
katki saglamak iizere yeni kentsel acik ve yesil alanlarin
olusturulmasi, mevcutlarin niteliklerinin iyilestirilmesi, yesil

alanlarda ulusal ve uluslararasi nitelikte gergeklestirilen festival
vb. etkinliklerin artirilmasi, kentin sahip oldugu dogal ve
kiiltiirel nitelikteki zengin yesil alan varliginin tanitimmin
yapilmasi, siirdiiriilebilirlik agisindan 6zellikle yesil dokunun
etkin bir sekilde korunmasi gerekmektedir. Bu baglamda basta
Biiyiiksehir Belediyesi olmak {iizere, kenti olusturan bes alt
belediye, Antalya Valiligi, AKTOB gibi turizmle ilgili sivil
toplum orgiitleri ve {niversitelerin etkin isbirligi yapmalari,
Antalya'nin kent turizmi bakimindan da 6n plana ¢ikan bir kent
olmasini saglayabilecektir.
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