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OKUL ETKILILIGININ BiR BELIRLEYICiSI OLARAK OKUL YONETICILERININ
YONETSEL DAVRANISLARI
Gokce OZDEMIR*
Oz

Bu arastirmanin amaci okul etkililiginin onemli bir bileseni oldugu diisiiniilen yonetsel davraniglarin
okullarin etkililigi iizerindeki etkisini ortaya ¢ikarmaktir. Arastirma iliskisel tarama modelinde nicel bir
arastirmadir. Aragtirmanin ¢alisma grubu, Gaziantep il merkezindeki liselerde gorev yapan 376 égretmenden
olusmaktadir. Arastirmada, demografik degiskenleri belirlemek icin “Kisisel Tamitim Formu”, arastirma
verilerini toplamak icin ise “Yonetsel Davranislar Olgcegi” ve “Etkili Okul Olgegi” kullanilmistir. Arastirma
verilerini analiz etmek igin ise betimsel istatistik, korelasyon ve regresyon analizleri yapilmistir. Arastirma
sonucuna gore ogretmenlerin okul yoneticilerinin ydnetsel davramglarina ve etkili okula yonelik algilari orta
diizeydedir. Bir diger arastirma sonucuna gore ise yonetsel davranislar bagimsiz degiskeni ile etkili okul bagiml
degiskeni arasinda pozitif yonlii orta diizeyde anlaml bir iliski bulunmaktadwr. Ayrica yonetsel davranislar algist
etkili okul algisinin anlaml bir yordayicisidir. Sonug olarak, yoneticilerin hem gérevierinin icrasinda hem de
kurmug oldugu insani iliskiler baglaminda sergiledikleri tutumlar olarak nitelendirilen yénetsel davramslarin

okullarin etkililigi tizerindeki etkisinin belirlenmesi bireysel ve orgiitsel ¢iktilarin kalitesini arttirarak bu alanda
yapilacak olan ¢alismalara ve okullara katki saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Yonetsel davranms, Etkili okul, Okul yoneticisi.
School Administrators' Administrative Behaviors as a Determinant of School Effectiveness
Abstract

The aim of this study is to reveal the effect of administrative behaviors, which are considered as an
important component of school effectiveness, on the effectiveness of schools. The research is a quantitative study
in the relational survey model. The study group of the research consists of 208 teachers working in high schools
in Gaziantep province center. In the study, "Personal Introduction Form" was used to determine demographic
variables, and " Administrative Behavior Scale" and "Effective School Scale" were used to collect research data.
Descriptive statistics, correlation and regression analyses were used to analyze the research data. According to
the results of the study, teachers' perceptions of school administrators' administrative behaviors and effective
schools are at medium level. According to another research result, there is a positive and moderately significant
relationship between the independent variable of administrative behaviors and the dependent variable of
effective school. In addition, the perception of administrative behaviors is a significant predictor of the
perception of effective school. As a result, determining the effect of administrative behaviors, which are defined
as the attitudes exhibited by administrators both in the performance of their duties and in the context of human
relations they have established, on the effectiveness of schools will contribute to the studies and schools to be
conducted in this field by increasing the quality of individual and organizational outputs.
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1. Giris

Toplumlar igin yasamsal oneme sahip bir¢ok orgiit bulunmaktadir. Egitim kurumlar1 da bu
orgiitlerden birisidir. Ciinkii okullarin gerek sosyal gerekse ekonomik, teknolojik ve bilimsel
degisimlere uyum saglayabilmeleri toplumun refah diizeyinin arttirllmasi ve kendilerinden beklenen
toplumsal islevi yerine getirebilmeleri i¢in olduk¢a onemlidir. Okullarin bu islevi yapabilmeleri ve
stirekliliklerini devam ettirebilmeleri i¢in belirlenen amag ve hedeflerini etkili bir sekilde uygulamalari
gerekmektedir. Cilinkii her oOrgiitten gelisim gdsterebilmesi ve varligini devam ettirebilmesi igin
amagclarmni planladigi diizeyde gergeklestiriyor olmasi beklenir. iste bu noktada da okul etkililigi
kavrami On plana ¢ikmustir. Etkililik, onceden belirlenmis hedeflere ulagmayla ilgili bir terimdir.
Ancak icerisinde bulundugumuz yiizyilda hala bu kavramin agik ve kesin bir tanimi yapilamamaistir.
Ilk orgiit kuramcilart etkililik kavramimi kullanmis olsalar bile bu yazarlar, kavramm ¢ok
boyutluluguna dikkat ¢cekmek disinda, 6zgiin, kuramsal alt yapisi olan, kapsamli ve uygulamaya dayal
bir tanimin1 yapamamislardir (Balci, 2014).

Levitt ve March (1995) bir 6rgiitiin var olabilmesini etkilesim halinde olan bireyler, 6nceden
belirlenmis ortak amaglar ve belirlenmis amaglara ulasabilme istegi olmak {izere ii¢ o6ge ile
aciklamaktadir. Arzu edilen amaglarin gergeklestirilebilmesi igin olusmus olan orgiitler, bu amaglarina
ulastiklar1 miiddetge, yani “etkililik” gosterdikleri siirece devamlilik saglayabilmektedirler. Ciinkii
Levitt ve March’a gore etkililik ortak amacin gergeklestirilmesine baglidir ve etkililigin 6l¢iitli, amaca
ulagsma derecesidir. Ayrica etkili olma durumu, hedeflenen amaglarin gergeklestirilmesi (Ergeneli,
1995), orgiit calisanlariin beklenti ve isteklerinin karsilanmasi (Pfeffer & Salancik, 1978) ve mevcut
kaynaklarin dogru ve zamaninda degerlendirilmesiyle de ilgilidir (Yik¢i & Atagan, 2009). Bu
baglamda, etkililik diizeyinin belirlenmesi orgiitsel ¢iktilarin amaglar1 ne derecede karsiladiginin
ortaya konmasi sonrasinda belirlenir. Egitim kurumlar1 olan okullar agisindan ise bu kavram, “okul
etkililigi” olarak alanyazinda arastirma konusu olmustur. Etkili okul, o6grencilerdeki 0grenme
becerilerini gelistirme tizerine odaklanan, onlarin sahip olduklar biligsel, duyussal ve psikomotor
becerileri destekleyen, isbirlikgi 6grenmenin 6nemsendigi ve ist diizey O0grenme ortamlarinin
hazirlandig1 okul olarak da tanimlanmaktadir (Yildirrm & Ada, 2018). Ayrica bu okullarda 6gretmen
ve diger c¢alisanlarinda gelisimi tesvik edilerek, tiim paydaslarin kendi potansiyellerini
gerceklestirebilecekleri ortamlar yaratilir. Bir okulun etkililigi kendisinden fayda saglayacak bireylere
ve kurumlara karsi ne ol¢iide faydali olabildigiyle de ilgilidir. Clinkii etkili okul, sagladigi yararlar ile
beklenti ve istekleri karsilayabilen okuldur. Etkili okul arastirmalari kapsaminda yapilan ¢aligmalar
incelendiginde de, okullarn etkililigine iligkin; 6grenci basarisini saglamak igin uygun fiziksel ortam
saglama, 6gretim materyallerini ve biitiin okul kaynaklarim etkin ve verimli bigimde kullanma igin
gerekli tedbirleri alma noktalarinda (Akan & Kilig, 2019) birtakim ¢ikarimlar sunuldugu
goriilmektedir (Balc1, 2014). Ozellikle de egitimin niteligini yiikseltme, basarili okullar ve az basaril
okullar iizerine yapilan c¢alismalar okul etkililigi kavrami lizerine yapilan ¢aligmalarin hizlanmasina
neden olmustur.

Okullarm etkililik gostergesi, 0grencilerin 6grenmeyi ne diizeyde gergeklestirdigi ile yakindan
ilgilidir. Ciinkli okulun temel amaci, program kazanimlari ve davranis degisikligini ger¢eklestirmek
oldugu icin etkili bir okul, okulun hedeflerini gergeklestirme diizeyi ve dgrencinin bilissel, sosyal,
fiziksel vb. gelisim alanlarinda meydana gelen davranis degisiklikleri ve okulun dnceden belirlenmis
olan amaglara ulasabilme derecesi olarak tanimlanir (Balci, 2014; Sigsman, 2020). Bu konuda yapilan
arastirma sonuglarina gore etkili okullarin ortak 6zellikleri sunlardir (Bamburg & Andrews, 1990;
Karip & Koksal, 1996; Ozdemir, 2000):

1. Etkili okulda seffaf ve 6nceden saptanmis hedeflere yonelik misyon vardir.
2. Etkili okul yoneticileri en ¢ok 6gretimsel liderlik davraniglarina sahiptirler.
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3. Etkili okullarda paydas beklentisi yliksektir.

4. Etkili okullarda 6zellikle 0gretim siireclerindeki basari takip edilerek degerlendirmeler
yapulir.

5. Etkili okullarda istenmeyen davranis sorunlarindan kaynaklanan tiim olumsuzluklar en aza
indirgendigi i¢in egitim ve 0gretimin kalitesini arttirici olumlu bir 6grenme iklimi vardir.

6. Etkili okullarda giiclii bir paydas is birligi vardir.

7. Etkili okullarda analiz/sentez yapma, cikarimda bulunma gibi becerilerin kazanilmasi
Oonem kazanmustir.

Yukarida sunulan ortak ozelliklere bagli olarak etkili okullar; okul ydneticisi, 6gretmen,
ogrenci, okul ortam1 ve okul-aile iligkileri boyutlarina sahiptirler. Okul yoneticisi boyutu etkili okulun
olusumunda miidiirlerin liderlik rollerinden dolay1r énemli bir yere sahiptir. Etkili okullardaki okul
yoneticileri; iletisim becerisi yliksek, ¢alisan motivasyonunu 6nemseyen, planlama becerisi giiglii ve
sorumluluk sahibi kisilerdir. Ciinkii 6gretimsel bir lider olan okul yoneticileri, okulun vizyonunu tiim
okul personeline yansitabilmeli, personel gelisimini desteklemeli, donanimsal ihtiyaclar1 tedarik
edebilmeli ve olumlu bir 6grenme ortami olusturabilmelidir (Kaplan, 2008). Etkili okulun 6gretmen
boyutu ise, 6grenme siirecinin etkililigi i¢in onem arz etmektedir. Ciinkii etkili bir okulda sadece
ogrenci degil, 6gretmen de siirekli bir dgrenme siireci icerisindedir. Ogretmenin kendi alanini takip
etme, sinifa hakim olma, etkili iletisim kurma ve kendini gelistirme sorumlulugu vardir. Bu baglamda
etkili okullarda Ogretmenlerinde etkili Ogretmenler olarak; degisime agik, yiiksek akademik
performansa sahip, mesleki adanmighigi ve yaraticiligi yiiksek kisiler olmalar1 gerekmektedir (Polk,
2006). Etkili okullarda 6grenci boyutu, 6grencinin 6gretimin merkezinde yer almasi bakimindan
olduk¢a onemlidir. Ciinkii farkli 6grenme potansiyellerine sahip 6grencilerin belirlenen standartlara
ulagmas etkili okullarin ortak gayesidir. Etkili bir okulda 6gretmenin dgrenciden beklentisi yiiksek
oldugu icin 6grenciler tiim egitimsel faaliyetlere goniillii olarak katilirlar (Atilkan, 2019). Cubukcu ve
Girmen’e (2006) gore de, etkili okul 6grencileri; yiiksek basart beklentisine sahip, kararlara katilimda
etkin, igbirlikgi 6grenme anlayisina sahip, sorumluluk almada istekli, beklentiler konusunda
farkindalig1 yiiksek ve o6grenme sorumluluklarinin farkinda olan bireylerdirler. Egitim siirecinin
o6nemli bir bileseni olan okul-aile isbirligi de egitimsel ¢iktilarin kalitesi lizerinde onemli bir yere
sahiptir. Bundan dolay1 okullarin etkililik gostergesi igerisinde okul-aile iligkisi boyutu Gnem
kazanmaktadir. Akademik basari, sosyal ve kisisel gelisim tizerindeki etkisi yapilan arastirmalar ile de
ortaya konmus olan aile desteginin okullardaki disiplin sorunlarinin azalmasindan, okul misyonun
gerceklestirilmesine kadar birgok konuda biiyiikk bir 6neme sahip oldugu séylenebilir. Ciinkii etkili
okul velileri okul misyonunu destekleyerek, miifredatin i¢eriginden haberdar ve gocuklarina iyi birer
rehberdirler (Balci, 2014). Okullarda toplumsal ¢evre ile siirekli bir etkilesim s6z konusudur. Bundan
dolay1 okullarin disg ¢evrenin destegini almalar1 ve ¢evre ile uyumlu olmalart etkililikleri {izerinde
onem arz etmektedir. Ciinkii etkili bir okulda ¢alisanlar birbirleri ile olan uyumun olumlu bir okul
iklimi i¢in 6neminin farkindadirlar. Etkili okullarda, 6grenci gelisim diizeyleri sik ve diizenli olarak
izlenerek, dgrenci gelisim degerlendirmeleri yapilir ve bu degerlendirme sonuglarina gére 6grencilerin
performanslarin artirilmasina ve oOgretimsel siireclerin gelistirilmesine calisilir (Cobanoglu &
Badavan, 2017). Ozellikle okul yéneticileri, oOgrencilerin yiiksek beklenti ve ihtiyaglari
karsilayabileceklerine inanarak egitim siireclerine yon verirler (Lezotte, 2001). Ayrica her bir
Ogrencinin 6grenmeyi gerceklestirebilecegi bilinci ile hareket ederek, yiliksek seviyelerde basarili
olabilmeleri i¢in temel ve ileri diizey becerilerin dgretilmesinde gerekli 6gretim ortamlarini ve 6gretim
uygulamalarmi gerceklestirirler (Nyagosia vd., 2013). Iste bu noktada da okul yéneticilerinin sahip
olduklar1 yonetsel beceriler 6n plana ¢ikmaktadir. Ciinkii okullarin arzulanan amaglar
gergeklestirebilmeleri, paydaslarina etkili doniitler verebilmeleri, 6gretmenlere profesyonel destekler
sunabilmeleri, 6grenci motivasyonunu ve veli destegini saglayabilmeleri ile okullarn etkililigi ve
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yoneticilerin yonetsel davranislari arasinda yakin bir iliski vardir. Yonetsel davranis, yoneticilerin
orgiitlerinin verimliligini ve etkililigini arttirma adina sahip olduklari bilgi, beceri, tutumlarin timiidiir.
Bundan dolay1 yapilan isin etkililigi i¢in yonetici konumundaki kisinin gosterdigi yonetsel davraniglar
onun yonetsel eylemleri olarak tanimlanabilir (Basaran, 2004). Ciinkii okul ortamindaki bir¢ok durum
ve davramisin meydana gelis sekli okul yoneticilerinin yonetsel davraniglarina baghdir. Okul
yoneticilerinin gostermis oldugu yonetsel davranislarindan 6gretmenler, 6grenciler, destek personel ve
etkilesim igerisinde bulundugu tiim diger paydaslar etkilenmektedir. Bundan dolayr okul
yoneticilerinin, okulun tiim paydaglarinin o6zellikle de O6gretmenlerin ve 6grencilerin davranislari
iizerinde onemli bir etkisinin oldugu sdylenebilir. Ayrica dgrencilerin toplumsallasma siirecinde ve
Ogretmenlerin motivasyonlar1 ve oOKul-¢evre is birligi iizerinde de okul miidiirlerinin yd6netsel
davraniglar etkileyici bir unsur olarak gériilebilir. Ciinkii okul yoneticilerinin temel gérevleri arasinda;
okulun sahip oldugu mevcut kaynaklar1 6rgiitsel amaglar1 gergeklestirebilme noktasinda yénlendirmek
ve kaynaklar1 koordine ederek o6gretimsel hedeflere ulasilmasini saglamak yer almaktadir. Okul
yoneticilerinin bunlar1 saglarken ¢ok yoOnlii olmalar1 ve nitelik bakimindan zengin olmalart
beklenmektedir. Bu noktada da egitimsel ortam ve 6gretim siireglerinin diizenleyicisi konumunda olan
okul miidiirlerinin yonetsel davranislarinin tanimlanmasi ve okul etkililigi iizerinde oynadigi roliin
ortaya ¢ikarilmasi okullarin etkililiklerinin ve verimliliklerinin arttirilmasinda 6nemli olabilir.

Bass (1990), yonetsel becerisi yiiksek yoneticilerin “kendisini destekleyenleri anlayabilme,
onlar1 destekleyebilme ve onlarla etkilesimde bulunabilme becerisine sahip bireyler olmasinin
beklendigini” ifade etmistir. Clink{i yonetsel becerisi yiiksek olan etkili yoneticiler, destekleyicilerinin
ihtiyaclarin1 anlamak i¢in empati kurar, grup calismalarini 6nemser, performanslarini arttirmak igin
zaman harcar ve onlarin motivasyon diizeyleri ile ilgilenirler (Ozdemir, 2020). Ayrica etkili bir
yoneticinin orgiitsel etkililigi saglama adina; saglikli bir ¢alisma ortami olusturma, 6grencilere kaliteli
egitim ve Ogretim faaliyetleri sunma, egitim odakli liderlik yapma, okul-gevre iliskisini ve takim
calismasi yapmay1 6nemseme gibi davranislar sergilemesi beklenmektedir (Basaran, 2004; Ozdemir,
2016). Alan literatiiriinde yonetsel davraniglar ve okul etkililigi kavramlarinin farkli degiskenler ile
iligkilendirilmesiyle yapilan calismalar olmasina ragmen, dogrudan bu iki degisken arasindaki
iliskileri gdsteren ¢alismalara rastlanmamistir. Ozellikle 1980°1i yillar itibariyla 6nem kazanmis olan
okul etkililigi kavraminin aragtirma degiskenlerinden birisi olmasina ve okul yoneticilerinin sergilemis
olduklar1 yonetsel davramiglarin 6gretmen goziinden anlamlandirilmasina bagli olarak kavramlar
arasindaki iliskinin belirlenmesinin alan literatiiriine katki saglayacagi diisliniilmektedir. Bunun yam
sira her iki degiskeninde egitim oOrgiitlerinin niteliginin arttirilmasindaki 6énemi ve ¢aligmanin giincel
bir konu olmast hem uygulayicilara hem de bu konuda bilimsel ¢alisma yapacak olanlara katki
saglayacaktir. Bu baglamda arastirmanin amaci okul etkililiginin 6nemli bir bileseni oldugu diisiiniilen
yonetsel davraniglarin okullarin etkililigi lizerindeki etkisini ortaya c¢ikarmaktir. Bu ana amag
dogrultusunda su sorulara cevap aranmigtir:

1. Ogretmenlerin okul etkililigi ve yonetsel davranis algilar1 ne diizeydedir?

2. Ogretmenlerin okul etkililigine iliskin algilar1 ile okul yoneticilerinin y®netsel
davraniglaria yonelik algilar1 arasinda anlamli bir iliski var midir?

3. Ogretmen algilarina gore, yonetsel davranisin alt boyutlari, okul etkililiginin anlamli bir
yordayicist midir?

4. Ogretmenlerin okul yoneticilerinin ydnetsel davranislarma iliskin algilar1 okul etkililiginin
anlamli bir yordayicist midir?
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2. Yontem

Arastirma, bagimsiz degiskenin (yOnetsel davranislar) bagimli degisken (etkili okul)
iizerindeki etkisini ortaya cikarmak iizere iliskisel tarama olarak tasarlanmistir. Iliskisel tarama
aragtirmalari, en az iki degiskene iliskin verilerin toplanmasi ve bu degiskenlerden birinde gdzlenen
degisimin bir kisminin diger degiskenden kaynaklanabilecegine dayanan ¢aligsmalardir (Can, 2017).

2.1. Evren ve Orneklem

Arastirmanin 6rneklem grubu, Gaziantep il merkezindeki liselerde gorev yapan 6gretmenler
olusturmaktadir. Gaziantep il Milli Egitim Miidiirliigii 2022-2023 verilerine gore il merkezindeki 237
lisede 9058 6gretmen gorev yapmaktadir. Calisma grubuna, evren — drneklem hesaplamasindaki .95
temsil yetenegi ve .05 hata pay1 goz oniine alinarak, basit tesadiifi 6rnekleme yontemine gore segilmis
376 6gretmen dahil edilmistir. Katilimci gruptan veriler ¢evrimigi hazirlanmig 6lgek formu araciligiyla
toplanmistir. Arastirmaya katilanlarin, %49,7°si kadin, %50,3’i ise erkektir. Egitim diizeyi
bakimindan katilimcilarin %78,7’si lisans, %21,3°i lisansiistii egitim mezunudur. Katilimcilarin,
%22,9’u 1-5 yil, %26,6’s1 6-10 yil, %18,1°1 11-15 yil, %18,9’u 16-20 yil, %13,6’s1 ise 21 yil ve iizeri
mesleki kideme sahiptir.

2.2. Veri Toplama Araclari
Arastirmanin verileri “Etkili Okul Olgegi” ve Yénetsel Davranislar Olgegi” ile toplanmustir.

Etkili Okul Olgegi (EQ): Abdulrezzak ve Ugurlu (2019) tarafindan gelistirilmis 31 maddeden
olusan “bir dlcektir. Olcek; “Okul yéneticisi (OY), Ogretmenler (O), Okul ortam1 ve egitim-6gretim
siireci (00), Ogrenciler (O) ve Veliler (V)” olmak iizere 5 alt boyuttan olusmaktadir. Orijinal 6lgegin
geneline iliskin Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayisi a=.95, her bir faktdr agisindan ise sirasiyla oa=.77,
0=.90, 0=.88, 0=.92 ve 0=.91 olarak hesaplanmistir. Bu ¢alisma kapsaminda, dl¢cegin genel puan
Cronbach Alfa Giivenirlik Katsayist ise .96 olarak bulunmustur. Olgegin alt boyutlarmin giivenirlik
katsayilari ise .83 ile .91 arasinda degismektedir.

Yénetsel Davramiglar Olgegi (YD): Kurun (2019) tarafindan gelistirilmis bir dlgektir. Olgek
2008 yilinda Tirkiye’'nin de iginde yer aldigt 28 OECD iilkesinde gergeklestirilen, TALIS
(Uluslararas1 Ogretme ve Ogrenme Arastirmasi) arastirmasinda yer alan yonetici anketinin 6lcege
doniistiiriilmesi ile olusturulmus 23 maddeden olusmaktadir. Olgek; “Okul amaglarmin ydnetimi
(OAY), Ogretimin yonetimi (OY), Ogretimin denetlenmesi (OD), Hesap verebilirlik (HV),
Yénetimsel liderlik (YL)” olarak 5 alt boyuttan olusmaktadir. Olgekte ilk 3 alt boyut “Ogretimsel
liderlik” boyutu, sonraki 2 alt boyut ise “Yonetimsel liderlik” olarak adlandirilmistir. Orijinal Slgegin
geneline iliskin Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayisi 0=.95, her bir faktdr agisindan ise sirasiyla 0=.87,
0=.80, 0=.87, 0=.84 ve 0=.82 olarak hesaplanmistir. Bu ¢alisma kapsaminda, dl¢cegin genel puan
Cronbach Alfa Giivenirlik Katsayis1 ise .93 olarak bulunmustur. Olgegin alt boyutlarmin giivenirlik
katsayilar1 ise .75 ile .87 arasinda degismektedir. Arastirma verilerinin toplandigi her iki 6lgekte 1-5
arasinda derecelendirilmis Likert tipi 6lgeklerdir.

2.3. Verilerin Analizi

Arastirma verileri, SPSS 25.00 analiz programi ile ¢oziimlenmistir. Analize baglamadan 6nce
ilk olarak veri setinde eksik ve u¢ degerlerin olup olmadigini belirlemek igin Mahalanobis uzaklik
degerleri hesaplanmistir. Ayrica aralarindaki yordama giicli ortaya konmaya calisilan degiskenlerin
normal dagilim gosterip gosterdiklerini tespit etmek i¢in merkezi egilim Olgiileri ile carpiklik ve
basiklik katsayilar1 incelenmistir. Inceleme sonucunda Etkili okul verileri igin Skewness= -,35,
Kurtosis= -,45, Yonetsel davranig verileri i¢in ise Skewness= ,13, Kurtosis= -1,02 bulunmustur.
Bulunan degerler gore carpiklik ve basiklik katsayilarmin da +1,96 degeri igerisinde yer aldigi
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goriilmektedir. Kolmogorov-Smirnov analizinde de (.08>.05) degiskenlerin anlamliliginin
karsilanmadig1 goriilmiistlir. Regresyon analizi i¢in degigkenler arasi iligkilerde varyans artis faktorii
degerinin 10’dan kiigiik (VIF=1,21<10), tolerans degerinin .10’dan biiyiik (TV=.87>.10) ve kosul
indekslerinin 30’dan kiiciik (C1=20.9<30) olmasi, ¢oklu baglantt sorunun olmadigini géstermektedir
(Cokluk vd., 2016). Bu baglamda VIF, TV ve CI degerlerinin regresyon kosullari karsiladigi
saptanmistir. Katilimcilara ait demografik degiskenlerin hesaplanmasinda betimsel istatistik analizi
yapilmistir (aritmetik ortalama, standart sapma, yiizde). Degiskenler arasindaki iligkisinin
belirlenmesinde korelasyon analizi ve okul yoneticilerinin yonetimsel davranislarina iligkin algilarin,
okul etkililiginin anlamli bir yordayicisi olup olmadigmin belirlenmesinde ise regresyon analizi
yapilmstir.

2.4. Arastirma Etigi

Bu arastirmanin yazim ve veri toplama siirecinde Bilimsel Arastirma Etigine uyulmustur.
Ayrica arastirmanin yapilabilmesi igin Gaziantep Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu
izni 06.06.2023 tarihli 7 nolu toplantinin 33043 no’lu karariyla alinmistir.

3. Bulgular

Aragtirmanin ilk alt problemi olan “Ogretmenlerin okul etkililigi ve yonetsel davranis algilari
ne diizeydedir?” sorusuna iligskin bulgular Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1. Olgeklerin boyutlarina ve élgeklerin geneline ait betimsel istatistikler

Degiskenler X Ss
1. Okul Amaglarinin Y&netimi 3.00 .70
2. Ogretimin Yo6netimi 2.87 .67
3. Ogretimin Denetlenmesi 2.89 71
4. Hesap verebilirlik 307 .75
5. Yonetimsel Liderlik 3.16 71
6. Yonetsel Davranis Genel 3.01 .58
7. Okul Yoneticisi 3.19 .87
8. Ogretmenler 3.18 91
9. Okul ortami1 ve Egitim-6gretim siireci 2.96 .88
10. Ogrenciler 3.13 .88
11. Veliler 3.08 84
12. Okul Etkililigi Genel 311 .78

Tablo 1 incelendiginde, ogretmenlerin okul yoneticilerini ogretimin yonetimi (X=2.87)
konusunda diger boyutlara nazaran daha yetersiz bulduklari, yonetimsel liderlik (X=3.16) alt
boyutunda ise daha yeterli bulduklar1 goriilmektedir. Yonetsel davranislarin biitiiniine yonelik algilarin
ise (X=3.01) orta diizeyde oldugu sdylenebilir. Ogretmenlerin okul etkililigine yonelik algilar1 okul
ortami ve egitim-gretim siireci alt boyutunda (X=2.96) diger boyutlara nazaran daha diisiik iken, okul
yoneticisi (X=3.19) alt boyutunda daha yiiksektir. Etkili okul algilar1 biitiiniiniin ise (X=3.11) orta

diizeyde oldugu goriilmektedir. Tablol’e gore, Ogretmenlerin okul yoneticilerinin  ydnetsel
davranislarina yonelik genel algi ortalamalar ile etkili okul algilar1 genel ortalamalarinin benzerlik
gosterdigi sOylenebilir.
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Arastirmanin ikinci alt problemine yonelik Ogretmenlerin okul yoneticilerinin yOnetsel
davranis ve okul etkililigi algilar1 arasindaki iligkileri gosteren bulgular Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Ogretmenlerin yonetsel davrams ve etkili okul degiskenleri algilarinin ikili korelasyon
matrisi

Deg. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 1
1-0AY 1 1% 57*F 490 B2**  50%%  44%*  48**  B7**  B5** 86+ 51
2-0Y 1 5gF* AR BINR ZTRx 3wk 37Rx 4DR 4GF% B0FX 45F*
3-0D 1 BL*  B2%F 3%% 34%F 43%% 45%x 53Rk 7gwx 4gwx
4-HV 1 67 35%F 20 B4R 43%% ABRX QWK 44e
5-YL 1 47% 4% 35%% 4G*  50%% 82F*  5I%*
6-0Y 1 77% B4 BL** BE** 52% 83
70 1 720 B4 64 A5FxX g7
8-00 1 7% 7% 49% ge*
9-0 1 80  5g**  ggr*
10-v 1 45 gg**
11-YD 1 e
12-OE 1
**p<.01

Tablo 2’de goriildiigii gibi, bagimli ve bagimsiz degisken arasinda pozitif yonde ve anlamli
diizeyde iliski bulunmaktadir. Degiskenler arasindaki iligkiler incelendiginde, yonetsel davranis ile
etkili okulun; okul yonetimi (r =.52; p <.01), 6gretmen (r =.45; p <.01), okul ortamu1 (r =.49; p <.01),
ogrenci (r =.58; p < .01) ve veli (r =.45; p < .01) boyutlar1 arasinda pozitif yonlii zayif iliskiler
saptanmustir. Etkili okul ile yonetsel davranisin; okul amaglari (r =.51; p <.01), dgretimin yonetimi (r
=.45; p <.01), dgretimin denetimi (r =.49; p < .01), hesapverebilirlik (r =.44; p < .01) ve yonetimsel
liderlik (r =.51; p < .01), boyutlar1 arasinda da pozitif yonli zayif iliskiler bulunmustur. Bununla
birlikte 6gretmenlerin yonetsel davraniglar algilariin geneli ile etkili okul algilarinin geneli arasinda
(r =.62; p < .01) pozitif yonlii orta diizeyde anlamli iligski oldugu tespit edilmistir. Bagka bir ifadeyle,
Ogretmenlerin okul miidiirlerinin yonetsel davranigina yonelik algilar arttikga etkili okul algilari da
artmaktadir.

Aragtirmanin i¢lincii alt problemi olan okul etkililiginin en iyi yordayicilari olan ydnetsel
davranis boyutlarin1 belirlemeye yonelik coklu dogrusal regresyon analizi Stepwise metodu
kullanilarak yapilmistir. Regresyon analizi sonuglar1 Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Okul etkililiginin en iyi yordayicilar: olan yénetsel davramslar: belirlemeye iliskin ¢oklu
dogrusal regresyon analizi

Yordayici Degiskenler Yordanan Degisken: Okul Etkililigi
B ShB B t p
(Sabit) ,605 ,159 3,818 ,000
Okul amaglarinin yonetimi 472 ,060 422 7,807 ,000
Ogretimin denetlenmesi ,182 ,055 165 3,330  ,001
Yonetimsel liderlik ,180 ,057 ,163 3,142 ,000

R2= 427 AR?= 422 F (3-372)=92,296 p=.000
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Tablo 3 incelendiginde, demografik degiskenler kontrol edildikten sonra stepwise yontemi
kullanilarak yonetsel davranigin 5 alt boyutunun modele eklendigi bu analizde yordayict degiskenler
olan; okul amaglarinin yonetimi, 6gretimin denetlenmesi ve yonetimsel liderlik boyutlarinin yordanan
degisken olan okul etkililigini anlamli bir sekilde yordadig1 goriilmektedir. Yonetsel davranisin bu alt
boyutlarinin demografik degiskenler kontrol edildiginde, okul etkililigindeki varyansin % 42’sini
agikladig1 goriilmektedir (AR?gegisim =,422, p<.000). Ayrica standardize edilmis regresyon katsayilarina
gore yordayict degiskenlerin okul etkililigi iizerindeki goreli 6nem sirasinda okul amaglarini yonetimi
(B=.422) birinci sirada, 6gretimin denetlenmesi (f=.165) ikinci sirada, yonetimsel liderlik (B=.163)
iiclincii sirada yer almaktadir.

Aragtirmanin “Ogretmenlerin okul yéneticilerinin yonetsel davramislaria iliskin algilar okul
etkililiginin anlamli bir yordayicist midir?” alt problemi i¢in yapilan hiyerarsik ¢coklu regresyon analizi
sonucunda elde edilen bulgular: Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. Yonetsel davramslarin okul etkililigini yordamasina iliskin hiyerarsik coklu regresyon
analizi

Yordanan

Yordayici Degisken B ShB B t df F p R? AR?
Degisken
Sabit 562 .167 3.377 1

Yonetsel davranig 244592 .000 .395 .39

Okul etkililigi .849 .054 629 15.689 374

Tablo 4 incelendiginde, F(1,374)=244,592, p< .000 regresyon modeline gore bagimli
degiskendeki varyansin  %39,4°i  (ARZessim =394, p<.001) bagimsiz degisken tarafindan
aciklanmaktadir. Buna gore yonetsel davranis bagimsiz degiskeni, etkili okul bagimli degiskenini
olumlu ve anlaml bir sekilde yordamaktadir [B=.629, t (374)=15,689, p< .000].

4. Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Bireyin kendisini kesfetmesi, gelistirmesi ve yasadigi toplumun bir pargasi olmasi iizerinde
onemli etkileri olan egitim kurumlarinin, hedeflenen diizeyde kaliteli bir egitim sunmalar1 ve etkili
kurumlar olabilmeleri agisindan iyi yonetilmeleri gerekmektedir. Bu baglamda arastirmada, 6gretmen
gorilislerine gore okul yoneticilerinin yonetsel davraniglarinin etkili okul algisin1 nasil etkiledigini
ortaya ¢ikarmak amaglanmigtir.

Arastirma bulgusuna gore, 6gretmenler 6gretimin yonetimi konusundaki yonetsel davraniglar
bakimindan diger boyutlara nazaran okul yoneticilerini daha yetersiz bulmuslardir. Bu bulguya bagh
olarak, okul yoneticilerinin 6gretim faaliyetlerinin etkililigini saglamak i¢in kullanmis olduklar
stratejilerin ve sahip olduklart Ogretimsel becerilerin O0gretmen beklentilerini karsilamadigi
sOylenebilir. Bellibag vd. (2022) okul miidiirlerinin 6gretim programlarini yonetme ve gelistirme
stirecinde Ogretmenlerin goriislerine ve deneyimlerine saygi gostermelerini ve onlari siirece dahil
etmeleri gerektigine vurgu yaparak, Ogretim siireglerinde yonetici ve Ogretmenlerin isbirlikei
calismalar yapmalar1 gerektigine dikkat cekislerdir. Ayrica okul yoneticileri Ggretim siireglerini
yonetirken, 6gretmenlere iyi bir rol model olma, onlarin beklenti ve ihtiyac¢larini karsilama, iletisimi
yiiksek tutma ve mesleki gelisimlerini destekleme yonetsel davranislarda bulunmalidirlar. Ayni bulgu
igerisinde O0gretmenlerin okul yoneticilerini yonetsel davranis boyutlarindan olan yonetimsel liderlik
alt boyutunda en yeterli bulduklar goriilmektedir. Aydogan (2018) yapmis oldugu arastirmasinda,
okul yoneticilerinin liderlik davranisi olarak, yonetsel liderlik davramiglarini, 6gretimsel liderlik
davraniglarindan daha c¢ok sergilediklerini bulgulamigtir. Aragtirma bulgusuna ve alandaki benzer
calisma bulgularina bagli olarak, okul yoneticilerinin daha ¢ok islevsel olan gorevler ve davraniglar
tizerine odaklanmakta oldugu yani klasik yOnetim anlayisi ile goérev yonelimli olarak davranigsal
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liderlik 6zelliklerini daha ¢ok sergiledikleri sdylenebilir. Arastirmanin birinci alt problemine dayali bir
diger bulguya gore, yonetsel davranislarin geneline yonelik algilar ile etkili okul geneline yonelik
algilarin orta diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir. Babaoglan (2010), okul y6neticisinin olumlu bir
ruh hali ve iyimser davramglar sergilemesinin gerek egitim ve Ogretim siirecinin lideri olan
Ogretmenleri motive etmesi gerekse 6gretimsel siire¢lerin 6nceden belirlenmis hedefler dogrultusunda
amaglarina ulasmasi agisindan 6nemine dikkat cekmistir. Bu bulguya bagli olarak, okul yoneticilerinin
davranis ve tavirlarinin 6gretmene etkililik baglaminda ¢ok yiiksek bir tatmin edicilik saglamadig
sOylenebilir. 1980 yillarin ilk yarisina kadar olan siiregte; etkili yonetim anlayisinin klasik yonetim
seklinde kendisini gosterdigi yani okul yoneticilerinin bilgi birikimi ve tecriibelerinin yani sira, kisilik
ozelliklerine bagl olarak sergilemis olduklar1 yonetsel davramislari okullarin yonetiminde yeterli
gorlilmekteydi (Cavanagh & Romanoski, 2006). Oysaki giiniimiizde okullarin etkililigi dendiginde,
baskici olmayan bir okul iklimi, yiiksek akademik beklentinin karsilanma diizeyi, isbirlik¢i ¢alismanin
onemsenmesi gibi bircok farkli kavramdan bahsetmek miimkiindiir. Bu baglamda okul yoneticilerinin
etkili okul kavraminin bir bileseni olan giiglii bir yonetimsel liderlik becerilerine sahip olmalar
gerektigini sdyleyebiliriz.

Arastirma bulgusuna gore, yonetsel davraniglar algisi ile etkili okul algis1 arasinda pozitif
yonli orta diizeyde anlamli iligki oldugu tespit edilmistir. Baska bir ifadeyle, 6gretmenlerin okul
miidiirlerinin yonetsel davranisina yonelik algilari arttikca etkili okul algilar1 da artmaktadir. Alanda
yapilan arastirmalara da bakildiginda, iyi ydnetsel rollerin etkili okullarin olusturulmas: ve
devamliliginin saglanmasi iizerinde etkili oldugunu sdylemek miimkiindiir (Cubuk¢u & Girmen, 2006;
Sisman, 2020). Nitekim, bir liderin sergilemis oldugu liderlik stili (destekleyici, baskic1 vb.) ile
orgiitiin etkililigini olusturan; bireysel etkililik, yapisal etkililik, sistemsel etkililik ve verimlilik
arasinda yakin bir iliski vardir (Rahiminejad & Golshani, 2018). Ciinkii okullarin bag aktorleri olan
yoneticileri okullarin belirlenen hedeflere ulagsmasini saglayan kisi olarak dgretmenlerinin dijitallesen
diinyaya uyum saglamasini ve 6grencilerin analitik diisiinme becerisi kazanmalarini desteklemelidir.
Ertiirk ve Argon’nun (2018) ifade ettigi gibi, okullarin etkililiginin arttirillmasinda ve toplumsal
kalkinmanin saglanmasinda okul yoneticilerinin niteligi ve yonetsel becerileri dnemlidir. Ayrica bir
liderin; ikna yetenegi, problem ¢6zme becerisi, sorumluluk alma, girisimci ruha sahip olma, kendini ve
digerlerini gelistirme, olumlu iligskiler kurma gibi sahip olmasi gereken genel O6zellikler oldugu
vurgusu da bu sdylemi destekler niteliktedir (Eraslan, 2004).

Etkililik dendiginde hem kurum hem de sahip olunan insan kaynaklarinin iiretkenligi akla
gelmektedir. Yani kurum ve insan kaynaklar1 ne kadar orgiitsel hedefleri gergeklestirmigse Orgiitsel
etkililikten bahsetmek miimkiindiir. Karmasik ve sosyal bir yapiya sahip olan okullarda; ydnetici,
Ogretmen, oOgrenci, veli, egitim-6gretim siireci gibi bilegenlerin toplamindan olusmaktadir. Bu
bilesenler arasindaki uyumda berberinde okul etkililigini getirmektedir. Ciinkii etkili okullarda
Ogrencilerin tiim gelisim alanlarina vurgu yapilarak, kaybedilecek 6grenci yoktur anlayisiyla liderler,
ogretmenler ve veliler birlikte hareket ederler (Cevrik & Kogak, 2022). Diger bir deyisle, etkili bir
okulda 6grenciler akademik, sosyal ve duygusal gelisim bakimindan desteklenir, tiim galisanlara
mesleki gelisim konusunda tesvik olusturulur, aile, toplum isbirligi énemsenir ve etkili yonetimsel
uygulamalar gergeklestirilir. Arastirma bulgusu da bu sdylemleri destekler nitelikte okul
yoneticilerinin yonetsel davramislarinin etkili okul algisini etkiledigini gostermektedir. Ayrica okul
amaglarimin yonetimi, 6gretimin denetlenmesi ve yonetimsel liderlik yapmay1 igeren yonetici yonetsel
davraniglarinin 6grenmeyi basarma temel islevine sahip okullarin etkililiginde temel bir sart oldugu
sOylenebilir. Tekin (2022), okul miidiirlerinin uyguladig1 yonetsel davranislarin etkililiginin okulun
egitim-o6gretim faaliyetlerinin yonetilmesindeki dnemine dikkat ¢ekerek, bu siirecte 0gretmenlere karst
esitlikei davramiglar sergilenmesi, performans takibi yapilmasi ve basarilarin 6diillendirilmesi
noktalarindaki sorumluluklara da vurgu yapmustir.
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Sonug olarak, yoneticilerin hem gorevlerinin icrasinda hem de kurmus oldugu insani iligkiler
baglaminda sergiledikleri tutumlar olarak nitelendirilen ydnetsel davraniglarin okullarin etkililigi
iizerindeki etkisinin belirlenmesi bireysel ve orgiitsel ¢iktilarin kalitesini arttirarak bu alanda yapilacak
olan c¢aligmalara ve okullara katki saglayacaktir. Ciinkii etkili bir okuldaki; olumlu ydnetici
davraniglar1, 6gretmen ve veli tutumlar1 okullarin basarisini arttirarak, orgiitsel varligin devamliligina
ve hedef davraniglarin kazandirilmasina olumlu katkilar saglar. Bu baglamda mevcut arastirma
sonuglarinin alan yazina katki saglama potansiyeline sahip oldugu sdylenebilir. Arastirma, kullanilan
Olceklerdeki Olciilmek istenen algilar ile sinirhidir. Algilanan yonetici davranmisi ve okul etkililigi
Ogretmenlerin goriigleri ile sinirli oldugu i¢in okulun diger paydaslarmin goriislerinin alinmamasi
sonuglarin derinlemesine bir bilgi sunmamasina neden olmus olabilir. Ayrica arastirmanin sadece
Gaziantep ilindeki okullarda yapilmasi bir sinirhilik olarak diisiiniilebilir. Ciinkii bu durum sonuglarin
genellenebilirligi konusunda bir kisit olusturabilmektedir. Bu agidan, aragtirmanin farkli drneklem
gruplart  iizerinde tekrarlanmast ve farkli arastima yontemleri kullanilarak c¢alismanin
zenginlestirilmesi yerinde olacaktir. Ayrica ydneticilerin mesleki gelisimleri i¢in diizenlenen kurs,
hizmet i¢i egitim, panel veya konferans faaliyetleri kurumsal etkililigi arttirma adina yonetsel
davraniglara yonelik etkinlikler ile zenginlestirilebilir.
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