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Teknolojinin gelisimine paralel olarak yeni arastirma konulari ortaya ¢ikmigtir. S6z konusu arastirmalar,
medya lizerinde de yogunlasmis ve yeni tiir medyalarin incelenmesine dayali ornekler ortaya konmustur.
Yapay zeka ve gazetecilik iligkisinin arastirlmasina dayali ¢alismalar, agirlikli olarak yeni gazetecilik tiirlerini
incelemekte ve teknoloji - gazetecilik iliskisini analiz ederek gelecege dair ongoriilerde bulunmaktadir. Bu
noktadan hareketle, caligmada yapay zeka ve gazetecilik iligkisinin akademik ¢aligmalarda ne sekilde ele
alindigini detayl bir sekilde incelemek amaglanmistir. Arastirmanin belirlenen amacina uygun olarak, yapay
zeka ve gazetecilik iligkisine yonelik Web of Science veri tabaninda taranan akademik ¢alismalar ele alinmis

ve VOSViewer uygulamasi tizerinden bibliyometrik verileri analiz edilmistir. Gergeklestirilen analizler
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sonucunda kavrama yonelik arastirmalarin agirlikli olarak ingilizce dilinde yazildii, 1992 ve 2023 yillari
arasinda yapay zeka ve gazetecilik konusunda toplamda 194 adet aragtirmanin yapildigi, calismalarin biiyiik
¢ogunlugunun makale tiiriinde yayimlandigi, 2020 ve 2022 yillarinda arastirmalarin sayisinin artis gosterdigi
saptanmistir. Yapay zeka teknolojilerinin gelisim gostermesi ve gazetecilikte kullaniminin benimsenmesi
sonucunda gelecekte konuyla ilgili yapilacak ¢aligsmalarin da daha genis bir alana yayilacagi ve farkli

disiplinler Uizerinden arastirmalarin gergeklestirilecegi 6ngoriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Otomatik gazetecilik, robot gazetecilik, algoritmik gazetecilik, algoritma, yapay zeka.

NEW DEVELOPMENTS IN
COMMUNICATION AND MEDIA
STUDIES: A BIBLIOMETRIC
ANALYSIS OF THE STUDY OF
ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND
JOURNALISM

Abstract

New research themes emerge in parallel with technological developments. Studies on the relationship
between artificial intelligence and journalism mainly examine new types of journalism and make predictions
about the future through analysis of the relationship between technology and journalism. In accordance
with the defined purpose of the research, the academic studies on the relationship between artificial
intelligence and journalism were scanned in the Web of Science database and the bibliometric data were
analysed. As a result of the analyses carried out, it was found that research on the concept is mainly carried
out in English, and a total of 194 studies on artificial intelligence and journalism were carried out between
1992 and 2023. The majority of the studies were published in the form of articles and the number of studies
increased in 2020 and 2022. As a result of the development of artificial intelligence technologies and the
adoption of their use in journalism, it is anticipated that future studies on the subject will spread to a wider

area, and research will be carried out across different disciplines.
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Girig

Teknolojinin ilerleme gostermesinin beraberinde ¢ok sayida farkli uygulama ortaya ¢ikmistir. Yapay zeka
teknolojilerinin kullaniimasi da teknolojik ilerlemenin sonuglarindan birini olugturmaktadir. Yapay zeka
teknolojileri, temelde insan zekasinin taklidine dayal sistemler olarak insanin ortaya koydugu ya da
koyacag urtinlerin benzerlerini olusturmayi amacglamaktadir. Bu noktada yapay zeka teknolojilerinin
insan zekasinin kullanildigi birgok yerde kullanilabilir oldugu soylenebilmekte ve yapay zekanin ¢ok
sayida alan icerisine girmesine dayanak olusturulmaktadir. iletisim, saglik, egitim, hukuk gibi alanlarda

kullanilan yapay zeka teknolojileri, birden fazla teknigin bir araya getirildigi ve bu tekniklerden gesitli

urtin/hizmet ¢ikanldigi bir ortami hazirlamaktadir.

Birbirinden farkli alanlar icerisinde degerlendirilen iletisim kavraminin sinirlarinin gizilmesi kimi noktada
zorlayici olabilmektedir. Halkla iligkiler, gazetecilik, sinema, radyo, televizyon gibi birgok alan, iletisim
catisi altinda degerlendiriimekte ve ornekler ortaya konulmaktadir. S6z konusu alanlarin birbirinden farkli
ozellikler tagimasi da kullanilan yapay zeka teknolojilerinin farklilagmasi noktasinda etki yaratmaktadir.
Bu noktada iletisim kavrami igerisine dahil olan her tiirlii alan igin kullanilan yapay zeka, uygulama
icerisine aldi§i konulara 6zel yontemler olusturmaktadir. S6z gelimi sinema sektoriinde kullanilan yapay
zeka teknolojileri, robot kurguculari ve robot senaristleri olusturuyorken; halkla iliskiler alaninda
kullanilan yapay zeka teknolojileri ise agirlikli olarak hedef kitle analizi ve ¢esitli 6l¢limleme cihazlarinin
kullanimini getirmektedir. Gazetecilik alaninda kendini gosteren yapay zeka kullanimi ise farkli
gazetecilik turlerini ortaya ¢ikarmakta ve haberin olusturulmasindan yayimlanmasina kadar olan siireci

degistirici bir etki yaratmaktadir.

Yapay zeka her ne kadar koklii bir gegmige sahip olsa da, bu teknolojilerin gazetecilik ile birlikteligi
agirhikh olarak son zamanlarda arastirma konusu haline getiriimektedir. Gergeklestirilen arastirmalarin
odak noktasini ise yapay zekanin gazetecilikte ortaya koydugu yeni tiirler ve bu tiirlere dair kullanim
pratikleri olusturmaktadir. Yapay zeka ve gazetecilik iizerine gelistirilen arastirmalar incelendiginde,
konunun agirlikli olarak yapay zekanin ortaya koydugu robot gazetecilik pratikleri lizerinden tartisildigi ve
gazeteciligin icerisine giren farkli konularla iligkilendirildigi goriilmektedir. Bu noktada yeni teknolojiler ile

gazeteciligin var olan tiirleri arasindaki uyumun 6lgiildiigu de goriilmektedir.

Arastirmalarin yillara gore dagilimi, arastirmalarin gerceklestirildigi iilkelerin sayisi, aragtirmacilara gelen
atiflarin analizi gibi unsurlarin degerlendirilmesi, yapay zeka ve gazetecilik iligkisinin gergevesini gizmesi

adina onem tagimaktadir. Bu noktada ¢alismanin odak noktasini s6z konusu unsurlar olusturmaktadir.



Yeni gelisen teknolojilerin gazetecilik ve medya alaninda ne sekilde ele alindigini inceleyen bu ¢alisma,
bugiin gelinen noktada yapay zeka temelli teknolojilere karsi gelistirilen bakis agisi iizerinden gelecekte

arastinlmasi muhtemel konulara dair gelistirdigi ongoriiler ile bir referans niteligi tagimaktadir.

Yapay Zeka Teknolojisi

Yapay zeka teknolojileri temel diizeyde insan zekdsina birebir benzeyen iriinler ortaya koymayi
amaclamaktadir. Bir kavram olarak zeka, agirlikli olarak bireylerin diisiince ya da eylemlerinin ortaya
¢ikmasi noktasinda kullanilmakta ve bu gerceve iizerinden tanimlanabilmektedir. Bu duruma ornek olarak
zeka kavraminin Tiirk Dil Kurumu’nda “insanin akil yiiriitme becerilerinin tiimii” olarak tanimlanmasi
verilebilmektedir. Literatiirde zeka kavramina yonelik gergeklestirilen tanimlamalar incelendiginde,
kavramin agirlikli olarak farkli tiir kategoriler altinda kendine yer buldugu goriilmektedir. Coklu zeka
kavramini ortaya koyan Gardner (2011, s. xxviii), zekanin sorunlari gozme noktasinda ya da birbirinden
onemli Griinleri ortaya koyma asamasinda kullanilan bir yetenek oldugunu belirtmis ve Bingham (1937, s.
36) ise zekay! “bir organizmanin yeni sorunlari gozme yetenegi” olarak tanimlamistir. Zeka kavraminin
taniminin yapildigi birgok ¢aligma ayni zamanda kavramin tarihsel siirecine de deginmektedir.
Mackintosh (2011, s. 3-4), zeka kavraminin tarihsel siirecine bakildi§inda Aziz Augustinus, Juan Huarte,
Thomas Aquinas, David Hume, Ibn-i Sina, Jean Marc Itard, Christian Thomasius, Thomas Hobbes, Adam
Smith, Simon LaPlace, William Duff, Jean Esquirol, Blaise Pascal, Immanuel Kant, John Locke, Karl
Gauss, Charles Darwin ve John Stuart Mill tarafindan galigmalar yapildigini ve bu ¢alismalarda zeka
kavramini anlamaya yonelik birgok eserin ortaya ¢iktigini belirtmistir. McCarthy ise hangi olgunun zeka

olarak degerlendirilecedi hakkinda belirli bir sinirin bulunmadigini vurgulamistir (Giigliitiirk, 2022, s. 44).

Zeka kavramina yonelik kavramsallastirmalarin sayica ¢oklugu, kavramin genis agilardan ele alinabilir
hale gelmesini saglamistir. Bununla birlikte yapay zekanin ortaya ¢ikisi da zeka kavramina yonelik
tartigmalari derinlestirici bir etki yaratmistir. Yapay zeka da bu noktada bilinen bir zeka gibi tartigilarak
cok yonlii bir sekilde degerlendirilmektedir. Dwivedi vd. (2021, s. 2), yapay zekanin onlarca yildir kamusal
soylemin bir pargasi oldugunu ve genellikle bilim kurgu filmlerinde veya akilli makinelerin diinyayi nasil
ele gecirecegine dair tartismalarda tasvir edildigini belirtmistir. Ing vd. (2019, s. 1181) ise yapay zekay,

Dordiincii Sanayi Devrimi’nin basat kavrami olarak ele almistir.

Giiniimiizde yapay zekanin geldigi nokta goz oniine alindiginda ise gegmiste cesitli sekillerde tasvir
edilen durumlardan daha farkli sekilde kendini gosterdigi ve birgok alanda yardimci olarak yer aldig
goriilmektedir. Fredkin'den (aktaran Dogan, 2002, s. 2), evrenin olusumu ve yasamin baslamasinin
ardindan yapay zekanin tarihteki en biiyiik ticlincii olusum olarak yer tuttugunu belirtmektedir. Haenlein

ve Kaplan (2019, s. 1) ise 1950'lerde akademik bir disiplin olarak kurulan yapay zekanin yarim yiizyili



askin bir stiredir gorece bilimsel belirsizligin ve sinirli pratik ilginin oldugu bir alan olarak kaldigini ancak
gliniimiizde, biiyiik verinin yiikselisi ve bilgi islem giiciindeki gelismeler nedeniyle, is ortamina ve kamuya

acik tartismalara girdigini belirtmistir.

Her ne kadar giiniimiizde lizerinde siklikla konusulsa ve birgok cihaz igerisinde kimi zaman farkinda
olmadan kullanilsa da, tarihsel agidan incelendiginde bu teknolojilerin oldukga uzun soluklu bir
gecmisinin oldugu goriilmektedir. Bu konu izerinde verilen ilk 6rnek, 1830’lu yillarda Charles Babbage
isimli ingiliz bir matematikginin analitik motor adini verdigi mekanizmay tasarlamasi sonucunda ortaya
¢ikmistir (Thomas, 2005, s. 14). Makinelerin bireyler gibi diisiiniip karar verebilmesi ve bu kararlar
dogrultusunda hareket etmesine yonelik goriisler, ortaya farkl cihazlarin konmasini ve farkli

isimlendirmeler altinda konunun tartigilabilmesini getirmistir.

Dartmouth Konferansi, yapay zekayi tanimak ve tanimlamak yoniinde atilan resmi adimlardan birini
olustursa dahi s6z konusu teknolojiler, konferansin gergeklestirildigi yillarin cok daha gerisinde tartisma
konusu haline getirilmistir. Bu agsamada Alan Turing, Turing testi adini verdigi bir test ile bir makinenin
insanin sahip oldugu zekay ayirt edilemeyecek olciide taklit edip edemeyecegini incelemistir. Fan (2020,
s. 25), Alan Turing'in yapay zeka teknolojilerine olan esas katkisindan birinin de birey zekasinin
simiilasyonuna dayal bir sekilde hesaplama yontemlerini arastirmasi ve algoritma yardimiyla insan
zihnini taklit ederek kavramasi oldugunu belirtmistir. Buna gore olusturulan Turing testi, yapay zekanin ilk
asamalarinda verimli bir 6l¢iimleme yontemi olarak kullaniimistir. Turing testi, makinenin akilli olup
olmadigini anlamak adina, bir kisiye hem makine hem de farkli bir kisi tarafindan neleri yapacagina dair
direktiflerin verildigi bir sistem olarak tanimlanmaktadir (Wolfe, 1991, s. 1076). Literatiirdeki
tanimlamalara ek olarak, Turing testinin sorgulayici kisi tarafindan yanitlayici ve makine araciligiyla gelen
mesajlardan hangisinin insan zekasi oldugunu ayirt edememesi noktasinda basarili oldugu kabul

edilmektedir.

Turing testinin yani sira ikinci Diinya Savasi sirasinda kullanilan cihazlar da, yapay zekanin kendini
gostermesi acisindan 6nem kazanmistir. S6z konusu donem igerisinde Alan Turing, Almanya'ya ait olan
inld bir kod sifreleme cihazi olarak adindan soz ettiren Enigma cihazinin sifresini kirma noktasinda
yardimci olacak Bombe adi verilen elektromekanik bir cihazin tasarimini gerceklestirmis ve s6z konusu
cihaz dailgili donem icerisinde korumali olarak gergeklesen mesaj trafigine saldirma noktasinda tek
basina olacak sekilde oldukga onemli bir kod kirma makinesinden yararlaniimasi adina kullaniimigtir
(Acar, 2022, s. 19). Yapay zekaya dair gelistirilen teknolojilerin sayisinin artmasi ve ilgili teknolojiyi odak
noktasina yerlestiren bilim insanlarinin gesitlenmesi sebebiyle yapay zeka uluslararasi toplantilarin da

odak noktasi haline getirilmistir.



Yapay zekanin ilk kez bir projede ele alinmasinin amaci, teknoloji ile temellendirilmis olan bir makinenin
bireylere benzer bir sekilde ve onlar kadar zeki denebilecek sekilde davranmasini saglamak
olabilmektedir (McCarthy vd.'den akt. Giigliitiirk, 2022, s. 31). Yapay zeka kavramini ilk kullanan isim
incelendiginde ise genellikle John McCarthy goriilmektedir. 1956 yilinda Dartmouth merkezli gergeklesen
konferans, McCarthy dahil olacak sekilde ¢ok sayida bilim insaninin katimiyla gergeklesmis ve bu
sayede bir “yapay zekad" tanimlamasi ortaya ¢ikmistir. Bu proje, giiniimiizde birgok agidan tanimlanmasi

miimkiin olan yapay zekanin ge¢gmiste ne sekilde ele alindigini gostermesi agisindan onem tasimaktadir.

Gergek anlamiyla yapay zekanin kullaniminin ise 1940'li yillarda bilgisayarlarin iiretilmesi neticesinde
ortaya ¢ikti§i goriilmektedir. Bilgisayarlarin ortaya ¢gikmasi ile s6z konusu bilgisayarlarin zeka ile
modellenerek donatiimasi diislincesi konusulmaya baglanmistir (Yilmaz, 2020, s. 13). Bir zeka ile
donatilarak kullanima sokulan bilgisayarlar, yapay zeka kavramina yonelik verilen 6rneklerin bir kismini
olusturmus ve yapay zeka modellerinin kullanim ve gelisimine zemin hazirlamistir. Gérener & Toker
(2020, s. 7), yapay zeka alaninda insan zekasini gerektiren zor problemlerin ¢oziimii igin gok sayida
teknik gelistirildigini ve bu tekniklerden bazilarinin kesin algoritmalarin mevcut oldugu bir olgunluk
asamasina ulastigini belirtmigtir. Olaylar karsisinda verdikleri tepkilerle, kurduklar baglantilarla ve
sunduklari ¢oziim onerileriyle insan beyni gibi sonuglar ortaya koyan bu teknolojiler, bulunduklari ortama

ve kullanim amacina gore farkl tekniklerin yardimiyla kullaniimaktadir.

Bireylerin yatkin olduklari alanlarin ve bu kapsamda uzmanlastiklari konularin birbirinden farkli olusu gibi
yapay zeka da kendisine ogretilen cesitli alanlarda uzmanlasmakta ve bu uzmanlik sonucunda birbirinden
farkl trlinler ortaya koymaktadir. Bu yoniiyle yapay zeka, Jean Baudrillard tarafindan ortaya konan
simiilasyon kavramiyla da benzerlik tagimaktadir. Baudrillard, simiilasyon kavramini; bir arag, sistem,
makine ya da olguya 0zgii olan isleyis biciminin incelenmesi, gosterilmesi ya da aciklanmasi amagclariyla
bir maket veya bir bilgisayar programi lizerinden yapay olarak yeniden iiretilmesi olarak gormiistiir (2011,
s. 7). Sozii edilen tanimlama iizerinden inceleme gergeklestirildi§inde ise yapay zekanin bilinen anlamda

zekanin bir simiilasyonunu yasattigi sdylenebilmektedir.

Arrieta vd. (2020, s. 82) son birkag yilda yapay zekanin uygun sekilde kullanildiginda, sahadaki birgok
sektorde beklentilerin en iyisini saglayabilecek dikkate deger bir ivme kazandigini belirtmistir. Bu durum
yapay zekanin bilinen gergek bir zekayi kopyalayabilme ve onun gibi davranabilme becerilerini ne derece
dogru yapabildigi ile ilgili olmaktadir. Gercek bir zekayi dogru bir sekilde kopyalayabilen yapay zeka

sistemleri o derece basarili olarak kabul edilmektedir.



Sekil 1. Agiklanabilir Yapay Zekanin Kapsami

Sosyal
Bilimler
Etkilegimi
Yapay insan - Bilgisayar
Zeka Etkilegimi

Kaynak: (Miller, 2019, s. 2)

Sekil 1'de gosterildigi iizere, bireylerin hizmetine sunulan akilli aracilarin tasarlanmasi ve uygulanmasi
icin yapay zeka modellerinin agiklanabilir olmasi iizerinde durulmaktadir. Bireylere yapay zeka
modellerinin ne sekilde tanimlanarak iiretildigine, secildigine ve degerlendirildigine dair bir agiklama
yapilmasinin bu araglar iizerinde olusabilecek dnyargiyi kaldiran bir etki tiretecegdi diistiniilmektedir.
Yapay zeka araclarinin herkes tarafindan kabul edilir bir hal almasi da, bu teknolojinin ilerleyen yillarda

gosterecegi geligim icin onemli bir noktada konumlanmaktadir.

Yapay zeka teknolojilerinin gelisim gostermesinin paralelinde bu teknolojinin kullanildigi birgok alan
kendini gostermistir. Yapay zekadaki son pratik gelismeler, genel olarak dijital medya da dahil olmak
iizere cesitli alanlarda ve kritik sonuglarla birlikte derin bir etkiye sahip olmaktadir (Karnouskos, 2020,
s. 138). Halkla iliskiler alaninda kullanilan yapay zeka teknolojileri hedef kitle analizini daha kolay ve
hizli gerceklestirirken sinema sektdriinde kullanilan yapay zeka uygulamalari ise otomatik olarak film
cekimi ve kurgusu esnasinda kullaniimaktadir. Bu noktada ilgili teknolojilerin igerisine girdigi alan

cercevesinde farkllastigi bir kez daha goriilmektedir.

Yapay zeka teknolojileri kimi zaman ayni sektor igerisinde farkl sebeplerden dolayi basvurulan bir

teknoloji olarak da goriilebilmektedir. Bu noktada cesitli yapay zeka tekniklerinin kullanildigi ve bu



tekniklerin farkli gazetecilik tiirlerini de ortaya ¢ikardigi goriilmektedir. Konuyla ilgili gazetecilik
alaninda gerceklestirilen arastirmalar da yapay zeka teknolojilerinin ortaya koydugu farkl tekniklere ve

yeni gazetecilik tiirlerine odaklanmaktadir.

Yapay Zeka ve Haber iliskisi Sonucunda Ortaya
Cikan Yeni Tiir Gazetecilik

Yapay zeka modellerinin gazetecilik ile iliskisi sonucunda ortaya ¢ikan otomatik gazetecilik, yeni bir tiir
gazeteciligi tammlamaktadir. Literatiirde “otomatik gazetecilik®, “yapay zeka destekli gazetecilik” veya
“robot gazetecilik” olarak kavramsallastiriimasi miimkiin olan sozii edilen gazetecilik tiird, birgok
gazete tarafindan kullanilmaktadir. Yapay zekd teknolojileri giinlimiizde hem ulusal hem de yerel 6lgekli
bircok haber kurulusy tarafindan kapsamli olarak kullaniimaktadir (Stray, 2019, s. 3). Yapay zekanin
gazetecilik icerisinde farkli birgok sekilde isimlendirilmesi, akademik ¢caligmalar igerisinde de gesitli
isimlendirmeler altinda konunun tartigiimasini saglamistir. Kocabay (2021: 218), son dohemde
gazetecilik alaninda gergeklestirilen ¢alismalara yapay zekahin eklendigini; yapay zekahin, birbirinden
farkli uygulamalar igerisinde habercilik konusunda kendisine yer buldugunu belirtmistir. Buna gore;
algoritmik gazetecilik, robot gazetecilik, otomatiklestirilmis,gazetecilik isimleri altinda gerceklestirilen

ve gerceklestirilmesi planlanan tiim is|emler bu uygulamalardan bazilardir.

Yapay zeka destekli gazeteciligin kullanimi noktasinda ilgili teknolojinin destek aldigi bircok uygulama
bulunmaktadir. internet iizerinde bulunan kullanici verileri ve gesitli algoritmalar, bu teknolojinin
ilerleme gostermesi adina onemlidir. Cleerwall (2014, s. 520), algoritmanin, bilginin ve verinin
birlesimiyle birlikte ¢esitli yazilimlarin ve bilgisayar programlarinin haberin icerigini toplamasinin,
iretmesinin ve yayinlamasinin yapay zeka gazeteciligine ornek olusturacagini belirtmistir. Bu noktada
yapay zeka destekli gazeteciligin ortaya ¢tkmasinin kolektif bir kullanim pratiginin beraberinde

gerceklestigi soylenebilmektedir.

Kim & Kim ise (2018, s. 342 - 343), yapay zeka destekli bir sekilde haber iiretiminin gergeklesmesini bes

farkli asama iizerinden acgiklamistir. Bu agsamalar asagidaki gibidir:
1. Daha dncesinde belirlenen internet sitelerinden verilerin gekilmesi,
2. Verilerin incelemeye tabii tutulmasi,

3. incelemesi gergeklestirilmis verilerin hikaye yapilarina doniismesi adina amaca uygun

siralandiriimasi,



4. Hikaye yapilarinin hazirlanmasi,
5. Yapay zeka destekli olarak uretilmis olan haber hikayelerinin yayimlanmasi.

Yapay zekanin kullaniminin gergeklestigi gazetecilik faaliyetleri, verilerin kullanim amaglarina ve
verilerin tiirtine gore farkh sekilde isleyise de sahip olabilmektedir. Buna gore s6z konusu veriler
ozellikle mecranin tiiriine gore segilmekte ve incelenmektedir. Monti (2019, s. 3), yapay zeka destekli
gazeteciligin genel olarak, dijital olarak yapilandirilan verilerden olugan bir veri kiimesinden metin
tabanl gazeteciligin olusturulmasina izin veren dogal dil tiretimi teknolojisine dayandi§ini belirtmistir.
Dogal dil tiretimi, otomatik olarak metin olugturulmasindan metin iizerindeki yanlshklarin tespitine
kadar birgok konuyu igerisine almaktadr. ilgili teknolojinin bu derece genis yer tutmasi, gazetecilik
icerisinde de agirlikli olarak ne sekilde kullanildigina yonelik soruyu ortaya koymaktadir. Bu noktada
gazetecilik igerisinde dogal dil Giretiminin kullaniminin ilk agsamalarinin daha sinirli metinler tizerinden
gerceklestigi ancak teknolojinin ilerlemesinin beraberinde kendi kendine metin iireten sistemlerin ortaya
¢iktigi ortaya ¢ikmaktadir. S6z konusu uygulamalarin katkisiyla gliniimiizde olusturulan haber
iceriklerinin 6nemli bir kisminin bireyler yerine makineler tarafindan olusturuldugu soylenebilmektedir
(Santos, 2016, s. 156)

Yapay zeka destekli gazeteciligin ilk agamalari ile giinimiizde gelinen noktada kullanilan gazetecilik
pratikleri incelendiginde belirgin farklarin oldugu goriilmektedir. Jia (2020, s. 2613), otomatiklestirilmis
haberlerin olusturulmasina yonelik ilk adimlarin veri tabanlarindan veri gekerek dnceden yazilmis
sablonlardaki bosluklar doldurmak adina tasarlanan basit kaynak kodlarina dayandigini belirtmistir.
Giiniimiizde ise otomatiklestirilmis haberin iiretimi sadece dogal dil tiretiminin kullanildigi metinler
iizerinde kalmamakta ve ayni zamanda ses ile videoyu da icine alacak sekilde kendini genisletmektedir.
Robot haber spikerleri, otomatiklesmis gazetecilik icerisinde ses ve videonun dahil edilmesine yonelik

orneklerden birini olusturmaktadir.

Graefe (2016, s. 10) yapay zekanin gazetecilik ile iliskisi sonucu ortaya ¢ikan otomatik gazetecilige

yonelik asagidaki tanimlamayi yapmistir:

“Otomatik gazetecilik en ¢ok temiz, dogru ve yapilandiriimis verilerin mevcut oldugu tekrar eden konular
icin rutin haber 6ykiileri olusturmada kullanighdir. Otomatik gazetecilik, yapilandirilmis verinin bulunmadigi
ve veri kalitesinin disiik oldugu durumlarda zorlayici olan konulari kapsamak icin kullanilamaz. Otomatik
gazeteciligin ana itici gigleri, yapilandirilmig verilerin sirekli artan kullanilabilirliginin yani sira haber

kuruluglarinin hem maliyetleri diisirme hem de haber miktarini artirma amacidir.”



Giiniimiizde yapay zekanin haber iireten mecralar igerisinde ¢ok cesitli sekilde ve farkh diizeylerde
kullanildigr goriilmektedir. Cok sayida haber iretimini gergeklestiren mecralar, haber yogunlugunun
fazla olugunun ve hiz kaygisinin beraberinde artik meteoroloji, ekonomi ya da spor haberlerinin
olusturulmasi igin bilgisayar kullanicilarina atama yapmakta ve bunun ardindan makinelerin kimi zaman
bazi muhabirlere kiyasla ¢ok daha titiz ve kapsamli oldugunu kabul etmektedir (Sadia, 2021, s. 1400 -
1401). Yapay zeka araglar destek unsuru seklinde, gazetecilerin sahip olduklari yetenekleri artirmakta,
haber iiretim siireglerini kolaylastirmakta ve gazetecilerin sahip oldugu ¢alisma standartlarini
ylikseltmektedir (Tejedor & Vila, 2021, s. 831). Haber merkezlerinde siirekli olarak kendini giincelleyen
bilgilere dayal haberlerin yapay zeka yardimiyla tiretilmesi, muhabirlerin de 6zel haberlerine daha fazla
zaman ayirabilme avantajini beraberinde getirmektedir. Van Dalen (2012, s. 653), gazetecilerin
olusturduklari rutin haberlerinden kalan bos vakitlerinde yaratici ve belirli bir derinlige sahip olan
icerikleri hazirlayabileceklerinden so6z etmistir. Medya sektoriinde rekabete dayali yapinin kendini
gostermesi, gazetecileri hizli olma kaygisi igerisine siiriklemekte ve bu kaygi gazetecilerin irettikleri
haberde de kendini gostermektedir. Bu noktada yapay zekanin hizli bir ilerleme sunan yapisi,
gazetecileri tehdit edici bir sekilde konumlanmakta ve haber - gazeteci iliskisini zedeleyebilmektedir.
Yapay zekanin tehdit edici boyutuna benzer sekilde her yeni gelisen teknoloji de gazeteciler igin ayri bir
sekilde degerlendirilmistir. Bunun bir 6rnegi, internetin haber odalarinda yayilim kazanmasinin
beraberinde olmustur. Yeni teknolojiler karsisinda yeni beceriler kazanamayan gazeteciler, medya
isvereninin verimlilik, hiz ve karlilik beklentilerini karsilayamadiklari igin ya geleneksel medya igleriyle
uyusan alanlara kaydirilmis ya da emeklilige tesvik edilmistir (Gemici, 2018, s. 64). Bu noktada yapay
zeka teknolojilerinin sundugu mevcut imkanlarin ele alinmasi gerekliliginin yani sira ayni zamanda ilgili

teknolojinin kullanimina yonelik ¢calismalarin da gerceklesmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Yapay zeka temelli gazeteciligin gelisimine yonelik cagdas anlamda ilk ornegin The New York Times
tarafindan verildigini belirten Monti (2019, s. 3), geleneksel olarak yazilan haber makalelerine etiketlerin
uygulanmasini igeren “editér” isimli bir proje lizerinden 6rnek vermistir. Buna gore The New York Times,
metin editorligiini gerceklestirmek icin yapay zekadan yardim alan bir yapiyr haber merkezi icerisine
yerlestirmistir. Her ne kadar farkli uygulamalar altinda kendini gosteriyor olsa da giiniimiizde yapay

zeka destekli gazeteciligin uygulanmasi noktasinda ortak kullanim sekilleri de bulunmaktadir.



Tablo 1: Gazetelerde Kullanilan Yapay Zeka Uygulama Ornekleri

Gazete Ismi Kullanilan Yapay Zeka Uygulamas:

New York Times, 2015 yilinda ilk kez yapay zeka sistemlerini kullandi. Gazetecilerin metinlerini
yazmalarina yardimci olan "editor" olarak bilinen bir algoritma gelistirdiler. Buna gdre bir metin

The New York Times |yazarken, gazeteci metnin bazi ciimlelerini, bagliklarini veya kilit noktalarim ayirt etmekte ve zamanla
sistem bu anlamsal igaretleri tanimay: ve diger makalelerdeki yerlerini bulmay: 6grenerek gazetecinin
haber toplamasinm kolaylagtirmaktadur.

BBC, 2012'den beri "Juicer" olarak bilinen ve verileri birbirine baglamak i¢in harika bir yol saglayan

Ll bir veri madenciligi aracim kullanmaktadur.

2016 yilinda Reuters, haber yayincilarina eglence, spor ve haber de dahil olmak iizere ¢esitli konularda

HELED ¢ok cesitli licretsiz veriler saglamak icin "Graphiq" ile ortaklik kurmustur.

2016 yilinda, "Washington Post", Rio Olimpiyatlari'ndan baglayarak, sistemin verileri goriindiigii gibi
Washington Post analiz ederek haberleri topladig: ve daha sonra 6nceden 6zellestirilmis haber sablonlarina yerlestirdigi
"Heliograf" programi araciligiyla otomatik gazetecilik deneyimini baglatti.

Ajans, 2017 yilinda AT sistemlerini kullanarak ajansin her giin ele aldig: binlerce haber resmini
Associated Press siralayip isimlendirmigtir. Buna gore sistem goriintiileri igerik ve ¢ekim tarzi ile ayirt edebilmekte ve
goriintiilerin siddet igeren sahneler icerip igermedigini tespit edebilmektedir.

Londra'nmin "Guardian" gazetesi 2016'da "Chatbot"u yayinlayarak, haber arama ve tarama konularinda

The Guardian o
zamandan tasarruf etmigtir.

"Bloomberg", "Cyborg" Otomasyon Teknolojisi tarafindan iiretilen bir yapay zeka araci kullanir, bu
Bloomberg ara¢ muhabirlerin ayda binlerce makale iliretmesine olanak tanir, simdi Bloomberg web sitesindeki
icerigin yaklasik iicte biri yapay zeka tarafindan iiretilmektedir.

Kaynak: (Saad & Issa, 2020, s. 8)

Yapay zeka destekli gazetecilik, Los Angeles Times'in cinayetleri otomatik bir sekilde ele almaya baslamasi
ve deprem uyarilari olugturmak igin bir arag¢ baslatmasi nedeniyle 2010'larda daha yaygin olarak tartigiimaya
baslanirken, Associated Press, kurumsal kazang hikayelerinin gogunu otomatiklestirmek igin Automated
Insights firmasiyla ortaklik kurmustur. Ayni zamanda The Washington Post, 2016 Rio Olimpiyatlari sirasinda
otomatiklestirilmis kisa oykiiler ve uyarilar tiretmek igin de sirket ici bir yazilim gelistirmistir
(Danzon-Chambaud, 2021, s. 3). Yapay zeka teknolojilerini kullanan haber medyalarinin gogunlukla Amerika
Birlesik Devletleri’'nde bulunmasi, bolge icerisinde gelisime acik bir alt yapinin var oldugu noktasinda ongorii
sunma imkani vermektedir. Tiirkiye'de ise yapay zekayi kullanan Anadolu Ajansi, otomatik olarak hazirlanan
haber iceriklerini, gerceklestirilen lilke geneli secimlerde kullanmig ve elde etmis oldugu veriler 1si§inda,
algoritmalarin hangi partiden kag sayida milletvekilinin ¢ikabilecegini ele aldigi 10 bin farkh haberi,

muhabirlerin herhangi bir miidahalesi olmadan iiretmistir (Akyazi, 2018, s. 25).



Yapay zeka dolayimli haberlerin olusturulmasi noktasinda s6z konusu haberlerin yayilim kazanmasini
destekleyecek yazilimlarin kullanimi da 6nem tagimaktadir. Yapay zeka temelli gazeteciligin uygulanmasi
esnasinda bu tiirden gazetecilik faaliyetlerinin olugsmasina imkan taniyan yazilimlar ayr bir sekilde
incelenebilmektedir. Yapay zeka destekli haber olugturmak igin ¢esitli araglar sunan ve abonesi olan
kuruluslara yapay zeka destegi veren sirketler, s6z konusu gazetecilige yonelik gelismelere de katki
saglayan noktada yer almaktadir. Whittaker (2019, s. 113), 2007 ve 2013 yillar arasinda yapay zeka destekli
gazeteciligin biiyiik gelismeler kaydettigini ancak bu tiir galismalarin parametrelerin son derece sinirli
oldugunu belirtmigtir. Buna gore Automated Insights ve Narrative Science gibi yapay zeka temelli hizmet
veren kuruluslar, medya kuruluslarinin toplam is giiciinden daha fazla sayida icerik iiretebilme yetenegine

sahip bir sekilde yapay zeka destekli gazeteciligin gelisimini destekleyici bir rol oynamaktadir.

Associated Press, The Los Angeles Time ve Reuters gibi farkli kurumlarin yapay zeka politikalarina sahip
oldugu ve otomatiklegmis haber tretimini gerceklestirdikleri diistiniildiigiinde yapay zeka teknolojilerinin
gazetecilik mesleginin kendini gosterdigi birgok mecra icerisinde yer aldigi goriilmektedir. Fanta (2017, s.
19), otomasyonun haber ajanslarinda icerik tiretimi igin 6neminin giderek arti§ini belirtmekte ve konuyla
ilgili AP, Reuters ve AFP orneklerini vermektedir. Buna gore, algoritmalarin yardimiyla her ay binlerce haberin
iretildigini ve robot gazeteciligin Avrupa’daki birkag haber kurulusu tarafindan test edilerek kullanildigini

belirtmistir.

Literatiir incelemesi sonucunda goriildiigi lizere, yapay zeka ve gazetecilik iliskisine dair gergeklestirilen
bircok ¢alisma, yapay zeka kavraminin dogasini anlamak, yapay zeka teknolojilerini kullanan haber
medyasindan ornekler vermek ve gazetecilik lizerindeki etkilerine dair dngoriilerde bulunmak iizerine
yogunlasmistir. Konunun akademik olarak ne sekilde gelisim gosterdigini anlamaya yonelik ¢aligmalarin
eksikligi goze ¢arpmakta ve soz konusu eksikligin giderilmesi ihtiyact duyulmaktadir. Bu sebeple,
arastirmanin bir sonraki boliimiinde yapay zeka teknolojilerinin gazetecilik ile entegrasyonun akademik

cercevede ne sekilde tartisildigi incelenmistir.

Metodoloji

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmada bibliyometrik analiz yontemi kullanilmistir. Al vd. (2010, s. 2), literatiirde yapilan galigmalarin
etkinliginin agirlikli olarak bibliyometrik yontemler ile dl¢iildiigiind, bu yontemlerde kullanilacak verilere
ulasimin kolay olusundan dolayi calismalarda atif dizinlerinden siklikla yararlanildigini belirtmistir. Aragtirma
kapsaminda amaclanan noktalara dair verileri elde etmek ve kapsayici bulgulara erigmek adina Web of

Science veri tabani kullaniimigtir. Bibliyometrik analiz gergeklestirmek icin glivenilir bir kaynak olarak



kullanilan ve veri analizi yapmak adina gesitli verileri kullanicilariyla paylasan Web of Science, ayni zamanda
diinya lizerinde birgok iilkeden farkli disiplinler altinda gergeklestirilen yayinlari da icerisine almaktadir.
Arastirmada Web of Science veri tabaninin tercih edilmesinin sebeplerini de sozii edilen durumlar

olusturmaktadir.

ilgili veri tabani igerisinde 27.07.2023 tarihinde “artificial intelligence” ve “journalism” anahtar kelimeleri
kullanilarak ve tiim alanlar dahil edilerek bir tarama gergeklestirilmistir. Tarama sonucunda 474 adet esere
ulasiimigtir. Ancak s6z konusu taramanin sonucunda medya ve iletisim konulariyla ilgili olmayan kaynaklar
cikariimis ve 194 adet kaynak lizerinden inceleme gerceklestirilmistir. Web of Science tarafindan ortaya
konan sonuglar daha sonrasinda bibliyometrik analiz araglarindan biri olan VOSviewer programina aktariimis
ve burada veri haritalama yontemi kullanilarak galismanin bulgulari olusturulmustur. Arslan (2022, s. 36),
bibliyometri konusunda kayda deger bir aragtirma yontemi olan bibliyometrik haritalama yonteminin, belirli bir
cevrede genis bir yelpaze icerisindeki bilimsel nitelikli caligmalarin analiz edilmesini ve gorsellestirilmesini
iceren bir program ya da yazilim temelli bir analiz teknigi oldugunu belirtmistir. Aragtirma kapsaminda
kullanilan VOSviewer programi ile ilgili olarak, Van Eck ve Waltman (2010, s. 536), bibliyometrik haritalamanin
kullanilmasi amaciyla basvurulan birgok programin aksine, bu programin grafiksel gosterimine ayrica bir

onem gosterdigini belirtmis ve programin ¢ok fazla sayida veriyi yorumlanabilir hale getirdigini agiklamistir.

iletisim ve gazetecilik alaninda ortaya konan bircok farkli akademik ¢alismada da bibliyometrik analiz
yontemi kullaniimaktadir. Konuyla ilgili ilk galigmalarda iletisim dergileri iizerine bir arastirmanin
gerceklestirildigi goriilmektedir. Konuyla ilgili ilk 6rneklerden birini, Reeves ve Borgman'in (1983) iletigim
alaninda basvurulan nemli dergileri dahil ederek gergeklestirdigi bibliyometrik degerlendirme
olusturmaktadir. S6z konusu ¢aligmada alanda on planda bulunan dokuz derginin tespiti gerceklestirilerek
cesitli bibliyometrik teknikler kullanilmistir. Bibliyometrik yontemin kullaniminin eski tarihlerden beri iletigim
¢alismalarinda basvurulan bir yontem oldugu bu noktada saptanmaktadir. Giiniimiizde ise Kurnaz (2021)
tarafindan hazirlanan “The Impact of the COVID-19 Pandemic on Communication Studies: Bibliometric
Analysis”; Baser (2023) tarafindan gerceklestirilen “Bilimsel iletisim Baglaminda Dijital Reklamcilik”
Calismalarinin Bibliyometrik Analizi" ve Saf (2023) tarafindan olusturulan “Siyasal iletisim ve Sosyal Medya
Konularini igeren Calismalarin Bibliyometrik Analiz ile incelenmesi” isimli aragtirmalar, iletisim ve medya

iizerine gesitli bibliyometrik arastirmalarin giincel olarak da siirdiiriildigiine kanit olmaktadir.

Yapay zeka ve gazetecilik pratikleri lizerine bibliyometrik bir analizin gergeklestirildigi aragtirmada, yapay zeka
ve gazetecilik iligkisini anlamaya yonelik ¢caligmalarin yillara gore seyrinin incelenmesi ve gergeklestirilen
caligmalarin bélgesel olarak analiz edilmesi amaglanmaktadir. iletisim ve medya caligmalarinda kendini
gosteren yeni gelismelerin nabzinin tutulmasi ve gelecege yonelik 6ngoriilerde bulunulmasi da ¢alismanin bir

diger amacini olusturmaktadir.



Yapay zekanin giderek gelisim gostermesi ve gosterdigi gelisimin beraberinde gazetecilik de dahil olmak
iizere birgok alani etkilemesi, konuyla ilgili bilimsel ¢aligmalarin hangi alana odaklandigi konusunu da ortaya
ctkarmaktadir. Yapay zeka ve gazetecilik iliskisine dair birgok akademik ¢alisma ortaya konsa dahi, soz
konusu ¢aligsmalari biitiinciil bir bakis agisiyla uluslararasi bir diizlemde ele alan aragtirmalarin olmayisi goze
carpmaktadir. Bu sebeple ¢alisma, literatiiriin bir izlemesini yapmak ve gelecekte olusturulacak arastirma
alanlarini saptamak ihtiyacindan dolayi hazirlanan dncii bir ¢alisma olma niteligi tagimaktadir. Calisma
sonucunda elde edilen bulgular; yapay zeka ve gazetecilik iliskisinin temel odak noktalarini sunmasi, yapay
zeka ve gazeteciligin kendi icerisindeki gelisiminin akademik ¢alismalarda ne sekilde ele alindigini
gostermesi ve gelecekte soz konusu iligki lizerine yapilacak ¢alismalarin temel almasi gerekenlerinin neler
oldugu sorusuna cevap vermesi hususlarinda alana katki sunmakta ve literatiirde benzer bir galigmanin

bulunmayisi da galigmanin sundugu katkiyi artirmaktadir.
Arastirmanin sozii edilen amaglari dogrultusunda asagidaki aragtirma sorularina yanit aranmistir:

e Yapay zeka ve gazetecilik ¢caligmalari yillara gore nasil bir dagilim gostermistir?

Calismalarin hakim dili ile en sik yayinlandig ilkeler arasinda nasil bir iligki bulunmaktadir?

Calismalari olusturan yazarlarin kullandiklari anahtar kelimeler arasinda ne sekilde bir baglanti vardir?

Yazarlarin ortak atif analizinde ne diizeyde bir baglanti kendini gostermektedir?

Arastirmacilarin bagh olduklari kurumlar goz oniine alindiginda atif miktar ne diizeyde degismektedir?

Yapay zeka ve gazetecilik iligkisine yer veren ¢aligmalara dair ilgili teknolojinin gelisimini artirdigi donemlere
gore inceleme yapilmasi onemlidir. Bu sebeple ¢alismalarin yillara gére dagihiminin incelenmesi arastirma
sorulari igerisinde yer almaktadir. Caligmalarin hakim dili ve ¢galismalarin gerceklestirildigi iilkelerin arasinda
ne sekilde bag oldugu sorusu, yapay zeka ve gazetecilik konusu iizerine odaklanan bélgelerin belirlenmesi
acisindan gereklidir. Arastirmacilarin kurumlarina gelen atiflara dair kurulan baglantilarin ortaya konulmasi da
benzer sekilde s6z konusu unsurlarla is birligi olup olmadigi noktasinda onemli goriilmektedir. Yazarlarin
ortak atif analizinin gorsellestirilmesi ile yazarlar arasindaki baglanti ve bu baglanti sonucunda gelecek
¢alismalara dair ongoriiler ortaya konulmaktadir. Calismalarda siklikla kullanilan anahtar kelimelerin
gosterimi, ilgili konulardaki aragtirmalarin nelere odaklandidi ve konular arasinda baglantinin ne sekilde

olusturuldugu hakkinda bilgi vermektedir.



Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin bibliyometrik bir yonteme dayanmasi sebebiyle arastirmanin evrenini yapay zekéa ve gazetecilik
iligkisine dair gergeklestirilen aragtirmalarin yayimlandidi veri tabanlari (Google Scholar, Elsevier, Scopus, Web
of Science vb.) olusturmaktadir. Veri tabanlarinin sayica fazla olusu ve iglerinden bazilarinin bibliyometrik
arastirmalara uygun verileri barindiramamasi sebebiyle evrenin tiimii inceleme igerisine dahil edilmemistir. Bu
sebeple arastirmanin 6rneklemini bibliyometrik inceleme imkéani sunan ve icerisinde birgok uluslararasi yayini
barindiran Web of Science veri tabaninda taranan yayinlar olusturmaktadir. Web of Science veri tabani

icerisinde 27.07.2023 tarihine kadar taranmig olan tiim yayinlar, calismanin sinirliligini olusturmaktadir.

Bulgular

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular, yapay zeka ve gazetecilik iliskisini inceleyen ¢alismalarin giincel
durumunu gostermektedir. S6z konusu durum hem giincel iletisim ¢aligmalarini anlamak hem de gelecege dair
ongoriilerde bulunmak icin 6nem kazanmaktadir. Bu noktada ilk olarak yapay zeka ve gazetecilik iizerine

gerceklestirilen aragtirmalarin yillara gore dagilimi incelenmistir.
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Grafik 1: Yapay Zeka ve Gazetecilik Uzerine Gerceklestirilen Aragtirmalarin Yillara Gore Dagilimi

Grafik 1 incelendiginde yapay zeka ve gazetecilik iligkisine yonelik calismalarin 1992 yilinda basladig
goriilmektedir. 1992 yilindan itibaren 2017 yilina kadar az sayida verilen ve 2017 yili itibariyle sayisi artan
arastirmalar, 2020 ve 2023 yillarinda en st noktaya ulagsmistir. Calismalarin alt disiplinlerine yillar bazinda
bakildiginda, 2019 - 2020 yillari arasinda gerceklestirilen arastirmalarin agirlikli olarak algoritmalar iizerine
odaklandigi ve robot gazetecilik kavramsallastirmasinin incelendigi goriilmektedir. ilerleyen yillarda ozellikle

otomatik haber yazimini saglayan algoritmalara agirlik verildigi ve algoritma ornekleri lizerinden gesitli haber



konularinin uzmanlik alanlarina gore ayri bir sekilde analiz edildigi goriilmektedir. Son yillarda gerceklestirilen
calismalara bakildiginda ise agirlikh olarak kullanici tarafina bir yonelim gergeklestirildigi ve otomatik
gazetecilik gibi yapay zeka teknolojilerinin olusturdugu yeni tiir gazeteciligin etkileri izerinden aragtirmalarin
gerceklestigi goriilmektedir. S6z konusu durum, aragtirmada temel sorunsallardan biri olan, yapay zeka ve
gazetecilik caligmalarinin yillara gore ne sekilde dagilim kazandigina cevap verir niteliktedir. Buna gore, yapay
zekanin gelisim gostermesinin paralelinde gazetecilik icerisindeki etkisinin de giderek arttigi goriilmektedir.
Gergeklesen bu artig, ayni zamanda akademik olarak da yapay zeka ve gazetecilik iligkisini inceleme konusu
haline getirmektedir. Yapay zeka teknolojilerinin siirekli olarak kendini yenileyen bir yapiya sahip olusu, yillar
icerisinde gazetecilikte farkh uygulamalarin kendini gostermesini ve bununla birlikte artan akademik
calismalari getirdigi gibi, ayni zamanda bu ¢alismalarin yillar igerisinde farkli odak noktalarina deginmesini de
saglamistir. ilk yillarda bir kavram olarak yapay zekayi inceleyen ve gazetecilik iizerindeki etkisinin “tahmin”
edilerek gergeklestirdigi caligmalar, yapay zeka teknolojilerinin gelisim gostermesi ve ortaya gesitli
uygulamalar koymasiyla beraber daha somut bir hale gelmistir. Boylelikle akademik ¢alismalarda sinirlari
belirlenmis uygulamalarin ya da bir 6rneklem grubunun ele alindigi ve etki dlgiimlerinin bilimsel arastirma
yontemleri ile gergeklestirildigi goriilmektedir. S6z konusu doniisiim incelendiginde, konuya dair
gerceklestirilecek ¢caligmalarin da salt literatiir taramasi yontemi ile sinirli kalmamasi, alanda gelisen
teknolojileri ve bu teknolojilerin ortaya koydugu sonuclari incelemeye yonelik yontemlerle kurgulanmasi

gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Sekil 2: Arastirmalarin Yayimlandigi Ulkelere Gore Dagilimi
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Sekil 2 incelendiginde, agirlikli olarak Amerika, ispanya ve ingiltere’de calismalarin gergeklestirildigi

goriilmektedir. Buna gére ispanya'da 50, Amerika'da 37 ve ingiltere’de toplamda 15 adet yapay zeka temelli



gazetecilik calismasi bulunmaktadir. Her ne kadar Amerika, ispanya ve ingiltere iizerinde yogunlasan
arastirmalar gergeklestiriliyor olsa da, incelemenin gerceklestirildigi tarih itibariyle konuyla ilgili caligmalari
gerceklestiren toplamda 48 lilke oldugu goriilmektedir. Yapay zeka ile temellendirilmis gazetecilige iligkin
calismalarin birgok iilkede gergeklestiriliyor olusu, konunun farkh bakis agilari iizerinden tartisiliyor oldugunu

gosterir niteliktedir.

Akademik galismalarin siklikla gerceklestirildigi Amerika, ispanya gibi iilkelerde bulunan haber merkezlerinde
yapay zeka teknolojilerinin ilk orneklerinin kullanildigi saptanmistir. Calismanin literatiir kisminda da yer alan
Tablo 1'de bu konuya kanit olusturur niteliktedir. Buna ek olarak, ispanya'da; Dail Software, Gamco, Knowledge
Reuse, Narrativa, Newtral, Voikers, Webedia gibi medya kuruluslari, yapay zeka temelli haber iiretim
faaliyetlerini gergeklestirmekte ve ayni zamanda yapay zeka temelli haber dogrulamasina bagvurmaktadir.
Gazetecilik igerisindeki yapay zekaya dair ¢alismalarin yogun olarak gergeklestigi Amerika'da ise yapay zeka
teknolojilerinin ilk orneklerini veren Washington Post ve Associated Press gibi koklii medya gruplari aktif bir
sekilde varligini siirdiirmektedir. Arastirmacilarin yapay zeka teknolojilerini bulunduklari cevre icerisinde daha
sik bir sekilde tecriibe etme imkanini yaratmasinin, akademik ¢aligmalarin artigini da beraberinde getirdigi
ongoriilmektedir. Bu noktada yapay zeka teknolojilerinin gelistirildigi bolgelere olan cografi yakinliginin da
onem tasidigi disiiniilmektedir. Yapay zekanin gazetecilik i¢erisinde kullanim alanlarini genisletmesi ve ayni
zamanda farkl bolgelerde bulunan gazeteler tarafindan da kullaniimaya baslanmasi sonucunda akademik

calismalarin daha genis bir cografyaya yayilim saglamasi ihtimali on plana ¢ikmaktadir.

Ele alinan durumlara ek olarak, yapay zeka teknolojilerine dair calismalarin siklikla gerceklestirildigi dlkelerin
yapay zeka ve teknolojiye dair yapmis olduklari yatirimlarin da sayica ¢oklugu on plana ¢ikmaktadir. Literatir
icerisinde yer verilen tartigma konularindan biri olan, yapay zekanin tek bir noktadan ele alinmamasi gerekliligi
bu noktada tekrar goriilmektedir. Goriildiigii izere cografi yakinlik, medya gruplarinin yapisi ve gergeklesen
teknolojik doniisiimler ekseninde iilkelerin hangi sebeplerle ilk sirada yer aldi§i sorusunun cevabini tek bir

nedene indirgemek zorlayici olmaktadir.

Sekil 3: Arastirmalarin Yayin Dillerine Gore Dagilhmi
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Sekil 3, aragtirmalarin yayin dillerine gore dagihmini gostermektedir. Buna gore otomatik gazetecilige iligkin
tartismalarin agirlikli olarak ingilizce ve ispanyolca olarak yiiriitiildiigii goriilmektedir. S6z konusu durum, Sekil
2 lizerinde gosterilen iilkelere de atif yapmaktadir. Buna gore yapay zeka ve gazetecilik iligkisine dair en fazla
sayida galigsma yapan lilkelerin ana dilleri, s6z konusu literatiiriin de hakim dili olmaktadir. Tiirkge olarak
hazirlanan herhangi bir makale bilgisi bulunmamaktadir. Ortaya konan bu durum, ¢alismanin temel
sorularindan birine cevap vermekte ve literatiir dili ile en fazla sayida ¢alisma yapan iilkelerin ana dili ile
dogrusal bir oranti oldugunu géstermektedir. Yapay zeké uygulamalarinin agirlikli olarak ingilizce olarak
olusturulmasi, dil desteginin sinirli olusu ve diinya iizerinde en yiiksek oranda konusulan dilin ingilizce olmasi
durumlari g6z oniine alindi§inda, ortaya ¢ikan sonug olagan olarak kabul edilebilmektedir. Yapay zeka
teknolojilerinin geligsim gostermesi, farkh dil destegi alarak uygulayicilarini artirmasi ve beraberinde farkli yapay
zeka arastirma alanlarinin da ortaya ¢ikmasi durumunda literatiirde cesitli dillerde olusturulan arastirmalarin da
kendini gosterecegi diistiniilmektedir. Bu sebeple hem giinimiizde uygulanan hem de gelecekte uygulanacak
olan yapay zeka teknolojilerinin yayiim saglamasi adina farkli dil se¢enekleriyle kullanicilara sunulmasi 6nem

kazanmaktadir.

Sekil 4: Aragtirmalarin Yayinlandi§i Ulkelerin Atif Analizi

u arab gmirates

nethéglands
[152 1
c2ech repubilic
firdand
Eermany .
ingiag * . spain ecuador
russia
- england switzgrland brazil
nomway
A southjkorea
tugkey

. VOSviewer



Sekil 4'iin gorsellestirmesi gergeklestirilirken iilkelerin en az 1 eser yayinlamasi ve en az 1 atif almasi kriterleri
arastirmaya dahil edilmistir. Buna gore 25 gozlem birimi degerlendirmeye alinmistir. Yapilan sinirlandirma
sonucunda; 8 kiime, 85 baglanti ve 280 toplam baglanti giiciiniin var oldugu gorilmiistir. Bu kapsamda en
fazla yayini veren Amerika, almis oldugu 612 atif g6z 6niine alindi§inda atif siralamasinda da en ¢ok atif alan
iilke konumunda bulunmaktadir. Amerika'dan sonra en ¢ok atif alan iilke 299 atif ile ispanya olmakta ve onu
211 atif ile ingiltere izlemektedir. Arastirmalarin agirlikli olarak yayinlandigi iilkeler g6z oniine alinarak
degerlendirildi§inde en cok atif alan iilkelerin de konuyla ilgili en fazla sayida yayini gerceklestirdigi
goriilmektedir. Birbiri ile paralel olarak degerlendirilebilen bu durumda, yapay zeka teknolojilerinin farkli
cografyalar icerisinde etkinlik gosteren gazetelere yayilmasinin ve ardindan o bdlgelerde konuyla ilgili
yayinlarin gesitliliginin ¢ogaltiimasinin, iilkelere gelen atiflar tizerinde de 6nemli oldugu goriilmektedir.
Boylelikle, iilkelere gelen atiflar degerlendirilirken sadece yapay zeka iizerine en fazla ¢alisma yapan iilkelerin
atif aldigi yoniinde bir agiklama yetersiz hale gelmekte; yapay zeka teknolojilerinin gosterdigi gelisim ve

ilkelerdeki uygulama alanlari, galismalara gelen atiflar degerlendirilirken g6z oniine alinmalidir.

Sekil 5: Arastirmalarda Kullanilan Anahtar Kelimeler
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194 farkl akademik ¢alisma igerisinde kullanilan anahtar kelimelere bakildi§inda, birbirinden farkli 696 adet

anahtar kelimenin varligi goriilmektedir. Sozii edilen anahtar kelimelerin gorsellestirilmesi gergeklestirilirken



birbiriyle baglantili minimum iki kelimenin ortak olmasi kriteri g6z oniinde tutulmustur. Bu sinirlamanin
sonucunda ise 696 olan anahtar kelime sayisi 109°a gerilemistir. En az iki defa goriilen 109 adet anahtar
kelime; 17 kiime, 616 baglanti ve 932 toplam baglanti giicii izerinden analiz edilmistir. Anahtar kelime haritasi
incelendiginde birbirinden farkli bes ana kiime (kirmizi, sari, yesil, mavi ve turuncu) iizerinden olusturuldugu
goriilmektedir. Makalelerde yazarlarin siklikla kullanmis olduklari anahtar kelimelerden hareketle, yapay zeka ve
gazetecilik caligmalarinda yalan haber, dogrulama yontemleri, sosyal aglar ve dijitallegme lizerine
yogunlasildigi goriilmektedir. Deginilmesi gereken onemli bir diger nokta ise, her kiimenin birbirinden farkli bir
rengi oldugu gibi, her anahtar kelime diigiimiiniin de birbirinden farkh bir renge sahip olusudur. McAllister vd.
(2021), bir diigiimii ne kadar gok anahtar kelime temsil ederse, diigiimiin o kadar biiyiik oldugunu ve diger
diigimlerdeki ag baglantilarinin da sayisinin arttigini belirtmektedir. Buna gore ¢aligmalarin odak noktalarini
yapay zeka, gazetecilik ve otomatik gazetecilik anahtar kelimeleri olugturmaktadir. Yapay zeka ve gazetecilik
ilikisinin s6z konusu kavramlarla baglantili olacak sekilde farkli birgok kavram kullanilarak arastirmalara konu
edilmesi, literatiire de bir gesitlilik sunmakta ve farkl yaklagimlarla konuya dair incelemelerin gergeklestigini
kanitlamaktadir. En ¢ok kullanilan on anahtar kelime, anahtar kelimelerin kullanim sikhgi ve toplam baglanti

glicli asagidaki tabloda gosterilmektedir:

Tablo 2: Arastirmalarda En Fazla Kullanilan Anahtar Kelimeler

Anahtar Kelime M Toplam Baglanti Giicii

Artificial intelligence (Yapay zeka)

Journalism (Gazetecilik) 42 149
Automated journalism (Otomatik gazetecilik) 20 69
Algorithms (Algoritmalar) 15 55
Robot journalism (Robot gazetecilik) 14 50
Fake news (Yalan haber) 13 42
Technology (Teknoloji) 11 44
Machine learning (Makine 6grenmesi) 11 27
Artificial intelligence (Yapay zeka) 11 23
Automation (Otomasyon) 10 42

Yapay zeka ve gazetecilik aragtirmalarinda siklikla kullanilan anahtar kelimeler incelendiginde konuyla

baglantisi olan kavramlarin kullanildigi goriilmektedir (Tablo 4). Buna gore gazetecilik ve gazetecilikle ilgili



konuya dair tiim kavramsallastirmalar yiiksek miktarda kullaniimakta ve toplam baglanti gliclinii artirmaktadir.
Yapay zeka teknolojilerinin gazetecilikte agirlikli olarak otomatik gazetecilik ve robot gazetecilik iizerinden
inceleme altina alindigi goriilmektedir. Literatiirde otomatik gazetecilik ve robot gazeteciligin cogunlukla birbiri

yerine kullanildigi da ayrica gozlemlenmektedir.

Anahtar kelimeler arasinda siklikla kullanilan kelimeler igerisinde yer alan “Fake news” (Yalan haber) kavrami,
arastirmalarin agirlikh olarak gergeklestirildigi tilkeler g6z oniine alinarak incelendiginde birer paralellik ortaya
koymaktadir. Ozellikle ispanya ve Amerika'da yapay zeké destekli yalan haber tespitine dayali uygulamalarin
siklikla kullanihyor ve siirekli olarak gelistiriliyor olmasi, akademik galigmalarin da bu yonde olusturulmasina
birer dayanak olusturma potansiyelini i¢erisinde barindirmaktadir. S6z konusu duruma destekleyici olarak
Leiser (2022, s. 19), yapay zekanin sasirtici olmayan bir sekilde sahte haberlerin tespiti ve dogruluk

kontroliinde kullanildigini belirtmektedir.

Anahtar kelimeler arasinda yer alan “Machine learning” (Makine 6grenmesi) ise yapay zeka ve gazetecilik
iligkisini anlamak igin gerekli caligsmalarin, kavramin temelinde yatan olgular isiginda da incelendigi
goriilmektedir. Mevcut caligsmalarin temel noktasinin yapay zekéa ve gazeteciligin ortaya ¢ikardigi yeni
gazetecilik tiirleri oldugu ve bununla birlikte salt yapay zeka - gazetecilik iliskisini incelemekte sinirli kalmayip
ayni zamanda yapay zekanin; algoritma, makine 6grenmesi, otomasyon gibi temel konularina da odaklanildig

saptanmistir. Bu sebeple yeni ¢calismalarda da ilgili konulara 6nem verilmesi gerekliligi on plana ¢ikmaktadir.

Sekil 6: Aragtirmacilarin Atiflarinin Analizi
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Arastirmacilarin atiflarinin analizi gergeklestirilirken ¢alismalarin en az bir yayin ve en az bir atif almis olmasi
kriteri goz dniine alinmistir. Toplamda 140 birim {izerinden atif analizi gergeklestirilmistir (Sekil 6). Bu noktada

14 kiime, 886 baglanti ve 1129 toplam baglanti giiciinden yararlanilmistir. Buna gore en ¢ok atif 334 atif ile



Seth Lewis tarafindan gergeklestirilen calismalara gelmekte ve onu 288 atif ile Andrea Guzman ikinci sirada yer
almakta ve onu da 143 atif ile Andrew Chadwick (2016) izlemektedir. Arastirmacilarin en fazla sayida atif aldig
eserlerin birbirinden farkli konulara degindigi goriilmektedir. S6z konusu atif analizi yazarlarin toplam eserleri
iizerinden kendilerine gelen atiflar lizerinden gergeklesmektedir. Buna gore Seth Lewis ve Andrea Guzman
(2020), ortak yiiriitmiis oldugu “Artificial Intelligence and Communication: A Human-Machine Communication
Research Agenda” baslikli calismada iletisimsel yapay zeka kavramini kullanarak yapay zekanin ge¢gmisi ve
bugiinii iizerinde bir de§erlendirme sunmustur. Bu noktada ilgili calisma hem iletisimle ilgili bir kavrami yapay
zeka teknolojileriyle birlikte harmanlamasi sonucunda ortaya koymasi sebebiyle onem tasimakta hem de
kavramin ge¢misine mercek tutmasi sebebiyle onem kazanmaktadir. Calismanin ortaya koydugu yeni kavramlar
ise gelecekteki ¢calismalara dair birer referans niteligi barindirmaktadir. Sozii edilen galigmaya ek olarak Seth
Lewis tarafindan konuyla ilgili ortaya konan farkh ¢alismalarin da bulundugu goze ¢carpmaktadir. “Yapay zeka
ve gazetecilik, otomasyon, insan — makine iletisimi”, Lewis tarafindan ortaya konan galismalarin temel odak
noktalarini olugturmaktadir. En gok atif alan bir diger yazar Andrew Chadwick, Cristian Vaccari ile hazirladig
calismasinda (2020), yapay zeka teknolojilerinin kullanilmasi sonucunda ortaya cikan “deepfake” kavramina
odaklanmis ve ilgili teknolojinin gazetecilige etkisini incelemistir. Sozii edilen eserlerin odak noktasina
bakildiginda, yapay zeka ve gazetecilik iligkisini yapay zekanin temellendirdigi yeni kavramlarla ya da
kendilerinin bu teknolojileri incelemeleri sonucunda ortaya ¢ikardiklari yeni kavramlarla arastirdiklar
goriilmektedir. Bu noktada konuyla ilgili gerceklestirilecek aragtirmalarda da giincel olan kavramlarin odak
noktasi haline gelmesi ve bu kavramlar iizerinden yeni ¢alisma konularinin ortaya ¢ikmasinin verimli olacagi

saptanmaktadir.

Sekil 7: Arastirmalarin Yayimlandiklari Kurumlarin Atiflarinin Analizi
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Makalelerin yayimlandigi kurumlarin atif analizi incelenirken 79 gozlem birimi lizerinden analiz
gerceklesmistir. Buna gore gergeklestirilen analiz; 11 kiime, 527 baglanti ve 802 toplam baglanti giicii
iizerinden gorsellestirilmistir. Buna gdre Oregon University (340), Northern lllinois University (288) ve
Loughborough University (143) en gok atif alan kurumlar arasinda bulunmaktadir. S6zii edilen kurumlarin
tlimi, yapay zeka ve gazetecilige yonelik ¢aligmalarin en fazla sayida gergeklestirildigi Amerika'da
bulunmaktadir. Amerika; yapay zeka ve gazetecilik alaninda en fazla sayida ¢alismayi veren, en ¢ok sayida
atif alan arastirmacilari bulunduran ve konuya dair arastirmalarin yogunlastigi kurumlara sahip olan bir iilke
konumundadir. Daha once sozii edildigi iizere, yapay zeka teknolojilerinin pratige gecirildigi cok sayida
haber merkezine sahip Amerika, ayni zamanda egitim anlaminda da ¢esitli tiniversitelerde teorik anlamda
verilen egitimlere imkan tanimaktadir. Teorik ve uygulama alanlarinda kendini gosteren bu yogunlagma,
arastirmacilarin da ilgili iniversitelerde bulunmasini getirerek yapay zekanin gok yonlii olarak incelenmesine
imkan tanimaktadir. Bu noktada, yapay zeka ve gazetecilik iligkisine dair gergeklestirilen aragtirmalarda
sadece pratik anlamda kendini gosteren uygulamalarin incelenmesi sonucunda arastirmanin yetersiz

kalacagi ve ayni zamanda temelde yapay zekéaya dair bir egitimin de gerekli oldugu on plana ¢ikmaktadir.

Sekil 8: Yazarlara Dair Ortak Atif Analizi
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Ortak atif analizi, iki yazar arasindaki iliskiyi yazarlarin kag kez ortak atif aldigina gore

gerceklestiriimektedir. Buna gore ayni arastirma igerisinde atif alan iki farkli yayinin benzerliklerinin fazla



oldugu diisiiniilmektedir. Buna gore en az 15 atif olarak sekilde atif sayilari incelenmistir (Sekil 9). 41 6ge
iizerinden gerceklestirilen inceleme; 3 kiime, 746 baglanti ve 7927 baglanti giiciine sahiptir. Haritanin
tamamina yonelik bir inceleme gerceklestirildiginde; Seth Lewis, Nicholas Diakopoulos ve Neil Thurman
tarafindan kaleme alinan arastirmalarin farkli birgok kiime ile iligkilendirildigi saptanmistir. Bu durum,
calismanin temel sorunsallarindan biri olan, ortak atif analizinde ne diizeyde baglanti kuruldugu noktasinda
aciklama getirmektedir. Ortak atif analizi igerisine dahil edilen yazarlarin eserleri, ayni zamanda en sik atif
alan eserlerle de paralellik gostermektedir. Bu noktada giinimiizde giincel ¢galigmalarin olusturulmasi
noktasinda yapay zeka ve gazetecilik iligkisini derinlemesine inceleyen ve yeni kavramlar Uretilen
calismalardan yardim alindigi ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum, konuyla ilgili caligmalarda yeniye dair bir

arayisin siirdiiriildiiguni de ayrica gostermektedir.

Tartigma ve Sonug

Gazetecilik alanina giren yapay zeka teknolojileri, bircok noktada farkli kullanim bigimlerini ortaya
¢ikarmakta ve gazetecilige yeni eklemlemeler yapmaktadir. Yapay zekanin gazetecilik meslegine sunacagi
katkilar, yaratacagi dezavantajlar ve gelecege yonelik tahminler akademik metinlerde siklikla
tartisiimaktadir. Calisma bu dogrultuda, sozii edilen akademik metinler lizerinden bibliyometrik analiz

gerceklestirerek yapay zeka ve gazetecilik iligkisini birgok agidan mercek altina almistir.

Gazetecilik ve yapay zeka iligkisine yonelik gerceklestirilen ulusal / uluslararasi nitelikte birgok ¢aligmanin
gazetecilikteki yeni uygulamalari anlatmak ve gazetecilige yonelik etkilerini tahmin etmek amaciyla
olusturuldugu goriilmektedir. Alanda birgok caligma olmasi, hangi ¢alismalarin ne sekilde dne ¢iktig
sorusunu ortaya koymaktadir. En ¢ok atif alan Seth Lewis, Andrea Guzman ve Andrew Chadwick tarafindan
gerceklestirilen calismalarin ortak noktasinin siireklilik oldugu goriilmektedir. Alana yonelik gelismelerin
yakindan takibini yapip gerceklesen doniisiimlere uygun sekilde tanimlayici kavramlar iiretmek, yapay zeka
teknolojilerine dair bagvurulan bir kaynak olma agisindan onemli goriilmektedir. Gelecekte hazirlanacak
calismalarin bu noktada “yeni” bir kavram tretme hususuna énem vermelerinin daha tercih edilebilir

metinler olmasi i¢cin 6nemli olacagi diistiniilmektedir.

Yapay zeka teknolojilerinin gelisim gostermesiyle birlikte akademik ¢calismalarin da dogru orantili bir sekilde
ilerleme kaydetmesi, elde edilen bilimsel ¢aligmalarin giincelligine bir kanit olusturmaktadir. Yillar igerisinde
calismalarin temel odak noktalarinin degisime ugramasi, yapay zekanin gazetecilik icerisinde sabit bir
sekilde kalmadigini; siirekli olarak yeni tiretim bigimleri ve buna dair kullanim pratiklerini ortaya ¢ikardigini

gostermektedir. Bu durum, yapay zekanin ilerleyisi neticesinde gazetecilik icerisinde daha fazla kavram ve



uygulama bigimi ortaya ¢ikaracagini isaret etmekte; gelecekte yapilacak aragtirmalarin da s6z konusu

ortamdan etkilenecegi ongoriilmektedir.

Gazetecilikte yapay zekaya dair gerceklestirilen arastirmalarin agirlikli olarak Amerika, ispanya ve
ingiltere'de toplandi§j ve bu bolgelerin ana dillerinin arastirmalarin hakim dili olarak 6ne ¢iktigi
gozlemlenmistir. Bununla birlikte literatir bolimiinde de tartisildidi iizere, yapay zeka teknolojilerinin bu
bolgelerde neden toplandi§i noktasinda tek bir cevap verebilmek miimkiin gériinmemektedir. S6z konusu
sorunsali iceren bir caligmanin literatiirde eksik olusu da bu noktada goze carpmaktadir. Gelecekte yapay
zeka teknolojilerinin daha fazla dil segenegine sahip olmasi, yapay zeka teknolojilerine dair uygulayicilar
yoniinde bir bilincin gelistirilmesi ve yapay zeka destegi veren kurumlarin sayisinda artis yaganmasi
noktasinda uygulama alanlarinda bir farklilagmanin yasanacagi ongoriilmekte ve buna bagl olarak da alana
dair calismalarin farkh parametreleri de dahil edecek sekilde olusturulacagi tahmin edilmektedir. Giinimiiz
kosullarinda gerceklestirilen arastirmalar agirlikh bir sekilde belirli bolgelerde belirli konulara
yogunlagmakta ve bu yoniiyle de evrensel bir sekilde inceleme yapabilmek zorlagmaktadir. Arastirmalarin
atif analizleri dikkate alindiginda ise, en fazla sayida yayin iireten lilkelerin hem kurum bazinda hem de
arastirmaci bazinda yiiksek atif aldigi goriilmektedir. Yapay zeka egitimlerinin ve egitimler sonucu ortaya
konan uygulama modellerinin hem kurum hem de arastirmaci agisindan etki yarattigi diistiniilmektedir. Bu
noktada yapay zekanin uygulanma alanlarinin kurumlar igerisinde de artiriimasi gerekliligi ortaya

ctkmaktadir.

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler, mevcut literatiiriin durumunu ortaya koymustur. Bu kapsamda
mevcut literatiiriin agirlikli olarak belirli bolgelerde yogunlastigi ve benzer dillerle olugturuldugu
saptanmistir. En fazla atif gelen eserler incelendiginde, alanda gergeklestirilen ¢alismalarda yeni bir kavrami
ortaya cikaran yazarlara siklikla bagvuruldugu goriilmektedir. Sozii edilen bu durum, planlanan ¢aligmalara
dair de bir oneri olusturmaktadir. Yapay zekayi anlamaya yonelik ¢aligmalarin durum saptamasi yapmaktan
ziyade ortaya yeni kavramlari koymasi, ¢alismalarin tercih edilebilirli§ine katki sunmaktadir. Bununla birlikte
¢alismalarin hékim dillerinin yani sira diger dillerde de olusturulmasinin ve gelecekte yapilacak
arastirmalarda dil gesitliliginin saglanmasinin, yapay zeka ve gazetecilik iligkisinin geligsimi adina 6nemli

oldugu ongoriilmektedir.
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