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ABSTRACT

The people who will get bachelor’s degree in tourism should be equipped with
necessary accounting and finance knowledge for analyzing and decision-making,
besides the core knowledge. The purpose of this study is to analyze the necessity of
accounting and finance courses in the curriculums of undergraduate schools related
with tourism education and making suggestions. A survey is conducted to 2
different undergraduate tourism programs’ students about their opinions about the
efficiency of accounting and finance courses they get in their education terms.
According to the results, core courses about accounting and finance are in the
curriculum, but the number of the courses related to decision making is still not
sufficient, even it is better than before. Students think that General Accounting,
Cost Accounting, Managerial Accounting and Cost Control in Tourism
Establishments should be taught mostly in Accounting-Finance courses group.

LiSANS DUZEYiNDEKi TURiZM EGiTiMiNDE MUHASEBE VE FINANSMAN
DERSLERINiIN YERi VE ONEMI

Anahtar Kelimeler
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turizm isletmeciligi,
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JEL Siniflandirmasi
M10, M40, M41

OzZET

Turizmle ilgili egitim veren lisans duzeyindeki ytiksekokul ve fakultelerden mezun
olanlarin, turizmle ilgili temel bilgiler yaninda, analiz ve karar vermede gerekli
muhasebe ve finansman bilgileriyle donatilmis olarak yetistiriimeleri gerekir. Bu
galismanin amaci, Turkiye’de turizmle ilgili egitim veren lisans duzeyindeki
yuksekokul ve fakiiltelerin ders programlarinda yer alan muhasebe ve finansman
derslerinin durumunu karsilastirmali bir sekilde inceleyerek énerilerde bulunmaktir.
Ayrica turizmle ilgili 2 ayri lisans béliumundeki 6grencilere anket yapilarak, egitim-
O0gretim doénemlerinde aldiklari muhasebe ve finansman derslerinin vyeterliligi
konusundaki gorisleri analiz edilmistir. Sonuglara gére muhasebe-finansmanla ilgili
temel derslerin programlarda yer aldigi, ancak eskiye gore daha iyi olsa da, karar
almaya yénelik derslerin halen yeterli olmadigi goriilmektedir. Ogrencilerin en cok
okutulmasi gerektigini disindikleri muhasebe-finansman dersleri, sirasiyla Genel
Muhasebe, Maliyet Muhasebesi, Yonetim Muhasebesi ve Turizm isletmelerinde
Maliyet Kontrolii dersleridir.
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1. GIRIS

Kiresellesme ve bilgi teknolojilerindeki gelismeler, isletmeler arasi rekabeti arttirmakta ve
stratejik kararlar alabilme becerisine sahip ¢alisanlarin rolii, daha da 6nem kazanmaktadir.
Turizm sektéri bu gelisme ve rekabetten en c¢ok etkilenen sektorlerden biri olup
Ulkemizde turizmin gelisimi ve gelirlerindeki artis 1980 yilindan sonra ivme kazanmistir. Bu
gelisim ayni zamanda turizm alaninda egitimli eleman gereksinimini de artirmistir. Bu
gelisimle birlikte turizm faaliyetine katilanlarin seyahat, konaklama, yeme-icme ve gesitli
sosyal ihtiyaclarinin karsilanmasinin yaninda, sektérdeki isletmelerin karliliklarinin ve
surekliliklerinin saglanmasi da 6énemli hale gelmistir. Bu baglamda o6zellikle st ve orta
diizey isletme yoneticilerinin satislar, faaliyetler ve maliyetleri iyi analiz edilebilmeleri ve
dogru kararlar verebilmeleri igin yeterli dizeyde muhasebe ve finansman bilgisine
ihtiyacglar olacaktir. Yasanan gelismeler ile finansal nitelikli bilgiyi Gretmesi sebebiyle
muhasebenin 6nemi giin gectikce artmakta ve bu durum, egitim sirasinda muhasebe
bilgisinin kazandirilmasini 6nemli dl¢lide gerekli kilmaktadir.

Turizm sektoriniin, egitimci ve Ust diizey yonetici ihtiyaci, lisans diizeyinde egitim veren
turizmle ilgili farkli isimlerdeki ylksekokullar ve fakilteler tarafindan karsilanmaktadir
(Akoglan Kozak, 2009, s. 2). Lisans diizeyinde turizm egitiminde temel amag, turizm
sektoriine bilgili ve yetkin bireyler yetistirmektir. Turizm sektériinin ekonomiye katkisinin
maksimize edilebilmesi igin turizmle ilgili egitim veren lisans dizeyindeki yuksekokul ve
fakiltelerde 6grenim gorecek olanlarin, turizmle ilgili temel bilgiler yaninda analiz ve karar
vermede gerekli muhasebe ve finansman bilgileriyle donatilmis olarak yetistirilmeleri
gerekir. Egitim sirasinda muhasebe bilgisinin kazandiriimasi diger becerilerin ve degerlerin
kazandirilmasinda 6nemli bir yol gosterici olacaktir (Subasi ve Demir, 2009, s. 128).
Muhasebe ve finansman dersleri kariyer basarisini 6nemli 6lglide etkileyen, mifredatin
oncelikli derslerindendir (Chung, 2000, s.485). Gelismelere uyum saglayabilen, isletme
yonetiminin karar alma asamasinda yardimci olacak, isletmenin konumunun korunmasi ve
gelismesi icin dogru kararlar alinmasini gerektiren muhasebe ve finansman bilgisini anlama
ve kullanma becerisine sahip c¢alisanlar, isletmenin amaglarina ulagsmasi igin kilit rol
oynayacaktir. Muhasebe ve finansman bilgisi, turizm sektoriindeki isletmelerin sadece
muhasebe departmaninda degil, her departmanin planlama, maliyet, fiyatlandirma ve
karar alma sirecinde gereklidir. Bu yiizden, isletme Fakiltesi’'ndeki kadar muhasebe-
finansman dersleri c¢esitliligi olmasa da, turizmle ilgili lisans dizeyinde egitim veren
yuksekokul ve fakiltelerin programlarinda da turizm bilgisi yaninda sekt6ériin devamlihgi ve
gelecegi ile ilgili dogru kararlar alinmasinda yol goésterici olacak muhasebe-finansman
bilgisini verecek temel dersler olmalidir.

Bu calismanin amaci, Turkiye’de turizmle ilgili egitim veren lisans duzeyindeki yiksekokul
ve fakiiltelerin ders programlarinda yer alan muhasebe ve finansman derslerinin
durumunu karsilastirmali bir sekilde inceleyerek onerilerde bulunmaktir. Ayrica turizm
sektoriinde staj yapmis olan 6grencilerin egitim-6gretim dénemlerinde aldiklari muhasebe
ve finansman derslerinin yeterliligi konusundaki gorusleri analiz edilmistir. Mevcut durum,
muhasebe ve finansman bilgisinin yeterliligi agisindan yorumlanip durumun gelistirilmesi
icin dneriler sunulmustur.
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Calisma, bundan sonraki kisimda, sirasiyla konuyla ilgili calismalarin yer aldigi Literatiir
Arastirmasi, amag, yontem ve katihmcilarin 6zelliklerinin anlatildigi Arastirmanin Amaci ve
Yéntemi, analiz sonuglarinin tablo ve yorumlarinin yer aldigi Arastirmanin Bulgulari ve
Sonug bolumleriyle ele alinmistir.

2. LITERATUR ARASTIRMASI

Christou (1999), Yunanistan’daki turizm egitim sistemini inceledigi calismasinda, turizm
egitimi alip son (g yil icinde mezun olmus olanlarin, aldiklari turizm egitimi ve edindikleri
bilgi ve becerileri gercek ¢alisma ortaminda uygulayip uygulamadiklari ile ilgili gorislerini
almistir. Mezunlarin ¢ogu, gercek calisma ortaminda, yeterli teorik bilgi ve uygulama
becerisi kazandiklarina inandiklarini belirtmislerdir (s.687). Calismalarinda gerekli bilgi ve
beceriyi edindikleri isletme grubundaki tek dersin, muhasebe oldugunu belirtmislerdir.
Cogunlugu, bu dersin iceriginin daha detayli olmasini tercih edeceklerini ifade etmislerdir
(s. 688).

Akoglan Kozak ve Kozak(2000)'in seyahat acenteciligi egitimi veren lise, 6nlisans ve lisans
dizeyindeki egitim kurumlarinin ders programlarinda yer alan derslerin, seyahat
sektoriniin ihtiyaglarini ne olglide karsiladigini degerlendirmek icin yaptiklari ¢alismada,
okullarin ders programlari karsilastirmasi sonucunda seyahat acenteciligi bollimlerinde
okutulan derslerin 6nemli bir kisminin talep edilen dersleri karsiladigi goriilmustdr. Lisans
diizeyindeki ylksekokul ve fakiltelerin, talep edilen derslerin 6nemli bir kismini
programlarinda bulundurduklari, énlisans dizeyindeki okullarin okutulan dersler yoniyle
beslenmesi gerektigi, lise diizeyindeki okullarin ise sektordeki istihdam alanlari icin gerekli
olan dersler konusunda yeterli olduklari ortaya ¢ikmistir (s. 66).

Cetin (2005)’in lisans egitimi alan turizm 6grencilerinin staj siiresince egitim-6gretim prog-
raminda yer alan derslerden daha ¢ok hangilerinden yararlandiklarini ve yine bu derslerin
sinif, cinsiyet, calisma statlisli, departman, otelin yildizi ve staj sliresi degiskenlerine gore
bir farklilik gosterip gostermedigini test ettigi calismanin sonucuna gore stajyerlerin stajlari
siiresince en ¢ok, Bilgisayar, Resepsiyon-On Biiro Y&netimi, Yiyecek-icecek Yénetimi,
Yabanci Dil ve Muhasebe derslerinden; en az ise, Tirk Vergi Sistemi ve Uygulamalari;
Fiziksel Planlama, Turizm Mevzuati ve Finansman derslerinden yararlandiklari saptanmistir
(s. 167). Ogrencilerin siniflara, statiilerine ve cinsiyetlerine gére dagilimlari ile calistiklari
otelin yildizi ile yararlandiklari dersler arasinda anlamli bir iliski bulundugu, ayrica,
resepsiyon-0n bliro, restoran ve bar, kat hizmetleri, muhasebe ve mutfak ile staj
calismalari sliresince yararlanilan derslere iliskin bulgular arasinda anlamh bir iliskinin
bulundugu ortaya ¢ikmistir ( s. 168).

Glrbliz ve Dagdeviren (2007), lisans dizeyinde turizm egitimi veren kurumlarin amacinin
turizm isletmelerine yoneticiler yetistirmek oldugu gorisiinden yola gikarak s6z konusu
amag ile ders programlari arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Calismanin sonucuna gore
kurumlarin ders programlari birbirinden 6nemli olglide farkhdir. Yuksekokul ve
fakiiltelerde ogretim elemanlarinin branslari ile girdikleri dersler genellikle birbiriyle
uyumlu olup ders programlarinin farkhihginin sebebiyle ilgili basta belirtilen amaca standart
bir egitim ve tarzda degil bircok farkli sekilde ulasilabilecegi dislincesi agirlik
kazanmaktadir. Lisans dizeyinde turizm egitiminden maksimum yararin saglanmasinin,
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nelerin okutulmasi gerektigi sorunundan ¢ok, mevcut derslerin en iyi sekilde ve en iyi
kosullarda nasil ylritilecegine cevap aranmasindan gectigi ifade edilmistir (s. 166).

Tetik ve Kinay (2007)"in turizm egitimi veren 4 yillik yiksekokul ve fakiltelerde muhasebe
ve finansman konusundaki mevcut egitim-6gretim durumunu tespit etmek amaciyla
yaptiklari galismalarin sonucunda Tiirkiye'de 4 yillik turizm egitimi veren lisans diizeyindeki
tim yiiksekokul ve fakiiltelerde Genel Muhasebe I-1l, Konaklama veya Seyahat isletmeleri
Muhasebesi, Finansal Yonetim ve Yatirim Proje Analizi derslerinin verildigi, bazi yliksekokul
ve fakiltelerde de Blitceleme ve Maliyet Kontrolii, Yonetim Muhasebesi, Finansal Tablolar
Analizi, Bilgisayarli Muhasebe ve Maliyet Muhasebesi derslerinin verildigi ortaya ¢ikmistir.
yuksekokul ve fakiiltelerde verilen muhasebe grubu derslerin ortalama kredi/saati 2,86,
finansman grubu derslerin ortalama kredi/saati ise 2,66 oranindadir. Turizm sektoérinde
farkli departmanlarda calisan mezunlara, egitim-6gretim déneminde aldiklari muhasebe ve
finansman derslerinin yeterli olup olmadigi konusunda yapilan anket sonucunda, lisans
programlarinda verilen muhasebe ve finansman derslerinin yeterli olmadigi gorusiinde
olduklari tespit edilmistir. Ozellikle yodnetim, yiyecek-icecek, muhasebe ve &nbiiro
departmanlarinda galisanlar, muhasebe ve finansman derslerinin arttirilmasini ve igeriginin
genisletilmesini 6nermislerdir.

Wang ve dig. (2010)'nin Avustralya’da turizm egitimi veren 6ncii Universitelerin ders
programlarinda yer alan konularin igerik analizi ve turizm egitimi veren 6gretim elemanlari
ile turizm sektoriinde calisan profesyonellerinin bu konular (zerindeki goérislerini
belirlemeyi amacglayan anket calismalarinin sonucuna goére, 6gretim elemanlari ve
sektordeki profesyoneller arasinda, Muhasebe ve Finansman alanlariyla ilgili bliytk goris
farkhhgi vardir. Turizm sektori profesyonelleri, muhasebe ve finansman alanlarina yiiksek
derecede 6nem verirken, turizm egiticileri ayni derecede 6nem vermemektedir (s. 11).

Uyar ve Yelgen (2012)'in konaklama isletmelerinin muhasebe egitiminden beklentilerini
tespit etmek amaciyla 5 yildizli otellerin muhasebe yoneticileriyle yaptiklari ankette,
mevcut muhasebe personelinin egitim durumu degerlendirilmistir. Sonug olarak, 12 ay
acik olan oteller disinda 6 ay faaliyet gosteren otellerde, birka¢ personel disinda alt
kadronun her yil degistigi, yeni gelen personelin bilgisiz olmasindan dolayl hizmet igi
egitimlerle mevzuat konusundaki yeterlilikle yeni gelismelerin takibinin saglanmaya
calistigi ortaya c¢ikmistir (s.344). Muhasebe miudirlerinin ¢ogu muhasebe derslerinin
iceriginin belirlenmesinde konaklama isletmelerinin taleplerinin dikkate alinmasini,
bilgisayarli muhasebe derslerine gereken 6nemin verilmesini ve muhasebede kullanilan
belgeleri ve diizenlenmesinin gosterilmesi gerektigi isteklerini belirtmislerdir. Anketin bir
baska sonucu da, muhasebe departmanindaki potansiyel eleman eksikliginden dolayi
yuksekokul ve fakiltelerde 6grencilerin muhasebe konusunda bilgilendirilip 6zendirilmesi
geregidir.

Tirkeri (2014), 1992, 2002 ve 2012 yillarinda Turizm Bakanligi’nin gergeklestirdigi “Turizm
Egitimi Konferans” larinda yilksekogretim turizm egitimi sorunlar ile ilgili yapilan
¢alismalari incelemistir. Ulastigi sonuglardan biri, ders mufredati ile sektor arasinda uyum
olustugunun gorilmesidir ve ders mifredatlarinin uyumlu olmasinin, staj egitimine giden
Ogrencilerin okulda &grendikleri teorik bilgilerini zaman kaybetmeden sektdrde
uygulayabilme imkanini saglayacagl distinilmektedir. Ancak, yuksekoégretim turizm

429



Journal of Economics, Finance& Accounting-JEFA (2015), Vol.2(3) Kaya, Kutluk, Tetik

bolimlerinin ders programlarinda birliktelik saglanamamasinin yatay ve dikey gegis yapan
ogrencileri tekrar ayni dersi farkli isimle almasina neden olmasindan dolayi, ders
programlarinda akredite edilmesinin bu sorunun o6nine gecilmesinde etkili olacagi
sonucuna ulasilmistir (s. 9).

3. ARASTIRMANIN AMACI VE YONTEMI

Bu ¢alismanin amaci, Tirkiye’de turizmle ilgili egitim veren lisans dizeyindeki yiksekokul
ve fakiltelerin ders programlarinda yer alan muhasebe ve finansman derslerinin
durumunu karsilastirmali bir sekilde incelemektir. Bu amag¢ dogrultusunda, ilk asamada,
Devlet, Ozel ve Vakif Universitelerinde 2014 OSYM Yerlestirme Kilavuzu’nda yer alan
Turkiye'deki turizmle ilgili lisans dlzeyindeki tiim Fakilte ve Yiksekokullarin ders
programlarinda yer alan muhasebe ve finansman dersleri, kredi / saat ve icerik bazinda
incelenip karsilastinlmistir. ikinci asamada, Akdeniz Universitesi ve Alanya Alaaddin
Keykubat Universitesinin turizmle ilgili lisans bélimlerindeki 4. Sinif 6grencilerine anket
yapilarak egitim-6gretim donemlerinde aldiklari muhasebe ve finansman derslerinin
yeterliligi konusundaki gorusleri analiz edilmistir. Arastirmada birden fazla staj yapmis
dgrencilerin goérisleri alinmak istendigi icin arastirmanin evrenini Akdeniz Universitesi
Turizm Fakiiltesi Turizm isletmeciligi bélimii ile Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi
isletme Fakiiltesi Turizm isletmeciligi bolimiiniin 4. Sinif &grencileri olusturmaktadir
(6grenci goérislerinin alindigi dénemde Alanya isletme Fakiltesi Turizm isletmeciligi
boéliimi, Akdeniz Universitesi’ne bagliydi). Bu bdliimlerde kayitli olan 6grenci sayisi toplam
396 olup 141 6grenciye ulasilmistir. Anketlerin geri donils orani % 35'tir.

Bu arastirma durum saptamaya ve betimlemeye yonelik bir arastirmadir. Arastirmada veri
toplama yontemi anket yontemidir. Anket verilerinin analizinde SPSS 16.0 paket programi
kullanilmistir. Veriler, frekans analizi ve c¢apraz tablo yodntemleriyle analiz edilip
yorumlanmistir.

4. ARASTIRMANIN BULGULARI

4.1. Lisans Diizeyinde Verilen Muhasebe ve Finansman Derslerinin Analizi

2014 OSYM Yerlestirme Kilavuzunun incelenmesi sonucunda, 60 Universitenin, 28 Turizm
Fakiiltesi, 11 Turizm isletmeciligi ve Otelcilik Yiksekokulu, 8 Uygulamali Bilimler
Yiiksekokulu, 7 isletme Fakiiltesi, 4 iktisadi ve idari Bilimler Fakdiltesi, 3 Turizm ve Otelcilik
Yiiksekokulu, 2 Ticari Bilimler Fakiiltesi, 1 iktisat Fakiiltesi, 1 iktisadi ve idari Sosyal Bililer
Fakiiltesi, 1 Uygulamali Teknoloji ve isletmecilik Yiksekokulu ve 1 Uygulamal Bilimler
Fakiiltesi olmak Uzere 67 Fakiilte veya Yiksekokulunda, 75 adet boélimde turizmle ilgili
lisans dizeyinde egitim verilmekte oldugu tespit edilmistir. Bolliimler incelendiginde,
“Turizm isletmeciligi”, “Turizm isletmeciligi ve Otelcilik” ile “Turizm ve Otel isletmeciligi”
bélimleri “Turizm isletmeciligi” grubu altinda; Seyahat isletmeciligi ile Seyahat isletmeciligi
ve Turizm Rehberligi boélimleri “Seyahat Isletmeciligi “ grubu altinda; Konaklama
isletmeciligi, Turizm ve Otelcilik ile Otel Yéneticiligi bolimleri “Konaklama isletmeciligi’
grubu altinda ele alinmistir. 75 adet bélimin 48’i Turizm Isletmeciligi, 8'i Seyahat
Isletmeciligi ve 19’u Konaklama isletmeciligi bélimleridir. Turizm Rehberligi, Gastronomi
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ve Mutfak Sanatlari ile Yiyecek ve igecek isletmeciligi boliimleri analize alinmamustir. Ayrica
6 tane bolumin ders plani ve iceriklerine ulasilamamustir.

Turizmle ilgili lisans diizeyinde egitim veren bolimin ders programlari incelenip Turizm
isletmeciligi, Seyahat Isletmeciligi ve Konaklama Iisletmeciligi bélimlerine gére ders
dagilimlari, cahismada temel alinan derslerin kredi/saatine gére Tablo 1’de gdsterilmistir.

Tablo 1: Turizmle ilgili Lisans Diizeyinde Egitim veren Boliimlerin Muhasebe-Finansman
Ders Dagilimi

Boliimler Turizm Seyahat Konaklama
2 3 4 2 3 41 2 3 |4
Muhasebe* 3 24 5 5 8
Genel Muhasebe | 1 12 2 1 3
Genel Muhasebe [1** 2 14 1 3
Maliyet Muhasebesi*** 1 11 1 1 1 1
Finansal Tablolar Analizi 4 6 1 1
Yonetim Muhasebesi 2 12 1 1 2 1
Turizm isletmelerinde 6 11 1 1
Yatirim Proje Analizi 4 12 1 1 3 2
Finansal Yonetim 5 16 4 1 5
isletme Finansmani 1 6
Konaklama/Seyahat/Turizm 7 20 1 1 2 3 4 1

*Bazi bolumlerde tek bir yariyilda olan “Muhasebeye Giris”, “Finansal Muhasebe” v.b. gibi farkl
isimlerle ifade edilen derslerin igerigi yaklasik olarak birbirine benzedigi icin “Muhasebe” adi altinda
toplanmistir.

**Dénemsonu Muhasebe Islemleri isimli 3 adet ders, Genel Muhasebe II'ye dahil edilmistir.

***1 adet dersin adi “Maliyet ve Yonetim Muhasebesi” olup bu gruba dahil edilmistir.

Finansal kurumlar, Pazarlar ve Araglar, Finansta Hesaplama Metotlari, Finansal
Modelleme, Finansal Piyasalar, Tiirev Piyasalar ve Uriinler, Uluslar arasi Muhasebe
Standartlari v.b. isimli tek bélimde olup diger béliimlerde olmayan bazi se¢meli dersler,
icerikleri biraz farkli oldugu icin tablodaki derslere dahil edilmemistir.

Tablo 1’'de gorildigl gibi Muhasebe veya Genel Muhasebe | ve Genel Muhasebe I
dersleri neredeyse butiin bolimlerde olup (Bazi bélimlerde “Konaklama Muhasebesi”
olarak yer aldigi icin “Genel Muhasebe” grubunda go6sterilmemistir) zorunlu ders
kapsamindadir. Konaklama/Seyahat/Turizm isletmeleri Muhasebesi, Finansal Y&netim,
Turizm isletmelerinde Maliyet Analizi/Kontrolii-Biitce ve Yatirnm Proje Analizi dersleri, 3
ayri grupta da yer almakta ve &zellikle Turizm Isletmeciligi grubunda daha ¢ok
verilmektedir. Bolimlerde muhasebe-finansmanla ilgili temel derslerin verildigi
goriilmektedir. Ancak karar almaya yonelik Finansal Tablolar Analizi, Yonetim Muhasebesi
v.b. derslerin orani, Tetik ve Kinay (2007)'in calismalarindaki sonuca gore biraz yikselmis
olsa da halen yeterli degildir.
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Tabloda yer almayan dersler de gdz 6niine alindiginda ders gesitliligi artmis olsa da bu
dersler, farkh programlarda tek tik yer almakta, bazi derslerin ise isimleri farkli olsa da
iceriginin birbirine yakin oldugu gorilmektedir.

4.2.0grencilerin Egitim-Ogretim Dénemlerinde Aldiklari Muhasebe ve
Finansman Derslerinin Yeterliligi Konusundaki Goriislerinin Analizi

Bu bolimde oncelikle 6grencilere bolimlerin ders programlarinda yer alan muhasebe-
finansman derslerinin yeterliligi konusunda goérisleri sorulmus, 6grencilerin % 50,4’U
dersleri yeterli bulmustur. Daha sonra iki asamali olarak gerceklestirilen analizin ilk
asamasinda verilerin frekanslari alinip yorumlanmis, ikinci asamada cesitli degiskenler
arasindaki iliskileri ortaya koymak icin capraz tablolar diizenlenip Ki-Kare analizi yapilmisti.

4.2.1.Demografik Ozellikler ve Muhasebe-Finansman Dersleriyle ilgili
Goriislerin Frekanslari

Ogrencilerin demografik &zellikleri, staj yaptiklari yer ile staj siiresince muhasebe-

finansman derslerinden yararlanmalari ve muhasebe-finansman derslerinin okutulma

gerekliligi ile onerilen kredilerle ilgili bulgularin frekanslari alinip 3 ayri tablo halinde
sunulup yorumlanmistir.

Tablo 2: Demografik Ozellikler ile ilgili Bulgular

Demografik Ozellik N %
Kiz 60 42,6
Cinsiyet Erkek 81 57,4
Toplam 141 | 100
Diz lise 59 41,8
Turizm lisesi 43 30,5
) Ticaret lisesi 3 2,1
Mezun olunan lise Anadolu lisesi 34 24,1
Diger 2 1,4
Toplam 141 | 100
Akdeniz Uni.Turizm Fakdltesi 72 | 51,1
Alanya A.K.U.lsl. Fak. Turizm 69 | 489
Bolim isl.Bal.
Toplam 141 | 100
Mezuniyetten sonra muhasebeyle Evet 58 41,1
ilgili meslek Segme veya Hayir 83 | 589
muhasebeyle ilgili béliimde g¢alisma Toplam 121 | 200

Tablo 2’de gorildugi gibi, 6grencilerin yarisindan biraz ¢cogu erkek (% 57,4), % 41,8'i diiz
lise, % 30,5’i turizm lisesi mezunu, % 51,1’i Akdeniz Universitesi Turizm Fakiltesi’'nde
dgrenim gdérmektedir. Ogrencilerin yarisi (% 50,4), béliimde okutulan muhasebe derslerini
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yeterli gormekte, % 41,1’i de mezuniyetten sonra muhasebeyle ilgili bir meslek segmeyi
veya muhasebeyle ilgili bir béliimde ¢alismayi diisiinmektedir.

Tablo 3: Ogrencilerin Staj Yaptiklari yer ve Staj siiresince Muhasebe-Finansman
Derslerinden Yararlanmalari

Staj Yaptigi Departmanlar “Evet” (N) %

Onbiiro 78 55,3
Restoran 74 52,5
Bar 57 40,4
Mutfak 24 17,4
insan Kaynaklari 18 12,8
Housekeeping 17 12,1
Muhasebe 10 7,1
Aktiviteler 6 4,3
Satinalma 4 2,8
Stajda yararlandigi “Muhasebe-Finansman “dersleri “Evet” (N) %

Genel Muhasebe 72 51,1
Maliyet Muhasebesi 34 24,1
Finansal Yonetim 33 23,4
Konaklama/Seyahat/Turizm isl.Muh. 31 22,0
Yatirim Projesi analizi 19 13,5
Finansal Tablolar analizi 14 9,9
Y6netim Muhasebesi 14 9,9
Turizm isl.Maliyet Kontrolii 11 7,8
Muhasebe Denetimi 7 5,0

Ogrencilerin her bir departmanda staj yapip yapmadig ayri ayri sorulmus olup Tablo 3’e
gore 6grencilerin en gok staj yaptiklari departmanlar, sirasiyla Onbiiro (% 53,3), Restoran
(% 52,5) ve Bar (% 40,4)'dir. Staj sirasinda en ¢ok yararlandiklari muhasebe-finansman
dersleri sirasiyla, Genel Muhasebe (% 51,1), Maliyet Muhasebesi (% 24,1), Finansal
Yénetim (% 23,4) ve Konaklama/Seyahat isletmeleri Muhasebesidir (% 22,0). Cetin
(2005)’in calismasinda da en c¢ok staj yapilan departmanlar, bu calismayla ayni olup
Muhasebe dersi, staj sirasinda en ¢ok yararlanilan derslerden (5. sirada) biri olmustur.
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Tablo 4: Ggrencilerin Okutulmasini en ¢ok Gerekli Gordiikleri Muhasebe-Finansman
Dersleri ve Onerilen Krediler

Okutulmasi Gerekir Kredi ve Saatleri
Dersler ” 7% 30%) 2 %)
Genel Muhasebe 84,4 37,6 27,0 35,5
Maliyet Muhasebesi 63,1 42,6 26,2 31,2
Yoénetim Muhasebesi 58,9 47,5 22,7 29,8
Turizm isl.Maliyet Kontrolii 58,9 51,8 22,0 26,2
Konaklama/Seyahat/Turizm isl.Muh. 57,4 48,2 24,1 27,7
Finansal Yonetim 56,0 48,9 25,5 25,5
Yatirim Projesi analizi 55,3 51,8 27,0 21,3
Muhasebe Denetimi 48,9 56,7 19,9 23,4
Finansal Tablolar analizi 42,6 56,0 20,6 23,4

Tablo 4’te goruldiigu gibi, 6grencilerin en ¢ok okutulmasi gerektigini dusindikleri
muhasebe-finansman dersleri, sirasiyla Genel Muhasebe (% 84,4), Maliyet Muhasebesi (%
63,1), Yonetim Muhasebesi (% 58,9) ve Turizm isletmelerinde Maliyet Kontrolii (% 58,9)
dersleridir. Derslerin ne kadar kredi/saat okutulacag ile ilgili goérislerde sadece Genel
Muhasebe dersi icin goriis bildirilen kredi saat orani birbirine ¢ok yakin olup diger
muhasebe-finansman derslerinin tamami icin en yiiksek tercih orani acik ara 2 kredi/saat
‘tir. Tetik ve Kinay (2007)"in ¢alismasinda en ¢ok okutulmasi gerektigi distinilen dersler
sirasiyla, Konaklama/Seyahat isletmeleri Muhasebesi, Genel Muhasebe ve Finansal
Yonetim’dir.

4.2.2. Capraz Tablolar

Staj sirasinda yararlanilan muhasebe-finansman dersleri ile diger degiskenler arasindaki ve
bélimde okutulan muhasebe-finansman derslerinin yeterliligi ile diger degiskenler
arasindaki iliskileri ortaya koymak icin capraz tablolar diizenlenmis ve Ki-Kare bilgileri
asagida tablolar halinde belirtilmistir. Sadece anlamli ¢ikan sonuglar tablolarda
gosterilmistir.

Tablo 5: Onbiiroda Staj Yapma ile Stajda Genel Muhasebe Dersinden Yararlanma iliskisi

N Stajda Genel Muhasebe Dersinden 2
Onbiiroda Staj ! Yararlanma TOPLAM X P
Yapma
Evet Hayir

N % N % N % 5,903 | 0,018
Evet 47 60,3 31 39,7 78 100
Hayir 25 39,7 38 60,3 63 100
TOPLAM 72 51,1 69 48,9 141 100
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Tablo 5’e gére Onbiiroda Staj Yapmis olan 6grencilerin stajlari sirasinda Genel Muhasebe
dersinde 6grendigi bilgiden yararlanip yararlanmadigini 6lgmek icin yapilan bu analizde, iki
degisken arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Onbiiroda staj yapanlarin, stajda Genel
Muhasebe Dersinden Yararlanma orani daha yiksektir.

Tablo 6: Stajda Yararlanilan Muhasebe-Finansman Dersleri ile Bolimde Okutulan
Muhasebe Derslerinin Yeterliligi iliskisi

Finansman bersernin vetertigs | TOPAM | X | P
Evet Havir
Genel Muhasebe’den Yararlanma N % N % N % 8,682 | 0,004
Evet 45 62,5 27 37,5 72 100
Hayir 26 37,7 43 62,3 69 100
TOPLAM 71 50.4 70 49.6 141 100
Finansal Tablolar Analizi’'nden 4,950 0,046
Fuet 11 78 A 3 214 14 100
Hayir 60 47,2 67 52,8 127 100
TOPLAM 71 50,4 70 49,6 141 100
Yonetim Muhasebesi’'nden 7,774 0,009
Fvet 12 85.7 2 14.3 14 100
Hayir 59 46,5 68 53,5 127 100
TOPLAM 71 50,4 70 49,6 141 100
Yatirnm  Proijeleri Analizi'nden 4,781 0,046
Fvet 14 73.7 5 263 19 100
Hayir 57 46,7 65 53,36 122 100
TOPLAM 71 50,4 70 49.6 141 100

Tablo 6'ya gore muhasebe-finansman alanindaki derslerde 6grendikleri bilgilerden staj
sirasinda yararlandiklarini ifade 6grencilerin, bélimde okutulan muhasebe-finansman
derslerini yeterli bulup bulmadiklarini 6lgmek icin yapilan bu analizde, staj sirasinda Genel
Muhasebe, Finansal Tablolar Analizi, Yonetim Muhasebesi, Yatirrm Projeleri Analizi
derslerinde 6grenilen bilgilerden yararlanma ile bolimde Okutulan Muhasebe Derslerinin
Yeterliligi arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir. S6z konusu derslerden yararlananlarin,
boélimde okutulan muhasebe-finansman derslerini yeterli bulma orani daha yuksektir.
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5. SONUC

Lisans diizeyinde turizm egitiminde temel amag, turizm sektoriine bilgili, yabanci dil bilen,
yetkin bireyler yetistirmektir. Turizmle ilgili egitim veren lisans diizeyindeki yliksekokul ve
fakiltelerde 6grenim goérenlerin, turizmle ilgili temel bilgiler yaninda analiz ve karar
vermede gerekli muhasebe ve finansman bilgileriyle donatilmis olarak yetistiriimeleri
gerekir. Bu calismanin amaci, Turkiye'de turizmle ilgili egitim veren lisans diizeyindeki
yliksekokul ve fakiltelerin ders programlarinda yer alan muhasebe ve finansman
derslerinin durumunu karsilastirmali bir sekilde inceleyerek dnerilerde bulunmaktir. Ayrica
turizm sektoriinde staj yapmis olan 6grencilerin egitim-6gretim dénemlerinde aldiklari
muhasebe ve finansman derslerinin yeterliligi konusundaki gérisleri analiz edilmistir.

Staj yapmis 6grencilerin egitim-6gretim donemlerinde aldiklari muhasebe ve finansman
derslerinin yeterliligi konusundaki gorislerinden elde edilen sonuca goére 6grencilerin
yarisi bélimde okutulan muhasebe derslerini yeterli gérmektedir. Ogrencilerin en ¢ok
okutulmasi gerektigini diisiindikleri muhasebe-finansman dersleri, sirasiyla Genel
Muhasebe, Maliyet Muhasebesi, Yonetim Muhasebesi ve Turizm isletmelerinde Maliyet
Kontrolli dersleridir. Bu dersler aslinda turizmle ilgili egitim veren kurumlarin ders
programinda olmasi gereken temel derslerdir, ancak Genel Muhasebe haricinde bazi
kurumlarin ders programinda yer almamaktadir. Bu derslerde elde edilen bilgilerden staj
sirasinda da vyararlanilacag distnildigi icin 6grencilerin de bu konudaki goérusleri
alinmistir.

Onbiiroda staj yapan 6grencilerin, stajda Genel Muhasebe Dersinden Yararlanma orani
daha vyiksektir. Staj sirasinda Genel Muhasebe, Finansal Tablolar Analizi, Yonetim
Muhasebesi, Yatirnm Projeleri Analizi derslerinden yararlananlarin, boéliimde okutulan
muhasebe-finansman derslerini yeterli bulma orani daha yuksektir.

Tirkiye’de turizmle ilgili egitim veren lisans diizeyindeki ylksekokul ve fakiiltelerin ders
programlarinda yer alan muhasebe ve finansman derslerinin durumu incelendiginde, ders
cesitliligi artmis oldugu, ancak bu derslerin farkli programlarda tek tik yer aldigi, baz
derslerin ise isimleri farkli olsa da igeriginin birbirine yakin oldugu, ayrica muhasebe-
finansmanla ilgili temel derslerin bir kisminin genel olarak programlarda yer aldigi, ancak
eskiye gore daha iyi olsa da karar almaya yonelik derslerin halen yeterli olmadig
gorilmektedir. Nitekim, bazi bliylik zincir otellerin {st diizey yoneticileriyle yapilan
gorismelerde, finansal tablolarin nasil okunup yorumlanacagi ve degerlendirme yapilacagi
sorularina yanit verecek derslere ihtiya¢ oldugu dile getirilmistir. Dolayisiyla bu derslerin
en azindan se¢meli ders olarak bile programa koyulmasi sektér ihtiyacini karsilayacaktir.
Turizmle ilgili lisans diizeyinde egitim veren bolimlerin ders programlari diizenlenirken
veya glincellenirken, muhasebe ve finansman bilgisinin 6nemi géz 6niinde bulundurulup
finansal tablolarin anlagilip yorumlanabilmesi, yiyecek-igecek maliyetlerinin kontroli,
paket tur maliyetlerinin hesaplanmasi, bltge olusturma, maliyet-kara gegis analizlerinin
saghkl  yapilabilmesi icin Genel Muhasebe dersi alindiktan sonra Ozellikle
Konaklama/isletmeleri Muhasebesi, Maliyet Muhasebesi, Yénetim Muhasebesi, Finansal
Tablolar Analizi ve Turizm isletmelerinde Maliyet Kontrolii dersleri, turizmle ilgili lisans
egitimi veren yiksekokul ve fakdiltelerin ders programlarinda yer almalidir.
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