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Giris: Ruhsal hastaliklarin 6nlenmesinde, taninmasinda ve yonetilmesinde ruh sagligi okuryazarligi ¢ok dnemlidir.
Amag: Bu ¢alismanin amaci, bir devlet hastanesinde ¢alisan hemsirelerin ruh sagligi okuryazarligi diizeyini belirlemektir.

Yontem: Tanimlayici tipte yapilan bu caligmanin evrenini hastanede g¢alisan biitin hemsireler olusturmaktadir.
Orneklem, evreni bilinen 6rnekleme yontemi kullanilarak 259 hemsire olarak belirlenmistir. Caligma 258 hemsire ile
tamamlanmistir. Veriler kisisel bilgi formu ve Ruh Sagligi Okuryazarhig1 Olgegi ile toplanmustir. Verilerin analizinde
tanimlayici istatistikler, Mann Whitney U ve Kruskal Wallis H testi kullanilmistir.

Bulgular: Calismaya katilan hemsirelerin yas ortalamasi 33.12+7.70’tir. Hemsirelerin %63.60°1 kadin ve %86’s1 lisans
mezunudur. Hemsirelerin Ruh Sagligi Okuryazarligi Olcegi puan ortalamasi 16.29+3.00 olarak bulunmustur. Bilgi odakli
ruh saglig1 okuryazarligi puan ortalamasi 8.66+1.63, inan¢ odakli ruh sagligi okuryazarligi puan ortalamasi 4.57+1.88,
kaynak odakli ruh sagligi okuryazarligi puan ortalamasi 3.07+1.18’dir. Hemsirelerin ruh sagligi okuryazarlik diizeyi ile
cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur (p<.050). Psikiyatri kliniginde ¢alisma deneyimi olan hemsirelerin
bilgi ve kaynak odakli ruh sagligi okuryazarligi puan ortalamalar1 daha ytiksek bulunmustur (p<.050).

Sonug: Calismaya katilan hemsirelerin ruh saghgi okuryazarhg: diizeyleri orta diizeyin biraz iistiindedir. Inang odakl
ruh saglig1 okuryazarlig1 diizeyi orta diizeydedir. Hemsirelerin ruh sagligi okuryazarlig: diizeyini yiikseltmek amaciyla
egitim programlarinin diizenlenmesi ve psikiyatri klinikleri diginda ¢alisan hemsirelere sik goriilen ruhsal hastaliklarla
ilgili bilgilendirme yapilmasi dnerilmektedir.
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Hemsirelerde Ruh Sagligi Okuryazarligi

Abstract

Background: Mental health literacy is crucial in the prevention, recognition and management of mental illness.
Objective: This study aimed to determine the level of mental health literacy of nurses working in a state hospital.

Methods: The population of this descriptive study consisted of all nurses working in the hospital. The sample was
determined as 260 nurses using the known population sampling method. The study was completed with 258 nurses. Data
were collected with the information form and the Mental Health Literacy Scale. Descriptive statistics, Mann Whitney U
and Kruskal Wallis H test were used to analyse the data.

Results: The mean age of the nurses who participated in the study was 33.12+7.70 years. 63.60% of the nurses were
female and 86% were undergraduate graduates. The mean score of the nurses on the mental health literacy scale was
found to be 16.29+3.00. The mean score of knowledge-oriented mental health literacy was 8.66+1.63, belief-oriented
mental health literacy was 4.57+1.88, and resource-oriented mental health literacy was 3.07+1.18. A significant difference
was found between the mental health literacy level of nurses and gender (p<.050). The mean scores of knowledge and
resource-oriented mental health literacy of the nurses with experience of working in psychiatric clinics were found to be
higher (p<.050).

Conclusion: The nurses who participated in the study had a level of mental health literacy above the middle level.
The level of belief-oriented mental health literacy is moderate. It is recommended that training programmes should be
organised to increase the level of mental health literacy of nurses and nurses working outside psychiatric clinics should

be informed about common mental illnesses.

Keywords: Nurse, Mental Health, Mental Health Literacy

GIRIS
Saglik okuryazarligi, sagligin gelistirilmesini
ve siirdiiriilmesini saglayan bilgiye erisme,
bilgiyi anlama ve kullanma becerisidir (Jorm
vd., 1997; Jorm, 2019). Saglik okuryazarliginin
gelisen Oonemli bilesenlerinden biri ruh saglhig
okuryazarligidir (Bjernsen, Eilertsen, Ringdal,
2017). Ruh

okuryazarligi, ruhsal bozukluklarin taninmasina,

Espnes ve Moksnes, saglig
yonetilmesine ve dnlenmesine yonelik bilgi ve
inang olarak tanimlanmaktadir (Jorm vd., 1997).
Ruh saghigi okuryazarliginin da onemli bazi
bilesenleri vardir. Bunlar; ruhsal bozukluklarin
nasil Onlenecegine dair bilgi, bir bozuklugun
ne zaman gelistiginin taninmasi, yardim arama
hakkinda

bilgi, daha hafif sorunlar i¢in etkili 6z yardim

secenekleri ve mevcut tedaviler
stratejileri bilgisi ve ruh sagligi krizi ya da ruhsal

bozukluk gelisen diger kisileri desteklemek i¢in
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ilk yardim becerisidir (Jorm, 2012).

Ruhsal bozukluklar bireylerin ve toplumun
ruh sagligr lizerinde onemli rol oynamaktadir
(Goktas, Isikli ve Metintas, 2018). Diinya Saglik
Orgiitii’'ne gore 2019 yilinda diinya genelinde
herhangi bir ruhsal bozukluk ile yasayan 970
milyon insan bulunmaktadir (WHO, 2022).
Ruhsal bozukluklarin bu kadar yaygin olmasi,
bireylerin ruhsal bozukluklarla
olasiligin1 artirmaktadir (Goktas vd., 2018). Bu

tiir durumlarda ruhsal bozukluklarin taninmasi,

karsilasma

yonetilmesi ve Onlenmesi i¢in ruh saglig
okuryazarlig1r diizeyinin yiiksek olmasi O6nem
arz etmektedir. Ozellikle hastanelerde hasta
ve aileleriyle dogrudan temas halinde olan
hemsirelerin ruhsal hastaliklara iliskin inanglari,
hasta bakimmin  yonetilmesinde, hastane
disindaki aile bakimin1 ve ruhsal hastalig1 olan

kisilere yonelik toplumsal tutumu etkilemede
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cok onemlidir (Liu, Gerdtz ve Liu, 2011; Hao
vd., 2020; Wang vd., 2023). Bu nedenle, saglik
calisanlarinin 6nemli bir liyesi olan hemsirelerin
ruh sagligi okuryazarligi diizeyinin yliksek olmasi
gerekmektedir. Ruh sagligi okuryazarliginin
yiksek olmasi sadece psikiyatri ile ilgili
birimlerde calisan hemsireler acisindan degil,
toplum acisindan 6nemli bir bilgi kaynag: rolii

iistlenen tiim hemsireler a¢isindan da 6nemlidir.

Son yillarda ruh saghgi okuryazarlig: ile ilgili
bircok calisma yapilmistir (Kim, Yu ve Kim,
2020; Nobre, Oliveira, Monteiro, Sequeira ve
Ferré-Grau, 2021; Elyamani vd., 2021; Akgiin,
Tokur Kesgin ve Hanger Tok, 2022; Crissey,
2023). Cin’de yapilan bir ¢alismada hemsirelerin
ruh saglhigi okuryazarlik diizeyinin orta seviyede
oldugu belirtilmektedir (Wang vd., 2023). Hao
ve arkadasglarmin (2020) calismasinda ise,
hemsirelerin ruh saglig1 okuryazarlik diizeyinin
yetersiz oldugu belirtilmektedir. Tiirkiye’de
bircok saglik calisaninin yer aldig1 bir calismada
hemsirelerin ruh saglig1 okuryazarlik diizeyinin
orta seviyenin biraz lstiinde oldugu ve sosyal
hizmet uzmanlarinin ruh sagligir okuryazarlik
diizeyinin hemsirelerden daha yiiksek oldugu
2021).

Tiurkiye’de bu calisma disinda ruh saghg

bulunmustur (Oztas ve Aydogan,

okuryazarliginin  sadece hemsirelerde ele
alindig1 bagka bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu
nedenle bu konuda daha ¢ok ¢alisma yapilmasi
gerekmektedir. Bugalisma,birdevlethastanesinde
gorev yapan tiim hemsireleri kapsadigi igin
hemsirelerin  ruh  saghgr  okuryazarligim
Ciinkii

hemsireler, hemsire-hasta arasindaki terapotik

belirlemek  agisindan  Onemlidir.
iliskiyi stirdiirmede, korumada, hastalarin bakim
ve siireclerinin yonetiminde O©nemli rol ve
islevler iistlenmektedirler. Bu siireclerin etkili
bir sekilde yonetilebilmesi i¢in hemsirelerin ruh
saglig1 okuryazarligina sahip olmalar1 gereklidir.

Toplumda artan ruhsal hastaliklar, fiziksel saglik
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sorunlarina ve fiziksel saglik sorunlart da ruhsal
problemlere yol acabiliyor. Bu durum, toplumun
onemli bilgi kaynagi olan hemsirelerin rol
ve sorumluluklarini artirmakta ve ruh saghgi
okuryazarligmma sahip olmalarin1 kaginilmaz
kilmaktadir. Ayrica, ruh saghgi okuryazarligi,
hemsirelerin hastane ortaminda deneyimledikleri
mesleki stresle basa ¢ikabilmesine ve kendi ruh
sagliklarini1 koruyabilmesine yardimci olabilir.
Bu calismanin sonuglari, hemsirelerin ruh sagligi
okuryazarligr konusundaki egitim ihtiyaglarini
belirlemeye ve hem hasta bakimi hem de toplum
sagligina yonelik etkili miidahaleler gelistirmeye
ve hemsirelerin kendiruh sagligini korumalarinda

katk1 saglayacag diisiiniilmektedir.
Arastirmanin Sorulart

Bu calisma, bir devlet hastanesinde c¢alisan
hemsirelerin ruh sagligi okuryazarligi diizeyini

belirlemek amaciyla yapilmistir.
Hemsirelerin genel ruh saghgi okuryazarligi
diizeyi nedir?

Hemgirelerin bireysel o6zelliklerine goére ruh
saglig1 okuryazarlik puanlarinda anlamli farklilik

var midir?

YONTEM

Arastirmanin Tipi

Bu ¢alisma tanimlayici tipte yuriitiilmiistiir.
Arastirmanin Yapiuldig Yer

Aragtirma, Tiirkiye nin dogu anadolu bélgesinde
bulunan bir devlet hastanesinde Nisan-Mayis
2022 tarihleri arasinda yapilmistir. Caligmanin
yapildig1 hastane, genel bir hastane oldugu i¢in
biitlin birimlerde hizmet vermektedir. Psikiyatri
klinigi dahil biitiin birimlerden hemsirelerin

arastirmaya katilmasi saglanmaistir.
Arastirmanin Evreni/Orneklemi

Aragtirmanin evreni hastanede ¢alisan biitiin

hemgireler olusturmaktadir. Ilgili hastanenin
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bagl oldugu Bakim Hizmetleri Miidiirliigiinden
alman bilgiye gore hastanede calisan toplam
hemsire sayist 790°dir. Bu bilgi dogrultusunda
%35 giiven araligi ile evreni bilinen Orneklem
hesaplama formiilii kullanilmig ve arastirmanin
orneklemi 259 olarak belirlenmistir. Hemsirelik
arastirmalarinda siklikla kullanilan gelisigiizel
ornekleme yontemi (Esin, 2014) dogrultusunda
katilimcilarla yiiz yiize goriisiilmiis ve calismaya
katilmayr kabul eden hemsirelere c¢evrimici
hazirlanan bilgi formu ve 6lgek gonderilmistir.
Arastirmay1 kabul eden ve ilgili veri toplama
formlarmi1 dolduran 261 katilimci arastirmaya
katilmistir. Arastirmaya katilan ii¢ katilimci
hemsirelik mezunu olmadiklar1 anlasildigi
icin arastirmadan c¢ikarilmistir. Geri kalan 258
katilimer ile arastirma tamamlanmistir. Calisma
sonunda 258 katilimci iizerinden G-Power
programu ile gii¢ analizi yapilmis ve ¢alismanin

giicli 0.97 olarak belirlenmistir.

Veri Toplama Araclari-Gegerlik ve Giivenirlik

Bilgileri

Verilerin toplanmasinda Kisisel Bilgi Formu
ve Ruh Saghigi Okuryazarhg Olgegi (RSOY)

kullanilmistir.
Kisisel Bilgi Formu

Form hemsirelerin yas, cinsiyet, egitim durumu,
caligmakta oldugu birim, hemsirelik deneyimi,
psikiyatri ya da ilgili birimlerde c¢alisma
deneyimi, ruh saghgi ile ilgili hizmet i¢i vb.
egitim alma durumu, kendisinde ve yakininda
ruhsal hastalik durumunu belirlemeye yonelik

dokuz tanitict sorudan olugsmaktadir.
RSOY Olgegi

Jung, von Sternberg ve Davis (2016) tarafindan
ruh sagligi okuryazarligini belirlemek amaciyla
gelistirilen Olgek, 26 maddeden olusmaktadir.
Olgek, bilgi odakli, inang odakli ve kaynak

odakli olmak iizere ii¢ alt boyuttan olusmaktadir.
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Olgegin gecerlik giivenirlik calismasi Goktas,
Isikli, Onsiiz, Yenilmez ve Metintas (2019)
Bilgi-odakli  alt
boyutunda 10, inang-odakli alt boyutunda 8

tarafindan  yapilmistir.
ve kaynak-odakli alt boyutunda 4 soru olmak
lizere toplam 22 soru bulunmaktadir. Olgekten
alinabilecek puanlar 6l¢egin tamami igin 0-22
arasinda degismektedir. Olgek genelinde ve her
alt boyutunda puan arttikca RSOY diizeyinin
artt1ig1 kabul edilmektedir. Olgegin bilgi ve inang
al boyutlarinda bulunan 18 soru altili likert
tipinde olup, cevaplar1 “kesinlikle katiliyorum,
katiliyorum, kararsizim, katilmiyorum, kesinlikle
seklindedir.

Kaynak-odakl1 alt boyutunda bulunan 4 sorunun

katilmryorum, bilmiyorum”
cevabt ise “evet” ve “ hayir” seklindedir.
Sorulara “kesinlikle katiliyorum”, “katiliyorum”
ve “evet” cevabr “l puan” diger cevaplar ise
“0 puan” olarak degerlendirilmektedir. Olcegin
inang odakli alt boyutunun maddeleri [11-18] ters
puanlanmaktadir. Olgegin gecerlik giivenirlik
calismasindaki Cronbach alfa degeri 0.71’dir.
Bu calismadaki Cronbach alfa degeri ise 0.72

olarak bulunmustur.
Verilerin Toplanmast

Aragtirmanin  verileri, Nisan-Mayis 2022
tarihleri arasinda toplanmustir. Ilgili hastanenin
biitiin birimlerinde c¢alisan hemsirelerle yiiz
ylize goOrigiilmistiir. Arastirmaya katilmay1
kabul eden hemsirelerden sozlii onay alindiktan
sonra Google Formlar araciligi ile g¢evrimigi
olusturulan Kisisel Bilgi Formu ve RSOY 6l¢egi
hemsirelerle paylagilmistir. Hemsireler ¢evrimigi
formun basinda yer alan bilgilendirilmis onami
okuduktan sonra “caligmaya katilmayi kabul
ediyor musunuz?” sorusuna “evet” yanitini
verdikten sonra Bilgi Formu ve Olgekte yer
alan soru ve ifadeleri yanitlayarak calismaya
formlarini

katilmiglardir.  Veri  toplama

doldurup gonderen 261 katilimciin verileri
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cevrimici olarak arastirmacilara ulagmigtir. 261 BULGULAR

katilimeimimn {igii hemsirelik mezunu olmadiklar
icin arastirmadan ¢ikarilmis ve geriye kalan 258 Katiimeilarin Demografik Ozellikleri n_ %
hemsirenin verileri arastirmaya dahil edilmistir. Yas (33.12+7.70)

Cinsiyet
Verilerin Degerlendirilmesi Kadmn 164 63.60
Verilerin  analizi SSPS 26.0 programinda Erkek 94 3640

tanimlayict istatistikler (ylizdelik, aritmetik Egitim durumu

: . Li 13 510
ortalama, standart sapma) ve normallik testi e
. . Lisans 221  86.00
yapilmigtir. Kolmogorov Smirnov normallik
Lisansiistii 23 8.90

testi sonucu veriler normal dagilim gostermedigi —
Caliymakta oldugu birim

icin non-parametrik testler (Man-Whitney U,

] ) Dahili birimler 81 31.40
Kruskal Wallis H) kullanilarak analiz yapilmistir. Cerrahi birimler D1 46.90
Analizlerde istatistiksel anlamlilik degeri i¢in Psikiyari D 470
alfa diizeyi .05 olarak kabul edilmistir. Acil 5 580
Arastirmanin Degiskenleri Diger 29 11.20

Hemsirelik deneyimi

Bagimli  Degiskenler: Arastirmaya katilan

. . . . 2 yila kadar 50 19.40
hemgirelerin ruh sagligr okuryazarligt puan 15 w1400
ortalamalaridir.

6-10 66  25.60
Bagimsiz Degisken: Hemsirelerin cinsiyet, 11-20 74 2870
egitim durumu, calismakta oldugu birim, 20 ve iistii 32 12.40
hemsirelik deneyimi, psikiyatri ya da ilgili Psikiyatri birim deneyimi
birimlerde ¢calisma deneyimi, ruh saghig ile ilgili Evet 40 15.50
egitim alma durumu, kendisinde ve yakininda Hayr 218 84.50
ruhsal hastalik durumu gibi tanitict 6zelliklerdir. g:tl:msa;%::f; fle ilgili hizmet i¢i egitim vb.
Arastirmamin Etik Yonii Evet 123 47.70

Hayir 135 52.30

Aragtirmanin yapilabilmesii¢in Tilirkiye’nin dogu

anadolubolgesinde bulunan bir tiniversitenin Etik Kendisinde ruhsal hastalik

Ilkeleri ve Etik Kurulu’ndan onay (12.04.2022- Evet 17 660
Hayir 241  93.40
Yakininda ruhsal hastalik

E.47720), arastrmanin yapildigi ilin I Saglik
Miidiirliigiinden kurum izni (10.05.2022-50663)

ve Olgek kullanim izni alinmistir. Katilimcilardan

Evet 91 35.30
Hayir 167 64.70

yazili ve sozli aydinlatilmis onam alinmustir.

Arastirmanin biitiin siireglerinde arastirma ve Bu aragtirmaya katilan hemsirelerin yas
ortalamalar1 33.12+7.70, %63.60’1 kadin ve

%85.70’1 lisans mezunudur. Hemsirelerin biiyiik

yayin etigine uyulmustur.

cogunlugu (%78.30) dahili ve cerrahi birimlerde
calistigimi ve %28.70’1 11-20 yil c¢alisma
deneyimine sahip oldugunu belirtmistir. Ruh

saglig1 agisindan psikiyatri ya da ilgili birimlerde
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calisma deneyimi olan hemsire orani %15.50
ve ruh saghgr ile ilgili hizmet i¢i egitim vb.
alan hemgire oran1 %47.70 olarak bulunmustur.
Kendisinde ya da yakininda herhangi bir ruhsal
problemi oldugunu belirten hemsire orani
strastyla %6.60 ve %35.30’dur. (Tablo 1).

Tablo 2. Hemsirelerin Ruh Saglig1 Okuryazarlik Diizeyleri

*Tanimlayict istatistikler (Aritmetik ortalama, standart sapma)

Arastirmaya katilan hemsirelerin RSOY dlgegi
ve alt boyutlardan aldiklar1 puan ortalamalari
Tablo 2’de verilmistir. Hemsirelerin genel RSOY
puan ortalamasi 16.29+3.00 olarak bulunmustur.
Olgegin alt boyutlarindan almabilecek puanlar
dikkate alindiginda bilgi odakli alt boyutunun

Olgek Béliimleri (n=258) X 4SS+ Olgek smirlart yiiksek, inan¢ odakli alt boyutunun orta degerde
Fﬂgi Odaklh 8.06+1.63 0-10 ve kaynak odakli alt boyutunun orta degerin
Inang Odakl 457188 0-8 tizerinde oldugu bulunmustur.

Kaynak Odakh 3.07£1.19 0-4

Genel 16.29+3.00 0-22

Tablo 3. Hemsirelerin Ozelliklerine gére RSOY ve Alt Boyut Puan Ortalamalarinin Karsilastiriimasi

Hemsirelerin Ozellikleri RSOY p, Z*, RSOY p, Z*, RSOY p, Z*%, RSOY p, Z*%,
Bilgi b Gl Inang b Gl Kaynak b Gl Genel X%
Odakh Odakh Odakh 1SS
+SS +SS +SS
Cinsiyet
Kadmn 8.83+1.40 Z=-1.87 4.76+1.75 Z=-1.96 3.03£1.19 7=-79 16.62+2.76 Z=-2.16

Erkek 8.35£1.94 p=.061 4.2342.05 p=.050 3.1441.18  p=.432 15724333  p=.031

Egitim durumu

Lise 9.00£1.15  x=1.55  4.38+1.61 x?=0.60 3.46+0.97 x’=2.55 16.85£2.64 x?=0.72
Lisans 8.62+1.61 p=.461 4.61£1.90 p=.741 3.02£1.22 p=.280 16.26£2.98  p=.698
Lisansiistii 8.70+2.08 4.35+1.94 3.30£1.10 16.35+3.51
Calismakta oldugu birim
Dahili birimler 8.69+1.81 4.42+1.97 2.91+1.26 16.02+3.20
Cerrahi birimler 8.56+1.54  x*=3.69  4.67£1.87  x’=1.55 3.07£1.20 x=721 16314288 x™=2.54
Psikiyatri 9.16£0.83  p=.449  4.67+1.92 p=.818 3.67+0.89 p=.125 17.50+2.35 p=.638
Acil 8.46+1.55 4.47+1.51 3.53+0.74 16.47+2.70
Diger 8.82+1.63 4.55+1.94 3.00£1.16 16.38+3.35
Hemsirelik deneyimi
2 yila kadar 8.62+1.86 4.90+1.78 2.74+1.31 16.26+2.76
3-5 8.97+1.21  x=2.90  4.28+226 x*=2.93 2.97+1.33 x=7.00 16.22+2.85 x*=1.72
6-10 8.44+1.84 p=.575  4.32£1.82 p=.570 3.18+1.15 p=.136  1594+3.32 p=.788
11-20 8.82+1.35 4.61+1.81 3.15£1.15 16.58+2.79
21 ve istii 8.41£1.80 4.78+1.84 3.28+1.17 16.47+3.00
Psikiyatri birim deneyimi
Evet 9.18+1.15 Z=-233  4.60+2.12 Z=-50 3.35£1.12 7Z=-199 17.12+2.59 Z=-1.84
Hayir 8.56£1.69  p=.020 4.56+1.84  p=.619 3.02+1.20 p=.047 16.14£3.00 p=.066
Ruh saghg ile ilgili hizmet i¢i vb.
egitim alma
Evet 8.82+1.40 Z=-127 4.66+1.89 7=-.88 3.21£1.19 7Z=-1.60 16.70+2.78 Z=-1.96
Hayir 8.50+£1.81  p=.205  4.48+1.88  p=.379 2.94+1.18 p=.110 15.93+3.16 p=.050
Kendisinde ruhsal hastahk
Evet 8.41£1.58 Z=-98  4.65+1.87 7=-.07 3.06+1.14 7=-25 16.11£2.57 Z7Z=-33
Hayir 8.67£1.64 p=.329  4.56+1.89 =.944 3.07£1.19 p=.803 16.30+£3.03 p=.529
Yakininda ruhsal hastalik
Evet 8.57+1.46 Z=-132 4.74£198 Z=-1.08 3.24+1.05 7=-136 16.55£2.80 Z=-.56
Hayir 8.70£1.72  p=.185  4.47+1.82 p=.280 2.98+1.25 p=.175 16.15£3.11  p=.575

*Man Whitney U testi, **Kruskal Wallis H testi

EHD 2025;18(2) 171



Hemgsirelerde Ruh Sagligi Okuryazarligi

Hemgsirelerin RSOY puan ortalamalarinin
dagilimini analiz etmek amaciyla Kolmogorov
Smirnov normallik testi yapilmistir. RSOY puan
ortalamalari (alt boyutlar1 dahil) normal dagilim
gostermedigi i¢in (p=.00) nonparametrik test
olan Man-Whitney U ve Kruskal Wallis H testleri
kullanilmigtir. Analizler sonucunda RSOY’un
ii¢ alt boyutunun puan ortalamalarinda cinsiyet
acisindan istatistiksel farklilik bulunmamastir.
RSOY genel puan ortalamasi ile cinsiyet arasinda
istatistiksel anlamli bir farklilik saptanmistir (Z:
-2.16, p=.031). Bu sonuca gore kadinlarin genel
RSOY diizeyi erkeklerden daha yiiksektir (Tablo
3).

Tablo 3’e gore, hemsirelerin RSOY puan
dahil)

durumu, ¢aligmakta oldugu birim ve hemsirelik

ortalamalar1 (alt boyutlar egitim
deneyimi ac¢isindan karsilastirildiginda anlaml
bir farklilik gostermemektedir (p>.05). Ancak
psikiyatri ya da ilgili birimlerde c¢alisma
deneyimi olan hemsirelerin Bilgi Odaklhi (Z:-
2.33, p<.05) ve Kaynak Odakli (Z:-1.99, p<.05)
alt boyut puan ortalamalar istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik gostermektedir. Buna gore
psikiyatri birimlerinde caligma deneyimi olan
hemsirelerin Bilgi Odakli ve Kaynak Odakli alt
boyut puan ortalamalari psikiyatri birimlerinde
deneyimi olmayan hemsirelerden daha yiiksek
oldugu bulunmustur. Psikiyatri klinik deneyimi
acisindan Inang Odakli alt boyut (Z:-.50,
p>.05) ve RSOY (Z: -1.84, p>0.05) genel
puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel bir
fark saptanmamistir. RSOY inan¢ odakli puan
ortalamasi cinsiyet agisindan (Z:-1.96, p=.05)
ve RSOY genel puan ortalamasi ruh saglig: ile
ilgili hizmet i¢i egitim vb. alma agisindan (Z:-
1.96, p=.50) istatistiksel anlamlilik degerine ¢ok

yakin oldugu bulunmustur.
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TARTISMA

Bu c¢aligma, iilkemizde kapsamli ve genel
bir hastanenin biitiin birimlerinde ¢alisan
hemsirelerin ruh sagligi okuryazarlig1 diizeyinin
belirlendigi ve katilimcisinin sadece hemsire
oldugu ilk ¢alismadir. Calisma, hemsirelerin ruh
saghigr okuryazarhig: diizeyine iliskin 6nemli

veriler ortaya koymustur.

Saglik calisanlar1 arasinda hastalar ve aileleriyle
yakindan ilgilenen ve onlarn gozlemek ve
degerlendirmek icin daha fazla firsata sahip
olan meslek grubu hemsirelerdir (Wang vd.,
2023). Bu nedenle hemsgirelerin ruh sagligi
okuryazarligi diizeyi hem hastalardahem de hasta
yakinlarinda ortaya c¢ikabilecek problemleri
erken tanimlamak ve Onlem almak agisindan
onemlidir. Bu ¢calismada hemsirelerin ruh sagligi
okuryazarligr diizeyi orta degerlerde oldugu
goriilmektedir. Benzer bir sonucun ortaya ¢iktigi
Oztas ve Aydogan’in (2021) calismasi ile birlikte
ele aldigimizda Tiirkiye’deki hemsirelerin
ruh saghg okuryazarlik diizeylerinin orta
diizeylerde oldugu sdylenebilir. Toplum ig¢inde
18-65 yas araligindaki kisilerle ve tiiniversite
ogrencileri yapilan ¢alismalarda ruh sagligi
okuryazarligi dilizeyi bizim c¢alismamizdan
daha diisiik ¢ikmistir (Seki Oz, 2021; Goktas
vd., 2024). Bu c¢alismalarin sonuglar1 ile
kiyaslandiginda genel ruh sagligi okuryazarlik
diizeyi hemsireler lehine daha yiiksek olsa
da, inan¢ odakli ruh saglig1 okuryazarligir bu
calismanin sonuglarina benzerdir. Genel ruh
saglig1 okuryazarligimin hemsireler lehine daha
yuksek olmasi hemsirelerin aldiklar1 egitimin
bilgi odakli ve kaynakli odakli ruh sagligi

okuryazarligina etkisi ile agiklanabilir.

Hemgirelerin genel ruh sagligi okuryazarligi
diizeyi Olgegin ii¢ alt boyutunun toplamiyla
elde edilmektedir. Alt boyutlardan alinabilecek
dikkate

en yiksek puanlar aldigimizda
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hemsirelerin inan¢ odakli alt boyuttan daha
diisiik puan aldiklar1 goriilmektedir. Bu durum
genel ruh sagligi okuryazarlig1 diizeyini 6nemli
olciide etkilemektedir. inang odakli alt boyutu
ruhsal hastaliklara yonelik inang ve tutumlara
yonelik maddeler icermektedir. Hemsirelerin
bu boliimden daha diisiik puan almasi toplumun
ruhsal hastaliklara yonelik olumsuz inang
ve tutumlarinin etkisinin hemsirelerde de
goriildiigiinii gostermektedir. Onceki ¢alismalar
ruhsal hastaliklara yonelik toplumda goriilen
damgalayici tutumlarin saglik ¢alisanlarinda da
gortildiigiinii gostermektedir (Arkan, Bademli
ve Duman, 2011; Asan, 2019). Bu nedenle,
hemsirelerin ruhsal hastaliklara yonelik inang
ve tutumlar1 degismedik¢e genel ruh sagligi
okuryazarligi diizeylerinin artmasi miimkiin
goriinmemektedir. Hemsirelik meslegini
yurtitmek ruh saglig1 okuryazarlig diizeyini belli
bir diizeye kadar ¢ikarabilmektedir. Calismaya
katilan hemsirelerin ruh saghigr okuryazarligi
diizeyinin egitim durumu, c¢aligmakta oldugu
birim, ¢alisma yili, ruh saghg ile ilgili hizmet
ici vb. egitim alma, kendisinde ya da yakininda
hastalik

etkilenmemesi de bu durumu desteklemektedir.

ruhsal Oykiisii  degiskenlerinden
Bastahemsireler olmakizere saglik calisanlarinin
ruhsal hastaliklara yonelik olumsuz tutumlari
ve damgalayict davraniglar1 hastalarin tedavi
ve bakim siireclerini etkileyebilir. Hemsirelerin
ruhsal hastaliklarla ilgili tutum ve inanglarini
gozden gecirerek ruhsal hastaliklara ve
hastalara yonelik damgalayic1 davranislarinin
farkinda olmasi gerekmektedir. Konu ile ilgili
bilgilendirici egitimler ve farkindalik egitimleri

ruh sagligi okuryazarligina katki saglayabilir.

Hemsire-hasta  arasindaki  terapdtik  iliski

ruh sagligi hemsireliginin temel tasi1 oldugu
belirtilmektedir (Lessard-Deschénes ve Goulet,
2022). arasindaki

Hemgsire-hasta terapotik
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iligskiyi sekillendiren en 6nemli etkenlerden biri
de ruh sagligi okuryazarligidir (Wang vd., 2023).
Oztas ve Aydogan (2021) ruh sagligi alaninda
calisanlarin, ruh saghigt  okuryazarliginin
yiiksek olmasi gerektigini belirtmistir. Wang ve
arkadaglarinin (2023) calismasinda, psikiyatri
hemsirelerinin ruh saghg okuryazarliginin
genel hastanelerde calisan hemsirelerden daha
yliksek ¢ikmasi bu durumu desteklemektedir.
Bu calismada psikiyatri biriminde caligmakta
olan hemsirelerin ruh saglhg okuryazarlik
diizeyi orta diizeyin biraz lizerindedir. Psikiyatri
biriminde ¢aligmakta olan hemsirelerin ruh
saghigr okuryazarligi diger birimlerde calisan
hemsirelere gore sayisal olarak daha yiiksek olsa
da aralarinda anlamli farklilik bulunmamustir.
Bu sonug, calismanin yapildigi hastanede
psikiyatri kliniginde calisan hemsire sayisinin
az olmasina baglhh ortaya c¢ikmis olabilir.
Bu nedenle, psikiyatri kliniklerinde c¢alisan
hemsirelerin 6rneklemi olusturdugu ¢aligmalara
ihtiyag vardir. Bu ¢alismanin sonuglari agisindan
disiiniildiglinde psikiyatri servisinde ¢caligmakta
olan hemsirelerin ruh saghg okuryazarlik
diizeyi ile diger birimlerde ¢alisan hemsirelerin
ruh saghigi okuryazarligi arasinda anlamli bir
fark bulunmamis olmasi, ruh saglhig alaninin
en Oonemli 6gelerinden biri olan hemsire-hasta
arasindaki terapotik iliski agisindan dikkat
cekicidir. Yeterli diizeyde olmayan ruh saglig
okuryazarligi, hemsirelerin terapotik iligki
kurmada ve silirdirmede ve mesleki rol ve
islevlerini yerine getirmede zorlanabileceklerini
gostermesi acisindan Onemlidir. Bu calismada
psikiyatri kliniginde ¢alisgma deneyimi olan
hemsirelerin kaynak odakli ve bilgi odakli ruh
sagligr okuryazarligi diizeylerinin psikiyatri
alaninda calisma deneyimi olmayan hemsirelere
gore yiiksek cikmasi ruh sagligi okuryazarliginin
yiikselmesinde psikiyatri klinik deneyiminin
onemini

ortaya koymaktadir. Hemsirelerin
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kliniklerinde

diger birimlerde hasta ve hasta yakinlarinda

psikiyatri edindigi  deneyim,
ortaya ¢ikabilecek ruhsal problemleri tespit
etme ve hastalara biitlinclil bakim saglama
konusunda biiyiik yarar saglamaktadir. Ayrica,
ruhsal hastaliklar ve psikiyatrik bakim ile ilgili
bilgi, tutum ve becerilerini gelistirmelerine de

yardimect olur.

Bu calismada kadin hemsirelerin ruh sagligi
okuryazarlik diizeyi erkeklerden daha yiiksektir.
Benzer egitim alip, benzer ortamlarda calisan
hemsirelerin ruh  saghgt okuryazarliginin
cinsiyete gore farklilik gdostermesi beklenen bir
sonu¢ degildir. Baz1 calismalarda ruh sagligi
okuryazarlig1 ile cinsiyet arasinda bir iligki
bulunmamast bu durumu desteklemektedir
(Oztas ve Aydogan, 2021, Wang vd., 2023).
Ancak, literatlirde cinsiyete gore ruh sagligi
okuryazarligi

diizeyinin her iki cinsiyet

lehine degisebildigini gdsteren c¢alismalar
bulunmaktadir (Wong, Lam, Poon ve Chow,
2012; Furnham, Anmis ve Cleridou, 2014; Lee
vd., 2020). Bu durum toplumlarin cinsiyete gore
kiiltiirel farkliliklardan ya dailkenin ulusal egitim
programlarinin farkliligindan ortaya ¢ikabilecegi
belirtilmektedir (Oztas ve Aydogan, 2021).
Bu calismada kadin hemsirelerin ruh sagligi
okuryazarligr diizeyinin erkek hemsirelerden
daha ytiksek olmasi, erkek ve kadin hemsirelerin
empati, sempati gibi farkli 0&zelliklerinden
kaynaklanabilecegi diisiiniilmektedir. Duygusal
empatide, kadinlarin erkeklere gore daha yiiksek
duygusal duyarhilik gdosterdigi bilinmektedir
(Chritoy-Moore vd., 2014).

Sjokvist’in (2017) calismasinda sempati ile ruh

Furnham ve

saglig1 okuryazarlik diizeyi arasinda pozitif bir
korelasyon oldugu ve empatik olanlarin daha
yliksek ruh sagligit okuryazarhigi diizeyine
sahip oldugu bulunmustur. Kadin hemsirelerin
empati diizeylerinin erkek hemsirelerden daha

yliksek olmasi da bu durumu desteklemektedir
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(Sahin, Ozgen, Ozdemir ve Unsal, 2018). Bu
sonuclar empatik egilimin, hemsirelerin tutum
ve davranislarini etkileyerek hemsirelerin inang
odakli ruh saglig1 okuryazarlig: diizeyine katkida
bulundugunu gostermektedir. Kadin ve erkekler
arasinda bilgi ve kaynak odakli ruh saglig
okuryazarligl diizeyinin farklilik gostermemesi
ve inan¢ odakli ruh sagligi okuryazarliginin
kadinlar lehine farklilik gostermesi, kadinlarin
genel ruh sagligi okuryazarligi diizeyinin
erkeklerden daha yiiksek ¢ikmasina neden
olmustur. Hadjima ve Furnham’in (2017) yaptig1
calismada da kadinlarin ruh saglig1 okuryazarlig
erkeklerden daha yiiksek oldugu bulunmustur.
Bu sonugclar ruh sagligi okuryazarligini etkileyen
faktorler acisindan diistintildiiglinde, ruh saglig
okuryazarligmi  gelistirmek i¢in  verilecek
egitimlerde empatik egilim ve cinsiyet gibi

faktorlerin dikkate alinmasi faydali olacaktir.
Kisuthliklar

Arastirma genel bir hastanede yapildigi i¢in
arastirma sonucu biitlin birimlerde calisan
hemsireleri temsil etmektedir. Bu durum
arastirmaninglicliiyoniiolarak degerlendirilebilir.
Konu agisindan ruh sagligi alaninda calisan
hemsirelerin katilimcilar arasindaki oraninin
diistik olmasi ve calismanin sadece bir hastanede

yapilmasi sinirlilik olarak degerlendirilebilir.
SONUCLARIN UYGULAMADA KULLANIMI

Bu caligmaya gore hemsirelerin bilgi odakl,
kaynak odakli ve genel ruh saglig1 okuryazarlik
diizeyleri orta diizeylerdedir. Diger alt boyutlara
gore inan¢ odakli okuryazarlik diizeyi daha
disiiktiir. Bu sonug, hemsirelerin ruh sagligina
yonelik inang ve tutumlarinin olumsuz oldugunu
gostermesi agisindan Snemlidir. Hemsirelerin
ruh saghigna yonelik inang ve tutumlarina
yonelik damgalama ile miicadele ve psikoegitim
programlarinin  diizenlenmesi  gerekmektedir.

Ruh sagligina yonelik olumlu inang ve tutum

174



Hemsirelerde Ruh Sagligi Okuryazarligi

genel ruh
katki1

ylriitmek ruh saghigi okuryazarlik diizeyine

saglhigl okuryazarligi diizeyine

saglayacaktir. Hemsirelik meslegini
belli bir diizeyde etki etmektedir. Bu nedenle
hemsirelerin meslegi yliriitmenin yaninda, konu
ile ilgili bireysel ¢aba gostermeleri ve bilimsel
kaynaklardan bilgi edinmeleri faydali olacaktir.
Ayrica, kurum yoneticileri tarafindan hemsirelere
ruhsal hastaliklar ve psikiyatrik bakim ile
ilgili egitim ve psikiyatri ile ilgili birimlerde
imkant
Konu ile ilgili psikiyatri kliniklerinde ¢alisan

caligma verilmesi  Onerilmektedir.
hemsireleri de kapsayacak sekilde ¢ok merkezli
caligmalarin yapilmasi ve 6zellikle hemsirelerin
RSOY diizeyini gelistirmeye ve damgalamay1
azaltmaya yOnelik miidahale iceren ¢aligsmalarin

ylriitiilmesi 6nerilmektedir.
Bilgilendirme

Yazarlar tarafindan herhangi bir potansiyel
cikar catismasi bildirilmemistir. Yazarlar bu
makalenin aragtirilmasi, yazarhi§i ve/veya
yaymlanmasi i¢in herhangi bir mali destek
almamistir. Arastirmanin giderleri arastirmacilar
tarafindan karsilanmistir. Yazarlarin ¢alismaya
katkilari; Fikir: AG, BT, Tasarim: AG, BT,
Gozetim: AG, BT, Veri toplama ve isleme: AG,
BT, Analiz ve yorumlama: AG, Literatiir tarama:
AG, BT, Yazma: AG, BT, Elestirel inceleme:
AG. Arastirmanin yapilabilmesi i¢in Bitlis Eren
Universitesi Etik Ilkeleri ve Etik Kurulu’ndan
onay  (12.04.2022-E.47720),
yapildig ilin 11 Saglik Miidiirliigiinden kurum
izni (10.05.2022-50663) alinmustir. Yazarlar, bu

caligmaya katilan hemsirelere ve kuruluslarina

arastirmanin

tesekkiir eder.
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