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OZET

Giintimiizde kadinlarin is hayatinda artan goviiniimleri ve yoénetici kadrolarmma yiikselmeleri, ¢esitli
ayrimcilik uygulamalart ve kariyer engelleriyle karsi karsiya kalmalarina neden olmustur. Bu durum, sosyal
bilimlerin sosyoloji, isletme, yonetim ve psikoloji gibi alt disiplinlerinde cinsiyet esitligi, cinsiyet ayrimcilig
ve kadwlarm is konumlarina odaklanan arastrmalarin artmasina yol ag¢mistr. Kadinlar, iist diizey
yoneticilik pozisyonlarina terfi etmeden once cam asansor, ¢ifte engel, gostermelik terfi, cam labirent ve cam
tavan gibi goriinmeyen kariyer engelleriyle karsilasmaktadir. Bu engelleri asan kadinlar, bu kez riskli
yoneticilik pozisyonlarima getirilerek basarisizliklarin kadinlara yiiklendigi ve "kadindan zaten yometici
olmaz" onyargisimin giiclendigi “Cam Ugurum” olarak agiklanan bir tiir kariyer tuzagi ile karsilasmaktadur.
“Cam Ugurum” ozellikle kriz durumlarinda kadinlarin iist diizey yonetici olarak atanmalarimin ardindan
vasadiklarini ve toplumsal onyargilarnt ifade etmektedir. Bu ¢calismada Google Scholar ve Researchgate veri
tabanlarinda 2005-2023 yillart arasinda “Cam Ugurum” ile ilgili yapilan arastirmalarin incelemesi
yapulmis, elde edilen bulgular degerlendirilmis ve gelecekte yapilabilecek arastirmalarla ilgili onerilerde
bulunulmustur.

ABSTRACT

Today, women's increasing assearance in business life and their promotion to managerial positions have
caused them to face various discrimination practices and career obstacles. This has led to an increase in
research focusing on gender equality, gender discrimination, and women's job positions in sub-disciplines of
social sciences such as sociology, business, management, and psychology. Before being promoted to senior
management positions, women face invisible career obstacles such as glass elavator, double bind, token
promotions, glass labyrinth and glass ceiling. Women who overcome these challenges face a kind of career
trap described as the “Glass CIiff”', where they are placed in risky management positions where failures are
blamed on women and the prejudice that "women cannot be managers anyway" is strengthened. The term
"Glass Cliff" describes the experiences and social prejudices that women encounter when they assume senior
management roles, particularly during times of crisis. In this study, research on the "Glass Cliff" in Google
Scholar and Researchgate databases between 2005 and 2023 was examined, the findings were evaluated, and
suggestions were made for future research.

Onerilen Ahnt1 (Suggested Citation): IPCIOGLU, Isa ve TASDEMIR, Ahu (2024), “Cam Ucurumu Uzerine Bir
Literatiir Incelemesi”, Uluslararasi Yonetim Akademisi Dergisi, S.7(2), $5.171-182, Doi:
https://doi.org/10.33712/mana.1445171
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1. GIRiS

Sanayi devrimi sonrasinda kadmlarm is yasaminda daha fazla goriiniir olmasi ve yonetici pozisyonlarina
gelmeye baslamasi erkek calisanlar veya hemcinsleri tarafindan ayrimciliga ugramasina neden olmustur.
Bununla ilgili olarak sosyoloji, isletme, yonetim, psikoloji vb. sosyal bilimin alt dallarinda cinsiyet esitligi,
cinsiyet ayrimciligi ve kadimnlarin is hayatindaki konumlari, yasadiklar1 sorunlara iliskin pek cok c¢aligma
yapilmaya baglanmistir. Bu ¢aligmalardan bir tanesi de kadinlarin riskli ve kriz donemlerinde st diizey yoOnetici
pozisyonlarina getirilmesi ile ilgili arastirmalari iceren “cam ugurum’ konusudur.

Kadinlar iist diizey yoneticilik pozisyonlarina atanincaya kadar cam asansor, yapiskan zemin, ¢ifte engel,
gostermelik terfi, cam labirent ve cam tavan gibi goriinmeyen kariyer engelleri ile karsilagmaktadirlar.
Kadinlarn terfi siireclerinde karsilarina ¢ikan goriinmez kariyer engellerinden “cam tavan” kavramu literatiirde
uzun bir dénem arastirilmistir. Cam tavani asan kadinlar iist diizey yoneticilik pozisyonlarina gelebilmektedirler.
Fakat bu terfi durumu her zaman iyi niyetli olmayabilmektedir. Sirketlerin 6zellikle riskli veya kriz yasadigi
kosullarda kadinlarin iist diizey yonetici olarak atanmasi sonucunda bu basarisizlig iistlenmeleri, yliksek risk
algis1 sonucunda strese maruz kalan kadin yoneticilerin drgiitsel ¢ikislarinin artarak adeta camdan bir kayaliktan
yuvarlanacaklar1 metafor “cam ugurum” terimiyle iliskilendirilmektedir. Cam ugurum riskli ve giivencesiz iist
diizey yoneticilik pozisyonuna atanan kadinlarin giinah kegcisi ilan edilerek “kadindan zaten yonetici olmaz”
onyargisin1 dogrulamak i¢in 6zellikle erkekler tarafindan gergeklestirilen hileli bir terfi tuzagidir.

Chambers (2011) bu duruma cam ugurumu kriz dénemindeki sirketlerin iist diizey yoneticilik pozisyonlarina
kadinlarin getirilmesi ve sirket iflas ettikten sonra “kadindan yénetici olmaz” ifadesinin kullamlarak kadinlarin
basarisiz olduklarimi dile getirmek igin erkek yoneticiler tarafindan gelistirilmis bir kavram oldugunu ileri
stirerek aciklik getirmistir (Chambers, 2011:4-5). Ryan ve Haslam (2005) ise cam ugurumunu, zayif
performansli bir girketin yonetim kurullarina kadinlarin atanmasi ve kadinlarin 6zellikle riskli liderlik
pozisyonlarina yerlestirilerek, erkeklerin isgal ettigi gorevlerden daha riskli liderlik rollerini iistlendikleri bir
¢ikmaz olarak tanimlamistir. Ozetle cam tavani asan kadinlarin sirketlerin olumlu dénemlerinde ne yaparlarsa
yapsinlar iist diizey pozisyonlara atanamayacaklarin1 fakat sirketlerin riskli ve kriz dénemlerinde yoneticilik
pozisyonuna atanma ihtimallerinin erkek yoneticilere gére daha yiiksek oldugu durum “cam ugurum” kavrami
ile agiklanmaktadir.

Bu makalenin temel amaci, "cam ugurum" kavramini Uluslararasi literatiir baglaminda inceleyerek, kadinlarin
kriz donemlerinde iist diizey yonetici pozisyonlarina atanma siireglerini detayli bir sekilde ele almaktir. Calisma,
2005-2023 yillar1 arasinda “Google Scholar” ve “ResearchGate” veri tabanlarinda yapilmis arastirmalari
inceleyerek “cam ucurum” kavraminin literatiirdeki yerini ve 6nemini belirlemeyi hedeflemektedir. Makale,
literatlirde "cam ugurum" kavraminin derinlemesine anlasilmasini ve bu alandaki akademik tartismalara katki
saglamay1 amaglamaktadir.

2. CAM UCURUMU iLE iLGIiLi ARASTIRMALARIN iNCELENMESIi

Cam ugurumun cesitli ¢alismalarda varliginin arastirilmasinda senaryo tabanli anket teknigi yaninda, nitel analiz
yontemlerinden derinlemesine miilakatlar, algiy1r 6l¢en anketler, ikincil veri analizleri ve arsiv arastirmalari
yontemleri kullanilmistir. Cam ugurum kavraminin zaman igerisinde arastirildigi degiskenler ve alanlar da
cesitlenmistir. Cinsiyet baglaminda varligi sorgulanan cam ugurum kavramina iligkin arastirmalar azinlik
gruplart ve etnik koken gruplarma kadar genisletilmistir. Ayrica cam ugurum kavraminin varligr yalnizca
sirketlerin yonetim kurullarinda degil siyasi alanda, hukuk alaninda, yiiksekogretim ve egitim alaninda, kamu
kurumlarinda ve hatta spor alaninda arastirllmistir. Cam ugurumu ile ilgili yapilan arastirmalar kronolojik
siraya gore asagida incelemeye ve degerlendirilmeye calisilmistir. ilgili calismalar Google Scholar ve
Researchgate veri tabanlarindan arastirilarak elde edilmistir.

Literatiir incelendiginde Cam Ugurum ile ilgili ilk ¢aligma Ryan ve Haslam tarafindan 2005 yilinda yapilmis ve
bu caligmada Ryan ve Haslam (2005) Londra Borsasinda iglem goren en yiiksek piyasa degerine sahip 100
sirketin (FTSE 100) hisse fiyatlariin degisimini inceleyerek, kadin yoneticilerin atanmasindan onceki ve
sonraki donemleri karsilagtirmiglardir. Buna gore, sirketler finansal diisiis yasamaya basladiginda kadin
yoneticiler atanmus, istikrarli donemlerde ise erkek yoneticilere gecilmistir. Kadin yoneticilerin hisse
fiyatlarindaki disiisle iliskilendirilmesinin aksine, kadinlarin atanmasindan sonra hisse fiyatlarinda artiglar
yasandig1 belirlenmis ve zayif sirket performansindan sorumlu tutulan kadin yoneticilerin aslinda riskli sirket
kosullarinda giivencesiz yoneticilik pozisyonlarina getirildigi vurgulanmistir.

172



Uluslararast Yonetim Akademisi Dergisi, 2024, C.7, S.1, ss5.171-182

Ashby vd. (2006), 114 hukuk ogrencisiyle cam ugurum baglaminda yasal davalarda lider olarak atanma
tercihlerini incelemistir. Arastirmanin sonuglarina gore, daha az sorunlu davalara kadin veya erkek adayin
atanmasinin miimkiin oldugu belirlenmis ancak daha riskli davalarda kadin adayin lider olarak atanmasiin,
erkek adaydan daha fazla tercih edildigi ortaya ¢ikmustir.

Ryan ve Haslam (2006) kadin ve erkek ydnetim kurulu iiyelerinin atanmasi oncesi ve sonrast FTSE 100
sirketlerinin hisse fiyat performanslarini inceledikleri arsiv arastirmasi, hukuk, siyaset gibi ilgili alanlardaki
lisans 6grencileri ve kidemli is liderlerini iceren katilimcilarla senaryo tabanli deneysel ¢aligmalar ve {ist diizey
yoneticilik pozisyonunda bulunan kadinlarla derin goriismelerin kombinasyonunu iceren calismasinda,
kadinlarin elde ettigi liderlik pozisyonlarinin dogasini ve bu pozisyonlara getirilmelerini etkileyen kosullart
arastirmistir. Calisma sonucunda siirekli olarak diisiikk performans sergileyen sirketlerin yonetim kurullarina
kadinlarin atanma olasiliginin daha yiiksek oldugu, erkek ve kadin katilimcilarin, kriz zamanlarinda liderlik
pozisyonlarina kadinlar1 atama konusunda benzer bir egilime sahip oldugu tespit edilmistir. Bu tdr riskli liderlik
pozisyonlarina atamalarin stres faktoriinii ortaya ¢ikardigi ve kadinlarin yiiksek risk algis1 durumlarinda 6rgiitsel
cikislarinin arttigi ve bu durumun orgiitler i¢in olumsuz bir durum yaratacagi ifade edilmistir.

Ryan ve Haslam (2007) yaptig1 diger bir ¢calismada, ayrimciligin “cam ugurum” bicimini deneysel kanitlar ve
arsiv arastirmasi kapsaminda incelemisler ve cam ugurumu ortadan kaldirmak igin stratejiler belirlemeye
caligmislardir. Calisma sonucunda erkek CEQ’larin ortalama iste kalma siiresinin 8,2 yil oldugu, buna karsin
kadin CEO’larin ortalama iste kalma siiresinin ise 4,8 yil oldugu tespit edilmistir. Cam ugurum metaforu
baglaminda iist diizey pozisyonuna getirilen kadinlarin basarisiz olmalari durumunda hayal kirikligina ugrayip
motivasyonlarini kaybedecekleri veya kariyer degisikligi yapma amaciyla orglitten uzaklasacaklari, drgitsel
cikislarin artacagini, basarili olurlarsa kriz diisiin-kadin diisiin iliskisinde sorun gidericiler olarak goriilecekleri,
cam tavani kirma stratejilerinden sembolik olmayan pozitif ayrimcilik uygulamalari, grup temelli biling
yikseltme ve aktif mentorluk programlarinin kadinlar igin is ortaminda yarattigi sorunlari 6nlemeye yardimci
olacaklari, ayrimciligin cam ugurum bigiminin sadece cinsiyet baglaminda degil diger azinlik gruplar1 ve etnik
koken baglaminda da aragtirilmasi gerektigi, son olarak da esitlik ve adaletin gergeklestirilmesi ve siirdiiriilebilir
olmasi i¢in firsat ve firsat esitligi kavramlarinin ayni1 anlama gelmediginin anlagilmasi gerektigi ifade edilmistir.

Ryan vd. (2007), cam ugurum fenomeni hakkinda kadinlarin ve erkeklerin goriislerini belirlemek amaciyla
hazirlamis olduklari ¢aligmalarinda; kadin katilimcilarin ¢ogunlugunun cam ugurum tehlikesini, adaletsizligini
ve yaygin bir durum oldugunu kabul ederken, erkek katilimcilarin yarisindan fazlasinin cam ugurum
fenomeninin varliginin gergekligini sorguladigini tespit etmiglerdir. Kadinlarin riskli yoneticilik pozisyonlarina
atanmalarim kadin katilimcilarin alternatif firsat eksikligi, cinsiyet¢ilik ve igerideki kayirmacilik gibi olumsuz
etkenlerle degerlendirirken, erkek katilimcilarin ise kadinlarin zorlu liderlik gérevlerine uygunlugu, cinsiyetle
ilgili olmayan sirket faktorleri ve stratejik karar verme ihtiyact gibi daha olumlu faktorler altinda
degerlendirdikleri tespit edilmistir.

Haslam ve Ryan (2008) ¢alismasinda kadinlarin giivencesiz liderlik pozisyonlarina atanma neden ve sonuglarini
sirket performansi, lider adayin cinsiyeti, katilimer cinsiyeti, sirketin cinsiyeti (disil, ‘saglik ve giizellik iiriinleri
ureticisi’ / eril, ‘insaat malzemeleri iireticisi’) bagimsiz degiskenlerini kullanarak master 6grencileri, lise
Ogrencileri ve yoneticilerden olusan 3 ayr1 grup ile senaryo tabanli olarak anket teknigi ile arastirmuslardir.
Aragtirma verileri degerlendirildiginde sirket cinsiyetinin cam ugurum iizerinde bir etkisinin olmadigi, sirket
performansi iyiye giderken kadin veya erkek adayin lider olarak atanmalarinda bir farklilik bulunmadigi, fakat
sirket performansi kotiiye giderken kadinlarin ayirt edici 6zelliklerinden dolay: (kriz yonetme becerisi, duygusal
zekdsimn yiiksek olmasr) kadin adayin liderlik yeteneginin daha yetkin algilandigi, kadin adaym liderlik icin
daha uygun gorildigl, kadin aday i¢in liderligin firsat olarak gorildiigi fakat giivencesiz liderlik
pozisyonlarina atamanin kadinlarda stres yaratacagi sonuglarina ulagilmigtir. Calisma cam ugurumun varligini
desteklemektedir.

Adams vd. (2009) galigmasinda finansal durumu istikrarsiz olan firmalarda kadinlarin liderlik pozisyonlarina
atandigini1 6ne siiren "cam ugurum" hipotezini test etmek amaciyla 1992-2004 yillar1 arasinda Amerika Birlesik
Devletlerindeki sirketlere kadin ve erkek yoneticilerin atanmasindan 6nceki veya sonraki donemlerdeki finansal
performanslarina dayali bir analiz gerceklestirmistir. Analiz sonucunda, finansal durumu istikrarsiz olan
firmalarda CEO atamalarinda kadin liderlerin tercih edildigi goriisii desteklenmemis ve kadin CEO'larin,
genellikle firmanin mali durumunun daha iyi oldugu zamanlarda atanma egiliminde oldugu, ABD sirketlerinde
kadin CEO'larn kars1 karsiya oldugu cam ugurumunun yaygin olmadigi vurgulanmustir.

Ryan ve Haslam (2009) c¢alismasinda Adams vd. (2009) tarafindan gergeklestirilen arastirma sonuglarina cam
ucurumun evrensel olmadigi, fakat ka¢inilmaz da olmadigi konusunda hemfikir olduklarini belirterek kismen
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katilmiglardir. Fakat cam ugurumun dogasinin anlasilabilmesi i¢in arastirmalarin sadece finansal konular1 degil
psikolojik konular1 da kapsamasi gerektigi, kadinlarin liderlik pozisyonu tiiriindeki degil ayni1 zamanda liderlik
deneyimlerindeki farkliliklarla ilgili siire¢ sorunlarini kesfetmek i¢in de arsiv ve deneysel aragtirmalar yapilmasi
gerektigi ve cam tavan lizerindeki oyun alaniin kadin ve erkekler acisindan farkli oldugunu ifade ederek
kismen de elestiri getirmiglerdir.

Ryan vd. (2010) 2005 yili Birlesik Krallik Se¢imlerini arastirdigi arsiv arastirmast ve 80 kisilik Siyaset Bilimi
ogrencilerinden olusan 6rneklem ile yapmis oldugu deneysel caligmasinda siyasi alanda cam ugurumun varligini
arastirmigtir. Calisma sonucunda, 2005 yili Birlesik Krallik se¢cimlerinde Muhafazakér Partide kadin adaylarin
daha az secilebilir koltuklar i¢in daha fazla yaristigi ve daha az oy oranina sahip oldugu goriiliirken Muhalefet
Partisindeki kadin adaylarin erkek adaylar kadar kazanilabilir koltuklara yerlestirildikleri ve ayni diizeyde se¢im
basarisi elde ettikleri goriilmiistiir. 80 kisilik 6rneklem grubuyla yapmis olduklar1 deneysel calisma sonucunda
kadin adaymn kazanilmasi daha zor bir koltuga aday gosterilmesinin daha muhtemel oldugu erkek adayin da
kazanilmas1 daha kolay bir koltuga yerlestirilmesinin daha olasi oldugu sonuglarina ulasilmistir. Calisma siyasi
alanda cam ugurumun varligin1 desteklemektedir.

Haslam vd. (2010) ¢alismasinda 2001-2005 yillar1 arasinda FTSE Sirketlerinin yonetim kurullarinda kadinlarin
bulunmas: ile sirketin muhasebeye ve hisseye dayali performans olgiimleri arasindaki iligkiyi arastirmistir.
Caligma sonucunda, yonetim kurullarinda kadinlarin bulunmasi ile sirketin muhasebe performansi arasinda bir
iligki bulunamamustir. Ayrica yonetim kurulunda yalnizca erkek bulunan sirketlerin yonetim kurullarinda kadin
bulunan sirketlere kiyasla %37 daha fazla degerleme primi elde etmis oldugu tespit edilmistir. Fakat yonetim
kurullarinda kadinlarin bulunmasi sonucunda yatirimeilarin sirket performansinin kotiiye gidecegini algilamasi
sonucunda hisse senedi performansi diisiisii arasinda bir iligski oldugu sonucuna ulagilmustir.

Bruckmiiller ve Branscombe (2010) calismasinda, liderlik gecmisi ile toplumsal cinsiyet ve liderlik kliselerinin
cam ucuruma etkisini 2 deneysel ¢alisma ile incelemistir. Birinci ¢alismada sirketin liderlik ge¢misinin cam
ucuruma etkisi olmadigi, basarili sirket performansinda erkegin lider olarak segilmesinin, kadmin ise basarisiz
sirket performansinda lider olarak segilmesinin tercih edildigi, kadnlarin liderligi konusundaki olumsuz 6n
yargilarin ortadan kalktigi sonucuna ulasilmistir. Toplumsal cinsiyet ve liderlik kligelerinin cam uguruma
etkisinin incelendigi ikinci deneysel ¢alismasinda ise basar1 kavraminin erkek ile 6zdeslestirilip basarili sirkete
lider olarak erkegin yonetici olarak atanmasinin tercih edildigi (yonetici diisiin - erkek diisiin), kriz durumundaki
sirkete de kriz yonetimindeki becerileri, sezgisel ve duygusal becerilerinin yiiksek olmasi sebebiyle kadinlarin
yonetici olarak atanmasinin tercih edildigi ve cinsiyetlerin toplumsal basmakalip 6zelliklerinden dolay1 atama
tercihlerinin etkilendigi sonuglarima ulagilmistir. Ryan ve Haslam’ in 2008 yilinda yapmus olduklari ¢alisma ile
paralel bir sonug¢ olarak “kriz diisiin - kadin diigtin” klisesine ulagilmistir. Cam ugurumun varhigmi destekler
nitelikte bir ¢alismadir.

Ryan vd. (2011) ¢alismasinda sirket performansi baglaminda toplumsal cinsiyet ve “yénetici diisiin - erkek
diistin” Klisesi ile “kriz diigiin - kadin diisiin” Klisesini incelemistir. Calismada 6n ¢alisma olarak erillik ve
disilik o6zellikleri 99 katilimci ile belirlenmis ve arkasindan bu 6zelliklere dayali olarak 3 deneysel arastirma
yapilmustir. Birinci deneysel arastirma sonucunda basarili sirket yoneticilerinin karakteristik 6zellikleri erkekler
arasinda gii¢lii bir iliski bulunurken Yonetici Disiin - Erkek Diisiin klisesinin devam ettigini kanitlar nitelikte
bir sonug elde edilmistir. Ikinci deneysel arastirmada basarili veya basarisiz sirketler baglaminda yoneticiler icin
istenilen Ozellikler hakkinda katilimcilarin diisiinceleri incelenmis ve basarili sirket yoneticileri igin YOnetici
Disiin - Erkek Disiin klisesi desteklenmezken basarisiz sirket yoneticilerinde kadinlarin basmakalip
Ozelliklerinin daha fazla istenildigi sonucuna ulasilmistir. Basarisiz sirket performansi baglaminda neden
kadinlarin yonetici olarak tercih edildigini tespit etmek iizere yapilan Uglincli deneysel arastirma sonucunda
kadinlarin kadin oldugu i¢in degil kadinlarin basmakalip 6zelliklerinden dolay1, krizi ve insanlari iyi yonetme ve
basarisizligi iistlenebilme 6zelliklerinden dolay1 lider olarak tercih edildikleri sonucuna ulagilmustir.

Chambers (2011) senaryo tabanli ¢aligmasinda yetenek, iyilikseverlik, giiven, diiriistliik agisindan lider agiklama
strasinin, liderin cinsiyetine ve katilimcilarin cinsiyetine gore yetenek, iyilikseverlik, diiriistliik a¢isindan kadin
ve erkek adaym bagarili ve basarisiz sirket senaryolarma gore giiven ve secim baglaminda liderlik
derecelendirmesini belirlemek tlizere 291 katilimciya anket uygulamistir. Calisma sonucunda basarili ve
basarisiz sirket senaryosundan bagimsiz olarak lider agiklama sirasinin tercih lizerinde belirgin etkisi oldugu
gozlemlenirken, basarisiz sirketlere kadin adaylarin atanmasi tercih edilmemis ve cam ugurum
desteklenmemistir. Cinsiyet klisesiyle tutarli o6zellik olan “yardimseverlik” kadin lidere giivenilip
giivenilmedigini etkilemis; “yetenek” 6zelliginin bir etkisi olmamigtir.
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Brown vd. (2011) c¢alismasinda, erkek liderlere yonelik tipik tercihlerin tehdit kosullarinda degisip
degismeyecegini 4 uygulama yaparak arastirmislardir. ilk uygulamada iiniversitede 6grenim goren 107 psikoloji
ogrencisi ile yapmis olduklar1 ¢alisma sonucunda tehdit unsurunun sistem degisimi igin tercih uyandirdigi
sonucuna ulagilmigtir. 33’1 kadin 53 katilimei ile gergeklestirmis olduklar 2. Uygulama sonucunda kadinlarin
degisimle erkeklerin istikrar ile eslestirildigi sonucuna ulasilmistir. 88 psikoloji 6grencisi ile gergeklestirilen 3.
Uygulama sonucunda tehdit kosulunda erkek adaylarin tercih edilme oraninin istikrar kosuluna gore 6nemli
olgiide diistiigii sistem tehdidinin erkek igin goreli zararlara kadinlar i¢in de yoneticilik pozisyonuna gelmeye
yol actig1 icin cam ugurum olgusunu destekler bir calisma olmustur. 121 psikoloji 6grencisi ile yapilan
uygulama sonucunda tipik liderlik tercihlerindeki kaymalarin ozellikle sosyopolitik sistemi mesrulastiran
bireyler arasinda oldugu ve bunun sebebinin sistemi korumaya yonelik oldugu sonucuna ulasilmistir.

Hunt ve Earle (2012) caligmasimi cam ugurumun varligini arastirmak ve iist diizey yOnetici pozisyonlarina
atanmada motive edici faktorleri arastirmak {izere 20 erkek ve 20 kadindan olusan toplam 40 katilimci ile
gergeklestirmistir. Calisma sonucunda, erkek katilimcilarin basarili girket performansinda kadin adayin deneyim
ve niteliklerini erkek adaydan daha az ¢ekici bulduklar i¢in erkek adayr yonetici olarak atadiklari, basarisiz
sirket performansinda ise erkek ve kadin yonetici tercihi arasinda belirgin bir fark bulunmadigi; kadin
katilimeilarin grup i¢i nedenlerden kaynakli olarak ve kadinlarin cam tavani asarak riskli bir pozisyon da olsa
yoneticilik pozisyonuna gelmeleri ve bu tehlikeli pozisyonu hirslari ile firsat haline doniistiirebilecekleri
diisiincesi ile her iki sirket performansinda (basarili - basarisiz) yonetici olarak kadin aday: tercih ettikleri tespit
edilmistir. Calismada cam ugurumun aslinda cam tavanin bir sonucu oldugu ve yonetici atamalarinda atayan
bireyin cinsiyetinin belirleyici bir rol oynadig1 sonucuna varilmistir.

Gartzia vd. (2012) kriz distin-kadin diigiin klisesinin altinda yatan siiregleri etraflica kesfetmek ve kriz
zamanlarinda kadin lideri diisiinme ile kadins1 6zelliklere sahip liderlerin se¢imi arasindaki iki ortiilii bileseni
analiz etmek iizere 301 katilimci ile deneysel bir calisma gergeklestirmistir. Calisma sonucunda kriz
durumlarinda kadinlarin lider olarak tercih edilmesinin Oniine gecebilecek 2 faktor belirlenmistir. Birincisi
kadins1 oOzelliklerin erkek ydneticilere uyarlanmasi durumunda kriz durumlarinda liderlige erkeklerin
getirilebilecegi ve ikincisi daha az cinsiyet¢i olan katilimcilarin kisiler aras1 yonelimi daha iyi olan lideri tercih
edebilecekleri sonuglarina ulasilmistir.

Cook ve Glass (2013) galismasinda, cam ugurum olgusunu azinlik basketbol koglar1 arasinda aragtirmak tizere
basketbol programi olan NCAA okullarmin 1979-1980 ve 2008-2009 akademik yillar1 (toplam 30 y1l) arasinda
ger¢eklesmis olan kogluk atamalari verilerini incelemislerdir. Arastirma sonucunda basketbol takimlarinda
azinlik koglarinin; zaman iginde bas kog olarak atanacagi, siyahi kolej ve Universitelere, beyaz kocglara gore
kaybetme olasiligi yiiksek takimlara bas kog olarak secilme durumunun beyaz bir bireye goére daha yiksek
oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla cam ugurumu destekler bir tespit oldugu, azinlik koglarinin beyaz koglara
kiyasla daha kisa gorev siirelerine sahip olduklari, bir azinlik kogun zorlu miicadelesinin ardindan geleneksel bir
secimle beyaz bir kogun azinlik kogunun yerine atanma olasiliginin yiiksek oldugu sonuglarina ulasilmistir.

Smith ve Monaghan (2013) 118 ABD dizenleyici Federal Kurumlardaki kadinlarin dagiliminin arastirilmis
oldugu calismada kadinlarin, kadins1 politika alanlartyla ilgilenen, kurumun en {ist liderinin bir kadin oldugu
federal diizenleyici kurumlarda ve belirli kosullar altinda daha yiiksek basarisizlik riski tasiyan kurumlarda lider
olma egiliminde oldugu sonucuna ulagilmstir.

Hennessey vd. (2014) ¢alismalarinda Ryan ve Haslam (2005) ¢alismasini yeniden gozden ge¢irmek i¢in Kanada
Sirket Yonetim Kurullarinda Cam Ugurum olgusunu aragtirmislardir. Arastirma sonucunda sirket yonetim
kurulu atamalarinda performansin iyi oldugu donemlerde kadinlarin yonetici olarak atandiklar tespit edilmis ve
bu durumun cam ugurum degil cam bir destek olarak nitelendirilebilecegi belirtilmistir. Sirket performansinin
erkek yonetici atandiktan sonra artisa gectigi goriilmiis ve Judge (2003) calismasi desteklenmistir. Calisma
sonucu cam ugurumun varligini desteklememektedir.

Cook ve Glass (2014), calismalarinda kadinlarin iist diizey pozisyonlara erisimini ve bu pozisyonlarda kalmasim
sekillendirebilecek {i¢ kurumsal diizeydeki teoriyi test etmislerdir. Bu teoriler ise cam ugurum, karar verici
gesitliligi ve kurtarici etkisidir. Calismalarinin sonucunda cam ugurum hipotezine karsin, karar vericiler
arasindaki c¢esitliligin, sirket performansindan bagimsiz olarak, kadinlarin {ist liderlik pozisyonlarina erisme
olasiligin1 6nemli 6l¢iide arttirdigi sonucuna ulagmislardir.

Bruckmuller vd. (2014) ¢alismasinda, Cam Ugurum fenomeni ile ilgili son 10 yilda yapilmis olan arastirmalari
incelemistir. Inceleme sonucunda kadimlarin riskli ve stresli giivencesiz pozisyonlara atanma olasiliklarinim
yiiksek oldugu yani cam ugurumun varligimmin kanitlanmig oldugu, bu giivencesiz pozisyonlara atamalarin
kadmnlarin kriz ve insan ydnetme becerileri ile cinsiyet¢i uygulamalardan kaynaklandigi sonuglarina

175



IPCIOGLU, isa ve TASDEMIR, Ahu - Cam Ugurumu Uzerine Bir Literatiir incelemesi

ulasmislardir. Cam ugurum etkisinin azaltilmasi i¢in kadinlara da erkeklerle esit firsatlar sunulmasi gerektigi,
yonetimlerde cinsiyet ¢esitlendirmelerinin gerceklestirilmesi ve bunlarin politikalara doniistiiriilmesi, kadinlarin
kriz yonetebilme ile ilgili olan kriz diisiin-kadin diisiin basmakalip yargisinin azaltilmasi, yonetici atamalarmda
cinsiyet¢i ve kliselesmis cinsiyetci yargilar yerine liyakat yolunun secilmesi gerekliligine iligkin Onerilerde
bulunmuslardir.

Mulcahy ve Linehan (2014) calismasinda Ryan ve Haslam (2005) calismasini farkli bir acidan gelistirmek
amaciyla sirketlerin belirsizlik durumlarinda yonetim kurullarindaki kadin temsil orami degisikligini 6lgmek
lizere 2004 - 2006 yillar arasinda ilk gelir kayb1 bildiren Birlesik Krallik borsalarinda islem géren sirketlerin ilk
kayiptan 6nce ve sonraki yonetim kurullarindaki kadin temsil oranlarini incelemislerdir. Calisma sonucunda ilk
gelir kaybi bildiren sirketlerin yonetim kurullarindan erkek yoneticilerin ayrilmasi veya yonetim kuruluna daha
fazla kadin yonetici atanmasina bagli olarak yonetim kurullarindaki kadin temsil oraninin sonraki 2 kontrol
yilinda artis gosterdigi tespit edilmis ve cam ugurum olgusunun varligini desteklenmistir.

Kulich vd. (2014) arsiv arastirmasi niteligindeki ¢alismasinda 2010 yilindaki arastirma kapsamini genisletmek
iizere Birlesik Krallik Parlamentosundaki Muhafazakar Partide sadece 1 se¢im degil 3 se¢im ve sadece
kadinlarin degil Siyahi ve etnik azinlik gruplarinin da cam ugurum ile karsilagip karsilagsmadigini incelemek
amactyla 2001, 2005 ve 2010 yillarinda yapilan Birlesik Krallik Genel Secimlerinin verilerini kullanmustir.
Aragtirma sonucunda 3 se¢imde de Muhafazakar Partideki koltuklar i¢in kadin adaylarin erkek adaylara gore
siyahi ve azinlik grup iiyelerinin de beyaz grup iiyelerine nazaran daha az oy aldiklari, kadinlarin karsilastig
cam ugurum engeli ile siyahi ve azinlik gruplarin da karsilasmis oldugu sonucuna varilmistir. Kadinlarin klise
ozelliklerinden dolay1 zor kosullarda yonetici olarak tercih edilmesine benze bir sekilde azinlik gruplarinin da
kendine has kliselerinden dolayr zor kosullar altinda segilebilecegi belirtilmis ve ileride bu konunun
arastirilmasi Onerisinde bulunulmustur. Calismada ayrica Onyargilar sebebiyle kadinlarin ve siyahi ve etnik
koken azimnliklarinin kazanilmasi zor koltuklara yerlestirildikleri ve se¢imi kazanamayacaklari igin ilerideki
secimlerde kadin adaylarin erkek adaylar igin siyahi ve etnik kéken azinliklarinin da beyaz erkekler igin tehdit
olusturmayacagi sonucuna varilmistir.

Sabharwal (2013) calismasinda, yonetici diigiin-erkek diisiin, sosyal rol, rol uyusmazlig: teorileri kapsaminda
ABD Federal Hiikiimetlerinde dagitim, yeniden dagitim, kurucu politika ve diizenleyici kurumlarinda cam
ugurum algisini aragtirmak tizere bu kurumlarda yonetim, denetim ve politika pozisyonlarini igeren ve baskan
tarafindan atananlarin hemen altindaki kilit pozisyonlardaki erkek ve kadin calisanlara (SES) 2002 yilinda
uygulanmig olan Federal Caligan Bakis Acisi Anketi verilerinden yararlanmistir. Caligma sonucunda dagitim
kurumlari ile kurucu politika kurumlarinda ¢alisan SES kadinlarinin cam ugurum ile karsilagsma riskinin yiiksek
oldugu, yeniden dagitim kurumlar ile diizenleyici kurumlarda SES kadinlarinin cam ugurumla karsilasma
riskinin daha az oldugu ve kadin calisanlarin politika yapma kararlar {izerinde etkileri oldugunda,
yetkilendirmeyi algiladiklarinda ve oOrgiitsel esitlik deneyimlediklerinde cam ugurumla karsilagsma riskinin
azalacag tespit edilmistir. Calismada devletin cam ugurum riskinin azaltilmasi ve is yasaminda cinsiyet esitligi
yoniinde alabilecegi tedbirler ve uygulamalar ile ilgili dneriler sunulmustur.

Smith (2015) caligmasinda, cam ugurum olgusunu ABD okul bdlgelerinde aragtirmak igin 2002 ve 2004
yillarinda yapilmig olan Ulusal Egitim Paneli Anketi verilerini incelemistir. Caligma sonucunda, okullarda isler
daha karmagik hale geldiginde, kadinlarin se¢ilmis gorevlerde bulundugunda ve alt kademelerde kadin
calisanlar daha fazla sayida oldugunda riskli yoneticilik pozisyonlarma kadinlarin segildigi sonuglarina
ulagilmistir. Calisma sonuglar1 cam ugurumu desteklemistir.

Peterson (2016) galismasinda, Isveg’teki Yiiksekdgretim kurumunda iist diizey pozisyonlarda ise alim, yonetim
becerileri ve toplumsal cinsiyet iliskileri baglaminda kadin yoneticilerin {ist diizey yoneticiligi nasil
deneyimledigi hakkinda st diizey yonetimde bulunan 22 kadin yonetici ile yari yapilandirilmis nitel goriisme
teknigi ile arastirma yapmustir. Arastirma sonucunda Universitelere daha fazla 6grenci ¢ekebilmek icin kadin
yoneticilerin oraninda artis oldugu, Universitelerde yoneticilik ile birlikte akademik arastirmanimn birlikte
yiriimedigi ve akademik arastirma i¢in fazla mesai yapildigi ve artik iiniversitelerde idari yoneticiligin
cekiciligini kaybettigi ve siipheli bir statii oldugu ve erkekler tarafindan artik cazip olmadigi tespit edilmistir.
Fakat kadinlarin yoneticilik teklifini kadinlart ve kadin g¢aligma arkadaslarini giiclendirebilmek igin bir platform
olarak gordiikleri, kadinlar bu gérevleri Universitenin stratejik kararlarinda sdz sahibi olmayi istedikleri igin
kabul ettikleri sonuglarina ulasilmistir. Calismada cam ugurum atamalarmin tanimi, prestij ve statii kaybina
ugrayan yonetim pozisyonlarini kapsayacak sekilde genisletilerek literatiire katkida bulunulmustur.

Ryan vd. (2016) arsiv arastirmasi niteligindeki calismasinda, cam ugurum olgusunun kanitlarini 6zetlemek,
altinda yattig1 sOylenilen siiregleri agiklamak, bu olguyu hafifletebilecek faktorleri arastirmak tizere cam ugurum
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ile ilgili 10 yillik ¢alismalar1 incelemislerdir. Arsiv incelemesi sonucunda cam ugurum olgusunun ¢ok yonli
baglama bagli oldugu ve kaginilmaz oldugu, cam ugurum atamalarinda yatan siireclerin tek bir nedene bagh
olmadigi ve her bir atamanin kendi baglaminda yapilan ¢aligmalardan elde edilen kanitlarla incelenmesi
gerektigi, glivencesiz pozisyonlara atamalarin kadinin sorunu oldugu ve ¢éziim igin erkeklerin giivenceli rahat
pozisyonlara atanmalarinin altinda yatan nedenlerin arastirilmasi gerektigi sonuclarina ulasilmistir.

Elsaid ve Ursel (2018) calismasinda, Kuzey Amerika’daki kiiciik, orta ve biiyiik 6l¢ekli isletmelerde 1992 -
2014 yillar1 arasinda 193 iist diizey kadin yoneticinin atanma ve gorevde kalma strelerini 6zel bir veri tabani
uygulamasi kullanarak incelemislerdir. Calisma sonucunda, riskli durumlarda kadinlarin iist diizey yoneticilik
pozisyonuna atandig1, fakat riskli pozisyona atanmalarina ragmen ist diizey yoneticilik gorev surelerinin erkek
iist diizey yoneticilerin gorev siirelerinden daha uzun oldugu bunun nedeninin de sirketin kadin yoneticileri isten
cikartmasinin sirket adina olumsuz bir imaj yaratma g¢ekincesi oldugu sonuclarina ulasilmistir. Gelecek vaat
eden iist diizey yonetici kadinlara daha fazla egitim verilmesi tavsiye edilerek kadin yoneticilere daha giivenilir
avantajlar sunabilecegi ve kurumsal politikalara bagimli olmadan kendi baglarina bu zorlu gorevleri
Ustlenebilecekleri belirtilmistir.

Yaghi (2018) g¢alismasinda, cam ugurum olgusundaki farkli yonleri aragtirmak {izere son 10 yilda yapilan
caligmalar incelemis ve Birlesik Arap Emirlikleri'nde 62 kadin katilimci ile derinlemesine goriigme yapmustir.
Arsiv arastirmasit sonucunda, cam ugurum sorununun toplumsal cinsiyet esitsizliginden c¢ok isyerindeki
adaletsizligin kendisi oldugu, sadece cinsiyet baglaminda degil drgiitsel, sosyal, kiiltiirel, ekonomik, psikolojik
ve politik faktorler baglaminda da arastirilmasi gerektigi onerilmis ve cam ugurumun isyerindeki adaletsizlik
sorunu oldugu belirtilmistir. 62 kadin katilimci ile yapilan gériismeler sonucunda liderlik pozisyonuna yapilan
atamalarin liyakat, profesyonellik ve performanstan dolay1 yapildigi, cam ugurum pozisyonlarinin psikolojik ve
orgutsel bir politika oldugu, cam ugurumun kadinlarin sorunu oldugunun empoze edilmesinin kadinlara camdan
bir hapishane yaratmasi ve kadinlarin basmakalip yargilara kapilmalar1 nedeniyle kisitlanabileceklerini, sorunlu
liderlik atamalarmin cinsiyetle asir1 iligkilendirilmesi sonucu yoneticilik atamalarinin performanstan ziyade
cinsiyete kayacagi ve toplumsal cinsiyet ile ilgili basmakalip yargilarin daha da giiclenerek ortaya ¢ikabilecegi
sonuglarina ulagilmustir.

Darouei ve Pluut’ un (2018) cam ugurum kavramina farkli bir agidan (viskli liderlik pozisyonuna atayan degil
atanacak olan ¢alisan bakis a¢isiyla) gergeklestirdikleri arastirmada, kadinlarin riskli liderlik pozisyonlarinda
erkeklere gore daha fazla riskten kagindiklari paradoksunu ortaya g¢ikarmak ve ¢O6zmek igin 3 deneysel
uygulama yapmustir. Calisma sonucunda kadinlarin riskten daha fazla kagindiklari, daha diisiik riskli liderlik
pozisyonlarinin hem kadinlar hem de erkekler tarafindan daha fazla kabul edilebilir oldugu ve isin yiiksek riskli
olmasinin isin bir terfi firsat1 olarak algilanmasinin sonucu olarak diisiik 6z yeterlilige sahip kadinlarin riskli
liderlik pozisyonunu erkeklere gore daha fazla tercih ettigi ve dis c¢evrenin etkisi oldugu, 6z yeterlilik
inanglarinin yiiksek olmasinin hedef belirlemeyi daha iyi sekillendirebilecegi sonuglarina ulasilmistir.

Main ve Smith (2018) calismasinda, cinsiyet esitliginin yasalasmasinin ardindan 1996-2010 yillar1 arasinda
Birlesik Kralliktaki sirketlerin yonetim kurullarindaki erkek ve kadin yoneticilerin gorev siirelerini sirket
verilerini kullanarak analiz etmistir. Calisma sonucunda kadin yoneticilerin gorev siirelerinin erkek yoneticilere
oranla daha az oldugu ve Birlesik Krallik Kurumsal Yonetisim Kanunlarina gére 9 yildan daha uzun siiren
yonetim kurulu tyeliklerinde bagimsizliklarii kaybettikleri noktada ve yasa geregi “uy ya da agikla” ilkesini
yerine getirmemek i¢in kadin yoneticilerin 9 yila yaklagtiklarinda kadinlarin yonetim kurulu iiyeliklerinden
¢ikartildign sonuglarma ulasmislardir. Iyi bir kurumsal ydnetim igin 9 yildan fazla kadin ve erkek y®neticinin
bulunmamasi, fakat yonetim kurullarindan kadin ve erkek yoneticilerin g¢ikartilmasinda benzer bir egilim
gosterilmesi ve artik Birlesik Krallik Sirketlerinin toplanti odalarinda rol uyumsuzlugu teorisinin kaldirilmasi
gerektigi 6nerilerinde bulunulmustur.

Bechtoldt vd. (2019) 2005-2015 yillar1 arasinda Alman ve Ingiliz Borsalarinda islem goren 233 sirketin
performans ve borsa tepkisi verilerini analiz ederek cam ugurumun varligini arastirmistir. Arastirma sonucunda,
kadin yoneticilerin performans diisiisii doneminde atanmadigi, bu yoniiyle cam ugurumu desteklemedigi tespit
edilmistir. Alman sirketlerinin kisa degil uzun dénemli kétii performans doneminde ve ekonomik istikrarsizlik
doneminde “kriz diisiin kadin diisiin” Klisesi ile kadinlarin terfi ettirilmesi sonucunda hissedarlardan olumlu
tepki aldiklari, fakat Birlesik Krallikta ekonomik istikrarsizlik, kisa veya uzun dénemli performans doneminde
bile kadin yoneticilere hissedarlar tarafindan olumlu bakilmadigi sonuglarina ulagilmistir.

Krishnan vd. (2019) erkek doktor egemenligindeki organ nakli kliniklerinde cam ugurum olgusunu
arastirmiglardir. Hasta, tip 6grencisi ve saglik personellerinden olusan 191 kisilik katilimer grubundan senaryo
teknigi kullanarak performans derecelendirmeleri ig¢in anket yontemi ile nicel veriler, gerekli eylemin ne olmasi
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gerektigi belirtilen acik u¢lu sorular sorularak nitel veriler toplanmustir. Arastirma sonucunda ilk solo
laparoskopik cerrahi senaryosunda cerrah erkekse “eylem yok”, laboratuvar senaryosunda ise kadin cerrah
performansi kotii olarak degerlendirilmistir. Agik uglu sorulara verilen yanitlar incelendiginde isler olumsuz
gittiginde kadin cerrahlarin yapmasi gerekenler yorumlanirken klinik yarginin yanlis oldugu durumda erkek
cerrah “gUclU” kadin cerrah ise “destege ihtiya¢ duyan” olarak nitelendirilmistir. Organ naklinde deneyimli
cerrahlarin performans degerlendirmesinde cinsiyetcilik goriilmese bile tematik analizde biling dis1 olarak
tiiretilmis cinsiyetgi goriiglerin varlig: tespit edilmistir.

Groeneveld vd. (2020) diinya genelinde cinsiyet cesitliligi ve esitligi artirma cabalarina ragmen, kamu
biirokrasilerinde kadinlarin liderlik pozisyonlarinda yeterince temsil edilmediginin ele alindigi ¢alismada “Rol
Uyumu” ve “Cam Ugurum” teorisine dayanilarak, Hollanda kamu hizmeti kuruluslarinda asinn isgiicii
azaltimlarinin kadin liderlerin temsilini nasil etkiledigi incelenmistir. Yapilan panel analizleri sonucunda, kadin
liderlik pozisyonlarinin zaman i¢inde degistigi ancak asir1 isgiicii azaltimlarinin 6nemli bir etkisi olmadigi, genel
olarak, Hollanda kamu hizmeti kuruluslarinda kadinlar i¢in cam bir ugurumun olmadig1 sonuglarina ulagilmstir.

Baker ve Corbett (2023) siyasette cam ugurum algisini arastirmak tizere Pasifik adalarinda parlamentolarda yer
alan kadin muhalefet parti liderlerinin bu rolii tistlenme ve muhalefet parti liderligine gegme donemlerini
incelemek i¢in biyografik yaklagim kullanmistir. Calisma sonucunda kadinlarin muhalefet liderligi konumlarin
iktidara giden bir yol olarak gordiikleri ve kadin liderlerin kriz zamanlarinda kilit pozisyonlar iistlendikleri
sonuglarina ulagmislardir. Caligma cam ugurumu desteklemistir.

Ryan (2023) is yerinde cinsiyet esitligi girisim ve uygulamalarinda bu zamana kadar yapilan yanliglar1 4 baslik
altinda toplamis oldugu caligmasinda, esitsizligin sadece sayilarla ifade edilmesinin yeterli olmadigini sayilarin
ardindaki siireglerin ve nelerin tetiklediginin ve esitsizligin nasil hafifletilebileceginin arastirilmasi gerektigini,
esitsizligin giderilmesi adina kadinlar1 diizeltmeye ¢alismanin sadece toplumsal cinsiyet esitsizliklerini olusturan
kliselerin daha da pekistirilmesine neden olacagmi, bunun yerine orgutsel sistemler ve kultir temelinde
esitsizliklerin gergek nedeninin arastirilmasi gerektigini, toplumsal cinsiyet esitsizliginin kapanmasina iligkin
ilerlemenin asir1 abartilmasinin esitligi saglama girisimlerini yavaslatabilecegi ve gercekgilikle yapilmasi
gerekenlerin kabul edilmesi gerektigini, toplumsal cinsiyet esitligini saglama c¢abalarinda kadinlarin gesitli
deneyim ve ihtiyaglarini dikkate almak ayrica, dil, irk, etnik kdken, sinif, yas, cinsellik ve engellilik baglaminda
cinsiyet esitsizliginin kesisimsel dogasinin anlagilmaya c¢alisilmasinin gerektigini ifade etmektedir.

Samuel ve Wendt (2023) ¢alismasinda, cam ucurum fenomenini test etmek igin 6zel Amerikan Kkolejleri ve
iiniversitelerinde yonetici atamalarini nedensel karsilastirmali bir tasarim kullanarak cinsiyeti bagimsiz degisken
olarak ele almig ve ortadgretim sonrasi egitim veri sistemini kullanarak yoneticilerin ise alimdan 3 yil 6ncesi ve
3 yil sonrasti finansal sorumluluk bilesik skorundaki kaliplar1 analiz etmislerdir. Caligma sonucunda, Amerikan
koleji ve Universitelere yonetici atamalarinda kadin ve erkek yoneticiler arasinda finansal sorumluluk bilesik
skorunda anlamli bir fark gézlemlemediklerini ifade etmislerdir.

Kacchy ve Baser (2023) calismasinda, Judge (2003) makalesinde belirtilmis olan kadin yoneticilerin sirketlerin
finansal performansini disiirmesine iliskin iddiasin1 ve cam uc¢urum kavramini arastirmak {izere Bombay
Menkul Kiymetler Borsasindaki sirketlerin hisse senedi fiyatlarinin degisimini 2020 - 2021 mali yillarinda
yonetim kurullarina kadin ve erkekler atanmadan 12 ay Oncesini ve sonrasini analiz etmislerdir. Calisma
sonucunda sirketlerin diigiik finansal performansindan kadin yoneticilerin sorumlu tutulmasi temel fikrinin
giiclendigi fakat hisse senedi piyasasindaki yaygin diisiisiin oldugu bir donemde kadin yoneticileri atayan
sirketlerin finansal performansinin erkek yoneticileri atayan sirketlere nispeten daha diisiik oldugu tespit
edilmigtir. Calisma bu yoniiyle cam ugurumu desteklemistir.

3. SONUC

Cam ugurum kavramm ile ilgili yapilan arastirmalarda literatiire en ¢ok katkida bulunan yazarlarin Ryan ve
Haslam oldugu gériilmektedir. Incelenen 37 arastirma igerisinde 33 uygulamali arastirmanin yaklasik yarisinda
cam ugurumun varligi desteklenmistir. Cam ugurumun desteklendigi ¢alismalarda asagida belirtilen sonuglar
tespit edilmistir;

o Glvencesiz riskli pozisyonlara kadnlarin tercih edilme olasiliginin erkeklerden daha fazla olmasi

o Sirket performansinin kotli olmasi durumunda kadin adayin liderlik yeteneginin daha yetkin algilanmasi,
kadinlarin bu riskli yoneticilik pozisyonlarina atanmalarinin sebebinin kadin liderlerin sorun gidericiler
olarak goriilmesi, krizi ve insanlari iyi yonetme becerisinden kaynakli olmasi

178



Uluslararast Yonetim Akademisi Dergisi, 2024, C.7, S.1, ss5.171-182

e Kadinlarin bu giivencesiz pozisyonlari kabul etmesinin alternatif firsat eksikligi yasamalar1 sonucunda bu
pozisyonu bir terfi firsati olarak degerlendirdikleri i¢in kabul etmis olmalar:

e Yonetim kurullarinda yalnizca kadinlarin bulunmasi sonucunda yatirimeilarin sirket performansinin
kotiiye gidecegini algilamasi ve sirketlerin hisse senedi performansinda diisiis yasanmasi

o Sirketlerin yonetim kurullarinda kadmlarin gérev siirelerinin erkeklere gore daha kisa olmasi
o Erkek CEO’larin ortalama iste kalma siiresinin kadin CEO’lardan daha fazla olmasi

o Siyasi alanda kadin adayin ve ayn1 zamanda siyahi veya azinlik bir bireyin de kazanilmasi daha zor bir
koltuga aday gOsterilmesinin miimkiin olmas1

e Egitim alaninda okullarda isler daha karisik oldugu ve alt kademelerde kadin ¢alisanlar daha fazla
oldugunda kadinlar riskli yoneticilik pozisyonlarina atanmalari

e Riskli yasal davalara kadin adayin atanmasinin erkek adaydan daha fazla tercih edilmesi

e Saglik alaninda isler olumsuz gittiginde erkek cerrahlarin giiglii, kadin cerrahlarin ise destege ihtiyac
duyan olarak nitelendirilmesi

e Spor alaninda siyahi ve azinlik koglarinin kazanmasi zor takimlara bas kog olarak segilmesi ihtimalinin
beyaz koglara gore daha yiiksek olmasi

o Yiiksekdgretim kurumlarinda kadimlarin hemcinslerini destekleyebilmek adina yoneticilik pozisyonlarimi
kabul etmesi sonucunda mesai saatlerinin uzamasi ve akademik ¢aligsmalarina yeterince odaklanamamasi

e Yiksek risk algisinin kadin yoneticilerin motivasyonlarini kaybetmesine neden olmasi, stres faktoriiniin
etkisi altinda birakarak kadin yoneticilerin orgiitsel ¢ikislarinin artarak orgiitlerin bu durum karsisinda
olumsuz etkilenmesidir.

Cam ugurum kavraminin arastirildigi alanlar incelendiginde en ¢ok sirket ve sirket performansi baglaminda,
arkasindan siyaset ve kamu alanlarinda arastirmalar yapildigi; en az hukuk, spor, egitim, saglik ve
yiiksekogretim alanlarinda arastirldigi  goriilmektedir. Cam ugurumun arastirildigi bagimsiz degiskenler
incelendiginde en fazla cinsiyet alaninda aragtirmalar yapildigi, azinlik alaninda ise sadece bir arastirmanin
oldugu tespit edilmistir. Cam ugurum arastirilirken uygulanan yontemler incelendiginde en fazla ikincil veri
arastirmalarinin yapildigi, onu takiben senaryo tabanli deneysel aragtirmalarin 2008 ve 2019 yillar1 arasinda
yapildigi, nitel goriisme ve anket yoOntemlerinin de cam ugurum kavrami arastirilirken uygulandig
goriilmektedir. 2010 ve 2018 yilinda cam ugurum kavrami arastirilirken deneysel c¢alisma ve nitel goriisme
yontemlerinin karma olarak yapildig: tespit edilmistir. Bunun yani sira cam ugurum kavramiyla ilgili daha
onceki yillarda yapilan arastirmalarin degerlendirilmesine iliskin 4 adet calisma yapildig tespit edilmistir.

Literatiir destekli olarak yapilan incelemenin yukaridaki sonuglarina gére cam ucgurum kavraminin kamu
kurumlarindaki arastirmalari sinirlt oldugundan daha fazla aragtirma hatta kamu kurumlariyla 6zel kuruluslarin
karsilastiracak bir calisma yapilmasi literatiirdeki bu anlamdaki boslugu doldurabilir. Ote yandan Sabharwal
(2013) galigmasinin sonucuna goére cam ugurum kavrami toplumu biiyiik 6l¢ekte etkileyen hizmet kurumlarinda
(Egitim Bakanhgi, Saglik ve Insani Hizmetler ve Calisma, Sosyal Giivenlik Idaresi vb.) tespit edilmemis olup;
ozellikle egitim kurumlarinda c¢alisan kadin oraninin yiiksek olmasi, yiliksekogretim kurumlarinda da ayni
sekilde caligan kadin sayisini yiiksek olmasi, fakat bu kurumlarin en {ist diizey yonetimlerinde erkek oraninin
yiliksek olmasi nedeniyle iilke bazinda ya da iilkeler arasinda kiyaslama yontemi ile arastirilabilir. Cam
ucurumun varhigmimn “Siyasi, Hukuk, Saghk ve Spor” gibi toplumu biyuk 6lgekte etkileyebilecek alanlarda da
aragtirilmasinin literatiire biiyiik katki saglayacagi disiiniilmektedir. Cam ugurum kavramimin sadece cinsiyet
baglaminda degil, etnik koken, azinlik, engelli, yas ayrimciligr gibi diger ayrimeilik gesitlerine maruz kalan
bireyler baglaminda da arastirilmasi uygun olabilir. Aym1 zamanda cam ugurumla karsilasan yoneticiler
acisindan bu durumun sonuglarinin sadece stres faktoriine maruz kalmasi sonucu orgiitsel ¢ikislarinin
gerceklesmesi baglaminda degil, ¢alisma performansina, psikolojik ve saglik durumu ile is-aile dengesine
etkisinin arastirilmasi ve bu etkilerin azaltilmasi yoOniinde ¢oziim yollarmin Onerilmesi literatiire katki
saglayacaktir.

Cam ucurum kavramina iligkin arastirma yontemlerinden ikincil veri analizleri veya arsiv aragtirmalarina
ilaveten nitel veya nicel arastirma yontemleri ya da senaryo tabanli deneysel arastirma yonteminin karma bir
bigimde uygulanmasi arastirma sonuglarini daha fazla destekleyebilir. Cam u¢urum kavrami arastirilirken cam
ucurumun ortaya c¢ikisini etkileyen cevresel faktorler, bireylerin tercihleri, orgiitsel ve toplumsal kosullar
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arastirilmug, fakat cam ucuruma maruz kalan bireylerle yapilan goriismelerin sayisi sinirli kalmistir. Cam
ucuruma maruz kalan bireylerle yapilan derinlemesine gériismelerin cam ugurumu ortaya ¢ikartan faktorlerin ve
cam ugurumun sonuglarinin daha saglikli tespit edilmesine olanak saglayacagi diisiliniilebilir. Son olarak
kadnlarin cam ugurumla kars1 karsiya kalma durumlarinin sorumlusunun yalnizca erkekler olup olmadiginin
yeniden go6zden gecirilmesi, kadinlarin yine hemcinsleri tarafindan cam ucurum tehlikesiyle karsilasip
karsilasamayacaklarinin, eger kadinlar hemcinsleri tarafindan cam ugurumla karsi karsiya kaliyorsa altinda
yatan dinamiklerin kesfedilmesi yoniinde aragtirmalarin yapilmas literatiire nemli bir katkida bulunacaktir.

Bu makale Tiirkge alan yazinda cinsiyet esitli§i ve kariyer engelleri konusundaki bilgi birikimini
zenginlestirerek, akademik ve uygulamali aragtirmalar igin 6nemli bir kaynak olma potansiyeline sahiptir. Cam
ucurum kavramu detayl bir sekilde ele alinarak genis bir perspektifle irdelenmistir. 2005-2023 yillar1 arasinda
yapilan "cam ugurum" konulu arastirmalar incelenmis ve gelecekteki arastirmalara ve uygulamalara temel bilgi
kaynag1 olusturabilmesi adina bu alandaki mevcut literatiiriin genis bir 6zeti sunulmustur. Farkli arastirma
yontemleri kullanilarak yapilan ¢aligmalarin sonuglari degerlendirilmis ve bu c¢aligmalarin bulgulan
karsilagtirilarak konuyla ilgili daha derinlemesine bir anlayis saglanmigtir. Cam ugurum kavraminin gelecekteki
arastirmalar1 ve uygulamalari i¢in yeni aragtirma ydntemlerinin gelistirilmesi, kavramin yalnizca is diinyasinda
degil ayn1 zamanda siyaset, hukuk, egitim, saglik, spor gibi farkli alanlarda var oldugu ve bu alanlarda da
uygulamali arastirmalarin yapilabilecegi, kamu ve 6zel sektor karsilagtirmali aragtirmalarin 6nemi ile kavramin
yalnizca cinsiyet degil farkli ayrimcilik tiirleri baglaminda da arastirilmas: gerektigi vurgulanarak gelecekteki
arastirmalara 151k tutacak Onerilerde bulunulmustur. Sonug olarak bu ¢alismada gelecekte yapilacak arastirmalar
igin Onerilerde bulunularak bu kavram iizerine yapilacak yeni arastirmalarin tesvik edilmesine katki sunulmus;
ilgili alanlardaki mevcut bilgi bosluklarinin doldurulmasi, akademik ¢aligmalara yon verilmesi ve bu alandaki
bilgi birikiminin artirilmas1 saglanmustir.
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