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Toplumsal Bozulmanin Yonetsel Parametreleri’
Ejder CELIiK?

Oz

Calismanmin amaci, toplumsal norm ve deger yapisi ile yonetsel agidan yasa dist davranislarin toplumsal yapiyla
olan etkilesimlerini analiz etmektir. Calismada, biirokratik yolsuzluk (bureaucratic corruption), yandas
kayirmaciligr (kronizm), akraba ve hemsehri kaywmaciligi (nepotizm), vakalari; rasyonel birokratik sistem,
yeterlilik olgiileri, hukuka uygunluk ilkelerine aykiriigi bakimindan ele alinmis, toplumsal yaprya verdikleri
zararlar anomi ve kiiltiir yaklasimlar: ¢ercevesinde degerlendirilmistir. Calismada ¢ikar ¢atismasi bigimleri
olarak yonetsel yolsuzluk kavramlarini analiz etmenin yani sira, bu olgularin toplumsal tutum ve davraniglara
olan yaygin etkisi tizerinde durulmustur. Literatiir tarama yonteminin yam sira Hermeneutik yontemiyle de
toplumsal bozulmayi, yolsuzluklarin toplumsal yap: ve kitle psikolojisi baglaminda yorumlanmas: saglanmigstir.
Sistem ve yapisalci yontem, ¢ikar ¢atismasi ile s6z konusu olgular arasinda tutarl bir baglanti kurmayr miimkiin
kilmigtir. Yonetsel yapi icerisindeki hukuk disi eylemlerin sikligi ve yayginliginin insan iliskilerinin dayandigi
geleneksel kodlar ile iliskilendirmesine dayali modelleme yéntemi, arastirmanin sonug¢larimin ¢ikarilmasinda
yardimct olmugtur. Soz konusu hukuk disi eylemlerin kapsamina gére etik, norm ve deger olgulart kapsaminda
degerlendirilmistir. Belirtilen hukuk disi olgular ile kamu hizmetinde ¢ikar ¢atismalarimin yayginlagmasi
arasindaki baglanti ve toplumun adalet, liyakat ve hukuka wyma tutumlar: tizerindeki olumsuz etkileri
incelenmigtir.

Anahtar Kelimeler: Anomi, Kuralsizlik, Biirokratik Yolsuziuk, Norm, Deger

Managerial Parameters of Social Degradation

Abstract

The aim of the study is to analyze the interaction of social norm and value structure and administrative illegal
behaviors with the social structure and on the negative effects. In the study, cases of nepotism, nepotism,
bureaucratic corruption (bureaucratic corruption) were discussed in terms of their contradiction to the principles
of the rational bureaucratic system, adequacy measures and compliance with the law, and the damages they
caused to the society were examined. evaluated within the framework of anomie and culture approaches. In the
study, besides analyzing the concepts of managerial corruption as forms of conflict of interest, the widespread
impact of these phenomena on social attitudes and behaviors is emphasized. Methodologically, the connections
between the above-mentioned corruption types are defined in the context of theoretical propositions. In addition
to the literature review method, the Hermeneutic method has enabled the interpretation of social deterioration in
the context of the characteristics of corruption. The system and the structuralist method made it possible to
establish a consistent link between the conflict of interest and the facts in question. The modeling method, which
is based on the association of the frequency and prevalence of illegal actions in the administrative structure with
the traditional codes on which human relations are based, helped in drawing the results of the research. According
to the scope of the illegal acts in question, it has been evaluated within the scope of ethics, norms, and values. The
connection between the stated extralegal phenomena and the prevalence of conflicts of interest in the public service
and the negative effects of society on justice, merit and compliance with the law have been examined.
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Giris

Kamu kurumlarinda yolsuzluk, birgok iilkede 6nemli bir sorundur. Yolsuzluk olaylari, kamu
kaynaklarinin kotiiye kullanimina, riigvete, haksiz rekabete, adaletsizlige ve toplumda genel olarak
giiven kaybina neden olabilir. Bu nedenle, yolsuzlukla miicadele etmek ve seffaf, hesap verebilir bir
yonetim anlayis1 benimsemek 6nemlidir. Yolsuzluk 6nleme (anti corruption) kanunlari ve etik davranis
kurallarinin, kamusal islerin adaletli bir sekilde yiiriitiilmesine yardimei olabilecegi diistiniilmektedir.
Ayrica, yolsuzlukla miicadelede toplumun da duyarli olmasi ve bu konuda is birligi yapmasi gerekliligi
kabul gormektedir. Bununla birlikte, yolsuzlugun 6nlenmesi ve ortadan kaldirilmasi i¢in siirekli ¢aba
gostermek ve denetim mekanizmalarini gliglendirmek gerekmektedir. Konuyla ilgili olarak uluslararasi
kuruluslar, yonetimler ve bilim camiasi ¢aligmalarini sirdiirmektedir.

Bilimsel ¢alismalarda toplumsal yasam iginde catismaya yol acan yolsuzlukla miicadele konularinda
giderek biiyiiyen bir literatiir olusmustur. Toplumsal i¢ uyumun farkli baglamlarinin , kamusal ve 6zel
alanlar arasindaki boliinmenin, demokratik kalkinma ve siirdiiriilebilir bityliime programlarinin yonetim
sisteminde ortaya cikabilecek suistimaller yiiziinden olusan giivensizlik ortaminda biiyiik zarara
ugrayacagi artik genel kabuller arasindadir ve yolsuzluk tiirleri kavramlagtiriimistir.

Dolayisiyla belirli kisi veya gruplarin ¢ikarlarinin, toplumun genel ¢ikarlarindan 6nce geldigi yolsuzluk
eylemlerinin giderilmesinde bu eylemlere yol acan tutum ve davraniglarin sosyal ve kiiltiirel koklerine
bakma geregi ortaya ¢ikmustir. Yolsuzluk, yiizyillardir tiim diinyada var olan kiiresel bir sorundur ve
hiikiimetten is diinyasina ve siradan vatandaslara kadar toplumun her diizeyinde bulunabilir. Yolsuzluk;
risvet, zimmete para gecirme, dolandiricilik ve hara¢ dahil olmak iizere gesitli bigimlerde kendini
gosterebilir. Yetkililer veya kolluk kuvvetleri tarafindan her zaman kolayca tespit edilemese de etkileri
genis kapsamlidir ve diinyadaki toplumlarin yani sira bireyler i¢in de ciddi sonuglar dogurmaktadir.

Yolsuzlugun ekonomik biiylime lizerindeki etkileri 6zellikle zarar vericidir. Belirli bir {ilkenin sinirlari
i¢inde faaliyet gosteren isletmeler arasinda adil rekabeti saglamasi gereken mahkemeler ve diizenleyici
kurumlar gibi kamu kurumlarina kars1 giiven eksikligi, yatirim firsatlarinin azalmasina yol agan verimsiz
kaynak tahsisi yaratarak piyasalari bozmaktadir. Ayrica yolsuzluk, demokrasinin altin1 oyar, ¢iinkii
belirli avantajli pozisyonlar: elde etmek i¢in riisvet verenler genellikle bunu liyakata veya adalete aldirig
etmeden yapmaktadirlar. Boylece Amerika Birlesik Devletleri gibi gelismis ekonomilerde veya
Hindistan gibi gelismekte olan ekonomilerde yasayan toplum {iyeleri arasinda esitsizligin artmasina yol
acmaktadir.

Yonetimdeki yolsuzluk, toplumun pek c¢ok alanmi siyasi ve ekonomik acilardan olumsuz yonde
etkileyen ve vatandaslarin liderlerine duydugu giiveni ve kamu hizmetlerinin kalitesini diisiiren 6zellikle
yar1 ¢evre iilkelerde 6nemli ekonomik ve sistemsel sorunlara yol acabilmektedir. S6z konusu durum,
ekonomik gelisme, sosyal adalet, insan haklar1 gibi Onemli konularda olumsuz sonuglara
gostermektedir. Bu makalede, yolsuzlugun toplumsal etkileri farkli agilardan ele alinacaktir.

Siyaset alaninda, hiikiimetlerde yasanan yolsuzluklar, demokratik yapilarin zayiflamasina ve temsili
sistemin gecersizlesmesine sebep olmaktadir. Denetim mekanizmalarinin yetersizligi, politikacilarin,
segmenlerinin menfaatlerini gézetmek veya se¢im vaatlerini yerine getirmek yerine, makamlarini kisisel
¢ikar i¢in kullanma ihtimallerini artirir. Bu da vatandaslarin sisteme giivenini kaybetmesine ve se¢imlere
katilimin azalmasina yol agar veya Uluslararasi Seffaflik Orgiitii gibi sivil toplum 6rgiitlerini harekete
gegirir.

Ekonomi alaninda, yolsuzluk yasanan iilkelerde is yapmanin maliyeti, rligvet talepleri nedeniyle artar.
Bu durum, sirketlerin bu bolgelere yatirim yapmaktan kaginabilecegi ve diger tilkelere gore daha diistik
biiylime oranlarina sahip olabilecegi anlamina gelir. Ayrica, gelismekte olan iilkelere saglanan dig
yardim, altyapr gelistirmek, halkin yasam standartlarini yiikseltmek yerine iist diizey yoneticilerin
ceplerine girebilir, boylece yardimmn amacina ulagmasini engelleyebilir. Bu faktorlerin hepsi, yiiksek
oranda hikiimet yolsuzlugu yasayan boélgelerin siirdiiriilebilir ekonomiler olusturmasini zorlastirir.
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Bu sorunla micadele etmek igin hukimetlerin, yolsuzluk uygulamalarina kars1 proaktif adimlar atmasi
ve ayn1 zamanda vatandaslar1 bu 6nlemlerin neden gerekli oldugu konusunda egitmesi gerekir. Ek olarak
uluslararasi kuruluslarin, yalnizca ayri ayr1 devletlere giivenmek yerine toplu ¢abalardan etkili gozimler
ortaya c¢ikabilmesi i¢in, bu belanin etkin bir sekilde nasil iistesinden gelinecegine iliskin en iyi
uygulamalar1 paylasarak iilkeler arasinda birlikte ¢alismalidir. Ancak o zaman diinya c¢apinda
yolsuzlukla miicadele s6z konusu oldugunda somut sonuglar goriilmeye baslanacaktir.

Toplumsal Normatif Alanda Yolsuzlugun Reddi

Toplumlarin varliklarini uyumlu bir diizen icerisinde siirdiirebilmeleri kural ve diizen ilkeleri temelinde
miimkiindiir. Bu iki unsura dayali anlayis, tutum ve davraniglarin zayif veya giiclii olmasi toplumun
hukuka uygunlugunu ve yasamin her alaninda olmasi gereken diizenliligin seviyesini belirler.
Toplumsal anomi (toplumsal bozulma) aslinda bu iki unsurun zayiflamasinin bir sonucudur. Yonetsel
sistemdeki yolsuzluklarin toplumsal anomiyi etkileyen faktorlerden biri oldugu énermesinden hareket
ettigimiz i¢in oncelikle kavramin anlamina bakmak gerekmektedir. Anomi terimi Yunanca anomia
(hukuksuzluk) anlamindadir. Kelimesinin anlam karsilig1 “yasanin goz ardi edilmesi veya ihlali” olarak
verilmistir (Merriam-Webster's Dictionary Online). Ozii itibariyle anomi, “yiiriirliikte olan yasalarin
dogru uygulanmadigi, gayrimesruluk ve kanunsuzluk hali ile sonuglanan bir durum”u ifade eder
(Harper, Online Etymology Dictionary).

Toplumsal anomide, ahlaki deger, standart ve normatif yapinin yikilmasi aslinda kural ve diizen
ilkelerinin tahrip edilmesinin bir sonucudur. Bu durumda hangi tutum ve davraniglarin tahrip edici
oldugu sorusunu sormak gerekmektedir. Emile Durkheim ve sonraki kuramcilar tarafindan kullanildig:
sekliyle anomi, toplumun diizenleyici sosyal kontrollerine karsi bir tepki veya geri ¢ekilmedir ve
yonetenlerin diizenleyici rollerinin yoklugundan olusan anarsi den tamamen ayri bir kavramdir. Daha
¢ok toplumun saghikl kiiltiir olusturma inisiyatifinin kaybolmasiyla ilgilidir. Emile Durkheim’in
anomiyi agiklamak igin kullandigr “dengesizlik”, “uyumsuzluk” ve “doyumsuz irade” kavramlar1 bu
ac¢idan 6nemlidir. Doyumsuz irade kavrami toplumda dengesizlik ve uyumsuzluga yol agan etkenlerden
biri oldugu i¢in daha 6nemlidir. Durkheim burada “asla doyuralamayan sinirsiz arzular” dan s6z etmis
ve aciklamasinda toplumsal bozulmanin “genel olarak kisisel veya grup standartlari ile daha genis sosyal
standartlar arasindaki uyumsuzluktan kaynaklandigi” tespitini yapmistir. Tanimlamadan yolsuzluk
baglaminda cikarilabilecek anlam, normatif yapiya ve degerlere dayali sosyal standartlarin tahrip
edilmesi pahasina kisisel veya grup arzularinin doyurulmasinin toplumsal bozulmanin temel
etkenlerinden biri olabilecegidir (Thom, 1983, ss. 1-3).

Max Weber’in yonetsel literatiire yaptig1 onemli katki ideal bir yonetim sekli ortaya koymaktan o6te
saglikli bir toplumun ydnetim sistemindeki etik, rasyonel, verimli isleyis i¢cin gerekli temel ilkeleri
ortaya koymasidir. Bu yaklasimm Durkheim’dan Merton’a uzanan toplumsal bozulma tespitleriyle
yakindan ilgisi vardir. Biirokrasinin tiim olumsuz yanlar1 dogru ilkelerle ¢alistirilamamasi sonucu ortaya
cikan profillere 6zgiidiir ve agikga kotli yonetimi ifade eder. Weber’in yonetimin mesrulagmasi ideal
tiplerinde de belirttigi gibi yonetsel yapidaki temel degisken aslinda rasyonalizm yani akilciliktir.
Yonetsel resmi yapilar bu akilcilik ilkelerine uymalar durumunda kuralsizlik uzak kalacaktir (Weber,
1987).

Max Weber’in biirokrasi modeli kendi iginde bozulma o6nleyici ilkeleri de barindiran etik tutum ve
esaslar1 ongoren bir yaklasimdir. Model, Oncelikle oOrgiitsel yapilarda suistimale agik olan gdrev
dagilimlarinin belirli metotlara gore yapilmasimi bigimsel ve sistematik esaslara baglayarak diizeni ve
tutarliligi gerekli gormektedir. Ayni sekilde yetki kullanimi da bozulmaya acik bir husus olarak
gorlilmiis ve yetkinin acik bi¢imde tanimlanarak kural ve ilkelere baglanmasi geregi vurgulanmistir.
Yerine getirilen gorevlerin karsiliginin objektif ve teknik degerlendirmelerle ddenmesi de yine
bozulmaya agik oldugu i¢in ilkesel olmasi gereken bir alandir. Boylece gorev ve yetkiler sistemli
hiyerarsik yapi icerisinde diizenlenerek kisisel tercihlerin belirsiz alanindan korunmasi diisiiniilmiistiir.
Weber’in biirokrasi i¢in 6ngordiigii ilkelerden bir digeri de emir ve kumanda zincirinin yasal dayanaga
baglanarak kisisel keyfiligin sistemden uzak tutulmasidir. Gorev konumlarinin liyakatsiz, 6zelliksiz
kisilerle doldurulmasi basli basina toplumu bozmaya yetecek bir diger suistimaldir. Weber ve
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ardillarinin yaklagiminda biirokraside egitimli, yetkin, yeterli kisilerin gorevlendirilmesi rasyonel ve
olumlu yonetimin 6nemli bir kosulu olarak goriilmiistiir (Saglam, 2018; Weber, 1987).

Modern biirokratik yapilar biiylik oranda Max Weber’in ortaya koydugu biirokratik prensipler temelinde
normatif bir yapiya kavusturulmustur. Ciinkii gelismelerin geregi olarak ortaya ¢ikan orgiitlenmeler,
zihinsel, ekonomik, sosyal, siyasal bir butiin iginde rasyonel algilama ve aydinlanma siirecinin bir
pargasi olarak gelismistir. Tarihsel siire¢ igerisinde Kalvinist ahlak anlayisiyla ¢alisma ve ekonomik
davranis prensiplerini bulan Avrupa toplumlari kendi sinirlarina 6zgii bir degisimi yasamistir (Murdock,
2019).

Kokeni Ronesans ve Reform siiregleriyle sekillenmeye baglayan ticaret burjuvazisinin yiikselmesiyle
sosyal sinifsal yapisini kendi i¢ dinamikleri dogrultusunda olusturmaya baslayan, hukuksal sistemini
kendine 6zgii kosullarda insa eden Avrupa, bagka hicbir cografyada ayni sonuglar1 vermeyecek kendine
0zgl rasyonellesme siirecini de bir¢ok alanda yagamistir. Bu siiregler icerisinde toplumsal bozulma da
kendini giiglii bicimde gostermistir. Klasik sosyologlarin agirlikli olarak iizerinde durdugu toplumsal
dizen ve saglikli toplum konularinda diisiince iretmek Avrupa’nin hizli degisim siirecindeki
bunalimlarmin sonucudur. Modern toplumlarda ortaya ¢ikan ve yonetsel kaynakli toplumsal
bozulmalarin ilk 6rnekleri de ayni toplum yapilarinda kendini gostermistir. Ancak tiim bu metamorfoz
icerisinde her zaman yeni diizenlemelerle 1slah edilen ekonomik, sosyal, hukuksal, siyasal yapilar kamu
lehine gelismeler gostermistir. Hukuka dayali rasyonel orgiitlenme modelleri sosyal devlet anlayisiyla
es zamanli olarak gelismis ve toplumu koruyan belirli ilkelere ulasilmistir (Murdock, 2019, ss. 186-
205).

Avrupa’da tim bu degisimler cercevesinde geleneksel ve dinsel olanin modern toplum yapisi
icerisindeki yeri yeniden belirlenirken, yonetimin formel (resmi-ikincil) iliskileri disinda kalan informel
(gayri resmi-birincil) geleneksel iliski kodlarinin modern sanayi toplumunun yonetsel yapisi i¢erisinde
bozulmus (amorf) bi¢imleriyle yer almasina miisaade edilmemistir. Boylece rasyonel olmayan kabilevi
iliski bigimlerinin kendilerine 6zgii bireysel kazanimlar1 6n plana alan, ¢ikar iliskilerine dayali hukuk
ve diizen tanimayan bozulmus hallerinden orgiitsel yapilar1 ve kamusal alan1 korumuslardir (Cerna,
2013).

Sanayi devrimi sonrasi bilylik niifuslarin kentlerde yogunlagmasi, tiretimin artmasi biiyiik biirokratik
yapilara olan ihtiyact ortaya ¢ikarmistir. Siyasal ve askeri orgilitlenmeler yaninda ekonomik, kiiltiirel,
bilimsel, hukuksal 6rgitlenmeler resmi ve sivil alanda hizla gelismistir. Ayni siiregte belirli sehirlerin,
bolgelerin, gruplarin ayricalikli konumlarinin yerini yeterlilige dayali, hukuksal esitlik ilkesine gore
hareket eden yonetim ve toplum yapisi almistir. Bu siiregte karizmatik veya geleneksel lider tipinin
yerine de hukuka dayali hareket etmek zorunda olan lider tipi gelmistir. Ekonomik pozisyonlar, sinifsal
farkliliklar ve firsat esitlikleri tartisilan sorunlar arasinda hala yerini alsa da gelismis lilkelerde toplumsal
hastalik diizeyindeki arkaik yolsuzluklarin 6niine gecilemeyen yonetsel bigimlenmelerden biiyiik oranda
uzaklasilmis, yonetsel ve bireysel yasam ilkeleri konusunda toplumsal goriis birligine (consensusa)
ulagtlmistir (Cerna, 2013).

Avrupa’da teknolojinin ilerlemesi, insanlarin yasamak igin ihtiyag duyduklar1 seylere ulagmanin
Oonemini artirmigtir. Bu da siyasal ve sosyal sistemlerin yeni durumlara uyum saglamak ve geliskin
biirokratik yapilar olusturmak zorunda kalmalarina neden olmustur. Tarima dayali iiretim sekli ve
onunla baglantili olan eski iligkiler degisen diinyada ise yaramaz hale gelmistir. Ciinkii yeni iiretim
sistemi daha verimli, standart ve yeterli olmay1 gerektirmekteydi. Yeni yonetim metotlari: da bu amaglara
hizmet eden rasyonel 6rgiit yapilarin1 zorunlu kilmistir. Bu zorunluluklar demokrasi, insan haklari,
hukuka saygi, sosyal devlet anlayisi, parlamenter sistem gibi pek cok degisiklikle birlikte ortaya
cikmistir. Avrupa halki bu gelismelerin odaginda yer almistir. Her sey Orta Cagin giinliik yasamindan
baslayarak modern toplum yapisina dogru adim adim gelismis ve kendi gergekligini yaratmustir.

Modern toplum kendisini kent ve sanayi ile tanimlamisg, Orta Cagin yerel diisiince ve inang anlayislarinin
sanayi toplumunda degismeden var olmaya ¢aligmasinin yarattig1 sorunlar1 asmistir. Bu sorunlar yiiksek
kent kiltiirindi, siyasetini, sanatini, mimarisini, estetigini, ¢ok yonlii diisiince bigimini, evrensel
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farkindaligin1 ve bilimselligini etkileyebilirdi. Bu gelismeler Batinin somiirii ve savaslar tarihiyle
baglantili degildir. Burada sézii edilen Bat1 diinyasinin kendi toplumuna sagladigi gelismelerdir (Cerna,
2013).

Sanayi devrimi, Fransiz devrimi ve aydinlanma sonrasinda, iiretim sekli sadece geleneksel olanlardan
modern olanlara doniismemistir. Yeni bir diinya diizeni, geleneksel olanin donemindeki olumlu ve
olumsuz tiim yonlerinin devam edemeyecegi sekilde, ahlaki ve mantiksal ilkeler dogrultusunda
kurulmustur. Gegmise ait 6geler tabi ki bir gecede yok olmamistir. Fakat belli bir zaman diliminde yavas
yavasg ortadan kalkmislardir. Sosyal degisimler hem ¢ok yonlii, cok katmanli ve ¢ok boyutludur (Saglam,
2023). Modern toplum yapisina gegisin bir diger yonii de giic ve otoritenin kullanim seklinin
degisimidir. Bat1 yonetim sisteminde, geleneksel olanlardan mantiksal olanlara gegcis, degisimlerde
onemli bir rol oynamustir. Bu, tiim kurumsal degisimlerin temelini olusturan 6nemli bir faktordir. Bu
baglamda, Weber’in otorite tanimi da tarihsel bir gelisimi agiklamaktadir.

Toplumsal Bozulma Yinetim Iligkisi

Fransiz filozof Jean Marie Guyau’nun ilk defa kullandig1 ve Durkheim’in de degerlendirdigi “toplumsal
bozukluk” kavramina yiiklenen anlamda dikkati ¢geken nokta “yabancilagsma” ve “amagsizlik” hissini
ortaya ¢ikaran ve bireysel olmayan durumlardir. Toplumsal binyede olumlu veya olumsuz anlamda
degisiklikler kagcinilmaz bigimde gerceklesmektedir. Degisim siirecleri ekonomik, siyasal, sosyal ¢ok
sayida zorluklar1 beraberinde getirebilmektedir (Saglam, 2023). Ancak Guyau ve Durkheim ag¢isindan
kisilerin, rol ve statii kazanma siireclerinde ideolojik teorilerin ve yaygin olarak dile getirilen degerlerin
gecerli olmadigimi gérmesi, yabancilagma ve amagsizlik hislerine dayali toplumsal bozulmanin yaygin
bigcimde ortaya ¢ikmasinin temel sebebi olarak goriilmiistiir.

Durkheim anominin (toplumsal bozulma) toplumda ortaya ¢ikis sebepleri iizerinde odaklanmustir.
Sanayilesmenin insandaki tutkulari frenleyen toplumsal normlar1 ve deger yapisini zayiflattigini ileri
stiren diisiiniir, sonucta sinirsiz arzular etrafinda bigimlenen hastalikli bir toplum yapisinin ortaya
¢ikacagina dikkat cekmistir (Merton, 1938, s. 672). Ona gére toplumda gliven duygusunu olumsuz etkileyen
bir diger unsur totaliter rejimdir. Durkheim’in tespitini yaptig1 toplumsal bozulma iizerine daha sonra Robert
Merton yeni hipotezler gelistirmis ve toplumsal amaglar ve imkanlarin uyumsuzlugu baglaminda agiklamalar
getirmis, beklentilerine ulasamayan insanlarm verdigi toplumsal tepkileri siniflamistir. Her iki diisiiniiriin
toplumsal bozulma konusundaki diisiince ortak paydalari adalet ve esitlik olgularindaki bozulmalarin gruplar
tizerindeki siddet ve catigmaya yol agan etkisidir. S6zii edilen toplumlarda adalet ve esitlik duygusunun
zedelenmesinin belirli bir vadede gruplar arasindaki ¢atismaya zemin hazirladigidir. Bir diger diisiiniir,
Harold Garfinkel, bireylerin toplumda belirli beklentilerinin adil ve esit bigimde karsilanmamasi
sonucunda gliven duygusunun azaldigini, 6fke, bencillik, kaygi gibi duygularin ortaya ¢iktigini ve
davranislar1 olumsuz yonde etkiledigini belirtmistir (Nair & Salleh, 2015).

Merton’un ¢aligmalar1 norm ve deger asinmasi siirecinde bigimlenen kiiltiirel motiflerin onarict degil
yipratict bigimde bozulmay1 destekledigi sonucunu ortaya koymaktadir (Coser & Rosenberg, 1969, s.
504). Kiiltiirel amaglarla kurumsal araclar arasindaki uyumsuzlugun sebebi amaglar1 egitim ve siyasi
sOylem araciligiyla insa eden yoOnetimlerin ara¢ imkanlarinin artirilmasini ve adil dagilimim
saglayamamasidir. Toplumsal bozulmaya yonelik kuram ve 6nermelerin ortaya koydugu sonug, yetersiz
kural ve diizen aligkanliklar1 temelinde bigimlenen davranislara sahip toplum iiyeleriyle amaclara
ulagsma denemelerinin toplumsal zararlara yol ac¢tigi yoniindedir. Sanayilesme merkezli, kapitalist
ekonomik yapili modernlesme siirecinde yonetimler temelde toplumsal yapimin saglikli olmasi yerine
ekonomik gelismenin ve pazar ekonomisinin bagarili olmasin1 6n plana almigtir. Yonetsel alandaki
yolsuzluklar ise toplumsal biinyede giiven duygusunu azaltarak bozulmay1 baslatici bir etki yapmustir.
Yonetsel sistemde Orgiitsel yapilar igerisinde gelisen yolsuzluklar calisanlarda giiven duygusunu
zedelemis ve bir gilivensizlik ikliminin ortaya ¢ikmasina yol agmstir.

Ortak degerler ve adaleti, giiveni ve liyakat esasini yasatan kurallara sadakat, insanlarin toplumsal
kimliklerine olan 6z saygilar1 i¢in gereklidir. Yani kisilerin toplumun norm ve deger yapisina uymasini
saglayan gizli toplumsal sdzlesmeye sadik kalmasi i¢in yonetimlerin ve kamunun ayni sadakat iginde
oldugunu ispatlamasi gerekmektedir. Kisilerin toplumu var eden unsur olarak kendilerini devrede

Celik, E. (2024). Managerial parameters of social degradation. Journal of Contemporary Administrative Science, 11(1), 44 - 60.

48



Celik, E. (2024). Toplumsal bozulmanin y6netsel parametreleri. Cagdas Yonetim Bilimleri Dergisi, 11(1), 44 - 60.

tutmalart i¢in Robert Merton’un ileri silirdiigii belirlenmis hedeflere ulasmada uygun hukuksal kural,
lojistik diizen ve imkéan yapisinin ¢alistyor olmasi gerekmektedir. Y 6netimin ve toplumun gorevi bunlari
saglamaktir. Aksi durumda kisa siireli asayis sorunlarindan o6te “birey” niteliklerinin bozulmasi
kaginilmaz olarak kendini gosterecektir (Merton, 1996; Saglam, 2019).

Bu noktada yonetim yapisinda ve yonetsel siireclerde sergilenecek norm ve deger disi tutum ve
davranislar birinci derecede 6nemlidir. Merton’un “gerilim teorisinde” sosyal hedefler ile bu hedeflere
ulagmak i¢in mesru araglar arasindaki tutarsizlik olarak tanimladigi argiiman gayri mesru yollarla hedefe
ulagmanin yaygin hale gelmesinin mesru yollar1 anlamsiz hale getirdigine dairdir. (Merton, 1996). Bahsi
gecen sebeplere dayali olarak ortaya ¢ikan biiyiik toplumsal gerilim uzun vadede Friedrich Hayek’in
belirttigi sapkin davraniglarla kendini gosteren bir toplumsal bozulmay1 ortaya ¢ikaracaktir. Bu goriisler
cercevesinde baktigimizda, intihar olgusunda oldugu gibi toplumsal siddet, asir1 ve akilci olmayan
tepkiler, kural ihlalleri, huzursuzluk, anlam yitimi, motivasyon bozukluklari, amagsizlik, yayginlagmis
faydaci tutum, mesleki etik yoksullugu, depresif tutumlar ¢ogunlukla bireysel degil toplumsal yapida
kendini gosteren durumlardir (Hayek, 1996). Bu durumlarin temelinde ise genel olarak bireyin zihnine
ekilmis amaclar ve hedeflere ulasamama, adaletsizlik ve haksizliga ugrama hissi yatmaktadir. Ornegin
toplum olarak paylasilmis bir yoksullugun olusturacagi his ile ayni toplum iginde dengesiz servet
dagilimmin norm ve deger ihlallerine dayali olarak gerceklesmesinin olusturacagi his ayni degildir.
Ikincisi toplumsal bozulmanin sebepleri arasinda sayilmaktadir (Wallace & Wolf, 2012, s. 91)

Yapilan arastirmalar ve tespitler toplumdaki bozulma olarak nitelenebilecek tutum ve davranig
bozukluklarinin arkasinda adalet ve esitsizligin temel sebebi olan ydnetsel sorularin varligim
gostermektedir. Orgiitsel adaletin saglanamamas biiyiik oranda toplumda norm ve deger gecersizligi
duygusunu olusturmakta bu siire¢ zamanla degisik bigimlerde siddet olaylarinin artmasina yol
agmaktadir. Giiven duygusunu azaltan esitsizlik durumu kendini ekonomik kazanim firsatlari, sosyal
statii edinme, hizl1 degisimler igerisinde yer alma, egitim kosullar1 gibi konularda géstermektedir (Zhao,
2008).

Genel anlamda kuramlar, yaklasimlar ve gozlemler cercevesinde bakildiginda &zetle toplumsal
bozulmay1 olusturan etkenler ¢ok cesitli gibi goriinse de aslinda merkezi bir bozulma noktasindan
yayildig1 sOylenebilir. Basta devlet olmak {izere orgiitsel yapilarin temel iglevi toplum biinyesinde yazili
normatif yapiy1 temsil etmek ve norma uygunlugu denetlemektir. Boylece ahlaki yap1 ve bireysel
haklarin korunmasi yoniinde islevini yerine getirir. Boylece modern hukuk devleti yapisi icerisinde
feodal ve geleneksele iliskin belirli bir ziimrenin (kilise, lonca, aile, aristokrasi vb.) hukukunu uygulama
disinda tutar. Boylece bireysel 6zgiirliik, kolektif biling ve toplumsal ¢ikarlar korunmus olur (Emirbayer,
2003, s. 18). Durkheim’in toplum anlayisinin ve anomi tespitinin temelinde de toplumsal bir varlik
olarak insanin bireysel haklarmin ve evrensel ahlak anlayisinin gelisimi durur. Ona gore bireyin
toplumla bir biitiin haline gelmesi ahlak kurallarinin belirlenmesi, 6gretilmesi ve uygulanmasiyla
mUmkdn olur. Devletin temel gorevi birey ve toplum igin gerekli ahlaki ¢agriyr yapmaktir (Durkheim,
2002, ss. 2-3).

Toplum bir arada yasamanin asgari kosulu olan esitlik ve adalet beklentisi icerisinde bir arada durur.
Iste orgiit yapilarinda normatif isleyisin hukuksal diizenlemeleri bir kisi, grup, parti, cemaat gikarlari
dogrultusunda ¢ignemesi ve yasaya uygun olmayan yoldan ¢ikar saglamasi toplumun hukuksal var olus
zeminini bozar. Sosyal kontrol eksikligi veya kontrol sistemlerinin giicii elinde tutan yonetimler eliyle
istenildigi zaman gecersiz hale gelmesi ekonomik, siyasal, kiiltiirel, inangsal, ailevi tiim iletisim
aglarinda giivenin zedelenmesine yol acar. Toplumu olusturan kisi ve gruplar orgiitsel yapi igerisindeki
statiiye dayal1 rol yapilanmasinda hukuk dis1 olan1 denemeye basladikga sivil alanda da kuralsizlik bir
davranis sablonu gibi yayilmaya ve benimsenmeye baglar. Zamanla klttirel motifler ve sosyal normatif
yapinin diizeyi bu iliskiler icinde yeniden sekillenmeye baslar ve bireyler iizerinde belirleyici olur
(Coser & Rosenberg, 1969, s. 503). Sosyallesme stirecindeki birey toplumsal kurumlardan etkilenerek
kolektif bilinci edinirken genel kabul gérmiis kolektif ahlaki da edinir. Egitim siirecinde, galigma
hayatinda, ekonomik iligkilerde karsilastigi yasa ve norm disi uygulama ve davranislarla karsilagma
siklig1 oraninda normatif yapiyi1 bir baski ve zorunluluk olarak algilamaya baslar. Birey kendini mesru
yollarla gelistirerek amaglarina ulagsma ¢izgisinde ikilem ve gerilim yasar (Miiller, 1994).
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Aslinda toplumsal bozulmanin siyasal ¢alkantilar, ekonomik krizler veya devrim donemlerinde ortaya
cikmasi sOylemi karsisinda odaklanilmasi gereken nokta bu durumlar icerisinde biirokratik
yolsuzluklarin payinin ne oldugudur. Merton agisindan dolandiricilik, yolsuzluk, ahlaksizlik ve suglarin
yayginlagmasi “toplumsal entegrasyonu” bozan anomik yapinin sebepleridir. Bu durumda kiiltiirel
hedefler ve normlarin dengesi bozulmustur (Merton, 1938, ss. 675-676). Sonug itibariyle anti sosyal
davranislar, siddet, calisma isteksizligi, tilkenmislik sendromu, Ogrenilmis caresizlik, geri c¢ekilme,
giivensizlik, yasa disi davranis egiliminin yayginlagmasi gibi sagliksiz sosyal tutum ve davranig
bicimleri bozulan toplumun karakteristik 6zellikleri halinde kendini gosterir.

Yonetsel Yolsuzluklar

Yolsuzluk kavrami kelime kokeni Latince ruhsal kirlilik, ahlaksizlik, kotilik anlamindaki
“corruptionem’” kelimesinden tiiremis ve zamanla “yolsuzluk, simartma, bastan ¢ikarma, bozuk durum”
anlamlarini da kazanmis olan Ingilizce “corruption” kelimesinin karsiligi olarak kullanilmaktadir
(Oxford Dictionary). Anlam karsiligi, yetkilendirilmis bir pozisyondaki kisi veya kurulus tarafindan
yasa dis1 cikarlar elde etmek veya kisisel kazang amaciyla yetkiyi kotiiye kullanma seklindeki
sahtekarlik eylemidir. Kavram, yetkililerin, yasal diizenlemeleri gormezden gelerek yetkilerini kétlye
kullanilmasini ifade etmektedir. Yasaya ve ahlaki normlara aykiri bir durumdur ve yaygin olmasi siyasal
ve yonetsel bozulmanin belirtisidir (Rose & Heywood, 2013, s. 151). Diinya Bankasinin yolsuzluk
tanimu ise “kamu gorevi gliciiniin 6zel kazanglar ve ¢ikarlar i¢in kotliye kullanilmasi” seklindedir (World
Bank, 2007, s. 2). Bu ¢ok genis tanim, yolsuzluk sorununun, farkli yonetisim bigimlerine, farkli sosyal
modellere ve farkli beklentilere sahip tlkelerde yaygin hale geldigini gostermektedir (Popovaa &
Podolyakinaa, 2014, ss. 727-728).

Yolsuzluk olaylarinin ¢ogunun kaynagi sosyal ve ekonomik alanlardir. Gegtigimiz yiizyil igerisinde
yapilan ampirik aragtirmalar yolsuzlugun insan yasami ve toplumun farkli alanlar iizerindeki etkisini
ortaya koymustur. N. H. Leff ve C. Friedrich gibi bazi arastirmacilar yolsuzlugun is ve yatirimlari
hizlandirarak ekonomiyi kolaylastirabilecegini ve  gelistirebilecegini  diisiinmistiir.  Ancak
arastirmacilarin biiyiik cogunlugu yolsuzlugun ekonomi ve toplum i¢in biiyiik sorunlara neden oldugunu
varsaymaktadir (Vinod, 1999, s. 591).

Yolsuzluk, devletin, uluslararasi toplumun ve halkin ilgisini ¢eken, kiiresel bir sorundur. Yolsuzlugun,
ulusal ekonomik biiylimenin ve sosyal gelismenin gostergeleri {izerinde olumsuz bir etkiye sahip
oldugunu gosteren ¢ok sayida ¢alisma vardir. Ayrica, yolsuzlugun, iilkelerin sosyal modellerine bagli
olarak farkli tiirde veya diizeyde ortaya ¢iktig1 da arastirmalarda belirlenmistir. Bu nedenle, yolsuzlugun,
diinyanin ortak bir problemi oldugu ve c¢esitli sosyal modellere uygun farkli ¢6ziim yollarin
gelistirilmesi gerektigi anlasilmaktadir.

P. Mauro, C. Leite, J. Weideman, V. Tanzi, H. Davoodi, G Abed, H. Davoodi gibi aragtirmacilarin
istatistiksel arastirmalar1 yolsuzluk ile kisi basina diisen Gayri Safi Milli Hasila biiylimesi lizerinden
ortaya konan ekonomi biiylimesi arasinda olumsuz iliskiler oldugunu kanitlamiglardir. F. A. Al-
Marhubi, yolsuzluk ile enflasyon seviyeleri arasindaki pozitif iliskiyi belirlemistir. G. Abed ve H.
Davoodi yolsuzlugun gelir esitsizligini artirdigin1 gostermislerdir (Popovaa & Podolyakinaa, 2014, ss.
727-728).

Yolsuzluk durumlari hem biiyiik hem de kii¢iik yolsuzluk olarak tanimlanmistir. Yolsuzluk, sosyo-
politik anlamda statiikoyu ve gili¢ esitsizliklerini koruyan bir olgudur. Bu baglamda, riisvet,
dolandiricilik, zimmete para gegirme, adam kayirma, harag, patronaj ve gizli anlasma. Irtikap (zorla
yiyicilik), zimmet, oy ticareti, lobicilik, kamu sirlarim1 sizdirma, vurgunculuk, rant kollama, siyasal
manipiilasyon, goniil yapma (suvasyon) dahil olmak iizere cesitli ihlaller seklinde kendini
gostermektedir (Giran & Tosun, 2003, ss. 142-143). Yolsuzluk ¢ogunluk karsisinda azinliga cikar
saglayan bdylece kisilere ve topluma yaygin zarar veren bir eylemdir. Bu sebeple toplumsal yapida ¢ok
yonlii zararlar olusturur. Yolsuzluk kurumlarin politikalarini, usul ve esaslarin1 manipiile ederek devlet
veya sivil orgiit yapilarina zarar verir. Ozellikle siyasal yolsuzluk &rgiit statiisiiniin sagladig1 giicii;
statiilerini ve zenginliklerini siirdiirmek amaciyla konumlarini kétiiye kullanan siyasal karar alicilarin,
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kaynaklarin tahsisi ve finansmanina iligkin politikalari, kurumlar1 ve usul kurallarin1 manipiile etme
bi¢iminde tanimlamistir (Uberti, 2016).

Bu olumsuz eylemler mevcut yasayanlar1 ve gelecek nesilleri magdur etmektedir. Ayni gérevleri yerine
getirebilen ve ayni isleri alabilen insanlar, yetkililere riisvet verme konusundaki yetenek veya
isteksizlikleri nedeniyle issiz kalmaktadir. Yolsuzluk ayrica, sosyal tercihlerin kamu politikalarina
donistiiriilmesini ¢arpitarak demokrasi kavramiyla da gelisir (Buscaglia & Ratliff, 1997).

Yolsuzlugun belli bi¢imlerinin 6n plana ¢ikmasi, yayginlig1 ve karsilastigi tepki her toplumda farklidir
ancak her durumda toplumsal yapinin siyasal ve kiiltiirel 6zelliklerinden kaynaklanir ve gelismekte olan
iilkelerin yonetim yapilarinda daha ¢ok goriiliir (Uberti, 2016). Bu iilkelerde ekonomik, siyasal ve
kiiltiirel bilesenlerin olusturdugu kosullarda yolsuzluk etkisi ve her tiirlii su¢ eyleminden kaynaklanan
varliklara artan bagimlilik ile daha da kazangli bir is haline gelir. Yolsuzluk ve “organize su¢” arasindaki
baglantilar giiclendiginde kiiresel riskler daha yiiksek boyutlara ulagmaktadir. Neredeyse tiim karh yasa
dis1 pazarlar, kamu gorevlilerinin ve kontroldrlerin destegine dayanir. Yolsuzluk, organize sug
gruplarinin faaliyet gostermesi i¢in gerekli bir arag islevi goriir (Langseth, 2000).

Gelismekte olan tilkelerde yolsuzluklarin oraninin yiliksek olmasinin arkasindaki etkenlerden biri siyasal
giiclin ve yonetim yapisinin zayif olmasi ve tarafsizlik ilkelerinin yerlesmemesidir. Bir diger unsur
giicler ayriliginin istikrarl ve tutarl bigimde ¢calismamasidir. Dolayisiyla biirokrasi tizerindeki denetim
giiclii degildir. Rasyonel bir temele ve formel kurallar sistemine bagli iligki aginin koksiiz olusu yani
kendine 6zgii bir anlayis ve kiiltiir gelistirememis olmasinin sonucu informel iliskilerin kuralsiz bigimde
on planda degerlendirilmesi ve Onemsenmesi belki yolsuzlugun en O&nemli sebebi olarak
degerlendirilmelidir (Berkman, 1983, ss. 144-145). Ustelik demokratik Kiltiiriin zaman igerisinde 6nce
sadece siyasal secimlere indirgenmesine ve demokrasi kiiltiiriiniin yerlesmemesinde yolsuzluk
iligkilerinin uzun vadede biiyiik pay1 vardir.

Yolsuzluk bir toplumda yayginlasip kurumsallastik¢a tespiti zorlasir. Bu iilkelerde yolsuzluk ulusal,
sosyal, ekonomik ve politik ilerlemeyi engellemistir. Kamu kaynaklar1 verimsiz bir sekilde tahsis edilir,
yetkin ve diirlist vatandaslar hayal kirikligina ugrar ve genel niifusun guvensizlik diizeyi yukselir. Bunun
sonucunda dig yardimlar ortadan kalkmakta, projeler yarim kalmakta, verimlilik diismekte, idari
verimlilik azalmakta ve siyasi diizenin mesruiyeti sarsilmaktadir. Yolsuzluk ekonomik kalkinmay1
bozar. Bu da siyasi istikrarsizligin yani sira zayif altyapi, egitim, saglik ve diger hizmetlere yol
acmaktadir. Benzer etkiler sanayilesmis iilkelerde de bulunabilir. Islerini diiriistee yiiriitmek isteyen
bireylerin moralleri bozulmakta ve hukukun iistiinliigiine olan inanglar azalmaktadir. Yolsuzluk, kamu
kurumlarina giivensizlik yaratir, riigvet vermek isteyen ve verebilecek olanlar1 6diillendirerek etik
ilkeleri baltalar ve esitsizligi siirdiiriir. Ekonomik rekabet bozulur ve kamu fonlar1 israf edilir. Ozel
isletmelerin ekonomik basarisinin biiylik 6l¢iide riisvet ddemesine dayandigi her yerde, saglanan iiriin
ve hizmetlerin kalitesi ile ¢alisanlarin becerileri bozulma egilimindedir (Langseth, 2000).

Ulke iginde yapilan yolsuzluk, sektorel gelismeler iizerinde olumsuz érnek olmakta ve olumsuz etki
yapmaktadir. Sirketler ve isletmeler diinya ekonomik sisteminde uzun zaman var olabilmek adina sosyal
sorumluluklarini gelistirmek i¢in tasarlanmis kural ve diizenlemeleri de alt iist etmistir. Yolsuzlugun
dolayli olarak sebep oldugu baska onemli konular arasinda g¢evre kirliligi, ekilebilir arazilerin kaybz,
orman bdolgelerinin hasari, emek somiiriisii, kamu harcamalarinda israf, verimsiz para tesvikleri vardir.
Mesru ve gayri mesru isletmeler, karlarin1 maksimize etmek icin ¢evreye karsi suglari 6rtbas etmek i¢in
riigvet ve diger yolsuzluk bi¢imlerine bagvururlar. Etkili kontroller yapilmadig: takdirde, ¢cevre bazen
onarilamaz sekilde zarar goriir. Bunlarin yaninda toplum iizerinde yol a¢tig1 sosyo-psikolojik ve kultrel
yikim bagli basina bir zarar alanidir.

Bu ciddi sorunun kaynagi, yanlis halkla iliskilere yol agan verimsiz yonetimde yatmaktadir; halkla
iligkilerin yanlis oldugu durum, yeni yolsuzluk bigimleri yaratir, mevcut yolsuzluk bigimlerinin
genisleyen uygulama alanim kolaylastirir ve toplumda yeni sorunlara yol acar. Yonetim kusurlar
toplumda yeni kusurlar dogurur. insanlar kendilerini kurumsal bir tuzagin iginde, verimsiz ve kendi
kendini tireten olumsuz bir yapinin i¢inde bulurlar (Weder, 2002).
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Sonug olarak, yolsuzlugun giiniimiiz diinya toplumlarinda tiim sektorlerde gergekten ne kadar yaygin
bir sorun oldugu agikca goriilmektedir. Zayiflayan demokratik kurumlar dolayisiyla yurtdisinda is
yapma maliyetlerinin artirmakta, onemli bir prestij ve giiven kaybina yol agmaktadir. Toplumsal agidan
hem siyasi hem de ekonomik agidan giiven yoklugu olusturan risk, toplumsal boyutta giivensizlik, kaygi
olusturmakta, mensubiyet bilincini zedelemektedir.

Yonetimdeki Bozulmanin Toplumsal Nedenleri ve Etkileri

Toplumda paylasilan degerler, istenen davranislari ve goriis birligini (consensus) temsil eder. Bireylerin
yasadiklar1 topluma ahlaki baghiligini ifade eder dolayisiyla deger toplumu anlamada 6nemli bir
unsurdur (Wallace & Wolf, 2012, s. 44). Toplumsal yapida ahlaki degerler bir biitiin toplumsal iligkiler
ag1 igerisinde varligini silirdiiriir. Bu dogal bir iliski ortami ve kendini iireten bir davranigsal
ekosistemdir. Kendi i¢inde tutarli bu yap1 temel prensipler ¢cevresinde oriilii ahlaki 6devler ve erdemli
yasam algisiyla varligini siirdiiriir. Toplumun ortak dayanigsma alanlan giindelik yasamin biitiin anina
yayilmistir ve tiim tutumlar bu yonde sekillenmistir. Boylesine biitiinciil ve giiglii bir yapida bile sapkin
davraniglar elbette vardir ancak “parmakla gosterilecek konumdadir”. Yani toplumsal yayginlik
icermedigi gibi normal dig1 kabul edilir. Dolayisiyla bir toplum i¢in ahlaki yozlasmanin varligindan s6z
etmek i¢in toplumun resmi (formel) ve resmi olmayan (informel) davraniglarinin tamaminda diizenlilik,
Olcii, anlamlilik ve sinirlara odaklanmak gerekmektedir.

Bu unsurlarin 6nemsenmez hale gelmesi, davraniglar belirleme giiciinii yitirmesi toplumsal bozulma
belirtileridir. Peter Berger ve Thomas Luckmann yabancilasmay: “anlamin kaybolmasi” olarak
nitelerken ve toplumsal diizeyde kurulmus bilgi sisteminin ayrilip dagilmasi olarak ifade ederken
vurgulamak istedikleri toplumda davramislar nitelikli olarak tanimlayan “dogruluk bilgisi” nin
doniisiimiidiir (Wallace & Wolf, 2012, s. 272). Saglikl1 bir toplumun iiyeleri toplumun var olma sebebini
ahlaki bir varolus igerisinde tanimlar. Buradaki ahlakilik toplumun biiyiik ¢cogunlugunun onayladig:
deger ve norm kaliplaridir ve temelini giindelik hayatta yeniden iiretilebilen adalet ve esitlik ilkelerinden
alir.

Toplumsal yapida yolsuzluklari bireysel dl¢cekte dnleyen genel kabul gérmiis dogruluk bilgisini var eden
ve yasatan temel unsurlar, din, ahlak, hukuktur. Bu temel iizerinde idari yapinin ¢caligma etigi ve egitim
sistemi bigimlenir. Boylece gelisen toplumsal bunyede kurulan toplumsal iligkiler ag1 belirli norm ve
degerleri koruyan davranis standartlar1 ortaya koyar. Saglikli toplum kendi igerisinde farkl
kaynaklardan sekillenen kitlelere boliinmemistir. Oysa bozulma siirecini uzun vadede hazirlayan
toplumun Kitlelere boliinmesidir. Genel normatif alanin olusturdugu ortak bilingten daha gii¢lii olan
ayrigmig kitle bilinci farkli 6nemlilik hiyerarsileri olusturarak kisilerin davranis standartlarin1 da
farklilagtirir. Ahlaki kaynakla bilinglenen bireyler arasinda giiglii baglar s6z konusudur. Oysa ¢ikar
iligkilerinin ahlaki davraniglar gegersiz géstermesi derin toplum baglarini zayiflatir, kisiler birbirlerine
norm, deger bagina aykir1 adaletsiz ve esitsiz davranis sergilemekten ¢cekinmezler.

Saglikli toplumun 6nemlilik hiyerarsisi eglence ve zevke dayali, zenginlik gerektiren, basari mitlerine
dayal1 yarigmaci iliskilere gore dizayn edilmemistir. Toplum uzaklastirici sosyal unsurlar temelinde
para, makam, unvan i¢in yarisa sokularak kiskirtilmamistir. Oysa bunlarin tam tersi toplumu bozulmaya
dogru gétiiren ortami hazirlar. Yolsuzlugun yayginlagmasi séziinli ettigimiz sistemin zayiflamasiyla
miimkiindiir. Yayginlasan yolsuzluk zaten zayiflayan sistemin bozulma siirecini hizlandirici etki yapar.

Bir taraftan sosyal hizmetler, insan haklari, destek mekanizmalari, halkla iliskiler uygulamalariyla
sosyal devlet anlayisi resmi bir gorev alanina indirgenirken toplumun elindeki dayanigsma iliskilerini
inga etme inisiyatifi de alinmistir. Her gecen giin artan yonetsel uygulama ve hizmet uygulamalar1 ve
calisma kosullar1 toplumu mutlu etmek yerine stresi artirmistir. Gelismekte olan iilkelerin ekonomik
sorunlariyla birlesen is stresi toplumun bireylerini gelenekleri siirdiirecek iliski kodlarinin gereklerini
yerine getiremeyecek kadar yorgun diisiirmiistiir. Devletlerarasi yarigmanin i¢ unsurlari olarak her gegen
giin daha ¢ok yorulan toplumlar bu tiikenmislik durumuyla es zamanl olarak kazandiklarindan fazla
tiketmek icin her an reklam seanslariyla kiskirtilmigtir. Sonug¢ olarak yolsuzlugun toplumlarda
yayginlagsmasini anlamak i¢in bu 6nemli degiskenlerle birlikte konuyu yorumlamak gerekmektedir. Bu
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anlamda yolsuzluk bozulmus bir toplumun aynasi oldugu kadar ve ayni zamanda toplumsal bozulmay1
hizlandiran bir unsurdur.

Toplumsal hareketlilikte sosyal eylemler toplumsal biitiinlesmeyi ve dengeyi saglayici nitelikte
olmadiklar1 oranda toplumun hastalikl (patalojik) bir durumda oldugu s6ylenebilir. Bilingli bir toplum
her bir bireyinin belirli bir biling diizeyinde ve formunda olmasiyla ortaya ¢ikar. Burada s6z konusu
olan insana 6zgii kendilik bilincidir (Giddens, 2008, s. 201). Toplumsal davranisin temel niteligi de
kisinin toplumsallagsma siirecinde elde ettigi bilin¢le yapilmis olmasidir. Biling belirli, kanaat ve
yargilarin toplamidir. Doyasiyla bireyde toplumsal katilim i¢in harcadigi emegin, 6zenin ve normlara
uymak icin gosterdigi kendini kontrol etme ¢abasinin bir karsiliginin olmasi gerektigi kanaati bilingli
davranigin ayrilmaz bir parcasidir. Bireyin toplumsal hareketligi igerisinde belirli imkén ve firsatlarda
yolsuzluktan kaynaklanan haksizliga ugradig1 veya boyle yaygin bir davranisin varligi yoniinde kanaat
gelistirmesi durumunda bilinci yaralanir. Bireylerin yarali bilinci zamanla toplumsal sistemde yonetim
karsit1 bir tutum olusturabilecegi gibi norm dis1 davranisi benimseyen bir tavir veya tutuma da yol
acabilir. Zamanla bu olumsuz durum toplumda yayginlagsarak anomik siiregleri destekleyici boyuta
ulasabilir.

Gorev sorumluluk ve bilincinde olan calisanlarin yasaya uygun davranigin énemini kavramis olarak
yetkilerini kullanmasi i¢in diirtistlilk dongiisiiniin saglikli caligmasi gereklidir. Yani yetki sahibi bireyin,
aileden ¢aligsma hayatina kadar gecen sosyallesme siirecinde normatif davranisin karsiliginin alindig1 bir
kiiltiir i¢erisinde yetismis olmas1 gerekir. Yasal diizenlemelerin gorev alanlarinda siireklilik arz eden
etkisi gorev dig1 gayri resmi iligkiler alanindan beslenir. Yani resmi ve resmi olmayan sosyal alanlar
birbirlerini etkileyecek bir biitiinliik icerisinde hareket ederler. Bu ¢erceveden bakildiginda diiriistliigiin
hak ettigi davranigsal karsiligi bulmasi, basarinin 6diillendirilmesinden daha énemlidir (Friedrich, 2002,
s. 10).

Yarigmaci bir toplumda birbirinden uzaklagmis bireylerin bagarilarinin odiillendirilmesi birgok
haksizlig1, adaletsizligi, norm ve deger asinmasini Ortiiliilyorsa bu anomik toplumun gdstergesidir.
Baoylesi bir toplumsal yap1 bize sosyolojik bir a¢ilimi da sunar. Anomik yapi1 hi¢bir zaman tiim sosyal
iligkilerin bozuldugu, insanlarin birbirini her an disladigi, toplumsal kurumlarin dagildig: bir tabloyu
ifade etmez. Toplumda gelismeler bdyle dramatik tablolar biciminde nadiren ortaya ¢ikar. Aslinda her
seyin yolunda gidiyor gibi gosterildigi, propaganda ve iletisim tekniklerinin toplumlar1 paralize ettigi,
biling bulaniklig1 olusturdugu bir giindelik akis igerisinde yolsuzluk yapmaya miisait olma hali anomik
durumun kendisidir. Toplumu korumasi ve hizmet sunmasi gereken kamu hizmet alanlarinda ortaya
¢ikan yolsuzluk, yaygin bozulma egilimine yol agar. Bdylece norm dig1 davranislar daha fazla aktorii
kapsayacak, giderek daha cesitli yolsuzluk bigimleriyle kendini gostererek genel tutum ve davranis
kaliplart icerisinde yerlesecektir (Friedrich, 2002, s. 15).

Insan kaynag1 sosyal sistemin onemli bir belirleyicisidir ve aym zamanda nceden onun tarafindan
belirlenir. Endustriyel ve post-endiistriyel ekonominin kilit unsuru haline gelmistir ve iilkenin yenilikgi
diinyadaki konumunu en ¢ok belirleyen kaynaktir. insan sermayesine dogrudan veya dolayli olarak zarar
verecek tim eylemler toplumun saglikli yapisi ve gelecegi igin birer tehdittir. Yolsuzluklarin toplum
iizerinde uzun vadede olusturacag: kiiltiirel ve ahlaki bozulma insan kaynaginin niteligini bozacak
etkiler yapar (Popovaa & Podolyakinaa, 2014, s. 728).

Kamu hizmet alanlarinda ortaya c¢ikan yolsuzluklarin artmasi ve yeterli onlemlerin almmamasi
toplumun her kesiminde norm ve degere baglilik duygularim azaltarak sugu mesru hissettirmektedir.
Ciinkii topluma hizmet veren ve hukuka uygunlugu temsil eden yonetsel yapilarin bozulmasi toplumda
giiven duygusunu sarsmakta ve kotii model olusturmaktadir. Yolsuzluklarin toplumda yol actigi
olumsuz sonuglarin basinda giiven kayb1 ve adaletsizlik algisinin yerlesmesi gelmektedir. Giiven kaybi
sistemin yasay1 ve adaleti temsil eden kurumlarma giivenin azalmasiyla birlikte olusturulan giivensiz
piyasa ve kurumsal iligkiler sonucunda insanlarin ve gruplarin birbirine olan giiven azalmasiyla bir arada
gelisir. Bu ortamda giderek toplumda hakim olan standart davramistan sapmalar gorulur Yolsuzluk
toplumun her diizeyine yayilir norm ve deger sisteminin olusturdugu normatif tutumun yerini yaygin
yolsuzluk egilimi alir. Yolsuzluk bir davranis standardi olarak algilanir, toplumun varliginin dogal
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bicimi haline gelir, insanlarin davramislarinda yolsuzluk egilimli kliseler ortaya g¢ikar. Yolsuzluk
eylemlerinin yol a¢tig1 olumsuz gelismelerin varacagi son nokta su¢ oraninin hizli artisi, toplumun
bireyleri arasinda baglilik duygusunun zayiflamasi, bencil ve bireysel eylemlerin normallesmesi, is
kalitesinin diismesi, toplumsal stres ve beliren isyanci davranislardir. (Popovaa & Podolyakinaa, 2014,
s. 727).

Yolsuzluk, diinya toplumlarinin birgogunda kamu hizmetlerinde ve yonetimde yaygin bir sorundur.
Ancak ekonomik olarak gelismis sistemlerde, yolsuzluk genellikle belirli konumdaki kisiler tarafindan
risksiz ve karli bir eylem olarak goriilmez. Ciinkii caydirici sistemsel dnlemler yaninda, yerlesik bir
calisma ahlaki ve kuvvetler ayrilig1 ilkesinin etkili isleyisi s6z konusudur. Dolayisiyla bdyle toplumlarda
yolsuzlugun yayilmasi ve adaletsizlik duygusunun artmasi engellenir. Baz1 iilkelerde ise normlar ve
degerler, yolsuzlugun yayginlasmasimi engelleyecek kadar giicliidiir. Bu toplumlar, geleneksel
yapilariyla gergekten saglamdir. Egitim diizeyi diisiik toplumlarda ise yolsuzluk olaylarinin yayginligi,
bu etkenin Onemini vurgular. Ayrica, sivil toplum Orgiitlenmelerinin olgunlasmamis olmasi da
yolsuzlugun yaygin bicimde var olmasina yol acan bir etkendir (Tarhan, Gengkaya, Ergiil, Ozsemerci
& Ozbaran, 2006, s. 50).

Yolsuzlugun, genglerin yasamlari {izerinde yikici etkileri her zaman igin gozlemlenmistir. Egitim ve
saglik gibi genglerin gelisimi i¢in gerekli olan kaynaklara erisim eksikligine yol agabilir. Ayrica,
ekonomik firsatlar séz konusu oldugunda dengesiz bir oyun alani yaratarak, dezavantajli gecmislere
sahip veya sinirlt finansal kaynaklara sahip genglerin hayatta basarili olmalarini zorlastiriyor.

Yolsuzluk gencler dncelikle devlet kurumlarina ve siireglerine olan giivenleri tizerinde kalici olumsuz
etki birakmaktadir. Gencler politikacilarin = yolsuzluga bulastigim  veya riisvet planlarindan
yararlandigim1  gordiiklerinde, sistemin biitiinciil elestirisine giderek kaygi ve umutsuzluk
yasamaktadirlar. Uyumlu ve verimli bir birey olma idealinden uzaklastirmakta, baz1 genclerde suca
yonelme egilimini artiric1 etki yapmaktadir.

Son olarak, basarinin meritokrasiden ¢ok nepotizm ve oportiinizmin hakim oldugu bir ortamda uzun
vadede toplumun norm ve deger bagliligi zedelenecek, bireysel nitelikte bozulmalar goriilecektir. Mesru
hedeflere ulasmak i¢in ne kadar ¢aba sarf ederlerse etsinler, merdivenin yukarisindakiler tarafindan
igletilen kayirmacilik veya himaye aglar1 nedeniyle her zaman daha fazla fayda saglayan bagka birinin
olacagimi hisseden gencler arasinda calisma disiplini bozulacaktir. Nihayetinde, giiclii miittefikleri
olmayanlar, baglantilar1 olan akranlarina kiyasla kendilerini dezavantajli durumda bulacaklardir.
Toplumsal yapilarda bdylesi travmalarin etkileri kisa siirede giderilemeyecegi igin yolsuzlukla
miicadele onlemleri uygulandiktan sonra bile nesiller arasindaki yoksulluk dongiileri uzun yillar devam
edebilecek ve saglikli dikey sosyal hareketliligin olugmasi zaman alacaktir.

Genglerin giiglii rehberlige, mentorluk programlarina ve esit firsatlara ihtiyaci vardir. Boylece tiim sesler
duyulabilir ve siyasi etki nedeniyle yaratilan herhangi bir Onyargiya bakilmaksizin esit sekilde
degerlendirilirler. Boylece, yolsuzluklardan kaynaklanan herhangi bir olumsuz etki olmaksizin daha iyi
bir gelecek nesil olusturulabilir.

Tiim bunlarla beraber, yonetim tarafindan alinan tedbirler ile ilgili ciddi adimlarin atildig1, geng neslin
temel ihtiyaglarini kargilayacagi bir ortama dogru yaklagildiginda olumlu sonuglar elde edilecektir.
Oncelikle egitimi destekleyici politikalar uygulayarak, halka seffaf bir ortam sunularak degisen
kosullara normatif ve etik uyum saglanmis olacaktir.

Kamu Kurumlarinda Yolsuzlukla Ilgili Alnabilecek Sosyal Onlemler
Yolsuzluk sosyolojik agidan kiiltiirel bir sorun veya toplu eylem sorunu olarak goriilebilir. Yolsuzluk,
bir yasam gercegi olmaktan ¢ikip bir yasam bigimi haline gelecek kadar gelisebilir. Bu durumda, ¢ok az
kisi yolsuzlukla miicadele etmekle ilgilenecek ve bunun yerine yolsuzluktan fayda saglamaya
calisacaktir. “Yozlasmig davranigs beklenen davranig oldugu siirece, hem yetkilendirilmis, gorev
basindaki ¢alisanlar hem de potansiyel olarak bu statiilere gelmeye hazirlananlar olmak iizere herkesin
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yozlagmis sekilde hareket etmesi beklenmelidir” Yolsuzlukla miicadele taktiklerinin tasarimi bu nedenle
belirli sosyal ve kiiltiirel kosullar1 dikkate almalidir (Persson, Rothstein & Teorell, 2013, ss. 456-457).

Yolsuzlukla miicadelede pratik ve ¢ok cabuk etki gosterebilecek ve sonug alinabilecek énlemler daha
iyi sonuclar vermektedir. Bu anlamda kamunun bilgilendirmesine yonelik ydntemlerin yolsuzlukla
miicadelede etkili oldugu sdylenebilir Dolayisiyla Kamu ydnetiminin bozulmasinin yasal yollardan ve
vatandas bilinciyle oniine gecilmesi gerekmektedir. Idari yolsuzluk artma egilimindeyse, bu, kamusal
yasamin iretken ve sosyal siireglerin seffaf veya verimli olacaginin garantisinin olmadigi anlamina
gelir; bu da ekonomik, politik ve sosyal sistemin performansinin diisilk olmasina yol acar (Ray &
Kaufmann, 1998, s. 10).

Yolsuzlugun ¢ocukluk ve ergenlik doneminden itibaren 6nlenmesine yonelik programlarin okullar ve
iiniversiteler diizeyinde yiiriitiilmesi ¢ok 6nemlidir. Bu programlarin bir yandan basarili bir modelin
yeniden gegerlilik kazanmasina, diger yandan da gelecekte kolektif bilinci etkileyecek farkli bir bilince
etkisi olacaktir. Biitiin bunlar sonug olarak yeni etik degerler iiretecektir.

Bir strateji olarak 6nleme, riski veya hasar1 azaltmak i¢in énceden yapilan eylemler, alinan 6nlemleri ve
hiikiimleri igerir. Yolsuzlugun onlenmesine rehberlik eden uluslararasi beyanlar ve standartlar gibi
cesitli yonergeler bulunmaktadir (DiPietro, 2011, s. 122). Ancak ekonomik sug olasiliginin daha yiiksek
oldugu baglamlarda calisan kurum ve gruplar diizeyinde, ekonomik ve mali sugla miicadele ve
yolsuzlukla miicadeleye katki saglayabilecek, uygulamasi nispeten basit olan bir dizi eylem
bulunmaktadir.

Onlemeye yonelik etkinliklerden birincisi "6nleme egitimi" dir. Onleme egitimi, simdiye kadar nleyici
bir bakis agisiyla degil, yolsuzlukla miicadele amaciyla tepkisel olarak ¢aligildi diisiincesinden ortaya
cikan bir kategoridir ve sorunu bir egitim alani olarak ele alir. Bu kategoride, ¢ocukluk, ergenlik ve
erken yetigskinlik doneminde egitim, adli polisin daha iyi se¢ilmesi ve yetistirilmesi, kolektif
yapmaciklik konusunda farkindalik yaratilmasi, etik degerlerin, sosyal sorumlulugun medyadan
kurtarilmasi ve basari modelinin yeniden gecerli kilinmasi gibi 6nlemler vardir.

Yolsuzlugun olumsuz yonleri ve miicadele gerekliligi okullarda &gretildigi ve asilandigi igin sorun
toplumda, zamanla yok olma egiliminde olacak veya 6nemli 6l¢lide azalacaktir. Egitim sistemlerinin
degerlere ve etige dayali egitim gelistirdigi iilkelerde (Finlandiya), yolsuzluk asgari diizeydedir, ¢iinkii
vatandaglarin bunu yalmzca iilke lizerinde ciddi bir olumsuz etki yaratan siipheli bir eylem olarak
algilamasi ve igsellestirmesi saglanmigtir (DiPietro, 2011, s. 130).

Lisans diizeyinde tiim mesleklerin etik kurallar1 vardir, lisansiistii egitimde etik dersleri verilir, ancak
bu bilgiler uygulamaya konmaya calisildiginda basarisizliklar ortaya ¢ikar. Ciinkii 6grenmenin bilgi
aktarimi disinda gerceklesme sekli de onemlidir. Ogrenme, etik derslerini almaktan ¢ok daha fazlasidir.
Toplumsal yapinin biitiinciilliigii i¢erisinde yolsuzluklarin kamuda dogrudan veya dolayli olarak ortaya
¢ikardigi sonuglar 6rnekleriyle ve tiim agikligiyla aktarilmali, gerektiginde en yakin ispatlanmig 6rnekler
acikea dile getirilerek sorun ortaya konmalidir. Yontem sadece egitsel anlamda bir bilgi aktarimi degil
aragtirma ve analize dayali bulgularin ortaya konmasidir. Toplumda yolsuzlukla miicadele bilincinin
yerlesmesi i¢in devamlilik arz eden bir farkindalik giindemi olusturulmalidir (Bautista, 2017, s. 32).

Yolsuzlugun kontrol altina alinabilmesi ve durdurulabilmesi i¢in, dnlenmesine yonelik ¢esitli unsurlarin
bulunmasi, yani sorunun kokiine inilmesi gerekmektedir. Yolsuzluk eylemleri, insanlarin zihinlerinde,
onlar1 yapmaktan alikoyan frenlerin bulunmadigi durumlarda davranislarinda ortaya ¢ikar. Bir kisinin
yolsuzluk eylemlerini gergeklestirmesini engelleyebilecek frenler, sahip olduklari ilke ve degerlerdir.
Bu ilke ve degerler farkindalik yaratir. Biling, bireyin sorumluluk almasini ve dolayisiyla belirli bir
davranis bi¢imine sahip olmasini saglar. Uygun davranig, saglikli bir egitimle iliskilidir. Kisinin
zihninde egitim, ilke ve degerler olmayinca yerini cehalete birakir. Cehalet, anti-degerlerin ve yozlasmis
uygulamalarin tireme alanidir. Cehalet diyari, insanin en ¢ilginca ve en sapkin eylemleri i¢in verimli bir
zemindir. Etik bu cehaleti hedef alir, bu yiizden yolsuzlugu zayiflatmanin anahtaridir (Bautista, 2017, s.
34).
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Takip edilecek egitim stratejisinin temelinde yatan bir diger amag ise "kolektif duygulanim konusunda
farkindalik yaratma" olarak adlandirilan bir degiskendir. Bu stratejinin diger bilesenleri, kolektif
farkindalik yaratmaya ve bunun {istesinden gelmenin yollarini saglamaya yonelik agik ve kararh bir
siyasi irade, faillere yonelik yaptirimlar, vatandaslar1 yolsuzluk sistemlerinin teshisine dahil etme, kamu
kurumlar1 ve 6zel kurumlarin "kirilganlik degerlendirmesi" yoluyla 6nleme ve reform tesvikleri
sunmadir (Cediel, 2019, s. 87).

Yolsuzlukla miicadelede bir diger degisken ise "basari modelinin yeniden dogrulanmasi"dir. Bireycilik
diizeyi ve ekonomik basar1 arzusu, amaca ulagsmanin yolu dikkate alinmaksizin, toplumun, vatandaslarin
baskalarini tanimadig1 bir gergeklik yaratmasina yol agmistir. Bu noktada tarihsel siire¢ler 6nemli bir
etken olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Ornegin savas gibi diger siiregler, bireysel arzularin hakim oldugu
tahayyiilleri gliclendirmis, bu da 6teki hakkinda diisiinme ilgisini zayiflatmistir. Yolsuzluga bulagmis
kisilerin etik degerleri ve sosyal sorumluluklar1 yoktur, ¢ikarlar1 yalnizca zenginlik biriktirme arzularn
tarafindan yonlendirilir ve gogu zaman toplumsal vicdandan yoksundurlar. Toplumsal ¢ikarlar yerine
yalnizca kendi kisisel refahlariyla ilgilenen insanlardir (Cediel, 2019, s. 82).

Yolsuzlugun 6nlenmesiyle ilgili olan bir diger degisken ise medyanin sosyal sorumlulugudur. Medya
tarafindan normallestirilen yolsuzlugun sorunlarindan biri, istemeden de olsa devam eden durumdan
sorumlu olmalaridir, ¢iinkii yolsuzluk, normallestirilebilen sapma eylemleri arasindadir. Bir diger husus
da suclulara karsi ¢ok sert cezalarin verildiginin kamuoyuna medya yayinlariyla duyurulmamasi veya
yeteri kadar vurgulanmamasi sebebiyle toplumsal norm ve degerlerden sapan davraniglarin gerektigi
gibi cezalandirilmadig1 izlenimine kapilabilmekte boylece bilgi eksikliginden kaynaklanan kamu
vicdaninin zedelenmesi s6z konusu olabilmektedir. Bu sebeplerden dolayr konuyla ilgili tolerans
olusturulmasi, hatta hos karsilanmasi hizla ve keskin bi¢gimde tepkilerin gelistirilmemesi sonucu ortaya
cikabilir. Hem hiikiimetlerin hem de medyanin is birligi i¢inde suc¢ egilimi olanlar1 caydiracak,
korkutacak yaklagimi dnemlidir. Bu yonde kamuoyu olusturmak giindemde tutma teknikleriyle ilgilidir.
Amag yolsuzluk konularini hos karsilamayan, siddetli tepki veren bir yurttag bilincinin gelistirilmesi
olmalidir. Basin 6zgiirliigii, yolsuzlukla miicadele normlariin yayilmasinda rol oynamanin yani sira,
yolsuzluk yapan davranislar nedeniyle kamuoyu 6niinde utandirilmanin sosyal maliyetini artirmada da
rol oynamaktadir (Gregory & Hicks, 1999, s. 42).

Gazete, dergi ve internet medyasinin temel sorumluluklar arasinda yolsuzlukla miicadele amagli yayin
aktarim bigimi, siiresi ve dili bir devlet ve medya sektorii arasinda yonerge ve ortak goriis cergevesinde
ortaya konmalidir. Konu medyanin sorumluluklari arasinda tanimlanmali yeni ydntemlerle
giincellenmelidir. Yolsuzluklara tamamen etik tarafsizlik ve ilkeli tutumla yaklagilmalidir

Devlet ve 6zel kuruluslar tarafindan gergeklestirilen belirli 6nleme eylemleri ¢ergevesinde iyi davranig
araclariin olusturulmasiyla ilgili olarak, olast bir dolandiricilik veya yolsuzluk durumu ortaya
ciktiginda insanlarin karar vermesine olanak tantyan etik kurallar yani davranmis kurallar1 vardir. Bu
yonergeler sirketin gercekligiyle uyumlu olmali ve siirekli giincellenmeli ve hatta kurulusun degerlerini
yapilandirmasi ve saglamlastirmasi gereken kurumsal yonetimle yakindan baglantili olmalidir (Gregory
& Hicks, 1999, s. 44).

Ust diizey yoneticilerin ve ¢alisan personelin, yerlesik operasyonlarin uygun sekilde gelistirilmesi i¢in
olusturulan yonergelere ve dolayisiyla kurulusun davranig ilkeleri tarafindan olusturulan bir arada
yasama kurallarina uymasi gerektigine dikkat ¢ekilmesi 6nemlidir. Bu kurallar, kurulusun her iiyesinin
yerine getirecegi belirlenmis hedeflere ulasilmasini saglamaktadir. Boylece tanimlanmis sorumluluk
cizgileri olusturularak kurumlar ig¢inde ortaya c¢ikabilecek etik disi eylemlere yonelik egilimlerin
sekillenmesi Onlenmis olacaktir. Bu noktada yolsuzlugun olabilecegi 6n goriilen kurumsal yapilar
icerisinde etik kontrol birimlerinin kurulmasi ve devamli etkin faaliyet icinde olmasi saglanabilir.
Soziinil ettigimiz kamu kurumu biinyesinde 6nleme, yani nleme politikalarinin uygulanmasi, gercek
yolsuzlukla miicadele politikalar1 yani bunlarin kamu kurumu igerisinde bir birime ve yolsuzlukla
miicadele danigmanina sahip olmasi anlamina gelmektedir. Boylece konuyla ilgili egitim ve kalici
tavsiyelerin glincellenmesi saglanacaktir (Reyes, 2017, s. 28).

Celik, E. (2024). Managerial parameters of social degradation. Journal of Contemporary Administrative Science, 11(1), 44 - 60.

56



Celik, E. (2024). Toplumsal bozulmanin y6netsel parametreleri. Cagdas Yonetim Bilimleri Dergisi, 11(1), 44 - 60.

Iyi davramis araglarinin ve kalic1 tavsiye eylemlerinin olusturulmasi, yolsuzlugun énlenmesine yénelik
bir kamu politikas1 tarafindan desteklenmelidir. Navarro'ya (2018, s. 4) gore kamu politikasi, herhangi
bir kamu iglevinin yerine getirilmesi i¢in ahlaki temeli olusturmasi gereken seyleri ve 6zellikle iki temel
degeri giliglendirmeye odaklanacaktir; diiriistliik ve seffaflik.

Uyum temelli yaklagim, yolsuzlugu kontrol etmenin ve 6nlemenin baglica yolu olarak iyi hazirlanmis
yasalara ve yasal ve disiplin yaptirimlarina veya bunlarin caydirici etkilerine dayanir. Buna gore, devlet
kurumlariin ve bireysel yetkililerin faaliyetlerini yonlendirmek ve kisitlamak i¢in diizenlemeler,
kurallar, davranis kurallar1 ve cezalar kullamlmalidir. Insanlarin degerleri ve diiriistliikleri sayesinde
“dogru olan1 yapmak” yerine “isini dogru yapmak™ i¢in uygun prosediirleri izlemeleri beklenir (Gregory
& Hicks, 1999, s. 45).

Yolsuzluk, kurallara uygunluk yoluyla kontrol altina alinabilir, ancak asagidaki kurallara uyulmasi,
biitiinliigi mutlaka artirmaz ve gelecekteki yolsuzluk olaylarinin dnlenebileceginin garantisi yoktur.
Yolsuzlugun Onlenmesi, uygun ahlaki degerlerin asilanmasi, kurumsallagtirilmas:t  ve
i¢sellestirilmesinden kaynaklanmaktadir.

Yolsuzluk, yargi sisteminin etkisizlesmesine ve adalete olan giivenin kaybolmasina yol agmaktadir. Bu
faktorler, piyasalarin etkin isleyisi, kalkinma diizeyleri ve yatirim kalitesi i¢in temel faktorler olan
sozlesmelere uyumu ve miilkiyet haklarinin korunmasini (iilkenin kendi kalkinma diizeyi icin
beklenenin ¢ok altinda oldugu) zayiflatir. Bu anlamda, ceza olasiligini artiran ve yolsuzluk eylemlerinin
etkin kontroliinii saglayan etkili adalet esastir (Gregory & Hicks, 1999, s. 47).

Bu durumlara bazen yargi mensuplarinin, riigvet veya baski yoluyla adli sorumluluklardan kagmasi da
sebep olabilmektedir. Farkli bireylere uygulanan adli muamelede esitlik géz Oniine alindiginda,
yolsuzluga bulagsmis kisiler 6rnek teskil edecek cezalar almamakta ve islenen suglarin hicbir sonucu
bulunmamaktadir. Bu da riligvetin temelini olusturmaktadir. Yolsuzlugun yol actigi kurumlarin
mesruiyet kaybi, bireylerin resmi kurumsal yapidan uzaklasmasina yol agmaktadir. Kurumlara duyulan
giivenin kaybi, yolsuzluk olgusunun kendisine karsi teslimiyete yol acabilir. Yolsuzlugun giindelik bir
olay olarak algilanmasi, bunun haberlestirilmesini ve sosyal yaptirimi caydirarak bir kisir dongiiyii
tesvik etmektedir (Reyes, 2017, s. 30).

Bu sebeple yolsuzlugu onlemeyi amaglayan eylemlerle iligkili diger faktorler, yargi aygitinin
gliclendirilmesi, daha titiz savcilarin gorevlendirilmesi ve insanlara uygulanan adli muamelede esitliktir.
Esitligin, sayginin, degerlerin ve organizasyondaki tiim insanlara esit davranma gelisebilir veya bircok
yolsuzluk eylemini onlemeye yardimeci olabilir. Siyasi toplulugun ve devlet kurumlarinin sagligi
acisindan, anti-degerlere dayali davraniglarda bulunan tiim kamu gorevlilerinin tespit edilmesi,
yaptirima tabi tutulmasit ve durum gerektirdiginde kamu sektoriinden ihrag edilmesi Onemlidir.
Yolsuzluk davraniglari, 6rnek olacak sekilde diizeltilip cezalandirilarak cezasizligin yayginlagsmasi
onlenebilmektedir (Bautista, 2017, s. 37). Ancak bozulma asamasindaki toplumlarda bu tavir asir
ilkelilik veya “isgilizarlik” olarak diisiiniilebilir. Ancak kararlilikla yargida ilkeli yaklasimi canli ve 6n
planda tutma yoniindeki normatif kiiltiirii devamli kilmakla sorunun iistesinden gelinebilir.

Yolsuzlukla ilgili olarak alinabilecek bir diger dnlem, sosyal olmaktan ¢ok teknik ve etkili olabilecek
niteliktedir. Burada s6z konusu olan yolsuzluk konusunda kurumlarin risk haritalamasinin yapilmasi ve
kontrollerin bu haritaya gore derecelendirilmesidir. Bazen dig danigmanlar ¢ifte masraf gibi goriinebilir,
ancak kurum i¢inde olan bir kisi her seyi kurumsal igleyisin giinliikk akigin1 zihninde normallestirebilir.
Oysa distan gézlem yapan bir denetmen iliskilerdeki kural dis1 durumlari veya disiplinsizlikleri ¢ok agik
bicimde gorebilir. Bu noktada dikkat edilmesi gereken husus denetleyenlerin de bagka bir sistem
tarafindan rizalar1 dahilinde siirekli denetlenmeleridir. Ayrica agik denetim disinda yolsuzluk risk orani
yiiksek kurumlarda kurum iginde gorev yapan gizli denetmenlerle caydiricilik {ist diizeyde
gergeklestirilmis olacaktir.
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Sonug

Bu calismada, toplumsal norm ve deger yapisi ile kamu kurumlarindaki yolsuzluklarin toplumsal
yapiyla olan etkilesimleri ve alinabilecek onlemler incelendi. Bu amagla, yolsuzlugun tanimi, tiirleri,
nedenleri ve sonuclari ele alindi. Yolsuzlugun toplumsal norm ve deger yapisiyla nasil iliskili oldugu,
hangi faktorlerin yolsuzlugu artirdig1 veya azalttig1, yolsuzlugun toplumsal yapi lizerindeki etkileri ve
yolsuzlukla miicadele i¢in hangi stratejilerin uygulanabilecegi tartisildi. Calismada hem teorik hem de
pratik acidan cesitli kaynaklardan yararlanilarak, yolsuzluk olgusu toplumsal bir perspektiften analiz
edilmistir.

Calismanin sonucunda, toplumsal norm ve deger yapisi ile kamu kurumlarmdaki yolsuzluklarin
toplumsal yapiyla olan etkilesimlerinin karmasik ve ¢ok yonlii oldugu goriilmiistiir. Yolsuzluk, hem
toplumsal norm ve deger niteligini hem de toplumsal yapiy1 etkileyen ve ondan etkilenen bir olgudur.
Yolsuzluk, toplumsal norm ve deger yapisinin bozulmasina, toplumsal giivenin azalmasina, toplumsal
adaletin zedelenmesine, toplumsal esitsizligin artmasina, toplumsal refahin diigmesine ve toplumsal
barigin tehlikeye girmesine neden olabilir.

Calismada, kamu ve oOzel kuruluslarda yolsuzlugun Onlenmesine ydnelik uygulamalara iliskin
degiskenlere boliinmiis unsurlar tizerinde durulmustur; bunlar, 6nleme egitimi ve dnleme icin belirli
eylemler olarak adlandirilan uygulamalarin bir pargasidir. Yolsuzlukla miicadele etmek icin,
almabilecek onlemler yasal, kurumsal, egitsel ve kiiltiirel 6nlemler olmak iizere dort ana baslik altinda
siniflandiriimstir.

Yasal onlemler, yolsuzlugu 6nlemek, tespit etmek, sorusturmak ve cezalandirmak icin yasal ¢er¢evenin
giiclendirilmesini, yasal bosluklarin kapatilmasini, yasal denetimin artirilmasimi ve yasal uyumun
saglanmasini igerir. Kurumsal Onlemler, kamu kurumlarimin seffafligini, hesap verebilirligini,
etkinligini ve etkililigini artirmayi, kurumsal kapasiteyi gelistirmeyi, kurumsal etik standartlarim
yiikseltmeyi ve kurumsal kiiltiirii degistirmeyi amaglar. Kiiltiirel 6nlemler, toplumsal norm ve deger
yapisint iyilestirmeyi, toplumsal giiveni artirmayi, toplumsal adaleti saglamayi, toplumsal esitsizligi
azaltmayi, toplumsal refahi yiikseltmeyi ve toplumsal barigi korumayi amaglar. Egitsel onlemler,
yolsuzlukla ilgili farkindaligi, bilinci ve duyarliligi artirmayi, yolsuzlukla ilgili egitim ve Ogretim
faaliyetlerini yayginlastirmayi, yolsuzlukla ilgili aragtirma ve yaymlar1 desteklemeyi ve yolsuzlukla
ilgili bilgi ve becerileri gelistirmeyi hedefler. Egitsel dnlemler, ¢ocukluk, ergenlik ve erken yetiskinlik
donemindeki egitim agirlikli olup, bunu basarili modelin yeniden dogrulanmasi izlemektedir. Her ne
kadar birbiriyle iligkili olsa da bu ikisi farklidir, ¢iinkii yagsamin ilk asamalarinda, mutlu olma hedefi
olarak para kazanmak disindaki degerlere odaklanan iyi bir egitim, sonu¢ olarak yagsam i¢in farkli bir
basar1 fikri liretecektir. Egitim kapsaminda adli polisin daha iyi sec¢ilmesi ve egitimi, konuyla ilgili
calisan arastirmacilar ve analistler, calisma ekiplerinin egitim ve Ogretimine ayrilan kaynaklarin
artirilmasi da onemlidir.

Bu 6nlemlerin uygulanmasi i¢in kamu ve 6zel sektériin, sivil toplumun, medyanin, akademik camianin
ve bireylerin igbirligi ve katilimi gerekmektedir. Yolsuzlukla miicadele, toplumsal bir sorumluluktur ve
toplumsal bir ¢abadir. Bu miicadelede basari, toplumsal norm ve deger yapist ile kamu kurumlarindaki
yolsuzluklarin toplumsal yapiyla olan etkilesimlerinin dogru bir sekilde anlagilmasina ve bu
etkilesimleri olumlu yonde degistirmeye baglidir.
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Etik Beyan: “Toplumsal Bozulmanin Yonetsel Parametreleri” baslikli ¢alismanin yazim siirecinde
bilimsel, etik ve alint1 kurallarina uyulmustur. Ayrica bu makale derleme tiiriinde oldugundan Etik Kurul
Izni gerektirmeyen ¢alismalar i¢inde yer almaktadir. Karsilasilacak tiim etik ihlallerde Cagdas Yonetim
Bilimleri Dergisi Yaym Kurulu’nun hi¢bir sorumlulugunun olmadigini, tiim sorumlulugun Sorumlu
Yazara ait oldugunu ve bu ¢alismanin herhangi baska bir akademik yayin ortamina degerlendirme igin
gonderilmemis oldugunu taahhiit ederim.

Celik, E. (2024). Managerial parameters of social degradation. Journal of Contemporary Administrative Science, 11(1), 44 - 60.

60



