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-ARASTIRMA MAKALESI-

BELEDIYELERIN AFET YONETIMi KAPASITELERININ
DEGERLENDIRILMESI

Kazim BAS'
0z

Belediyelerin afet yonetiminde rollerini yerine getirebilmeleri icin yetki ve
kapasitelerinin yeterli olmasimin yaninda merkezi yapilarla farkli seviyelerde
isbirligi ve koordinasyona ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu aragtirma, belediye
calisanlarinin  afet yonetiminde belediyelerin kapasiteleriyle ilgili goriislerini
degerlendirmek amaciyla yiiriitiilmiistiir. Tanmimlayict tiirden olan arastirma, bir il
ile ilce belediyelerinde 20 Kasim 2023, 15 Ocak 2024 tarihleri arasinda
yiritiilmiistiir.  Veri toplama aract olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen
“Calisanlart Tamitict Form” ile “Caliganlarin Afet Yonetiminde Belediyelerin
Kapasiteleriyle Ilgili Goriislerini Iceren Form” kullanimistir. Arastirma evrenini,
bir il ve ilce belediyelerinde stirekli ¢alisan 260 kisi, érneklemini ise isyerlerinde
ulasilabilen ve arastirmaya goniillii katilan 148 (%56.92) belediye c¢alisani
olusturmustur. Verilerin analizinde sayi, yiizde, ortalama, standart sapma
kullamilmistir. Yas ortalamast 40.53£9.48 olan ¢alisanlarin, %60.1 inin erkek,
%29.7 sinin lisans mezunu oldugu, %42.6 sinin is¢i olarak ¢alistigi, %629.0 unun
belediyelerde 1-4 yil ¢calisma deneyimine sahip oldugu gériilmiistiir. Calisanlara
gore belediyelerde afet yonetiminde; egitim verilmedigi (%71,6), son iki yilda
herhangi bir tatbikat yapilmadigr (%87.2), belediyelerin afet ydnetimine hazir
olmadigi (%79.7), afet yénetiminde belediye biit¢esinin (%86.5) ve insan kaynaklar:
sayismin - (%77.0)  yetersiz  oldugu  goriilmiistiir. Ayrica ¢alisanlara gore
belediyelerin afet yonetiminde en onemli ii¢ sorununun nitelikli teknik personel ve
ekipman eksikligi (%59.5), yetersiz biitce (%45.9) ve egitim eksikligi oldugu (%637.2)
saptanmustir. Arastirmada elde edilen bulgulara gore calisanlarin biiyiik cogunlugu
(%75in iizerinde) afet yonetiminde belediyelerin kapasitelerini yetersiz olarak
degerlendirmektedir. Belediyelerin afet yonetiminde etkili ve basarili olabilmeleri
icin yetkilerinin arttirtlarak kapasitelerini gelistirici politikalarin hayata gegirilmesi
onerilmektedir.
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BELEDIYELERIN AFET YONETIMI KAPASITELERININ DEGERLENDIRILMESI

EVALUATION OF MUNICIPALITIES' DISASTER MANAGEMENT
CAPACITIES

Abstract

For municipalities to fulfill their roles in disaster management, in addition to having
sufficient authority and capacity, collaboration and coordination at different levels
with central structures are essential. This study aimed to assess the opinions of
municipal employees regarding the capacities of municipalities in disaster
management. The descriptive research was conducted in municipal offices of a city
and its districts between November 20, 2023, and January 15, 2024. The data
collection instruments included the "Employee Profile Form" and the "Form
Assessing Municipalities' Capacities in Employees' Perspectives on Disaster
Management,” developed by the researcher. The research population consisted of
260 permanent employees working in a city and district municipalities. The sample
comprised 148 municipal employees (56.92%) who were accessible at their
workplaces and voluntarily participated in the study. Data analysis involved the use
of numbers, percentages, means, and standard deviations. Employees, with an
average age of 40.53+£9.48, are composed of 60.1% males, 29.7% of whom are
graduates, and 42.6% are working as laborers. It has been observed that 29.0% of
them have 1-4 years of work experience in municipalities. According to the
employees, in disaster management within municipalities, it was observed that no
training was provided (71.6%), no drills were conducted in the last two years
(87.2%), municipalities were not prepared for disaster management (79.7%,), and
the budget for disaster management was insufficient (86.5%). Additionally, there
was a perception among employees that there is an inadequacy in the number of
qualified technical personnel and equipment (59.5%), insufficient budget (45.9%),
and a lack of training (37.2%) as the top three problems in disaster management for
municipalities. According to the findings of the study, the majority of employees
(over 75%) perceive the municipalities' capacities in disaster management as
inadequate. It is recommended that policies be implemented to enhance their
capacities and increase their authority to enable municipalities to be more effective
and successful in disaster management.

JEL Codes: 118, Z10, Z18

Keywords: Disaster, Disaster Policy, Disaster Management, Municipalities And
Disaster, Health Management

“Bu ¢aligma Arastirma ve Yayin Etigine uygun olarak hazirlanmistir.”
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1. GIRIS

Afetler, diinya genelinde gegmisten giiniimiize insanlar {izerinde, sosyal, ekonomik,
siyasal sorunlara neden olup, saglik sistemini olumsuz etkilemektedir. Afetlerin
nedenleri doga, insan ve teknolojik kaynakli olabilmektedir. Afetler; jeolojik
(deprem, heyelan vb.), klimatik (kasirga, sel, ¢1g vb.), teknolojik (niikleer ve
kimyasal silahlar vb.), biyolojik (salgmlar vb.) ve sosyal afetler (savas, goc vb.),
olarak siniflandirilmaktadir. Insanlar1 cok boyutlu etkileyen afetlerin zararlarmin en
aza indirilmesi i¢in, farkli disiplinler ve kurumlarla igbirligi, koordinasyon ve
uyumlu caligma gerekmektedir (Cartwright vd., 2017; Sen ve Akgiil, 2023; Sezer ve
Tozbey, 2023; Duruer, 2023).

Afet kavrami, toplumu ekonomik, sosyal, siyasal olarak etkileyen, can ve mal
kayiplarima neden olan, normal hayatin akisini durdurarak, insan faaliyetlerini
smirlayan, olaganiistii ve ani gelisen doga, insan ve teknoloji kaynakli olay olarak
tanimlanmaktadir (Varol ve Kaya, 2018; Sezer ve Tozbey, 2023). Giliniimiizde
afetlerin insanlar iizerindeki olumsuz etkilerinin azaltilmasinda sonuca odakli
geleneksel (reaktif) yaklasimlarin terk edilip, risk azaltici Onlemleri de igeren
proaktif yaklagimin gerekli oldugu bildirilmektedir. Afet yonetiminde proaktif
yaklagim tiim toplumu kapsayip, yerel birimler, sivil toplum, goniilli katilimi
destekleyerek, merkez ile yerel arasinda uyum ve koordinasyon saglayarak, her
diizeyde kurumsal kapasitenin giigclendirilmesini amaglamaktadir (Putra ve
Matsuyuki, 2020; Nkombi ve Wentink, 2022). Afet yonetiminde belirlenen ulusal ve
uluslararas1 yaklagimlarin amaci, afet Oncesi, an1 ve sonrasinda, farkindaligin
olusmasi, afet zarar ve risklerinin azaltilmasi, afete karst direncli sehirler
olusturulmasina rehberlik edecek ilke ve yaklagimlar1 belirlemektir. Bu kapsamda
Birlesmis Milletler’in “Uluslararast Afet Zararlariin Azaltilmasi On Y1li-1990-
2000” onemli yaklasimlardan biri olmustur. Daha sonra “2005-2015 yillarint
kapsayan “Hyogo Cergeve Eylem Plani” ile “Sendai Afet Risklerinin Azaltilmasi
Cercevesi (2015-2030)”, ulusal ve uluslararasi afet politikasina dayanak olusturan
onemli belgeler olmustur (Khunwishit vd., 2018; Putra ve Matsuyuki, 2020; Duruel,
2023). “Hyogo Eylem Cergevesi” planina gore hareket eden belediyelerin afet
riskini azaltma ve sehirlerin dayanmikliligini arttirma konusunda daha fazla ilerleme
kaydettikleri ifade edilmistir (Khunwishit vd., 2018). Yine Birlesmis Milletler
Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerinde (2016-2030 yillarini kapsayan) ekosistemlerin
korunarak, sehirlerin ve insanlarin yasadig1 yerlerin giivenli, giiclii ve stirdiiriilebilir
kilmmasmin gerekliligi ifade edilmistir (Oztek, 2018). Literatiir incelendiginde afet
yonetiminde merkezi birimlerle yerel birimler arasinda seviyeli isbirligi ve
koordinasyon olmast gerektigi vurgulanmistir (Valdivieso-Fernandez, 2017,
Hermansson, 2019; Putra ve Matsuyuki, 2020). Basta belediyeler olmak iizere yerel
yapilarin afet yonetiminde yerel topluluklarin ihtiyaclarmi eslestirmede, merkezi
sistemlere gore daha etkili bir sekilde hazirlik yapip, yanit verebilecegi ifade
edilmistir (Derthick, 2007; Follosco-Aspiras ve Santiago, 2016; Hermansson, 2019).
Diinyada deneyimlenen afetler sonucunda, afet yodnetiminin genellikle yerel
otoritelerin kapasitesi ve giiciinii astig1, merkezi diizeyde yardima ihtiya¢ duyuldugu
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goriilmiistiir (Hermansson, 2019). Hyogo Eylem Cercevesi Plani’nda afet riskinin
azaltilmasinda merkezi ve yerel diizeyde giiglii bir kurumsal kapasite olusturmasinin
gerekli oldugu, belediyelerin acil durum ve afet yonetimi politikasinda 6nemli role
sahip olan aktorler oldugu bildirilmistir (Putra ve Matsuyuki, 2020). Sendai Eylem
Plant’nda ise afet risklerinin azaltilmasinda, yonetim ve dayanikliliginin artirilmasi,
risklerin anlagilmasi, bilgi ve risk azaltma stratejilerinin olusturulmasinin iizerinde
durulmus ve afet yonetiminde yerellesmeyle birlikte kurumlararast isbirligi ve
yonetisimin 6nemli oldugu vurgulanmistir (Nkombi ve Wentink, 2022; Bilgili ve
Aktas, 2022). Tiirkiye’de afet yonetiminde yetkili kurum olan Afet ve Acil Durum
Yonetimi Baskanligi (AFAD) tarafindan “Ulusal Deprem Stratejisi ve Eylem Plan1”
(2012-2023 yillart i¢in) hazirlanmigtir. Bu stratejik eylem planinda; depremleri
ogrenmek, depremde giivenli yerlesme- yapilasma ve depremlerin etkileriyle bas
edebilmeyi kapsayan ii¢ baglik belirlenmistir. Yine On Birinci Kalkinma Planinda
(2019-2023) afet yonetimine yer verilmistir. Bu planda ise kentsel doniisiimle afet
riski altinda olan yerlesim alanlarinin saglikli ve giivenli yasam siirdiirecek sekilde
doniisiim saglamalari amaglanmistir (Yilmaz, 2023). Kahramanmaras merkezli olan
ve on bir ili etkileyen depremin yikici etkilerinden sonra merkezi yapilarin afet
yonetimindeki eksiklikleri daha goriiniir hale gelerek, Tiirkiye’nin afet yonetimi
politikasindaki yetersizlikleri (6zellikle uygulamadan kaynakli) bir kez daha
sorgulanmistir (Yilmaz, 2023; Senol vd., 2024).

Tiirkiye’de, zaman periyodu i¢inde (1992 Erzincan-Piiliimiir, 1999 Marmara, 2011
Van, 2020 Elazig ve Izmir, 2023 Kahramanmaras merkezli depremler), farkli
yerlesim yerlerinde yikici depremler meydana gelmistir (Yilmaz, 2023; Sahin,
2023). Ancak yasanan bu afetlerden sonra risk azaltma ve tedbir almada yetersiz
kalindig1 bildirilmistir. Meydana gelen bu afetlerin yonetim siirecinde, agirlikli
olarak, afet sonrasi miidahale ve iyilestirme siirecinin yonetimi seklinde olan
gelencksel (reaktif) yaklagimlarin  benimsendigi  vurgulanmigtir. Marmara
depreminden (1999) sonra, afet yonetimindeki eksikliklerle birlikte merkezi
yapilarin afetteki basarisiz rolii daha net anlagilmig olup, afet yonetiminde politika
degisikligine gidilerek, yerelin yetkilerinin arttirtlmasi hedeflenmistir. Bu kapsamda
merkezi ve yerel yapilar arasinda uyum ve koordinasyonu saglamak amaciyla 2009
yilinda, “Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanlig1” kurulmustur. Fakat bu siirecte
AFAD ve merkezi hiikiimetin afetlerdeki roliiniin daha da artt1g1 ve afet yonetiminde
yerel yoOnetimlerin kaynak dagilimi, uyum ve koordinasyon saglamada etkili
olamadig1 vurgulanmistir (Hermansson, 2019; Yilmaz, 2023; Sezer ve Tozbey,
2023).

Tiirkiye’nin bir deprem iilkesi oldugu ve afet konusunda hazirlikli olmasi gerektigi
gercegi hep vurgulana gelmistir. Ancak yasanan 6 Subat 2023 Kahramanmarag
merkezli depremden etkilenen on bir ile (Kahramanmarag, Hatay, Adiyaman, Adana,
Osmaniye, Gaziantep, Kilis, Diyarbakir, Sanlwurfa, Elazig ve Malatya) depremden
sonra bir¢ok kurumla birlikte, belediyeler (6zellikle biiyiiksehir), sivil toplum
kuruluslar1 ve goniilliilerin 6nemli destek ve katkilart olmustur. Ancak bu siiregte bu
illerdeki afete etkili miidahale edilemedigi, merkezi yapilar ile yerel birimler
arasinda ciddi uyum ve koordinasyon sorunlarinin yasandigt bildirilmistir (Yilmaz,
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2023; Senol vd., 2024). Bu baglamda afetlerde yerel ile merkez arasinda uyum ve
koordinasyonu gii¢lendirici politikalarin hayata gecirilmesinin afet ydnetiminde
etkili ve faydali olacagi bildirilmistir (Yilmaz, 2023; Sezer ve Tozbey,2023;
Ozdemir, 2023). Tiirkiye’de belediyelerin afet yonetiminde 6nemli paydas oldugu ve
afet yonetimi rollerini yerine getirebilmeleri i¢in kapasitelerinin gelistirilip, yasal
yetkilerinin genisletilerek kaynak sorununun giderilmesine ihtiyag oldugu ifade
edilmistir (Saydam ve Eser, 2023; Giiven ve Kizilkaya, 2023)

Belediyelerin, mevzuatlar kapsaminda, afet hizmetlerine yonelik yasal
sorumluluklart bulunmaktadir. Ancak Tiirkiye’de afet yonetiminde merkezi
birimlerin daha fazla role sahip oldugu, belediye ve diger yerel birimlerin afet
yonetimiyle ilgili kurumsal kapasitelerinin gelismedigi goriilmektedir (Hermansson,
2019; Sezer ve Tozbey, 2023). Biiyliksehir belediyelerinin afet yonetiminde Afet
Koordinasyon Merkezi (AKOM) araciligiyla roliinii yerine getirdigi, ancak diger
belediyelerde (biiyiiksehir olmayan iller-51 il) afet yonetimiyle ilgili herhangi bir
birim olmadig1 icin, afet yonetimiyle ilgili kurumsal yapilanmanin olusmadig:
bildirilmektedir (Ozdemir, 2023). Deen (2015) ¢aligmasinda, afet yonetiminin etkili
olabilmesinin, merkezi diizeydeki kurumsal yapi, insan kaynaklari, politika
belirleme, mali kaynak ve teknik kapasitenin yeterli olmast ile iliskili oldugunu ifade
etmis ve merkezi kapasitenin yerelle uyum ve koordinasyonunun 6nemli oldugunu
vurgulamistir.

Aragtirmanin yiiriitiildigii il deprem fay hatlarmin kesistigi yerde bulunmaktadir.
Deprem uzmanlari, bu faylarin 7 ve iizerinde deprem iiretme riski oldugunu ifade
etmektedir. Arastirmanin yiiriitiildiigi siirecte, il genelinde 2023 yili ve 2024 (Ocak-
Subat) yilinda depreme dayanaksiz ¢ok sayida kamu binasi bosaltilmistir. Ayrica
valilik tarafindan olas1 depreme karsi ilde, giivenli barinma alanlar1 olusturulmasi
amaciyla il merkezi ve ilgelerinde konteyner kentlerin yapiminin bitirilme
asamasinda oldugu ifade edilmistir (www.sondakika.com, 2024). Bu arastirma,
belediye c¢alisanlarnin afet yonetiminde belediyelerin kapasitelerine iliskin
goriislerini  degerlendirmek amaciyla yiriitiilmiistiir. Literatiir incelendiginde,
caligilan evrende arastirma konusuyla ilgili herhangi bir arastirmaya rastlanmamastir.
Bu calismada, Tunceli il ve ilge belediyelerinin afet yonetimindeki kapasiteleri
degerlendirilmistir. Calismanin ilde yasanabilecek acil durum ve afetlerde etkili
politikalarin gelistirilebilmesine katkis1 olabilecegi gibi diger paydaslara rehberlik
edecegi ongoriilmektedir.

2. MATERYAL VE YONTEM

2.1. Arastirmanin Tipi, Yeri ve Orneklemi

Bu c¢alisma, tanimlayici olarak yiriitilen bir alan arastirmasidir. Arastirma
Tiirkiye’nin dogusunda yer alan Tunceli il ve ilce belediyelerinde 20 Kasim 2023 ile
15 Ocak 2024 tarihleri arasinda yiiriitiilmiistiir. Arastirmanin evrenini, Tunceli il ve
ilge belediyelerinde siirekli c¢alisan 260 kisi (tiimii) olusturmustur. Evrenden
orneklem se¢imine gidilmeden, arastirmanin yiiriitiildiigii tarihlerde ulagilabilen ve
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aragtirmaya goniilli katilan 153 siirekli belediye ¢alisani aragtirmanin drneklemine
dahil edilmistir. Ancak 5 ¢aliganin anket formu eksik veri igerdiginden, bu formlar
aragtirma kapsami diginda tutulmus olup, arastirmanin 6rneklemini 148 (%56.92)
belediye ¢alisani olusturmustur.

2.2. Veri Toplama Araglan ve istatiksel Analiz

Veri toplama araci olarak, aragtirmaci tarafindan literatiir dogrultusunda gelistirilen,
“Calisanlart Tanitict Form” ve “Calisanlarin Afet Yonetiminde Belediyelerin
Kapasiteleriyle Ilgili Gériislerini Iceren Form” kullanilmistir (Putra ve Matsuyuki,
2020; Duruel, 2023; Ozdemir, 2023). Olusturulan bu formlar, Munzur
Universitesi'nde alandan yetkin bes akademisyenin goriisiine sunulmustur.
Arastirma verilerini toplamaya baslamadan Once arastirma Orneklemine dahil
edilmeyen alt1 belediye ¢aliganina bu formlar pilot uygulama seklinde uygulanmis,
gerekli diizeltmeler yapildiktan sonra veri toplama formlarinin son sekli
olusturulmustur. Caligsanlar1 Tanitict Form, siirekli belediye ¢alisanlarinin
demografik ozelliklerini igeren yedi soru igerirken, Calisanlarin Afet Y6netiminde
Belediyelerin Kapasiteleriyle Ilgili Goériislerini Igeren Form, calisanlarin afet
yonetiminde belediye kapasitelerine iligkin goriislerini degerlendirmeyi amaclayan
dokuz sorudan olusmustur. Arastirma verilerinin toplanmasi i¢in gerekli yasal izinler
alindiktan sonra, veriler 20 Kasim 2023 ile 15 Ocak 2024 tarihleri arasinda, belediye
calisanlarinin is yerlerinde ve uygun olduklar1 saatte, arastirmaci tarafindan yiiz-
ylize gorisme teknigi kullanilarak, ortalama 10-15 dakikada toplanmustir.
Arastirmada elde edilen veriler, SPSS Windows 24.0 siiriimiinde (IBM, Armonk,
New York, USA), sayi, yiizde, ortalama, standart sapma ile analiz edilmistir.

2.3. Arastirmanin Etik Boyutu

Aragtirma oncesi, Munzur Universitesi Girisimsel Olmayan Etik Kurulu’ndan
(14.04.2023 tarih 02 nolu kurul karari/06 sayili oturumu ve 24.04.2023 tarihli
yazistyla), etik kurul izni alinmistir. Aragtirma verilerini toplamaya baslamadan 6nce
kurumlardan yasal izinler alindiktan sonra veri toplama asamasina gegilmistir. Veri
toplama asamasinda arastirmanin amaci caligsanlara anlatilip, sdzel onamlari
almmustir. Caliganlara verdikleri bilgilerin gizli tutulacagi, ¢alisma disinda baska bir
yerde kullanilmayacagi ve istedikleri zaman c¢alismadan ayrilma hakkina sahip
olduklar1 agiklanmigtir. Arastirmada bireysel haklarin korunmasini gerektiren
“Bilgilendirilmis Onam”, “Géniilliiliik Ilkesi” ve “Gizliligin Korunmas1” ilkesi
yerine getirilmistir. Arastirma siirecinde ulusal mevzuat ve Helsinki Deklarasyonuna
uyulmustur.
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3. BULGULAR
Tablo 1. Calisanlarin tanitic1 6zellikleri

Ozellikler Say1 %
Yas (Ort.£SS) 40.5349.48 (Min=21, Max=62)
Cinsiyet
Erkek 89 60.1
Kadin 59 399
Medeni durumu
Evli 97 65.5
Bekar 51 34.5
Sahip oldugu ¢ocuk sayis1 (n=79)
1 ¢cocuk 24 16.2
2 cocuk 43 29.1
3 ve tizeri 12 8.1
Ogrenim durumu
ilk ve ortaokul 39 26.4
Lise 36 243
On lisans 22 14.9
Lisans 44 29.7
Lisansiistii 7 4.7
Kurumdaki gorevi
Isci 63 42.6
Memur 40 27.0
Teknik personel 14 9.4
Yonetici 10 6.8
Sofor 9 6.1
Miihendis 6 4.0
Belediye baskant 3 2.0
Egitmen 2 1.4
Veteriner 1 0.7
Kurumdaki ¢alisma deneyimi
1 yil alti 30 20.3
1-4 y1l 43 29.0
5-9 yil 37 25.0
10 y1l ve tlizeri 38 25.7
Ortalama ayhk geliri algilama
Giderden az 91 61.5
Gidere denk 41 27.7
Giderden fazla 16 10.8

X: Ortalama, SS: Standart Sapma, Min: En kiigiik deger, Max: En biiyiik deger

Yas ortalamast 40.5349.48 olan calisanlarin, %60.1°1 erkek olup, %29.1°i 2 ¢ocuga
sahiptir. Calisanlarin  %29.7’si lisans mezunu olup, %42.6’s1 is¢i statiisiinde
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calismakta ve %29.0’1 1-4 yil calisma deneyimine sahiptir. Ayrica %61.5’1 aylik

ortalama gelirini giderinden diisiik olarak algilamaktadir (Tablo 1).

Tablo 2. Calisanlarin afet yonetiminde belediyelerin kapasitesine iligkin goriisleri

Ozellikler Say1 %
Kurumunuzda afet yonetimi konusunda egitim
aldimz m1?
Evet 42 28.4
Hayir 106 71.6
Afet yonetimi konusunda son iki yil i¢inde
tatbikat yapildi m1?
Evet 19 12.8
Hayir 129 87.2
Kurumunuz afet yonetimi konusunda hazir mi?
Evet 30 20.3
Hayir 118 79.7
Kurumuz afet yonetimine yeterli biitce ayiriyor
mu?
Evet 22 14.9
Hayir 126 85.1
Kurumunuzda afet yonetiminde rollerin net
oldugu afet politikas1 var m1?
Evet 38 25.7
Hayir 110 74.3
Kurumunuzda afet yonetiminde insan
kaynaklari say1 olarak yeterli mi?
Evet 34 23.0
Hayir 114 77.0
Kurumun afet yonetiminde yeterli ve nitelikli
teknik personel var m1?
Evet 16 10.8
Hayir 132 89.2
Kurumunuzun afet yonetiminde biitcesi yeterli
mi?
Evet 20 13.8
Hayir 128 86.5

Calisanlarin, %71.6’s1 kurumlarinda afet yonetimi konusunda egitim almadigini,
%87.2’si kurumlarinda son iki yilda herhangi bir tatbikat yapilmadigini, %79.7’si

belediyelerin afet yOnetimine hazir olmadigm,

%85.1’1

belediyelerin afet

yonetimine yeterli biitce ayirmadigmi ve %86.5°1 afet yonetiminde belediyenin
biitgesinin yetersiz oldugunu ifade etmistir. Yine calisanlarin %77.0’1 afet yonetimi
icin insan kaynaklarmin yetersiz oldugunu, %74.3’l afet yonetiminde rollerin net
olmadigmi1 ve kurumun afet politikasinin olmadigi, %89.2°si afet yonetiminde

yeterli nitelikli teknik personel olmadig1 goriisiindedir.
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Tablo 3. Calisanlarina gore afet yonetiminde belediyelerde en nemli ii¢ sorun

Ozellikler Say1 %
Afet yonetiminde nitelikli teknik personel ve
ekipman eksikligi 88 59.5
Afet yonetiminde yeterli biitce (mali)
olmamasi 68 459
Afet konusunda egitim eksikligi 55 37.2

Belediye c¢alisanlarina gore afet yonetiminde en 6nemli {i¢ sorunun; nitelikli teknik
personel ve ekipman eksikligi (%59.5), yetersiz biitge (%45.9) ve egitim eksikligi
(%37.2) oldugu goriilmiistiir.

4. TARTISMA

Belediyelerin yerel diizeyde afet risklerini azaltma, afete hazirlik ve afete yanit gibi
stiregleri etkili bir sekilde yonetebilmeleri igin giiglii kapasite ve genis yetkiye sahip
olmalan gerekmektedir. Dolayisiyla etkin afet yonetim siirecinde merkez ile yerel
arasinda isbirligi, uyum ve koordinasyonu iceren politikalara ihtiya¢ duyulmaktadir.
Bu aragtirmada Tunceli il ve ilge belediyelerinin afet yonetimi kapasiteleri
degerlendirilmistir. Arastirmada elde edilen bulgular 148 siirekli belediye ¢alisaninin
0z birimlerine dayalidir.

Afetlerin tiimiinlin 6nlenmesi miimkiin olmadigindan, afetlerin zararlarmin en aza
indirilmesi i¢in etkili afet yonetimi Onemlidir. Afet yonetiminin basaril
yiriitiilebilmesi farkli disiplinler ve sektorlerle isbirligine baghdir. Bu kapsamda,
tim paydaglari, sivil toplumu, goniillileri, dijital platformlari, iletisimi ve tiim
toplumu kapsayan afet ydnetimi politikasinin olusturulmas1 gerekmektedir (Ozer,
2017; Varol ve Kaya, 2018; Sahin, 2019; Ozler, 2019; Sen ve Akgiil, 2023). Ornegin
Kanada’da belediyelerin afet yonetiminde onemli rolleri oldugu, acil durum
yonetimi konusunda dnceden yapilandirilmis yapilar ile goniilliilerin hazirlandigi ve
afetlerin daha iyi yonetildigi ifade edilmistir (Waldman vd., 2018). Literatiirde afet
yonetiminde merkezi yapilarla yerel arasinda isbirligi, uyum ve koordinasyonun
onemli oldugu vurgulanmig ve yerel birimlerin afete hazirlik ve yanit vermede daha
etkili oldugu ifade edilmistir. Diger yandan afetlerin zararlarinin yerel kapasitesini
astigl, bu nedenle de merkezin yerele yardimda bulunmasina ihtiya¢c oldugu
bildirilmistir (Derthick, 2007; ve Hermansson, 2019; Waldmueller vd., 2019;
Nkombi ve Wentink, 2022). Tiirkiye’de de afet yonetiminde agirlikli olarak merkezi
yapilar yetkilidir. Yasanan afetlerde merkezin destegi olmadan yerelin afet
yonetiminde basarili olmasi miimkiin degildir. Ornegin yasanan Van-Ercis depremi
(23 Ekim 2011) siirecinde, merkezden (hiikiimet) yerele kaynak aktarimi yapilarak,
afet yonetim siirecinde destek verilmistir. Bu durum yerel aktérler tarafindan da
olumlu karsilanmigtir (Hermansson, 2019). Afetlerin sik goriildiigi iilkelerden biri
olan Endonezya’da afet yonetim siirecinde, sorumlugun hiikiimet seviyelerinde
(yerelde) paylasildigi ve merkezi hiikkiimetin afet yonetim siirecinde takviye rolii

2106



BELEDIYELERIN AFET YONETIMI KAPASITELERININ DEGERLENDIRILMESI

istlendigi bildirilmistir (Putra ve Matsuyuki,2020). Yerelden merkeze (yukariya)
dogru afet yonetimi politikalar1 katilimi esas aldiginda, yerel topluluklarin
ihtiyaglarina cevap verilebilecegi ve bu yaklagimin afet riskini azaltmada daha etkili
olabilecegi bildirilmistir (Follosco-Aspiras ve Santiago, 2016; Valdivieso
Fernandez,2017; Nkombi ve Wentink, 2022). Ayrica Hyogo Eylem Cergevesini
(riskin azaltilmasi, risk yonetimini gii¢lendirme, risk azaltmaya yatirim, “daha iyi
geri kazanim” saglama gibi) benimseyen belediyelerin, afet riskini azaltabilecegi ve
afete karsi sehirlerinin dayanikliligini arttirmada daha fazla ilerleme saglayacagi
ifade edilmistir (Khunwishit vd.. 2018). Ozkan ve Uzun (2024) ¢alismasinda, afet
sonrasit siiregte sivil toplum kuruluslarmin ve yerelde ikamet eden halkin,
afetzedelere en kisa siirede yardim saglayabilmeleri nedeniyle afet yonetiminde
onemli rolleri oldugunu ifade etmistir. Dolayisiyla afet yonetiminde arama kurtarma
caligmalarinda yerelle yapilan igbirliginin teknik ¢aligmalar kadar 6nemli oldugu
ifade edilmistir. Yine yerel birimlerde dezavantajli topluluklarin ihtiyaglarinin
eslestirilmesinde yerel aktorler ve sivil toplum kuruluglarinin 6nemli katki
saglayacagini vurgulamistir. Diger bir ¢alismada, son yillarda dogal afet risklerinin
azaltilmasinda belediyelerin roliiniin arttirilmasinin afet yonetimine 6nemli katkisi
olacagi ifade edilmistir (Yesildag, 2020).

Tiirkiye’de, Marmara Depreminden (1999) sonra afet yonetim sistemi (merkezi
yaklasgim) degiserek, yerellesme egilimlerinin benimsenmesi kabul gérmiis olup,
AFAD, afet yonetiminde politika ve strateji belirlemede yetkili kilinmistir. AFAD
tarafindan hazirlanan, “Tiirkiye Afet Risk Azaltma Plan1 (TARAP)” ve “Tiirkiye
Afet Miidahale Plan1 (TAMP)” dogrultusunda illerde, valilik koordinasyonuyla il
AFAD Miidiirliikleri yetkili kilinmstir. il AFAD Miidiirliiklerince hazirlanan il afet
planlarinda basta belediyeler olmak iizere diger kurumlara sorumluluklar verilmistir
(Ozdemir, 2023). AFAD’m, yasanan afetlerdeki kapasite yetersizligi nedeniyle diger
kurumlarla kaynaklari yeterli koordine edemedigi belirtilip, uyum ve koordinasyon
saglamada basarisiz oldugu vurgulanmistir (Hermansson, 2019; Tekin ve
Merdivenci, 2024). Tiirkiye cografik konumu itibariyle deprem fay hatlar lizerinde
olup, yillar icinde yikici depremlere maruz kalan, afetlerin sik goriildiigu iilkeler
arasinda yer almaktadir. Yasanan Kahramanmaras merkezli depremde tilkemizde 50
binin {izerinde insan yasamin yitirmis ve depremin diger yikici etkileriyle birlikte
ilkemizin sosyal, ekonomik, siyasal yapilar1 derinden etkilenmistir. Yasanan
Kahramanmaras merkezli deprem, afet yonetiminde risk azaltici politikalarin
uygulanmasinin zorunlu ve acil ihtiya¢ oldugunu gdstermistir (Duruel, 2023; Giilsoy
vd., 2024; Senol vd., 2024). Yine depremlerden sonra miidahalede yasanan
basarisizliklar, Tiirkiye’nin afet yonetiminde, ulusal acil durum yanit stratejilerinin
gbzden gecirilmesine ihtiyaci giindeme getirmistir (Senol vd., 2024).

Tiirkiye’de yerelde belediyelerin afet yonetiminde, afete hazirlik yapmada ve risk
azaltmada, imar ve yapi denetimini saglama, uyum-koordinasyon, kentsel doniigiim,
planlama, egitim, yerel politika olusturmada gorev ve sorumluluklari bulunmaktadir
(Korkin ve Oztop, 2022; Sezer ve Tozbey, 2023). Yasanan 6 Subat depreminden
sonra depremden etkilenen 11 ilde basta biiyliksehir belediyeleri olmak iizere diger
belediyelerin deprem bolgesine Onemli katkilari (arama kurtarma, ilk yardim,
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barinma, egitim, sosyal ve psikolojik destek gibi) olmustur (Duruel, 2023).
Belediyeler topluma en yakin kamusal hizmet birimleri olup, afet ydnetiminde
onemli rolleri yerine getirebilirler. Fakat Tiirkiye’de belediyelerin bu rollerini etkili
yerine getirmeleri ig¢in merkez ile yerel arasinda uyum ve koordinasyonun
saglanarak, kapasite ve kaynaklarmin giliclendirilmesine ihtiyag duyulmaktadir.
Ulkelerin idari ve siyasi yapilar1 yerel birimlerin afet yonetimi gercevesini
belirleyebilmektedir. Tiirkiye’de Marmara depreminden sonra afet ydnetiminde
yerellesme siireci yaklasgimlarinin benimsendigi ifade edilmistir. Fakat Van
depreminden (2011) sonra afet yonetiminde yerellesme siirecinin durdugu ve
merkezi yapilarin (AFAD Genel Merkezi vb.) rollerinde fiili olarak merkezi egilim
oldugu vurgulanmistir (Hermansson, 2019; Korkin ve Oztop, 2022). Yapilan bu
aragtirmaya katilan g¢alisanlarin biiyiik ¢ogunlugu (%75’in lizerinde) belediyelerde
afet yonetimiyle ilgili egitim almadigini, belediyelerde son iki yilda afet yonetimi
kapsaminda tatbikat yapilmadigini, belediyelerin afet yonetimi konusunda hazir
olmadigini, belediyelerde afet yonetiminde rollerin net olmadigini ve belediyelerin
afet politikasinin olmadigini ifade etmistir. Ayrica galisanlar, afet yonetiminde insan
kaynaklarmin yeterli sayida olmadigim belirtip, afet yonetiminde nitelikli yeterli
teknik personelin bulunmadigimi ve afet yonetiminde biitgenin yetersiz oldugunu
belirtmiglerdir. Arastirma bulgularini destekleyen bir ¢alismada, Tirkiye’de
biiyliksehir olmayan illerinde afet yonetimiyle ilgili herhangi bir birim olmadigimndan
bu belediyelerde afet yonetimiyle ilgili kurumsal yapilarin olugsmadig: bildirilmistir
(Ozdemir, 2023). Diger bir ¢alismada Tiirkiye’deki yerel yonetimlerin idari ve siyasi
nedenlerden dolayt bazi zorluklar yasadiklari (merkezi sinirlamalar ve biitge
tahsisindeki yetersizlik) ifade edilmistir. Bu nedenle afet yonetiminde belediyelerin
rollerinin smirh oldugu ve afet ydnetiminde nitelikli insan giicii ve kaynaklar
saglamada kapasitelerinin yetersiz kaldig1 bildirilmistir (Hermansson, 2019; Sezer
ve Tozbey, 2023). Yilmaz (2023) ¢alismasinda, Tiirkiye’de, afet yonetiminde yasal
gergevede sorumlulugu olan kurumlarin raporlarinda (2010-2012 yillar1) ifade
ettikleri gibi ama¢ ve hedeflerini gergeklestirebilmeleri durumunda “depreme
dayanikli” kentleri insa etmelerinin miimkiin olacagmni belirtmis, ancak bu
kurumlarm 2023 yilina gelindiginde (hedeflenen tarih), hedeflerinin ¢ogunu
gerceklestiremedigini ifade etmistir. Yine Tiirkiye’de, 6 Subat 2023 depreminden
sonra yapilan bir calismada, afet yonetiminde belediye yetkilerinin simirli oldugu,
yerel birimlerde yeterli sayida ve egitimli (6zellikle arag-gereci kullanan) personel
bulunmadigi, mali sorunlarin yasandigi, denetim yetersizligi, egitim eksikligi ve
kuralsizlik oldugu bildirilmistir (Duruer, 2023). Senol ve arkadaslar1 (2024) tarafin-
dan yapilan c¢alismada, Tiirkiye’de yasanan Kahramanmarag merkezli depremden
sonra acil durumlara yanit vermede eksiklik ve yetersizliklerin yasandigi
belirtilmistir. Bu nedenle TAMP yerel birimlerin afete yanit verebilmesi igin basta
planlama olmak iizere koordinasyon ve hazirlik caligmalarinda, yerelde etkili
miidahaleyle birlikte kapasite giiglendirici ¢aligmalarin yapilmasina ihtiyag¢ oldugunu
vurgulamistir. Bu aragtirmada, belediye calisanlarina gore il ve ilge belediyelerinin
afet yonetimi konusunda kapasiteleri yetersizdir. Yine, belediyelerin afet
yonetiminde sorumluluklart kapsaminda yapilmasi gereken bazi rolleri (egitim,
tatbikat, afet politikasinda farkindalik olusturma gibi) yerine getiremedikleri
goriilmiistiir. Belediyelerin afet yonetiminde kapasitelerinin gelisememesinin,
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belediyelerin afette siirli yetkileri ve kapasitesinin yetersizligi ile merkezi yapinin
idari-siyasi  sinirlamalariyla  birlikte yeterli Dbiitge tahsis edilmemesinden
kaynaklandig1 sdylenebilir.

Yapilan bu arastirma bulgularina gore afet yonetiminde belediyelerde en 6nemli {i¢
sorunu sirastyla; nitelikli teknik personel ve ekipman eksikligi (%59.5), yetersiz
biitge (%45.9) ve egitim eksikligidir (%37.2). Literatiirde, biit¢e artiglarmin yerel
yonetimlerin kapasitelerini etkili bir sekilde gelistirecegi bildirilmistir (Putra ve
Matsuyuki,2020). Teknik personel say1 ve niteliginin arttirtlmasinin afet yonetimini
etkili kilacagi ve risk topluluklarinda kamu farkindaligini arttiracagi ifade edilmistir
(Goto ve de Lima Picango, 2021). Afetlerden etkilenen insanlarin kurtarma, tahliye
ve acil miidahale gibi durumlarda sorun yagsanmamasi i¢in acil durum
malzemelerinin hazir bulundurulmasi gerektigi bildirilmistir (Kotaki, 2015). Duruel
(2023) calismasinda, afet yonetiminde verilmesi gereken egitimlerin eksik
verildigini ve verimsiz gergeklestigini, afet tatbikatlarinin da sirf prosediir yerine
gelsin diye yapildigini belirtmistir. Diger bir ¢aliyjmada, Kahramanmaras merkezli
depremden sonra depremin bazi bdlgelerinde arama ve kurtarma faaliyetlerine
katilan ekiplerin ve acil tip personelinin, 72 saat iginde afet bdlgesine ulagmis
olmalarina ragmen, gerekli araclarin (ekskavator, jeneratdr gibi) yetersiz oldugu,
ayrica ekiplerin uygun ¢aligma kosullarinin yetersiz oldugu ifade edilmistir (Senol
vd., 2024). Bu calismada elde edilen belediyelerin afet politikas1 yetersizliklerinin en
onemli ii¢ nedenleri literatiirle benzerlik goéstermistir. Dolaysiyla arastirmanin
yuriitildiigii il ve ilce belediyelerin afet yonetimi kapasitelerinin yetersiz oldugu
gorilmiigtiir.

SONUC VE ONERILER

Tiirkiye’de son yillarda afet sayisinda artis goriilmektedir. Tiirkiye’nin aktif fay
hatlar1 {izerinde yer almasi yillar i¢inde periyodik olarak depremler meydana
getirmektedir. Afetler, dogaya zarar verdigi gibi insanlari olumsuz etkileyerek,
sosyal, ekonomik, siyasal sorunlar1 arttirip, insan sagligini ¢ok boyutlu
etkilemektedir. Etkili afet yonetimiyle, afetlerin insana ve dogaya olan olumsuz
etkileri en aza indirilebilir. Afetin zararlarinin azaltilmasinda merkezi ve yerel
diizeyde afet yonetimi onemlidir. Afet yonetiminde merkezi veya yerel birimlerin
¢ogu zaman afetin istesinden tek basina gelemedigi goriilmektedir. Dolayisiyla
etkili afet yonetimi igin merkezi yapilarin yerelin kapasitesini gelistirmesine destek
saglayarak, isbirligi, uyum ve koordinasyon saglayarak afetlerde daha basarili
olacagi ifade edilmistir.

Belediyelerin afet yonetimi kapasitelerini degerlendirmek amaciyla yiiriitiilen bu
calismada, belediyelerin afet yonetimindeki kapasitelerinin yetersiz oldugu goriil-

mistiir. Calisanlarin biiyiik cogunlugu (%75’inden fazlasi) belediyelerde, egitim,
tatbikat ve afet hazirligi olmadig1 ayrica belediyelerde rolleri net belirleyen afet
politikasinin olmadigi, afet yonetiminde insan kaynaklarinin say1 olarak yetersiz
oldugu ve yeterli nitelikli teknik personelin bulunmadigi goriisiindedir. Yine
belediyelerde afet yonetiminde en Onemli li¢ sorunun; nitelikli teknik personel-

2109



Kazim BAS

ekipman, biitce ve egitim eksikligi oldugu saptanmistir. Arastirmada elde edilen
bulgular sonucunda belediyelerin:

e Afet yonetimindeki yetkilerinin genisletilerek afetlerdeki roliiniin
arttirilmasi,

e Afet yonetiminde etkili politika yiiriitebilmesi igin biitgesinin arttirilip ve
insan kaynagimin giiclendirilmesi,

e nitelikli insan kaynagi ve ekipmani giiglendirecek politikalarin hayata
gegcirilmesi,

e Afet yonetiminde yerelde meslek odalari, sivil toplum, kent sakinleri,
goniillillerle kurumsal yapilar olusturulmasina olanak taninarak
desteklenmelerinin yaninda afet yonetiminde yerelde meslek odalari, sivil
toplum, kent sakinleri, goniillillerle kurumsal yapilar olusturulmasina
olanak taninarak desteklenmelerinin yaninda, afet yonetiminde yetkili
merkezi (AFAD Genel Merkezi gibi) yapilarm yeniden yapilandirilarak
basta belediyeler olmak {iizere yerel birimlerin yetki ve kapasitelerini
gelistirici politikalarin hayata gegirilmesi 6nerilmektedir.

EVALUATION OF MUNICIPALITIES' DISASTER MANAGEMENT
CAPACITIES

1.INTRODUCTION

Throughout the world, disasters have caused social, economic, and political
problems for people from the past to the present, negatively impacting their health
status. The concept of disaster is defined as an extraordinary and sudden event,
whether natural, human-induced, or technological, that affects society economically,
socially, and politically, leading to loss of life and property, disrupting the normal
course of life, and restricting human activities (Varol and Kaya, 2018; Sezer and
Tozbey, 2023).

When examining the literature, it has been emphasized that multi-level collaboration
and coordination are essential in disaster management (Valdivieso-Fernandez, 2017;
Hermansson, 2019; Putra and Matsuyuki, 2020). It is stated that local structures,
particularly municipalities, can more effectively prepare for and respond to disasters
by matching the needs of local communities in disaster management, compared to
centralized systems (Derthick, 2007; Follosco-Aspiras and Santiago, 2016;
Hermansson, 2019). On the other hand, it is expressed that disaster management
may exceed the capacity and power of local authorities, requiring assistance at the
central level (Hermansson, 2019).

It is stated that municipalities have legal responsibilities within the scope of
legislation for disaster services. In Turkey, it has been reported that while
metropolitan municipalities fulfill their role in disaster management through the
Disaster Coordination Center (AKOM), there is no unit related to disaster
management in other non-metropolitan provinces (51 provinces), leading to a lack of
institutional structuring for disaster management in these municipalities (Ozdemir,
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2023). On the other hand, due to the authority and dominance of central
administrations in Turkey, it is indicated that the institutional capacity of
municipalities and other local units has not developed sufficiently in disaster
management policies (Hermansson, 2019; Sezer and Tozbey, 2023). Deen (2015)
emphasized in their study that, for effective disaster management, besides having
adequate institutional structure, human resources, policies, financial resources, and
technical capacity at the central level, it is crucial to match and synchronize central
capabilities with local ones through effective leadership.

This research was conducted to assess the opinions of municipal employees
regarding the capacities of municipalities in disaster management. The study aims to
evaluate the capacities of municipalities in disaster management and anticipates that
it could contribute to the development of effective policies in possible emergencies
and disasters. Additionally, it is expected to provide guidance to other stakeholders.

2. METHODS

This descriptive research was conducted in a province and district municipalities
located in the eastern part of Turkey between November 20, 2023, and January 15,
2024. The research sample consisted of 148 (56.92%) municipal employees who
were available during the dates when the research was conducted and voluntarily
participated in the study, without selecting a sample from the population. The data
collection tools included the "Employee Profile Form" and the "Form Regarding
Employees' Opinions on Municipal Capacities in Disaster Management," both
developed by the researcher. In the analysis of the data obtained in the research,
numbers, percentages, means, and standard deviations were used.

3. RESULTS

According to the findings obtained in the research, 71.6% of municipal employees
reported that they had not received any training in disaster management.
Additionally, 87.2% stated that no drills had been conducted in the last two years.
Furthermore, 79.7% believed that municipalities were not prepared for disaster
management, 85.1% thought that municipalities did not allocate sufficient budget for
disaster management, and 86.5% evaluated their budget for disaster management as
inadequate. Moreover, 77.0% of employees expressed that there was an insufficient
number of human resources for disaster management, 74.3% indicated that roles
were unclear in disaster management, and 89.2% believed that municipalities lacked
qualified technical personnel for disaster management.

4. DISCUSSION

In the literature, it has been reported that effective management of disasters requires
multi-level collaboration and coordination. Local units are considered more effective
in disaster preparedness and response; however, it has also been emphasized that the
majority of disasters exceed the capabilities of the local level, necessitating
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assistance from the central level (Derthick, 2007; and Hermansson, 2019;
Waldmueller et al., 2019; Nkombi and Wentink, 2022).

It has been noted that after the Marmara earthquake, Turkey entered a process of
decentralization in disaster management following challenges in disaster response.
However, it has been emphasized that after the Van earthquake in 2011, the process
of decentralization in disaster management stopped, and there was a shift towards
legitimizing the roles of central structures (such as the AFAD Headquarters)
(Hermansson, 2019; Korkin and Oztop, 2022). This study was conducted to assess
the capacities of province and district municipalities in disaster management. The
majority of participating employees (over 75%) were found to have not received
training in disaster management, no drills were conducted in the last two years,
municipalities were not prepared for disaster management, there were no clear roles
and policies for disaster management. Additionally, employees expressed that there
were an insufficient number of human resources for disaster management, a lack of
qualified technical personnel, and inadequate budget for disaster management. A
study supporting the research findings reported that there were no units related to
disaster management in municipalities in non-metropolitan cities in Turkey,
indicating a lack of institutional structures for disaster management in these
municipalities (Ozdemir, 2023). Another study highlighted administrative and
political difficulties faced by local governments in Turkey due to central limitations
and insufficient budget allocations, leading to limited roles and inadequate capacity
for providing qualified human resources and resources for disaster management
(Hermansson, 2019; Sezer and Tozbey, 2023). Similarly, a study conducted after the
earthquake on February 6, 2023, reported limited municipal powers in disaster
management, a lack of well-trained personnel (especially those using equipment) in
local units, financial problems, insufficient supervision, lack of training, and
irregularities (Duruer, 2023). According to the findings of the research, it has been
determined that the capacities of province and district municipalities in disaster
management are insufficient.

CONCLUSION

In this study conducted to evaluate the disaster management capacities of
municipalities, it has been observed that the municipalities' capacities in disaster
management are insufficient.
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