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OZ: Benlik, bireyin hem kendisiyle (ruhu, idi, egosu, siiper egosu) hem sahip oldugu nesne ve imgelerle
hem de toplumsal yapilarla olan iletisim, is birligi, katilim, paylasim ve etkilesim siireci icerisinde
olusmaktadir. Bireylerin sahip oldugu, 6zdeslestigi, kimligine ve benligine kattigi nesne ve imgeler
genigletilmis benlik olarak agiklanmaktadir. Calisma baglaminda akilli mobil telefon bireylerin
genisletilmis benligidir. Bagimlilik kavrami bireyin bir nesne, iiriin ve imgeye dnlenemez bir istek, ilgi
ve arzuyla yonelmesi; kontroliiniin altina girmesi, doymak bilmez bir istah ile tliketmesi olarak
aciklanmaktadir. Genisletilmis Benlik diizeyleri yiiksek bireylerin Akilli Mobil Telefon Bagimliliginin
boyutlart arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir. Bu ¢alisma bireyin yasamimin merkezinde olan,
genisletilmis benligin bir araci ve nesnesi olan akilli mobil telefonlarin bireyler i¢in anlamu,
deneyimlenen yapisini, bagimlilik kavrami ve olgusu cergevesinde genisletmeyi amaglamaktadir.
Calismada iletisim ve sosyal bilimlerin arastirma, yontem ve tekniklerinden kantitatif (nicel) arastirma
yontemi olan survey (tarama) kullanilmaktadir. Arastirmanin sonuglarina gore Genisletilmis Benlik
diizeyi yiiksek kisiler ile Akilli Mobil Telefon Bagimhihigimn Giindelik Yasam Bozukluklari, Olumlu
Beklenti, Yoksunluk Hissi, Sanal Yonelimli Iliski, Asir1 Kullanim ve Dayanma boyutlar1 arasinda anlaml
bir iliski bulunmaktadir. Calismanin bulgularina gore akilli mobil telefon bireylerin hem genisletilmis
benligidir hem de genisletilmis benligi yiiksek olan kisiler ile akilli mobil telefon bagimliligin boyutlari
arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir. Arastirmanin hipotezleri kabul edilmistir. Arastirmanin, akill
mobil telefonunun, kisilerde yarattigi genisletilmis benligi ve bagimlilig1 incelemesi ve agiklamasi
acisindan 6nemli oldugunu diisiinmekteyiz.
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ABSTRACT: The self is formed through the process of communication, cooperation, participation,
sharing, and interaction between the individual and him/herself (soul, id, ego, superego), the objects and
images he/she owns, and social structures. The objects and images that individuals own, identify with,
and add to their identity and self are described as extended self. In the work context, the smartphone is
the extended self of individuals. The concept of addiction is explained as the individual's tendency
towards an object, product, or image with an irrepressible desire, interest, and desire, as well as taking
it under control and consuming it with an insatiable appetite. There is a significant relationship between
the dimensions of Smart Mobile Phone Addiction of individuals with high Extended Self levels. This
study aims to expand the meaning and experienced structure of smart mobile phones, which are at the
center of the individual's life and a tool and object of the extended self, within the framework of the
concept and phenomenon of addiction. In the study, the survey, a quantitative research method from the
research, methods, and techniques of communication and social sciences, is used. According to the
results of the research, there is a significant relationship between people with high Extended Self levels
and the Daily Life Disorders, Positive Expectation, Feeling of Deprivation, Virtual Oriented
Relationship, Overuse, and Tolerance dimensions of Smart Mobile Phone Addiction. According to the
findings of the study, smart mobile phones are both the extended self of individuals and there is a
significant relationship between people with high extended self and the dimensions of smartphone
addiction. The hypotheses of the research were accepted. We think that the research is important in
terms of examining and explaining the extended self and addiction that smart mobile phones create in
people.
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EXTENDED ABSTRACT

Literature review

The self is formed through the process of communication, cooperation, participation, sharing, and
interaction between the individual and her/himself (soul, id, ego, superego), the objects and images
she/he owns, and social structures. The objects and images that individuals own, identify with, and add
to their identity and self are described as extended self. The smart mobile phone is the extended self of
individuals. Individuals also show the behavior of complying with social influence by participating in
and using smart mobile phone applications, whether by obeying, identifying, or adopting. The
individual's self is formed through the process of communication, cooperation, participation, sharing,
and interaction with others, beings, tools, objects, and images in the individual's life. Individuals also
need to nourish and satisfy their selves and satisfy their needs and desires. The individual's personality,
€go, superego, psyche, personality, character, other people and groups in the individual's life, and social,
economic, political, cultural, and symbolic structures are effective in the formation of any addiction in
the individual. The self is the whole that | have, and the smart mobile phone both expands and
externalizes the mental states of individuals. Today's individual can both facilitate his daily life with the
functions of his smart mobile phone and become addicted to it with the meaning, experience, image,
and value it has.

Methodology

In the study, the survey, a quantitative research method, is used. The Smartphone Addiction Scale (SAS)
used in the research was developed by Kwon et al. The scale consists of six dimensions. These are daily
life disorders (F1), positive expectation (F2, feeling of deprivation (F3), virtual-oriented relationship
(F4), excessive use (F5), and endurance (F6) (Kwon, M, et al, 2013). The scale was introduced into
Turkish through the study titled Adaptation Study of the Smartphone Addiction Scale (ATBO) for
Turkish high school students (Sata, Celik, Ertiirk, ve Tas, 2016). In the research, within the scope of the
expanded self-concept and theory research, the scale used in the research called Social Media
Transformation of Personal and Brand Image Management was used (Tan, 2019). The study examines
whether the relationship between people with high Extended Self levels and people with high Smart
Mobile Phone Addiction is significant. The hypotheses of the research are tested through deduction.

Findings and discussion

According to the results of the research, there is a significant relationship between people with high
Extended Self levels and the Daily Life Disorders, Positive Expectation, Feeling of Deprivation, Virtual
Oriented Relationship, Overuse, and Tolerance dimensions of Smart Mobile Phone Addiction. The
hypotheses of the research were accepted. According to the findings of the study, smart mobile phones
are both the extended self of individuals and there is a significant relationship between people with high
extended self and smart mobile phone addiction.

According to the findings of the research, it was observed that there was a significant difference (p
<0.05) between the participants' expanded self-level and their smartphone addiction. Considering the
reasons for these differences; The self-esteem levels of participants who spend an average of 8-10 hours
a day on their phones are higher than those who spend 0-2 hours. Additionally, the self-esteem levels
of those who spend an average of 4-6 hours, 6-8 hours, 8-10 hours, and more than 10 hours a day on
their phones are higher than those who spend 2—4 hours. This seems to be due to the larger number of
participants in the higher usage groups. As a result, the answer to the question “Is there a significant
relationship between people with high levels of expanded self and people who are addicted to smart
mobile phones?” is positive according to the findings of the research.

According to the findings, it was observed that it affected the Extended Self Scale and the Sub-
Dimensions of the Smart Mobile Phone Addiction Scale (p<0.05). The R2 value explaining this impact
situation is 29.9% in the Daily Life Disorders dimension, 42.0% in the Positive Expectations dimension,
43.4% in the Feeling of Deprivation dimension, 32.4% in the Virtual Oriented Relationship dimension,
30% in the Overuse dimension, 8% and 26.0% in the Endurance dimension.
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However, a 1-unit increase in the participants' expanded selves resulted in a 0.615-fold increase in the
Disorders of Daily Life dimension of the Smart Mobile Phone Addiction Scale, 0.623 times in the
Positive Expectation dimension, 0.731 times in the Feeling of Deprivation dimension, 0.596 times in
the Virtual Oriented Relationship dimension, 0.589 times in the Overuse dimension, and 0.619 times in
the Endurance dimension. According to the findings of the research, hypotheses H2, H3, H4, H5, H6
and H7 were accepted.

Results and recommendations

In the meaning and experienced structure of smart mobile phones, which are at the center of the
individual's life and a tool and object of the extended self, for individuals; a) functions of communication
and media, b) dependency relationship with usage levels, c) functionality, d) image and brand value
come to the fore. Individuals use their smartphones to seek information and facts, to learn about the
environment and consumer products, to make friends, and to escape from daily pressures, troubles, and
problems for social benefit. As a result of individuals using more, excessively, and intensively to benefit
from the functions of communication and media, a significant relationship is formed between people
with high levels of extended self and people addicted to smart mobile phones. It is important for
individuals that the smart mobile phone they own is both functional and has a high brand image and
value. In other words, it has been observed that individuals who think that the image and brand value of
the smart mobile phone brands they use have a higher level of extended self.

Various problems are encountered in case of addiction to smart mobile phones, which are at the center
of an individual's life and are a tool and object of the extended self. These can cause a noticeable, intense,
and temporal increase in their use in addicted individuals; Individuals who are addicted spend more time
on smart mobile phones, the internet, social media, games, and gaming platforms; Due to their excessive
use of smartphones, internet, social media, games and game platforms, addicted individuals are
indifferent, insensitive and ignore the communication, interaction, sharing and cooperation requests and
suggestions coming from both their immediate and social environments.

As the relationship of the extended self with other technological tools, social media channels, virtual
realities, robots, and artificial intelligence and the impact of the extended self on individuals and
consumers are investigated, both the individual and social effects of the extended self can become more
understandable. In other words, it may lead to a change and expansion of the view of the expanded self.
Naturally, these relationships need to be redefined as the self and the extended self are intertwined
through digital technologies. We also accept that individuals redefine the meanings of the things they
own, identify with, and add to their self and identity within the framework of an expanded mind. The
study offers a suggestion to investigate the effect of individuals with high levels of expanded self on
their purchasing behavior.
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Giris

Teknolojinin gelisimi, dijitallesme, sayisallasma dijital kod ve internetin, iletisim araglarinda da
uygulama alani bulmasi ile iletisim aglar1 (communications), medya icerikleri (contents) ve bilgi
teknolojilerinin (computing) yakinsamasi (convergence) yeni ve dijital medyay: yaratti. Giiniimiizde
bireyler sahip olduklar1 teknolojik iletisim araclarinda hem iletisim kurabilmekte, hem medya
iceriklerini izleyebilmekte hem de bilgi islem teknolojilerinde (bilgisayar) yapilabilecek islem, islev ve
uygulamalarint da gergeklestirebilmektedir. Bireyler teknolojik iletisim araglarin1 kullanarak
sosyallesebilmekte, enformasyon ve bilgiye ulagabilmekte, {irettikleri enformasyon ve bilgiyi
paylasabilmekte gerek bireysel gerekse de grup ve topluluk olarak oyun oynayabilmekte, enerjilerini
sanatsal iriin iiretimleri i¢in kullanabilmekte, gilindelik yasamin pratiklerindeki gerekli olan tiim
islemleri (banka, havale, e-posta, s6zlesme, satin alma, 6deme, arastirma vb.) yapabilmektedir. Dogal
olarak tiim bu islemleri gerceklestirebildigi teknolojik iletisim araglarindan biri olan akilli mobil telefon
bireylerin yasamlarinin merkezindedir. Bireylerin sosyallesme istegi, arzusu ve gereksinimi akilli mobil
telefonlarinda McLuhan’in Kiiresel Koyiiniin de gerceklesmesini saglamaktadir (McLuhan ve Powers,
1992). Bireyler sanki bir koydeki gibi neredeyse tiim kiiresel diinyadaki veri ve enformasyona
ulasabilmekte; ayni zamanda bireyler hicbir veri ve enformasyonu kagirmamak icin akilli mobil
telefonlarimi yanlarindan ayirmamaktadir. Bireyin benligi, bireyin yasamindaki bagkalar1, varlik, arag,
nesne ve imgelerle olan iletigim, isbirligi, katilim, paylasim, etkilesim siireci igerisinde olusmaktadir.
Bireylerin benliklerini beslemesi, doyurmasi, ihtiyag ve arzularmi gidermesi de gerekmektedir.

Amerikan psikoloji okulunun kurucularinda William James’in ¢aligmalarinda benlik kavrami 6ne
cikmaktadir. William James benligi ben onun diye isimlendirebildigi biitiiniin toplammi ifade
etmektedir olarak agiklamigtir (James, 2021: 84). William James’a gore benligin iki yonii, Ben-Kendim
(Me) ile Ben (I)’dir. Ona gore Benlik: Me + I’dir. James’a gore benlik, ruhtur, iddir, egodur, siiper
egodur; bireyin sosyal yasamindaki diger bireylerdir; bireyin sahip oldugu, 6zdeslestigi nesne ve
imgelerdir. Benlik kavramini disiiniirler kisinin kim, ne ve hangi karakteristik 6zelliklere sahip
olduguna dair bilgi, inang ve diisiinceleri olarak agiklanmaktadir. Bireyin benligini olusturmak,
gelistirmek, beslemek ve sunmak igin yaptigi ¢abalar izlenim yoénetimi ve benligi sunma stratejileridir.
Tiim bu eylem, ¢aba, etkinlik ve faaliyetler ben olma savags: bigiminde nitelendirilmektedir (Kagitgibasi
ve Cemalcilar, 2015: 248; Ertiirk, 2011: 74; Ertiirk, 2017: 122; Tan, 2020). Benlik bireyin yasadigi
toplumsal yapilarla olan iletigim, igbirligi, katilim, paylasim ve etkilesim siireci i¢erisinde olusmaktadir.
Bireyler hem sosyal iligkilerini hem yasamlarindan nesne (varlik, arag) ve imgeleri; benliklerini
beslemek, giiglendirmek ve amaglarini1 gergeklestirmek igin birer arag olarak kullanmaktadir (Tan, 2017;
Tan, 2020). William James gore benligin ti¢ temel unsuru; a) maddi benlik, b) sosyal benlik ve ¢) ruhsal
benliktir (Giiney, 2012: 78). Calisma baglaminda agiklanan genisletilmis benligi William James maddi
benlik olarak agiklamistir. Beden, bedenin bazi parcalari, elbiseler, kiyafetler, ebeveynler, esimiz,
cocuklarimiz, ev, evin esyalar1, mal ve miilkler maddi benliktir (James, 2021: 84-85). William James,
psikolojik siireglerin, kisilerarasi iligkilerin ve en dnemlisi sahip olunan seylerin benligin olasi uzantilari
olarak degerlendirilebilecegini 6ne siirmektedir. (Rabbanee vd., 2023).

Bireyin benliginin bir pargasi olarak bir nesneyle dzdeslesmesine genisletilmis benlik ad1 verilmistir.
Bireyler, kendi benlik kavramlarina uygun yetenekleri, nesneleri ve imgeleri biinyelerine Katarak
kimliklerini genisletirler ve boylece benliklerini olumlu bir sekilde gelistirirler (Belk 1988; Tian ve
Belk, 2005; Clayton vd., 2015; Mirbabaie vd., 2020). Genisletilmis benlik kuramini akademiye
kazandiran Russel Belk’tir. Belk (1988) ¢alismasinda tiiketicilerin sahip olduklar1 varlik, {iriin, nesne ve
imgeleri benlik duygularini genisletmek ve giiglendirmek i¢in kullandiklari tezini desteklemek tizere
genis bir literatiir biitiiniinii bir araya getirmistir (Ahuvia, 2005). Bireyler, benliklerini tamamlamak i¢in
belirli miilkleri dikkate alarak benliklerini genisletirler, Ancak miilkiyet kavrami yalnizca dis amaglarla
siurlt degildir; ayn1 zamanda diger insanlar1 veya grup esyalarmi da icerebilir. Ayrica Belk yaklasan
teknoloji perspektifi altinda bireylerin sahip oldugu dijital iiriinlerin benligin potansiyel genisletilmis
uzantilar1 olarak da gorebileceklerini ileri siirmektedir (Belk 1988; 2013; Mirbabaie vd., 2020).
Arastirma baglaminda akilli mobil telefon bireylerin genisletilmis benligidir.

Akademik literatiir incelediginde genisletilmis benligi agiklamak i¢in genisletilmis zihnin ne ve hangi
anlama geldiginin bilinmesine bagli oldugu belirtilmektedir. Genisletilmis benligin ne anlama geldigi
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ve bunun genislemis akildan ¢ikip ¢ikmadigi, kismen genislemis zihnin ne anlama geldigine baghdir.
Genisletilmis zihin, zihinsel durum ve siire¢lerin, genisletilmis veya dissal olabilecegidir (Olson, 2011).

Insan zihni imgelerle (zihinsel imge) ¢alismaktadir. Zihinsel imge s6z (parole), kavram (yazi) ve/veya
bir nesnenin imgesi olabilir. Dolayisiyla genisletilmis zihin, zihinlerin ve bilissel sistemlerin, biligsel
eserler gibi ¢evresel yapilarla etkilesime giren somutlagsmis aracilar tarafindan gerceklestirildigi fikridir
(Heersmink, 2020). Genisletilmis zihin tezine gore, zihinsel durumlar ve siiregler derinin 6tesine gegerek
normalde c¢evremiz olarak disiindiigiimiiz seylere ulasabilir (Olson, 2011). Bireyin giindelik
yasamindaki nesneler, nesnelerin imgeleri hem genisletilmis hem de digsalsildir. James’in deyimiyle
bireyin yagsamindaki toplumsal yapilar, varlik, nesne ve nesnelerin imgeleri hem Me (Ben-Kendim) hem
de | (Ben)dir. Bireyin gilindelik yasami toplumsal yapilar, varlik, nesne ve nesnelerin imgeler ile
cercevelenmistir. Birey glindelik yasamindaki toplumsal yapilar, varlik, nesne ve nesnelerin imgeler ile
iletisim, igbirligi, katilim, paylasim ve etkilesim siireci girdiginde, bireyde belirli aliskanlik ve
bagimliliklar olusabilir.

Aliskanlik ve bagimlilik kavramlar giindelik yasamda siklikla karistirllmaktadir. Aligkanlik, giinliik
veya belli bir zaman aralifinda rutin olarak yapilan eylemdir. Bagimlilik ise aligkanligin bir sonraki
sathasidir (Ogel, 2020: 108-109). Bireyler giindelik yasam pratiklerinde cesitli aliskanliklar
gelistirebilir. Ornegin, her sabah uyandiktan sonra kahve veya cay icmek bireyin giinliik bir rutini
olabilir. Ama diger yandan birey giinliik kullanimin ¢ok iistiinde ve asirici derecede bir iiriinii tiiketiyorsa
bagimlilik belirtileri gosteriyor olabilir. Diger bir deyisle birey bir nesne, nesnenin imgesi, lirlin, hizmet,
diisiince ve varlig1 takintili olarak, arzu ve/veya doymak bilmez istah halinde kullaniyorsa ve hatta
kontrolii altina da giriyorsa bagimli olabilir. Bagimlilik kavrami, hem baska bir seyin istemine, giiciine
ve yardimina bagli olmak hem de madde vb. kotii aliskanliklara asirt derece diigkiin olmaktir.

Bagimlilik tanimi i¢in ii¢ unsur gerekmektedir. Bunlar, a) maddenin kendisi, b) kisinin bulundugu alt
kiiltiir, ¢) bireyin kisilik yapisidir (Tarhan ve Nurmedov, 2020: 39). Bireyde herhangi bir bagimligin
olugmasinda bireyin idi, egosu, siiper egosu, psikesi, kisiligi, karakteri, bireyin yagamindaki diger kisi
ve gruplar ile sosyal, ekonomik, siyasal, kiiltiirel ve simgesel yapilar etkindir. Bagimliligin tanimi i¢in
gerekli unsurlarda ayn1 William James’in benlik kavraminda agikladigi iki yoniine vurgu yapmaktadir;
Ben (1) ve Ben-Kendim (Me). Akilli mobil telefon giiniimiiz bireylerin yagamlarinin merkezindedir ve
bireyde hem cesitli aligkanliklar ve bagimliliklar olusturmaktadir. Birey her sabah uyanmak istediginde
calar salar saati degil, sahip oldugu akilli mobil telefonu kullanmaktadir. Birey giindelik yagamindaki
anilar1 not ve/veya an1 defterine degil, akilli mobil telefonuna yazmaktadir. Akilli mobil telefonu neler
icin kullaniyoruz? Sorusunun karsiligin1 bu makalenin siirlarn icerisinde yazmak neredeyse miimkiin
degildir. Akilli mobil telefonu bireyler igin gesitli anlamlara da génderme yapmaktadir; a) 6zellikle anne
ve babalara kars1 kisisel 6zerkligi gliclendirmektedir; b) birey en yeni teknolojik modellere sahip olarak
kendisine kimlik ve prestij destegi saglamaktadir; c) yetenek, kapasite ve 6zel bir egitim gerektiren
faaliyet, etkinlik ve uygulamali isler i¢in muazzam teknolojik yenilikler sunmaktadir; d) bos zaman
sosyolojisinde ¢esitli aktivite ve eglence kaynagi olarak kullanilmaktadir; e) sosyal, kisisel ve duygusal
iliskilerin kurulmasini, gelistirilmesini, gliclendirilmesini ve siirdiiriilmesini desteklemektedir (Choliz,
2012: 34’°den aktaran Bal ve Balci, 2020).

Bireylerin yasamlarindaki iletisim ve teknolojik arag, nesne ve imgeler ile benlik, genisletilmis benlik
ve genisletilmis zihin kavram ve olgulari arasindaki iligki bagimlilik, ara¢ (teknolojik {iriin ve hizmetler),
oyun, sosyal medya, tiikketim ve tiiketici davranisi iizerinden akademik ¢aligmalara konu olmaktadir.
Manghani (2009)’in ¢alismasinda benligin teknolojik uzantilarinin bilgisayarlar, telefon kisi listeleri,
takvimler ve dijital dosyalar oldugu tartismaya agilmaktadir (Rabbanee vd., 2023). Solomon ve
Wood’un ¢aligmasinda oyun diinyasindaki sanal egyalarin satin alinmasi (sahip olmasi), tiiketicilerin
dijital olarak kendini genisletmeye giristigi fikrini daha da desteklemekte oldugu agiklanmaktadir
(2009). Jain ve arkadaslarina gore benzer sekilde tiiketiciler, sosyal medya ve akilli mobil telefonlar
araciliglyla markalarla, Unliilerle ve akranlariyla etkilesime gegebilir ve bdylece benliklerinin
genislemesine olanak saglayabilmektedir (Jain vd., 2021). Belk'in 1988'de genisletilmis benlik
hakkindaki makalesini yayinlanmasindan bu yana tiiketici davranigina iliskin bakis agilarini etkilemeye
ve genisletmeye devam etmektedir. Ana fikir bugiin daha da giiclii teknolojik iletisim araglarinin
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gelismesinin tiiketicinin benligini yalnizca bilim kurgu yazarlarmin 25 yil 6nce hayal ettigi sekillerde
genigletmesine izin verdigi bir cagda yasamaktayiz (Sheth ve Solomoén, 2014).

Genigsletilmis benliginin yoneldigi, arzuladigi, kullandig1, sahip oldugu varlik, arag, nesne ve nesnelerin
imgelerinin bireylerdeki amaglanan anlamlar1 nelerdir? Bu ¢alisma bireyin yasaminin merkezinde olan,
genigletilmis benligin bir aract ve nesnesi olan akilli mobil telefonlarin bireyler i¢in anlamu,
deneyimlenen yapisini, bagimlilik kavrami ve olgusu cergevesinde genisletmeyi amaclamaktadir.

Bagimhilik kavrami, cesitleri ve medya bagimhihgi

Insanlik tarihi incelendiginde tarihin her doneminde insan bazi nesne, kisi, karakter, canli veya cansiz
varliklarin kontrolii altina girmis; onlara 6nlenemez bir istek, ilgi ve arzuyla onlara yonelmis; sahip
olarak onlar1 kullanmak ve tiikketmek istemis ve ayn1 zamanda onlar1 birer haz odagi olarak gérmiis ve
secmistir. Diger bir deyis insan tarihin her doneminde bazi nesne, kisi, karakter, canli veya cansiz
varliklara bagimlilik olmustur. Bagimlilik kelimesi Latince adamak; kendini bagkasina adamak
anlamlarina gelen «addicere» kelimesinden tliremistir. Bagimlilik, bir nesneye (ara¢, madde vb.), bir
kisiye, bir varliga duyulan 6nlemez istek, bir baska iradenin giidiimii altina girme durumudur.
Bagimlilik, en basit tanimiyla beynin olumsuz duygudan kacabilmek igin haz odagi se¢mesidir
(Aylugtarhan, 2021: 182). Uzbay’a gore bagimlilik bir nesneye, kisiye ya da bir varliga duyulan
onlenemez istek, bir bagka iradenin giidiimii altina girme durumudur (Yengin ve Bayindir, 2019: 101).
Cohen’e gore ise bagimlilik terimi, normal kullanimin noktasinin Gtesinde ve zarara yol agma
derecesinde, bir sey veya faaliyete duyulan takintili arzu veya doymak bilmez istah halini ifade eder
(2017: 419). Cohen, teknolojik araci (medyay1) normal kullanim noktasinda kullaniyorsaniz bir sorun
yok ama takintili olarak, arzu ve/veya doymak bilmez istah halinde kullantyorsaniz, bagimlh
olabilirsiniz, demektedir. Bagimli kavrami, hem bagka bir seyin istemine, giiciine ve yardimina baglt
olan hem de madde vb. kotii aliskanliklara asir1 derece diiskiin olarak agiklanmaktadir. Dolayisiyla
bagimlilik kavraminin farkli yon ve unsurlart bulunmaktadir. Bunlar Madde (sigara, alkol, ilag
bagimliligi1), Davranigsal (aligveris, sosyal medya ve akilli mobil telefon, oyun, kumar ve internet
bagimliligi) ve Diirtiisel (yeme bozuklugu ve kleptomani) bagimlilik olarak agiklanmaktadir.

Aragtirmanin  konusu dijital ara¢c ve medya oldugu i¢in bagimlilik kavrami bu baglamda
aciklanmaktadir. Medya bagimlilik modeli ya da kurami DeFleur ve Ball-Rokeach aittir. Ball-
Rokeach’a gore, medya bagimlilik modeli bir medya giicti kuramidir. Bagimlilik, Ball-Rokeach’a gore
bireyin amaglari ve bu amaglarin medya kaynaklarina bagli olarak, sinirlarinin belirlenmesi ile iliskilidir
(Tiryaki, 2015: 77). Ball-Rokeach’a gore medya bagimliliginda kisinin amagclari ile medyanin giicii
arasindaki sinirlar belirlenmelidir. Sinirlar belirlenmez ise, birey medyanin giiciiniin giidiimiine girebilir.
Aragtirma baglaminda bireylerin kontrolii altina girdigi, 6nlenemez bir istek, ilgi ve arzu duydugu, birer
haz odagi olarak gordiigii, kullanmak ve tiikketmek istedigi nesne akilli mobil telefondur
(aragtir/medyadir). Medya iki ana unsurdan olusmaktadir: a) somut medya, b) soyut medya. Ornek
vermek gerekirse kitap bir medyadir. Kitabin kapagi, sayfalar1 somut medyayi, sayfalardaki kelime,
kavram, fotograf, baski, isaret, piktogram ve ideogramlar ise soyut medyay1 olusturmaktadir.
Televizyon kendisi, ekrani, tuslari somut medyadir diger yandan izledigimiz igerikler (film, dizi,
belgesel, haber vb.) ise soyut medyay1 olusturmaktadir. Akilli mobil telefon hayatimizi kolaylastiran
teknolojik bir aragtir (medyadir). Akilli mobil telefon yeni ve dijital medyadir; iletisim aglarin
(communications), medya igeriklerini (content) ve bilgi teknolojilerini (computing) ydndesmesini
saglayarak biitiinlestirmektedir. Akilli mobil telefon sadece konusmak i¢in kullanilan bir medya degildir
ayni zamanda Microsoft ofis, hesap makinesi, fener, fotograf makinesi, takvim, alarm, kamera, banka
subesi vb. gibi iglevlere de sahiptir. Diger yandan akilli mobil telefon soyut bir medyadir.

Alkillt mobil telefonun soyut medyasinda 6ne ¢ikanlar; a) internet, b) sosyal medya ve ¢) oyun ve oyun
platformlaridir. internet, sosyal medya, oyun ve oyun platformlarinin sahip oldugu islevler,
kullanicilarda doymak bilmez bir istah hali de yaratmaktadir. Internet bagimlilig1; kendinden, igsel
sikintidan ruhsal yoksunluktan kagmanin bir yoludur.” (Tserkovnikova vd., 2016: 8847°den aktaran
Kirnik, Susam, ve Ozbek, 2019). Internet bagimhilig1, ¢evrimici uygulamalarin asir1 kullanimim igeren
ve bundan etkilenen bireylerin yasamlari lizerinde zararli etkilere yol agan davranigsal bir bagimlilik
olarak kavramsallastirilmistir (Kuss ve Griffits, 2020: 10). Dijital oyun bagimliligi, sosyal ve/veya
duygusal sorunlara neden oldugu halde, kisinin bilgisayar ya da video oyunlarimin asir1 ve kompiilsif
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diizeyde kullanmasit ve oyuncunun asir1 kullanimi kontrol edememesi olarak tanimlanmaktadir
(Lemmens vd., 2009: 79’dan aktaran Alkig, 2022: 94). Akilli mobil telefonu bagimlilig1 veya sorunlu
kullanimu, siiphesiz ki davranigsal bagimlilik kategorisinde yer almaktadir. Bu haliyle oyun veya kumar
bagimlihigina ¢ok benzeridir (Ogel, 2020: 133). Diisiiniirlere gore bireyler akilli mobil telefonu, internet,
sosyal medya, oyun ve oyun platformlarini i¢sel yoksunluklarinin bir kagis yolu olarak gorerek
kullanmakta; onlart bir haz nesnesi (love objects) olarak gorerek yatirim yapmaktadir (enerji, zaman
harcamaktadir). Akilli1 mobil telefonu, internet, sosyal medya, oyun ve oyun platformlar1 bagimliliklar
davranigsal bagimlilik ad1 altinda siniflandirilmaktadir. Bireyler somut ve soyut medyay1 yogun, uzun
stireli, takintili diizeyde asir1 kullanarak, kullanimlarini kontrol edemeyerek bagimlilik belirtileri
gostermektedir.

Bagimliligin dlgiilebilmesi bagimliligin bilesenlerine génderme yapmaktadir. (Griffisths, 2005)’in de
acikladigi gibi internet bagimliligi su bilesenleri igerir: Belirginlik (salience - internet kullanimina
takintili olmak), duygu durum degisimi (mood modifications - interneti hissiyat degistirmek i¢in
kullanma), tolerans (tolerance- daha uzun siire internet kullanma ihtiyaci), geri c¢ekilme
(withdrawal), catisma (conflict) ve niiks (relapse) olarak agiklanmaktadir (Kuss ve Griffits, 2020:12;
Kiiglikesmen, Simsek, ve Tiirkoglu, 2023). Diisiiniirler, akilli mobil telefonu, internet, sosyal medya,
oyun ve oyun platformlari1 bagimliliklarinin bilesenleri su sekilde agiklamaktadirlar;

e Belirginlik (salience): Bireylerin akilli mobil telefon, internet, sosyal medya, oyun ve oyun
platformlarinin kullanimlarinda dikkat ¢ekici, yogun ve zamansal bir artis1 ifade etmektedir.

e Duygu durum degisimi (mood modifications): Bireylerin ictepi olarak adlandirilabilecek arzu,
istek, ilgi ile endise, mutsuzluk, anksiyete, depresyon, sugluluk gibi duygu durumlarim
dengelemek, bastirmak ya da geriletmek, azaltmak, bilingaltina itmek ya da unutma istegine
gonderme yapmaktadir

e Tolerans (tolerance): Bireylerin akilli mobil telefon, internet, sosyal medya, oyun ve oyun
platformlarinda haz alabilmesi i¢in bagimlilik siireci igerisindeki daha fazla zaman harcamasidir.

e  Geri ¢ekilme (withdrawal): Bireylerin akilli mobil telefon, internet, sosyal medya, oyun ve oyun
platformlarinin yarattigi olumsuz etkilerden kurtulmak i¢in her denemesinde yasadigi yoksunluk
hissidir (mutsuzluk, huzursuzluk, asabiyet vb. gibi).

e Catisma (conflict): Bireylerin akilli mobil telefon, internet, sosyal medya, oyun ve oyun
platformlarini asir1 yogun kullanimlarindan dolay1 hem yakin hem de sosyal ¢evrelerinden gelen
iletisim, etkilesim, paylasim ve igbirligi istek ve Onerilerini ilgisiz, duyarsiz ve gérmezden gelme
durumudur.

e Niks (relapse): Bireylerin akilli mobil telefon, internet, sosyal medya, oyun ve oyun
platformlariin yarattigi olumsuz etkilerden kurtulmak icin gerekli biling, irade, isteng ve elestirel
diisiinceye sahip olamamasi ve yasamindaki diger bireylerden gelen sagaltim (tedavi) dnerilerini
dikkate almama durumudur.

Yukarida bilgilerin dogrultusunda akilli mobil telefon, internet, sosyal medya, oyun ve oyun
platformlarinin a) kullanim siiresinde stirekli bir artis varsa, b) kullanimin birakilmasiyla bir yoksunluk
duygu durumu yasaniyorsa, ¢) kullanimin kesilmesiyle gelismeleri takip edememe ve/veya kagirma
korkusu yasaniyorsa, d) kullanim siiresilerini azaltmak i¢in siirekli ¢aba sarf etmesine karsin basarili
olamiyorsa, €) kullanim ile birlikte toplumsal etkinliklerde bir azalmasi yasaniyorsa ve f) hatta fiziksel
sorunlarina karsin kullanima devam edilmesi birey i¢in bir bagimlilik belirtisidir (Myers ve Dewall,
2017; Ogel, 2020; Tarhan ve Nurmedov, 2020).

Genisletilmis benlik

Genisletilmis Benlik Teorisi, neye sahipsek, oyuz olarak agiklanmaktadir (Belk,1988). Genisletilmis
benlik teorisi Russel Belk tarafindan gelistirilmistir. William James’in yukarida maddi benlik
tamimlamasini, Russel Belk genisletilmis benlik olarak tanimlamaktadir. Genisletilmis benlik teorisine
gore, kisinin sahip oldugu esyalar, kiyafetler, miicevherler, degerli esyalar kadar aile fertleri, fotograflar,
hediyeler, giinliikler, am, yer ve olaylar benligin parcasidir (Ozer, 2014: 419). Belk (1988)’in
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calismasinda insanlari bilerek ya da bilmeyerek sahip olduklar seyleri kendi genisletilmis benliklerinin
bir parcasi olarak gordiiklerini ileri siirerek genisletilmis benlik kavramini sunmaktadir. Belk, tarafindan
sunulan temel fikir, bireyin ¢esitli sahipliklerinin, kendini inga etme siirecinde farkli derecelerde merkezi
oneme sahip oldugudur. Esasen, genisletilmis benligin ana kategorileri, kisinin bedeni ve igsel
slireglerinin yani sira kisinin kendini bagli hissedebilecegi kisiler, yerler veya nesneler gibi fikirler ve
dis unsurlardan olusur (Belk, 1988; Belk, 2013; Rabbanee vd., 2023). Belk yaptig1 ¢alismalarda bireyin
amagcli veya amagsiz bir sekilde sahip oldugu (satin aldigi) nesneleri, esyalari bir siire sonra, genellikle
farkinda olmadan, kendisinin bir par¢asiymis gibi gérmeye basladigini saptamistir (Giinlii ve Uz Bas,
2020). Teori, bireyin bilerek veya bilmeyerek, kasitli veya kasitsiz olarak sahip oldugu esyalarin, kiginin
benliginin bir uzantist haline gelebilecegini 6ne siirmektedir (Clayton vd., 2015).

McLuhan, eserlerinde arag bireyin viicudunun uzantisidir olarak agiklarken, genisletilmis benlik teorisi
de bireyin sahip oldugu nesne ve nesnelerin imgelerini benligin bir pargasi ve uzantisi olarak
aciklamaktadir. Karl Marx, insan eliyle iiretilen iiriin, nesne ve imgeleri meta kavrami adi altinda
aciklamigtir. Karl Marx, insan eliyle iiretilen {iriin, nesne ve imgelerin (metalarin) siire¢ igerisinde ayni
insan gibi kimlik, kisilik, karakter ve benlige sahip oldugunu vurgulamaktadir (Berger, 2012: 61; Marx,
1986). Erich Fromm ise Sahip Olmak Ya Da Olmak adli eserinde modern tiiketicilerin kendilerini ben,
sahip oldugum ve tiikettigim seyler disinda bir higim olarak ifade ettikleri belirtmektedir (2015).
McLuhan, Karl Marx ve Erich Fromm’da bireylerin yasamlarinda 6nem verdigi, 6zdeslestigi ve
yasamlarinin merkezinde olan iirlin, varlik, nesne ve nesnelerin imgelerinin, bireylerin digsal ve
genisletilmis benligi oldugu; dissal ve genisletilmis benligin unsurlarinin ayn1 insan varlig: gibi kimlik,
kisilik, karakter ve benlige sahip oldugunu; bireylerin digsal ve genisletilmis benligin unsurlar ile
kendilerini ifade ettiklerini aciklamaktadirlar.

Cohen, Genisletilmis Benlik Uzerine? (An Over-Extended Self) adli ¢alismasinda, Belk’in teorisinin
kapsamiin daraltilmasin1 gerektigini belirterek, kuram ve aragtirmalarin genisletilmis benligin kesin
nesnelerinin bireysel anlam ve degerini vurgularsa, daha iyi bir noktaya isaret edecegini belirtmistir
(Cohen, 1989: 126). Calismada, kisinin benligini bir uzantisi oldugu diistiniilen ve genisletilmis benligin
bir unsuru olan akilli mobil telefonunun hem birey i¢in anlam ve degerini hem de bagimlilikla olan
iliskisi incelenmektedir. Belk, (1989) c¢alismasinda Cohen’in elestirine cevap vererek Cohen’nin ne
zaman genigletilmis benlik ortaya ¢ikar?” sorusu yerine daha anlamli sorunun nas:/ genisletilmis benlik
ortaya ¢ikar? olduguna” vurgu yapmaktadir (1989: 130). Bir iiriin, varlik, nesne ve nesnenin imgesinin
genisletilmis benligin bir unsuru olarak ortaya ¢ikmasinda sadece bireyin sahip oldugu 6zellikler degil
ayni zamanda bireyin yasadigr donemdeki kosullar, teknoloji, sosyal, kiiltiirel, ekonomik, siyasal ve
simgesel yapilar da etkindir. Yukarida da agiklandig1 gibi dijital oyunlardaki metalar, sosyal medya
mecralari, dijital iirlinler de bireylerin genisletilmis benliginin bir unsurudur. Belk, Dijital Diinyada
Genisletilmis Benlik adli ¢alismasindan genisletilmis benlik iizerine arastirmalarin devam etmesi
durumunda, dijital teknolojik araglara olan bakigin degismesine yol acacagini belirtmektedir. (2013:
494).

Belk'in (1988) Sahiplikler ve Genisletilmis Benlik adli eserinin yayimlanmasi tiiketicinin ilgisini
saglamlastirdi ve hizlandirdi. Arastirmacilar, tiilketimin insanlarin kim olduklarina dair algisini
tamimlamaya nasil yardimci oldugunu arastirmaktadir. O zamandan bu yana, tiiketicilerin kendi
kimliklerini olugturmak igin iriinleri nasil kullandiklarma iliskin konular, yorumlayici tiiketici
arastirmalarina niifuz etmis ve deneysel ve ankete dayali ¢aligmalarda da ana konular haline gelmistir
(Ahuvia, 2005). Belk'in makalesinin 1988'de yaymlanmasindan bu yana, derin teknolojik ve kiiltiirel
degisimler, bedensel kisi ile dis uyaranlar arasindaki dnceden gecirgen olmayan sinirlar1 zayiflatti. Bu
uyaranlar, benlik/benliksizlik arasindaki sinir1 genisleten ve hatta ortadan kaldiran dijital arayiizleri,
maddi mallar1 ve teknolojileri icerir (Sheth ve Solomoén, 2014). Genisletilmis benlik kazanimlari
kavrami ¢ok hizli bir sekilde gruplanmakta ve bircok calismaya konu olacak sekilde biiylimektedir
(Manolica vd., 2021)

Belk bireyi, aileyi, toplulugu ve grubu kapsayan genisletilmis benligin diizeylerini tanimladi. Bugiin,
benligin dijital teknolojiler araciligiyla bagkalariyla i¢ ice gegmesinin yeni yollarina uyum saglamak i¢in
bu hiyerarsiyi revize etmemiz gerekiyor (Sheth ve Solomén, 2014). insanlarin sahip olduklar1 seylerin
anlamini tanimlayip yeniden tanimladiklarin1 da kabul ediyoruz. Dolayisiyla, sahip olunanlar iliskilerin
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goreceli istikrarimi artirsa da, kimlik projelerinin kisisel gelisiminin bir pargasi olarak sahip olunan
varliklara yeni yorumlar getirilebilir (Wong vd., 2012). William James'in goriisiine uygun olarak, akilli
mobil telefon kullanimina iliskin yakin zamanda yapilan bir arastirma, akilli mobil telefon
kullanicilarinin, akilli telefonlarindan ayrildiklarinda kimliklerinde bir azalma hissettiklerini ve bir
miktar kaygi hissettiklerini gostermektedir (Clayton vd., 2015). Benlik/benlik olmayan arasindaki
geleneksel sinirlarin giderek bulaniklastigi {ic 6nemli alani belirlerken, Belk'in orijinal yapisini dijital
genisletilmis benligi kapsayacak sekilde genisletiyoruz: (1) iireticiye karsi tiiketici; (2) ¢cevrimdisi ve
¢evrimigi olmak ve (3) beden teknolojiye kars1 (Sheth ve Solomédn, 2014). Dijital teknolojik araglar,
sosyal medya mecralari, dijital oyun platformlari, prosumer, sanal uzam, sanal gergeklikler, sanal ve
gercek {irlin, nesne ve imgeler ile tiiketici davranisindaki degisimlerin genisletilmis benlikle olan iliskisi
akademik gevrelerde arastirilma, incelenme ve agiklanma ¢aligmalari devam etmektedir. Diger yandan
Edward Said’e gore Bati, sahip oldugu diisiince, ekonomi, medya, bilgi, bilim, kiiltiir, bilgi teknolojileri
ve iriinleri ile diger toplumlarin benliklerini, kimliklerini insa etmektedir.

Edward Said’in c¢aligmalarinda sarkiyateilik, postkolonyalizm, kimligin insasi, somiirgecilik ve
emperyalizm kavram ve olgular1 6ne ¢ikmaktadir. Diger yandan Edward Said daha ¢ok sarkiyatcilik
kavrami ve kurami ile anilmaktadir. Sarkiyatgilik, Bati’nin yaklagimini betimlemek kullandigim, tiir
belirten bir terimdir (Said, 2021: 83). Ona gore Bati, sahip oldugu diisiince, ekonomi, medya, bilgi,
bilim, kiiltiir, bilgi teknolojileri ve triinleri ile Dogu kiiltiiriinii, insanini, toplumunu ve toplumsal
yapilarin1 somiirmekte, tahrip etmekte ve ele gecirmektedir (Safak, 2014; Aydogan, 2023). Said, her
cag, her toplum kendi “Otekiler”ini yeniden yaratir (...) “dteki’nin tekrar tekrar elden gegirildigi
tarihsel, toplumsal, diisiinsel ve siyasal bir siiregtir, demektedir (2021: 346). Ona gore Bati, sahip oldugu
sarkiyatcilik anlayisi ile hem kendini hem de 6tekini (Sarki) inga edebilmesini miimkiin kilabilmektedir.
Aragtirma baglaminda Edward Said’e gore akilli mobil telefon, 6tekinin kiiltiirel, sosyal, ekonomik hatta
siyasal olarak somiirmekte, tahrip etmekte, ele gecirmekte ve Bati, kendi istedigi benlik ve kimligi
otekilerde inga edebilmektedir. Akilli mobil telefonun yarattigi muazzam ekonomik biiyiikliik, kullanim
ve penetrasyon, elde edilen biiylik verideki payi, gézetim topluma olan katkisi, pazarlama, reklam,
marka ve halkla iligkiler tarafindan mesaj, ikna ve propaganda araci olarak kullanilmas1 hem akademik
caligmalarda hem medya haberlerinde genis yer tutmaktadir. Akilli mobil telefonunun sahip oldugu
yararlar ile getirdigi riskler kullanicilara hem satin alma agamasinda hem de kamu spotlartyla
bilgilendirilmesinin gerekliligi ¢aligmada bir Oneri olarak sunulmaktadir. Caligmada akilli mobil
telefonunda genisletilmis benligi yiliksek olan bireylerin, akilli mobil telefon bagliligi arasinda anlamli
bir iligkinin olup olmadig incelenmektedir.

Yontem ve arastirma

Aragtirma, 12.09.2023 tarih ve 2023/36 sayili Istanbul Nisantas1 Universitesi Etik Kurulu tarafindan
Etik Kurul Onay Belgesi ile bilimsel arastirma ve yayin etigi kurallarina uygun olarak hazirlanmastir.
Aragtirmanin kavramsal ve kuramsal gercevesi bagimlilik, bagimlilik gesitleri, medya bagimliligi,
benlik ve genisletilmis benlik olarak belirlenmistir. Arastirmanin modelinde ¢alismanin bagimsiz
degiskeni, genisletilmis benliktir. Calismanin bagimli degiskenleri ise akilli mobil telefon bagimliliginin
alt1 boyutu olan, giindelik yasam bozukluklart boyutu, olumlu beklenti boyutu, yoksunluk hissi boyutu,
sanal yonelimli iliski boyutu, asir1 kullanim boyutu ve dayanma boyutudur. Bu ¢alisma Genisletilmis
Benlik ile Bagimlik kavram ve kuramlar arasindaki iliskiyi, akilli mobil telefon kullanimlari {izerinden
aciklamay1 amaglamaktadir. Calismada Genigletilmis Benlik dizeyleri yiksek kisiler ile Akilli Mobil
Telefon Bagimlhiligi yiksek kisiler arasindaki iliskinin anlamli olup olmadigi incelenmektedir.
Tiimdengelim ile arastirmanin hipotezleri smmanmaktadir. Arastirmada asagidaki sorulara yanit
aranmaktadir:

Genisletilmis benlik diizeyleri yiiksek olan kisiler ile akilli mobil telefon bagimlis1 kisiler arasinda
anlaml1 bir iligki var midir?

Kisilerin Akilli Mobil Telefonunu satin almalarinin sebebi, Akilli Mobil Telefonunun sahip oldugu imaj
ve marka degeri midir?

Genisletilmis benlik diizeyleri yliksek olan kisiler ile Akilli Mobil Telefonunun sahip oldugu imaj ve
marka degerleri arasinda bir iligki var midir?
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Yukaridaki bilgiler dogrultusunda asagidaki hipotezler belirlenmistir.

H1: Genisletilmis benlik diizeyleri yiiksek olan kisiler ile akilli mobil telefon bagimlist kisiler arasinda
anlaml bir iligki vardir.

H2: Genisletilmis benlik diizeyleri yiiksek olan kisiler ile akilli mobil telefon bagimliliginin giindelik
yasam bozukluklart boyutu arasinda anlamli bir bag vardir.

H3: Genisletilmis benlik diizeyleri yiiksek olan kisiler ile akilli mobil telefon bagimliliginin olumlu
beklenti boyutu arasinda anlamli bir bag vardir.

H4: Genisletilmis benlik diizeyleri yiiksek olan kisiler ile akilli mobil telefon bagimliliginin yoksunluk
hissi boyutu arasinda anlamli bir bag vardir.

H5: Genisletilmis benlik diizeyleri yiiksek olan kisiler ile akilli mobil telefon bagimliliginin sanal
yonelimli iliski boyutu arasinda anlaml bir iliski vardir.

H6: Genisletilmis benlik diizeyleri yiiksek olan kisiler ile akilli mobil telefon bagimliliginin asirt
kullanim boyutu arasinda anlamli bir iligki vardir.

H7: Genisletilmis benlik diizeyleri yiiksek olan kisiler ile akilli mobil telefon bagimliliginin dayanma
boyutu arasinda anlaml bir iligki vardir.

Caligmada iletisim ve sosyal bilimlerin arastirma, yontem ve tekniklerinden kantitatif (nicel) arastirma
yontemi olan survey (tarama) kullanilmaktadir. Calismada kullanilan, Akilli Telefon Bagimliligi Olgegi
(Development and Validation Of a Smartfhone A Scale -SAS) Kwon ve arkadaglar tarafindan
gelistirilmistir. Olgek alt1 boyuttan olusmaktadir. Bunlar; giindelik yasam bozukluklari (F1), olumlu
beklenti (F2yoksunluk hissi (F3), sanal yonelimli iligski (F4), asir1 kullanim (F5) ve dayanma (F6)’dir
(Kwon vd., 2013). Olgek Tiirkge’ye Akilli Telefon Bagimhg: Olgesi’nin (ATBO) Tiirk lise 6grencileri
icin uyarlama ¢aliymasi adli arastirma ile kazandirilmistir (Sata, Celik, Ertiirk ve Tas, 2016).
Aragtirmada, genisletilmis benlik kavrami ve teorisi aragtirma kapsaminda ise, Sivadas ve Machleit’in
(1994) yilinda yaptiklar1 arastirmada gelistirdikleri 6lgek (Sivadas ve Venkatesh, 1995), Kisisel ve
Marka Imaj Yéonetiminin Sosyal Medya Déniisiimii adl arastirmada hem Tiirkge’ye hem de akilli mobil
telefona uyarlanarak, gelistirilmistir ve oOlgek wverileri yayinlamistir (Tan, 2019). Calismalarin
yazarlarina mail atilarak 6lgekleri kullanmak igin izin alinmistir (Sata, Celik, Ertiirk ve Tas, 2016; Tan,
2019).

Calismanin evreni iiniversitelerin iletisim (Halkla Iliskiler ve Reklamcilik, Gazetecilik ve Yeni Medya
ve lletisim) ve psikoloji boliimlerinde okuyan &grencilerden olusmaktadir. Calismanm drneklemi
Istanbul’da yasayan ve akilli mobil telefon kullanan {iniversitedeki iletisim (Halkla iliskiler ve
Reklamcilik, Gazetecilik ve Yeni Medya ve Iletisim) ve psikoloji béliimlerinde okuyan 6grencilerdir.
Arastirmada izin alinarak anketinin yapilacagi kurum Istanbul Nisantasi Universitesi olarak
belirlenmistir. Arastirmada gelisigiizel (haphazard) orneklem yontemi kullanilmaktadir. Gelisigilizel
(haphazard) ornekleme, arastirmacinin belirlenen 6rneklem biiyiikliigiine gore herhangi bir sekilde
evrenin bir parcasini se¢mesi olarak agiklanmaktadir. Ornegin herhangi bir iiniversitenin herhangi bir
fakiiltesine gidip saptanacak sayida rastlanan 6grenciyi ornekleme alma gelisigilizel 6rneklemedir (Kilig,
2013). Calismada veri toplama araci olarak kullamilacak oOlgek, 6rnekleme gruplarindaki kisilere
ulastirilmig ve kullanicilarin 6l¢egi doldurmasiyla, eklenen veri, toplam veri alanina eklenmistir.

Tanmmlayic1 Analizler: i1k olarak tiim verilerin dogru ve eksiksiz girilip girilmedigi kontrol edilerek
hatal1 veya eksik olan veriler diizenlenerek verilerin eksiksiz olmasi saglanmistir. Daha sonra
katilimcilarim  demografik ozelliklerine iliskin tamimlayici analizler yapilmistir. Bu baglamda
demografik bilgilere iligkin tanimlayici istatistikler Tablo 1°de oldugu gibidir.
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Tablo 1: Demografik bilgilere iligkin tanimlayici bilgiler

Degiskenler Kategoriler Say1 (n) Oran (%)
18-20 177 50,0
21-25 156 44,1
Yas 26-35 11 3,1
36-50 6 1,7
51-60 1 0,3
61 ve Ustil 3 0,8
Cinsiyet Kadin 199 56,2
Erkek 155 43,8
Ilkokul 1 0,3
Lise 3 0,8
Egitim durumu Univs:rsite Ogrenci 321 90,7
Universite 24 6,8
Yiksek Lisans 3 0,8
Doktora 2 0,6
Akademisyen 1 0,3
is Durumu/Pozisyonu Idari Personel 10 2,8
Ogrenci 343 96,9

Tablo 1’e gore katilimcilarin 177’si (%50,0) 18-20 yas arasinda, 156’s1 (%44,1) 21-25 yas arasinda, 11’1
(%3,1) 26-35 yas arasinda, 6’s1 (%1,7) 36-50 yas arasinda, 1’1 (%0,3) 51-60 yas arasinda ve 3’{i (%0,8)
ise 61 ve tistii yaglarda oldugunu beyan etmistir. Katilimcilarin 199’u (%56,2) kadin, 155’1 (%43,8)
erkek oldugunu beyan etmistir. Katilimcilardan 1’1 (%0,3) ilkokul, 3’1 (%0,8) lise, 321’1 (%90,7)
iniversite 6grencisi, 24’1 (%6,8) tiniversite, 3’1 (%0,8) yiiksek lisans ve 2’si (%0,6) ise doktora mezunu
oldugunu beyan etmistir. Son olarak katilimcilarin, 1’1 (%0,3) akademisyen, 10’u (%2,8) idari personel
ve 343’1 (%96,9) 6grenci is durumu/pozisyonunda oldugunu beyan etmistir. Arastirma verilerinin
toplanmasindan sonra verilerin analizinde SPSS program: kullamildi. SPSS programinda oncelikle
giivenilirlik testleri yapildiktan sonra, analize devam edildi. Analiz siirecinin tamamlanmasindan sonra
bulgular yorumlanarak ve hipotezler sinanmaktadir.

Bulgular ve tartisma

Bu calismadaki analizler, IBM SPSS Statistics 23 paket programi araciligiyla yapilmistir. Analiz
stirecinde 354 katilimcinin; yas, cinsiyet, egitim ve is durumuna iliskin demografik bilgileri, sosyal
medya kullanim bilgileri, 6’11 likert tipinde 7 sorudan ve tek boyuttan olusan Genisletilmis Benlik Olcegi
ile 6’11 likert tipinde 6 boyuttan ve 28 sorudan olusan Akilli Mobil Telefon Bagimlihigr Olgegi verileri
analiz edilmistir. Analizler kapsaminda dncelikle eksik ve yanlig veri olup olmadig1 kontrol edilmis ve
daha sonra tanimlayici analizler yapilarak yorumlanmistir. Daha sonra iligkisel analizlerde parametrik
mi yoksa parametrik olmayan m1 kullanilacagina karar verebilmek i¢in normallik analizleri yapilmistir.
Calismada kullanilan 6lgeklerin literatiirde kabul gérmiis bir dlgekler olmasi sebebiyle dlgeklere tekrar
faktor analizi ve gecerlilik testi yapilmayarak sadece giivenilirlik testi yapilmistir.

Verilerin normal dagildiginin goriilmesi sebebiyle arastirma sorularinin cevaplar1 ve hipotezlerin test
edilmesi kapsaminda parametrik testlerden; Tek Yonlii ANOVA Testi, Bagimsiz Orneklem T Testi ve
Ki-Kare Analizleri yapilmistir. Ayrica dlgeklerin boyutlar arasindaki iligkilerin belirlenebilmesi ¢in
Dogrusal Regresyon Analizleri yapilmistir. Tim analizlerde anlamlilik (p) degeri 0,05 olarak
belirlenmis ve analiz sonuglarinda p degerinin 0,05’den kiigiik oldugu durumlarda istatistiki olarak
anlamli bir farklilik oldugu, aksi durumda ise ¢ikan farkliligin istatistiki olarak anlamsiz oldugu
degerlendirilmistir.

Normallik Testi: Verileri normal dagilip dagilmadigiin belirlenmesi igin yapilan Normallik Testi
bulgular1 Tablo 2’de belirtilmistir.
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Tablo 2: Olgeklerin normallik testi bulgulari

Kolmogorov . .
" Smi g Shapiro Wilk  skewness  Kurtosis
Ol¢ekler mirnov
D D (Carpiklik) (Basiklik)
Genisletilmis Benlik (")lg:egi 0,008 0,000 -0,341 -0,089
Giindelik Yasam Bozukluklari 0,000 0,000 0,221 -0,542
Akl Mobil Olumlu Bekle.nt! 0,007 0,006 0,245 -0,097
Telefon Yoksunluk Hissi 0,016 0,001 -0,017 -0,570
Bagimhligi Sanal Yonelimli fliski 0,000 0,000 0,481 -0,091
Olgegi ot Kullanm 0,000 0,000 0,227 -0,305
Dayanma 0,000 0,000 -0,008 -0,651

Yapilan normallik analizleri kapsaminda; Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk Testlerine gore dlgek
verilerinin normal dagilmadigi (p<0,05) goriilmektedir. Ancak degiskenlerin normal dagilip
dagilmadiklarma karar verilirken, skewness (¢arpiklik) ve kurtosis (basiklik) degerlerine bakilmalidir.
Bu baglamda Bu baglamda Tabachnik ve Fidell’ e gore; carpiklik ve basiklik degerlerinin -1,50 ile +1,50
arasinda olmasi durumunda, dagilimin normal kabul edilebilecegi belirtildiginden tiim boyutlarin
carpiklik ve basiklik degerleri incelenmis ve verilerin normal dagildigina karar verilmistir (2013).

Giivenilirlik Testleri: Calismada kullanilan 6lgeklerin gecerliligi literatiirde analiz edildigi i¢in sadece
giivenilirlik testi yapilmistir. Bu baglamda 6lgeklerin giivenilirlik analizi bulgular1 Tablo 3’de oldugu
gibidir.

Tablo 3: Olgeklerin giivenilirlik testi bulgulart

. Cronbach’s Alpha Soru
Olgekler (@) P Sayist (n)
Genisletilmis Benlik Olcegi 0,883 7
Giindelik Yagam Bozukluklar1 0,853 5
Olumlu Beklenti 0,876 8
AKilli Mobil Telefon Yoksunluk Hissi 0,860 6
Bagimlihg Olgegi Sanal Yonelimli Tliski 0,851 7
Asir1 Kullanim 0,771 4
Dayanma 0,811 3

Tablo 3’e gore 6lgeklerin tiim boyutlarinin Cronbach’s Alpha () degerinin 0,70 ile 0,90 degeri arasinda
olmasi, 6l¢egin tiim boyutlarinin ve genelinin giivenilirliginin iyi derecede oldugunu gdstermektedir.

Arastirma Sorular: Genisletilmis benlik diizeyleri yiiksek olan kisiler ile akilli mobil telefon bagimlisi
kisiler arasinda anlamly bir iligki var mudir? Bu sorunun cevabi kapsaminda katilimcilar tarafindan
genisletilmis benlik 6l¢egine verilen cevaplar ile akilli mobil telefon ile giinde ortalama kag saat
gecirdiklerine iliskin soruya verdikleri cevaplar arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigim
gorebilmek icin Tek Yonli ANOVA Testi yapilmis ve tespit edilen farkliliklarin kaynaginin
goriilebilmesi i¢in de Post Hoc (Tukey) Testi yapilmistir. Yapilan ANOVA ve Post Hoc Analizlerine
iligkin bulgular Tablo 4’de oldugu gibidir.

Tablo 4: ANOVA ve post hoc analizi bulgulari

Akilli Mobil Telefon
Olcek ile giinde ortalama ka¢ n Ortalama p Post Hoc (Tukey)
saat gecirirsiniz?
Hig 0 0,0000
0-2 saat 16 3,5000
Genisletilmis 2-4 saat 80 3,5357 0-2<8-10
o, 4-6 saat 140 4,1490 0,000
Benlik Olcegi N
6-8 saat 70 4,3224 2-4<4-6, 6-8, 8-10,10 ve isti
8-10 saat 35 4,6571
10 saat ve tistii 13 4,4505
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Tablo 4’e gore, katilimcilarin genisletilmis benlik diizeyleri ile akilli telefon bagimliliklari arasinda
anlamli bir farklilasma oldugu (p<0,05) goriilmiistiir. Bu farklilasmalarin sebeplerine bakildiginda;
durumun telefonla giinde ortalama 8-10 saat geciren katilimcilarin benlik diizeylerinin 0-2 saat
gecirenlerden daha yiiksek olmasiyla birlikte giinde ortalama 4-6 saat, 6-8 saat, 8-10 saat ve 10 saatten
fazla telefonla vakit gegirenlerin benlik diiseylerinin 2-4 saat gegirenlerden fazla olmasindan
kaynaklandigi goriiliistiir. Sonug olarak arastirmanin genisletilmis benlik diizeyleri yiiksek olan kisiler
ile akilli mobil telefon bagimlist kisiler arasimda anlamli bir iligki var mudir? Sorusunun cevabi
aragtirmanin bulgularina gére olumludur.

Aragtirma Sorulart: Kisilerin Akilli Mobil Telefonunu satin almalarinin sebebi, Akilli Mobil Telefonunun
sahip oldugu imaj ve marka degeri midir? Bu sorunun cevabinin belirlenmesi i¢in; katilimcilarinin
kullandig1 akilli mobil telefonu markasmin diger markalardan daha iglevsel oldugunu diisiiniip
diistinmediginin soruldugu sorunun cevabi ile kullandiklar1 akilli mobil telefonu markasinin imaj ve
marka degerinin diger markalardan daha yiiksek oldugunu diisiiniip diisiinmediklerine iligkin soruya
verilen cevaplarin arasinda bir iligkiye bakilmistir. Boyle bir iliskinin varliginin goriilebilmesi i¢in
yapilan Ki-Kare Analizi bulgular1 Tablo 5’de oldugu gibidir.

Tablo 5: Ki-kare analizi bulgulari
Kullandigim Akillh Mobil Telefonu markamin
imaj ve marka degerinin diger markalardan
daha yiiksek oldugunu diisiiniiyorum.
Kullandigim Akilli Mobil Ki-Kare p
Telefonu markamin diger

markalardan daha islevsel Evet Hayir
oldugunu diisiiniiyorum.
Evet 275 (%91,7) 25 (%8,3)
Hayir 10 (%18,5) 44 (%81,5) 156,038 0,000

Tablo 5’¢ gore katilimcilarin akilli mobil telefonu satin almalari ile aldiklart akillt mobil telefonun sahip
oldugu imaj ve marka degeri arasinda istatistiki olarak anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir (p>0,005).
Sonug olarak iliskinin test edildigi iki soruya da evet cevabi veren katilimcilarm %91,7 gibi ¢ok yiiksek
bir oranda olmasi, arastirma ikinci sorusunun cevabinin olumlu oldugunu teyit eder niteliktedir.

Tablo 6: Olgekteki sorular ve yanitlar (8.s0ru)

Soru Yanitlar

Apple Samsung Xiaomi Oppo Huawei Diger

Kullandigim | Sayr | Oran | Sayr | Oran | Sayr | Oran | Sayr | Oran | Sayr | Oran | Sayr | Oran
AkilliMobil [ (M) | (%) | (n) | (%) | () | (%) | (M | (%) | (0 | (%) | (M | (%)

Telefonu
Markam 278 | %78 38 | %10,7 | 29 %8,2 9 %2 7 %2 4 %1

Tablo 6’ya gore katilimcilarin 278’si (%78) Apple, 38’1 (%10,7) Samsung, 29°u (%8,2) Xiaomi, 9’u
(%?2) Oppo, 7’si (%2) Huawei marka akilli mobil telefon kullanmaktadir.

Tablo 7: Olgekteki sorular ve yanitlar (11-15. sorular)
Sorular Evet Hayir

Sayr1 | Oran | Say1 | Oran
(n) (%) (n | (%)
Akilli Mobil Telefonunu giinliik baskilardan, sikintilardan ve sorunlardan | 201 %56,8 | 153 | %43,2
ka¢ma icin kullanirim.

Akilli Mobil Telefonunu toplumla ilgili olaylar hakkinda bilgilenme, | 316 | %89,13 | 38 | %10,7
degerleri destekleme ve gercekleri aramak i¢in kullanirim.
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Akilli Mobil Telefonunu ¢evreyi bilip tanima, olaylar ve tiketim | 314 | %88,17 | 40 | %11,3
iiriinleriyle ilgili bilgi edinmek i¢in kullanirim.

Akilli Mobil Telefonunu bana arkadaslik ettigi ve toplumsal yarar | 258 | %72,9 96 | %27,1
sagladigi i¢in kullanirim.
Tablo 7°de medyanin ve iletisimin islevleri olarak agiklanan sorunlarda kagma, enformasyon ve bilgi
arama ve bilgi edinme, arkadaslik etme ve toplumsam yarar saglama sorularina katilimcilarin yanitlar
goriilmektedir. Tablo 7’ye gore katilimcilarin 316’s1 (%89,13) akilli mobil telefonunu bilgilenme ve
gergekleri arama igin; 314’1 (%88,17) cevre ve tiikketim {irlinleri hakkinda bilgi edinmek igin; 258’si
(%72,9) arkadaslik ve toplumsal yarar sagladig1 i¢in; 201’1 (%56,8) giinliik baskilardan, sikintilardan ve
sorunlardan kagma i¢in kullanmaktadir.

Aragtirma Sorulart: Genigsletilmis benlik diizeyleri yiiksek olan kisiler ile Akilli Mobil Telefonunun sahip
oldugu imaj ve marka degerleri arasinda bir iliski var midir? Bu sorunun cevabini gorebilmek i¢in
katilimeilar tarafindan; genisletilmis benlik 6l¢egine verilen cevaplar ile katilimcilarin kullandiklari
akilli mobil telefonu markasinin imaj ve marka degerinin diger markalardan daha yiiksek oldugunu
diisiiniip diistinmediklerine iligskin soruya verilen cevaplar arasinda anlamli bir farkin olup olmadigina
bakilmistir. Bu baglamda yapilan Bagimsiz Orneklem T Testi bulgular1 Tablo 8°de oldugu gibidir.

Tablo 8: Bagimsiz 6rneklem t testi bulgulari

Kullandigim Akilli Mobil Telefonu markamin
Olcek imaj ve marka degerinin diger markalardan daha n Ortalama P
yiiksek oldugunu diisiiniiyorum.

Genisletilmis Evet 285 4,1825

Benlik Olcegi Hayir 69 3,6398
Tablo 8’e gore, katilimcilarin genisletilmis benlik diizeyleri ile kullandiklart akilli mobil telefonu
markalarinin imaj ve marka degerinin diger markalardan daha yiiksek oldugunu diisiinmeleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma oldugu (p<0,05) gorilmiistiir. Bu farklilagmanin sebebi ise bu
soruya evet diyen katilimcilarin ortalamalarinin hayir diyenlerden yiiksek olmasidir. Diger bir deyisle
kullandiklar1 akilli mobil telefonu markalarinin imaj ve marka degerinin diger markalardan daha yiiksek
oldugunu diistinen katilimcilarin daha yiiksek benlik diizeyine sahip olduklar1 goriilmiistiir. Sonug
olarak arastirmanin Genisletilmis benlik diizeyleri yiiksek olan kisiler ile akill: Mobil Telefonunun sahip
oldugu imaj ve marka degerleri arasinda bir iliski var midir? Sorusunun cevabi arastirmanin bulgularina
gore olumludur.

0,000

Hipotez Testleri: H1 hipotezi, birinci arastirma sorusu ile ayni oldugundan H1 hipotezi kabul edilmistir.
H2, H3, H4, H5, H6 ve H7 hipotezlerinin test edilmesi i¢in Coklu Dogrusal Regresyon Analizleri
yapilmistir. Bu baglamda; Genisletilmis Benlik Olgegi bagimsiz degisken olarak, Akilli Mobil Telefon
Bagimhlig Olceginin, Giindelik Yasam Bozukluklari, Olumlu Beklenti, Yoksunluk Hissi, Sanal
Yonelimli Iligki ve Asir1 Kullanim boyutlar: ise bagimh degisken olarak belirlenmistir. Yapilan ¢oklu
regresyon analizi bulgular1 Tablo 9’da oldugu gibidir.

Tablo 9: Regresyon analizi bulgulari

Bagimhi Degiskenler Standart
Bagimsiz Degisken (Akilli Mobil Telefon Bagimlihg Olgeginin Olmayan p R?
Alt Boyutlari) B Katsayilar
Giindelik Yasam Bozukluklari 0,615 0,000 0,299
Olumlu Beklenti 0,623 0,000 0,420
Genigletilmis Benlik _Yoksunluk Hissi 0,731 0,000 0,434
Olcegi Sanal Yonelimli Tligki 0,596 0,000 0,324
Asir1 Kullanim 0,589 0,000 0,308
Dayanma 0,619 0,000 0,260

Tablo 9’a gore; Genigsletilmis Benlik Olgegi ile Akilli Mobil Telefon Bagimlhiligi Olceginin Alt
Boyutlarm etkiledigi (p<0,05) goriilmiistiir. Bu etkileme durumunu agiklayan R? degerinin Giindelik
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Yasam Bozukluklar: boyutunda %29,9 oraninda, Olumlu Beklenti boyutunda %42,0 oraninda, Yoksunluk
Hissi boyutunda %43,4 oraninda, Sanal Yonelimli Iliski boyutunda %32,4 oraninda, Asirt Kullanim
boyutunda %30,8 oraninda ve Dayanma boyutunda %26,0 oraninda agiklanabildigi goriilmiistiir.

Bununla birlikte katilimcilarin genisletilmis benliklerindeki 1 birim artis, Akulli Mobil Telefon
Bagimlihgi Olgeginin Giindelik Yasam Bozukluklar: boyutunda 0,615 kat, Olumlu Beklenti boyutunda
0,623 kat, Yoksunluk Hissi boyutunda 0,731 Kat, Sanal Yonelimli Iliski boyutunda 0,596 kat, Asir:
Kullanim boyutunda 0,589 kat ve Dayanma boyutunda 0,619 kat artisa sebep olmaktadir. Aragtirmanin
bulgularina gére H2, H3, H4, HS5, H6 ve H7 hipotezleri kabul edilmistir.

Sonu¢
Aragtirmanin sonuglarina gore Genigletilmis Benlik diizeyi yiksek kisiler ile Akilli Mobil Telefon
Bagimhiliginin boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir. Arastirmanin hipotezleri kabul
edilmistir. Calismanin bulgularina gore akilli mobil telefon bireylerin hem genisletilmis benligidir hem
de genisletilmis benligi yiiksek olan kisiler ile akilli mobil telefon bagimlilig1 arasinda anlamli bir bag
vardir.

Aragtirmanin bulgularina gore akilli telefon kullanimi yiiksek olan kigilerin genisletilmis benlik
diizeyleri de yiiksektir. Genisletilmis benlik diizeyi yiiksek olan kisilerin Aki/li Mobil Telefon
Bagimhiligi Olgeginde belirtilen Giindelik Yasam Bozukluklari, Olumlu Beklenti, Yoksunluk Hissi, Sanal
Yonelimli Iliski, Asir1 Kullanim ve Dayanma boyutlarinda da artisa sebep olmaktadir. Ornegin, Ada ve
Tath, Aktas ve Yilmaz ile Erzincanli ve arkadaglarinin yaptiklar1 ¢alismalara gore de kisilerin akill
telefon kullanimi arttikga, bagimlilik diizeyleri artirmaktadir. Diger bir deyisle katilimcilarin telefonda
gecirdigi siire arttikga akilli telefon bagimlilik diizeylerinin arttigt ve siire azaldik¢ca bagimlilik
puanlarinin da diistiigii goriilmektedir (2013; 2017; 2023). Calismanin 6zgiin noktalarindan birincisi ve
arastirmanin alandaki boglugunu doldurdugu nokta akilli mobil telefonlarin kullanimi, bagimlik ile
genisletilmis benlik arasindaki iligkinin anlamlilik boyutudur. Aragtirmanin bulgularina gore
katilimcilar, akilli mobil telefonu sorunlarda ka¢ma, enformasyon ve bilgi arama ve bilgi edinme,
arkadaslik etme ve toplumsal yarar saglama amact i¢in kullanmaktadir. Bu sonu¢ Kumcagiz ve
arkadaslarinin yaptig1 calismanin sonuglariyla ortiismektedir. lgili calismaya gore dgrencilerin biiyiik
cogunlugunun bos zamanlarim akilli telefon kullanarak gegirdikleri, yalniz yasayan 6grencilerin akill
telefon bagimlilig1 puan ortalamalarinin tiim alt boyutlarda en yiiksek oldugu tespit edilmistir (2020).
Calismanin 6zgiin noktalarindan ikincisi ve arastirmanin alandaki boglugunu doldurdugu noktalardan
digeri katilimcilarin akillt mobil telefonu satin almalari ile aldiklart akilli mobil telefonun sahip oldugu
imaj ve marka degeri arasinda istatistiki olarak anlamli bir bag oldugu tespit edilmesidir. Caligmanin
0zglin noktalarindan {igiincii ve arastirmanin alandaki boslugunu doldurdugu noktalardan digeri biri ise
genisletilmis benlik ile akil mobil telefon bagimlilik arasindaki anlaml iliskinin tespit edilmesidir.

Bireyin yasaminin merkezinde olan, genisletilmis benligin bir araci ve nesnesi olan akilli mobil
telefonlarin bireyler ig¢in anlami ve deneyimlenen yapisinda; a) iletisimin ve medyanin islevleri, b)
kullanim diizeyleri ile bagimlik iliskisi, c) islevselligi, d) imaj ve marka degeri 6ne ¢ikmaktadir. Bireyler
akilli mobil telefonunu bilgilenme ve gergekleri aramak, ¢evre ve tiiketim iiriinleri hakkinda bilgi
edinmek, arkadaslik etmek ve toplumsal yarar saglamasi ile giinliik baskilardan, sikintilardan ve
sorunlardan kagmak icin kullanmaktadir. Bireylerin iletisimin ve medyanin islevlerinden daha ¢ok yarar
saglamak i¢in daha fazla, agirt ve yogun bir sekilde kullanmalari sonucunda genisletilmis benlik
diizeyleri yiiksek olan kisiler ile akilli mobil telefon bagimlisi kisiler arasinda anlamli bir iligki
olusmaktadir. Bireyler i¢in sahip olduklari akilli mobil telefonun hem islevsel olmasi hem de marka
imaj ve degerinin yliksek olmasi 6nemli olmaktadir. Diger bir deyisle bireylerin kullandiklar akilli
mobil telefonu markalarinin imaj ve marka degerinin yiiksek oldugunu diisiinen bireylerin daha yiiksek
genisletilmis benlik diizeyine sahip olduklar1 gorilmustiir.

Benlik, bireyin hem kendisiyle (ruhu, idi, egosu, siiper egosu) hem sahip oldugu nesne ve imgelerle hem
de toplumsal yapilarla olan iletisim, is birligi, katilim, paylasim ve etkilesim siireci igerisinde
olusmaktadir. Bireylerin sahip oldugu, 6zdeslestigi, kimligine ve benligine kattigi nesne ve imgeler
genisletilmis benlik olarak agiklanmaktadir. Akilli mobil telefon bireylerin genisletilmis benligidir.
Bireyler gerek bir otoriteye itaat ederek gerek bir nesne, imge ve varlik ile hem 6zdesleserek hem de
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benimseyerek akilli mobil telefon uygulamalarina katilarak, kullanarak sosyal etkiye uyma davranigini
da gostermektedir. Bireyin benligi, bireyin yasamindaki baskalari, varlik, arag, nesne ve imgelerle olan
iletisim, isbirligi, katilim, paylasim, etkilesim siireci icerisinde olusmaktadir. Bireylerin benliklerini
beslemesi, doyurmasi, ihtiyag ve arzularmi gidermesi de gerekmektedir. Bireyde herhangi bir
bagimligin olusmasinda bireyin idi, egosu, siiper egosu, psikesi, kisiligi, karakteri, bireyin yasamindaki
diger kisi ve gruplar ile sosyal, ekonomik, siyasal, kiiltiirel ve simgesel yapilar etkindir. Gliniimiiz
kiiresel diinya niifusunun (8 milyar) yiizde 70’1 akilli mobil telefonu kullanmaktadir. Hem yerel hem
ulusal hem de kiiresel diinyada akilli mobil telefonunu kullanmamak miimkiin degildir. Genisletilmis
zihin, zihinsel durum ve siireclerin, genisletilmis veya dissal olabilecegini ifade etmektedir. Benlik benin
sahip oldugu biitiindiir ve akilli mobil telefonunu bireylerin zihinsel durumlarini hem genisletmekte hem
de dissallagtirmaktadir. Giinlimiiz bireyi akilli mobil telefonunun hem sahip oldugu islevler ile giindelik
hayatin1 kolaylastirmakta hem de sahip oldugu anlam, deneyim, imaj ve degeri ile ona bagiml
olabilmektedir.

Bireyin yasaminin merkezinde olan, genisletilmis benligin bir araci ve nesnesi olan akilli mobil
telefonlarina bagimlilik olmasi durumunda cesitli sorunlar karsilasmaktadir. Bunlar, bagimli olan
bireylerde kullanimlarinda dikkat g¢ekici, yogun ve zamansal bir artis olabilmektedir; bagimli olan
bireylerde akilli mobil telefon, internet, sosyal medya, oyun ve oyun platformlarinda daha fazla zaman
harcamaktadir; bagimli olan bireylerde akilli mobil telefon, internet, sosyal medya, oyun ve oyun
platformlarin1 asir1 yogun kullanimlarindan dolayr hem yakin hem de sosyal ¢evrelerinden gelen
iletisim, etkilesim, paylasim ve isbirligi istek ve Onerilerini ilgisiz, duyarsiz ve goérmezden
gelmektedirler.

Genisletilmis benligin diger teknolojik araglar, sosyal medya mecralari, sanal gerceklikler, robotlar ve
yapay zeka ile iligskisi ve genisletilmis benligin birey ve tiiketicilerde etkisi arastirildik¢a benlik,
genisletilmis benligin hem bireysel hem de toplumsal etkileri daha anlagilir hale gelebilir. Diger bir
degisle genisletilmis benlige olan bakisin degismesine ve genislemesine yol agabilecektir. Dogal olarak
benligin, genisletilmis benligin dijital teknolojiler araciligiyla i¢ ige gegmesinden dolay1 bu iliskileri
yeniden tanimlanmasi gerekmektedir. Bireylerin sahip olduklari, 6zdeslestikleri, benlik ve kimliklerine
kattiklar1 seylerin anlamlarini genisletilmis zihin cergevesinde yeniden tanimladiklarini da kabul
etmekteyiz. Calisma genisletilmis benlik diizeyi yiiksek olan bireylerin satin alma davraniglarina olan
etkisinin arastirtlmasini bir 6neri olarak sunmaktadir.
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