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Ozet

Sigortacilik giiniimiizde ¢ok sayida iilkede yaygin olarak kullanilmakta ve elde edilen primler
finansal enstriimanlara yatirilmak suretiyle iilke ekonomisine de biiyiik bir katki saglamaktadur.
Sigorta sektoriiniin gelisimi ile ilgili planlamalar yapilirken prim iiretim hacmi tahmini de gerekli
olacaktir. Bu ¢alismada prim iiretim degerlerinin oniimiizdeki yillara ait tahminini yapabilmek
amaciyla Hazine Miistesarligi’ndan alinan 1981-2011 yillar: arasindaki prim iiretim degerleri-
nin, farkli modellere uygunlugu incelenmistir. Uygun oldugu diisiiniilen model ile prim iiretiminin
gelisimi aragtirilmistir.
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INVESTIGATING THAT DIRECT PREMIUM OF TURKISH
INSURANCE SECTOR WIiTH FORECASTING TECHNIQUES

Abstract

Nowadays, insurance is used commonly to many countries and by means of premiums that
earns invests to financial instrument, contributes importantly to economy of nation. While we
plan about evalution of insurance sector we need direct premium forecasting. In this study it was
surveyed values that direct premium was between 1981-2011 that was taked Undersecreteriat of
Treasury web site, for compatibility different models to forecast direct premium for coming years.
1t is investigated evolution of direct Premium with model that is suitable.
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1. Giris

Is hayatinda ve giinliik yasamda karsilasilan gergeklesme olasilig1 diisiik ama gerceklestiginde
biiytik kayiplara yol agan risklerin etkisi, sigorta araciligi ile en aza indirilmeye ¢aligilmaktadir.
Diinya genelinde emtia sigortalar seklinde baslayan sigortacilik, 17. yilizyilda Pascal’in “Tesadii-

Yrd. Dog. Dr. Marmara Universitesi, Isletme Fakiiltesi, isletme Béliimii ecekici@marmara.edu.tr
Ars. Gor. Marmara Universitesi, fsletme Fakiiltesi, Tsletme Boliimii mninel@marmara.edu.tr

ok

135



Yrd. Dog. Dr. Makbule Elif CEKICI « Ars. Gér. Mehmet Nuri INEL

fiin Geometrisi” ¢aligmalari ile istatistiksel tekniklerin uygulanmaya baslamasi ve Eyliil 1666°daki
biiyiik Londra yangini ile cok énemli gelismeler kaydetmektedir. i1k kez Ingiltere’de sigorta temi-
nat1 veren sahislardan olusan Lloyd’s adinda bir topluluk kurulmustur.

Bugiin saglik, hayat, finans, dogal afet, seyahat, bireysel emeklilik gibi bir¢cok sayida sigorta
poligesi bulunmaktadir. Sigorta sektortiinde policeler hayat, hayat dis1 ve bireysel emeklilik gibi
ana bashklar altinda ifade edilmektedir. Ulkemizde hayat dis1 sigorta, hayat sigortalarina oranla
daha yaygindir. Son yillarda bireysel emeklilik ile ilgili diizenlemeler yapilmasi, bu dalda daha
hizli bir gelisme dénemini baglatmigtir.

Sigortaciligin ekonomideki yeri ve dnemi sigorta sirketlerinin toplanan primlerle olugturduk-
lar1 fonlar1, tahvil, bono, hisse senedi ve yatirim fonlarina akitmalari ile ortaya ¢ikmaktadir. Hayat
sigortalarindan olusan fonlar uzun vadeli yatirimlara doniistiiriiliirken, hayat dis1 branslardan elde
edilen fonlar ise likidite riskine karsi kisa vadeli yatirimlara déniistiiriilmektedir. Ulkemizde fonlar
daha ¢ok devlet tahvili ve hazine bonosuna yapilirken, hisse senedi ve yatirim fonlar1 da finansal
varliklar i¢inde yer almaktadir.

Prim iiretim hacmi yiiksek olan iilkelerde, prim iiretiminin GSYTH ya orani yiiksektir. Bu fi-
nansal enstriimanlara yapilan yatirimlarinda yiiksek olmasi anlamini tagimaktadir. Ulkemizde ise
bu oran 2011 y1l1 itibariyle %13 tiir. Dolayistyla finansal enstriimanlara yapilan yatirimlar diisiik
olmaktadir.

Bir sektoriin, bir firmanin, bir iilkenin gelisebilmesi i¢in planlama yonetimin 6nemli fonksi-
yonlarindan biridir. Planlama yaparken tahmin degerlerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Sigorta sektorii-
niin gelisimi ile ilgili planlamalar yapilirken prim tiretim hacmi tahmini de gerekli olacaktir.

Bu ¢aligmada prim tiretim degerlerinin 6niimiizdeki yillara ait tahminini yapabilmek amaciyla Ha-
zine Miistesarligi’ndan alman 1981-2011 yillar arasindaki prim tiretim degerlerinin, farklt modellere
uygunlugu incelenmistir. Uygun oldugu diisiiniilen model ile prim iiretiminin gelisimi arastirtimistir.

2. Sigortamin Gelisimi Ve Ulke Ekonomisindeki Yeri

Sigortanin temellerinin, ticaretin gelismeye basladigi donemlerde, ticari mallarin kara ve deniz
yolu ile nakliyesi sirasinda, haydutlarin ve korsanlarin saldirisina maruz kalma durumuna karsi
alian tedbirlerle atildig1 diigiiniilmektedir.

Yaklagik 4000 y1l 6nce o donemin ticaret merkezi kabul edilen Babil’de kervanlarin soyulmast
veya fidye 6demek zorunda kalmalar1 halinde tiiccarlara bor¢ vermis olan sermayedarlar, tiiccar-
larin borglarini siliyorlardi; ancak bu borcu tiiccarlardan geri aldiklarinda, karsi karsiya kaldiklar
risk i¢in bor¢ miktar1 lizerinden bir miktar para alarak, karsilagabilecekleri diger riskler i¢in kendi-
lerini koruma altina almaktaydilar.'

Ticaretin devamliligini saglamak i¢in zararin tim kervanlar arasinda paylasilmasini saglayan
bu uygulama, sigorta sisteminde karsilagilabilecek riskin dogurdugu zararin sigortalilar arasinda
paylagimini saglayarak en aza indirgemek olan amaci ile de uygunluk gostermektedir.

Babil krali Hammurabi tarafindan yasal hale getirilen bu uygulama kara tasimaciligindaki ilk
ornektir.? Kara tagimaciligindaki bu gelismelerden sonra deniz ticareti de gelismeye basladi. Deniz
ticaretinin yogunlastig1 liman sehirlerinde nakliyeciler gemilerin tagidigi mallar1 teminat goste-

' TSRSB Sigortanin Tarihi, http://www.tsrsb.org.tr/sayfa/sigortanin-tarihi, Erisim Tarihi (24.02.2012)
2 TSRSB Sigortanin Tarihi,
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rerek, karsilasilabilecek risklere karsi, komisyon karsiliginda kendilerini giivence altina almaya
calistiklart uygulamalarin oldugundan bahsedilmektedir. Ancak modern anlamda sigortacilik 14.
yiizy1lda deniz ticaretinde ileri diizeyde olan Italyanlar tarafindan 23 Ekim 1347’de tanzim edilen
ilk sigorta poligesi ile kendini gdstermistir.

Deniz ticaretinde bagslayan sigortacilik yiikil teminat altina almay1 éngérmekteydi; ancak ge-
minin denizde maruz kaldig1 sorunlara bagli olarak tasidig1 risk géz dniine alininca, gemide caligan
personel ve yolcularin da hayatini kaybetme riski tasidigi diisiiniilmiis ve bu hayat sigortasi fikrinin
ortaya konulmasina neden olmustur.

17.yiizyilin ikinci yarisinda meydana gelen iki olay sigortaciligin gelismesi igin iki dnemli
adim olmustur. Bunlardan ilki sigortacilikta tecriibeye dayanan ampirik metot yerine Pascal’in
“Tesadiifiin Geometrisi” ¢aligmalari ile baslattigi istatistik yontem ve tekniklerinin uygulanmaya
baslamasi, ikincisi ise 2 Eyliil 1666 tarihinde Londra’da meydana gelen, dort giin siiren, binlerce
ev ve onlarca kilisenin yanarak yok olmasina neden olan Biiyiik Londra Yangini’dir * Bu biiyiik
yangin sonrast 1667 yilinda yangin biirosu, 1688 yilinda da Ingiltere’de Lloyd’s adinda sigorta
teminati veren sahislarin olusturdugu bir topluluk kurulmustur. Lloyd’s ayn1 zamanda diinya gemi-
cilik istihbarat1 konusunda bir merkez olarak kabul edilmektedir.

Deniz tagimacilig1 sigortacilik olusumunun, Londra yangini ise yangin sigortalarinin, sanayi
devrimi ise kaza, sorumluluk vs. gibi sigorta dallarinin ortaya ¢ikmasini ve gelismesini saglamstir.

Bugiin diinyada sigorta sektorii pek ¢ok dalda yaygin sigorta kullanimi saglayan sirketlerle
mali piyasalarda oldukg¢a dnemli bir paya sahip olmustur.

Ulkemizde sigortacilik Osmanli déneminde ticaretin ¢ok énemsenmemesi ve dini inanglar
nedeniyle gelisme firsatt bulamamistir. Yardimlagma sandiklart ile risklere karst korunma yoluna
gidilmis ise de herhangi bir yaptirim giicii olmadig1 i¢in halk arasinda giiven teskil etmemistir.
Gergek bir sigorta uygulamasi olmayan bu uygulamalar giivensizlik nedeniyle islevini yitirmistir
19. yiizy1ln ikinci yarisinda 1870 yilinda Beyoglu‘nda biiyiik Pera yangini ile bir¢ok evin, cami-
nin, kilisenin ve igyerinin yanmasi sonucunda ortaya ¢ikan biiyiik hasar tilkemizde sigortaciligin
gelismesini saglayan en 6nemli olay olarak kabul edilmektedir.* Bu bolgede gayrimiislim ve Le-
vantenler’in olmas1 onlarin Avrupa ile liskileri, liiks mallarin Beyoglu’nda satiliyor olmasi ve bu
yonde calisan igyerlerinin zarar goérmesi, finans merkezi kabul edilen Galata’nin bu yangindan
etkilenmesi yabanci sigorta sirketlerinin iilkemizde yer almasina neden olmustur’. 1872 yilinda
iic Ingiliz sirketi Sun, Northern, North British 1875’te bir Fransiz La Fonciere sirketi Istanbul’a
gelmis 1891°de Union de Paris Istanbul’da acente olarak ¢aligmaya baslanmistir. 1892°de Osmanli
Bankasi, Umum Osmanli Sigorta Sirketi’ni kurmustur.®

12 Temmuz 1900 tarihinde Osmanlida islem yapan tiim sigorta sirketleri bir araya gelerek sabit
bir yangm tarifesi belirlemisler ve Tiirkiye’deki ilk tarifeyi uygulamaya gegirmislerdir. 7 ilk Tiirk
sigorta sirketi, ilk Tiirk sigorta kanunlart ancak Cumhuriyet doneminde kurulmus ve ¢ikarilmstir. ®

3 S.A. SENEL “Sigorta Sektorii, Fon Yaratma Kapasitesi Ve Sermaye Piyasasina Etkisi: Tiirkiye’deki Durum”

Sivas, 2007, s.14,(yayinlanmamis doktora Tezi),

TSRSB Tirkiye’de Sigortacilik, http://www.tsrsb.org.tr/sayfa/turkiyede-sigortacilik, Erisim Tarihi
(24.02.2012)

F. Kahya “Osmanli Devletinde Sigortaciligin Ortaya Cikisi Ve Gelisimi”, Marmara Universitesi, Istanbul 2007
s. 29 (yayinlanmamusg yiiksek lisans tezi)

I. Ege, A. Bayrakdaroglu, “Tiirk Sigorta Sektoriine Yabanci Sermayenin ilgisi, Tiirkiye’de Ulusal ve Yabanci
Sermayeli Sigorta Sirketlerinin Finansal Performanslarinin Kargilagtirmali Analizi”, Médav, 1, 2009, s.64.

7 TSRSB, Tiirkiye’de Sigortacilik

8 H. ARSEVEN “Sigortanin Tarihgesi Ve Geri Kalmishigimizin Sebepleri”, i.U. iktisat Fakiiltesi Mecmuasi, ¢
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1929 yilinda Milli Reasiirans T.A.S. faaliyete gegmistir. 1939 yilinda sigorta sirketleri Ticaret Bakan-
lig1’na baglanmistir. Daha sonra sigortacilik ile ilgili diizenlemeler devam etmis ve kanunlardaki bos-
luklar telafi edilmeye caligilmistir. 1999 depreminden sonra Dogal Afet Sigortalart Kurumu (DASK)
kurularak konutlar i¢in zorunlu deprem sigortast getirilmistir. Ayrica zorunlu seyahat sigortasi ile
seyahat sirasinda olabilecek kazalara karsi seyahat firmalarinin yolcularini sigortalamalart zorunlu
hale getirilmistir. 2005 yilinda Tarim Sigortalart Kanunu ¢ikartilarak TARSIM kurulmus ve TARSIM
araciligl ile devlet destekli tarim sigortast baglatilmistir. 2008 yilinda sigorta Bilgi Merkezi (SBM)
faaliyete ge¢mis ve alt birim olarak trafik, saglik, hayat sigortalar1 ve hasar takipleri ile ilgili olarak
TRAMER, SAGMER, HAYMER ve HATMER adinda bilgi merkezleri kurulmustur. Agustos 2011
tarihi itibariyle Tiirkiye’de 59 sigorta ve bir reasiirans girketi faaliyette bulunmaktadir.’

Sigortadaki gelisim ekonominin canlanmasina neden olmustur. En basta ticari alanda yapilan
gerek nakliyat, gerek kredi sigortalar1 giivenli ticaret yapmay1 saglayarak ithalat ve ihracat girketleri-
nin pazar paylarini arttirmalarma yardimer olmaktadir. Ciinkii sirketler nakliye sirasinda karsilagila-
bilecek riskleri sigorta sirketleri araciligi ile en aza indirebilecekleri igin korkusuzca farkli pazarlara
yonelebilmislerdir. Kredi sigortalari ise finans sektoriinii koruma altina almis ve bu sayede kredi sa-
tigini arttirarak sirketlerin finansman sorununu ¢ézmeye yardimci olmak suretiyle, piyasanin canlili-
gin1 devam ettirmesini saglamaktadir. Dayanisma anlayisina bagli olarak gelisen sigortacilik, sigorta
sirketi nezdinde risk konusuna bagli bir fon olugturmak ve hasarlart bu fondan kargilamak esasina
dayanmaktadir.!® Toplanan primlerin tahvil, bono, hisse senedi gibi menkul kiymetlere aktarilmast ile
yatirrmlarda meydana gelen artis ekonomiye de etki etmektedir.

Uretimin artmasina, hizmetlerin devamliligini siirdiirmesine, yatirimin artmasina olanak sagla-
mast ile yeni i alanlar1 yaratmasi ve bu sayede tiiketimi arttirarak, ekonominin canlanmasina yar-
dimci olmasi g6z oniinde bulunduruldugunda, sigorta sektoriiniin ekonominin biiytimesi ve gelisme-
si lizerindeki etkisi zamanla agikca goriilebilmektedir. Sosyal refah diizeyinin 6nemli 6lgiitlerinden
biri kisi basina diigen gelirin artmasidir. Sigorta fonlarindaki artisin tasarruflarda yarattigi biiytime,
ekonomik biiyiime ve gelismeyi destekledigi i¢in tilkelerin milli gelirlerinde artig etkisi yaratmakta;
dolayisiyla kisi basi gelirin artiginda da etkili olmaktadir. Bu nedenle ekonominin canlanmasini etki-
lemekte ve sosyal refah diizeyinin artmasina katkida bulunmaktadir."

Biiyiiyen ekonomiye sahip tilkeler yabanci sermayedarlar igin cazip hale gelerek yabanci serma-
yenin iilkeye gelisinde de etkili olmaktadir.

Uluslar arasi ticaretin gelismesi ve yabanci sermayenin iilkeye girisi, lilkede doviz ihtiyacinin
karsilanmasinda 6nemli bir role sahip olmakla birlikte, 6demeler dengesini de etkileyecektir. Uluslar
arast ticaret uluslar arasi sigorta islemlerini gerekli kilacagi igin, sigorta ve reasiirans iglemlerinden
dogan prim aligverisleri, tazminat 6deme girdileri, doviz akigini etkilemekte ise bu etki ddemeler
dengesine yansimaktadir.'

Bugiin ticaret hayatinda finansman sorununu ¢dzmek icin kullanilan krediler sigortalanmak su-
retiyle ticari hayatin gelisimine dnemli bir katki saglamistir. Bu sayede sirketler kendini giivende
hissederek uluslar arasi pazarlara yayilma ve biiytime imkani bulmuslardir.

43,1987, s. 425.
®  TSRSB, Tiirkiye’de Sigortacilik,

10 G.S. URALCAN Temel Sigorta Bilgileri Ve Sigorta Sektoriiniin Yapisal Analizi, Beta Basim yayim, istanbul,
2004, s.53.

' URALCAN a.gk. s.63.

T. UNAL , Sigorta Sektoriiniin Ekonomik islevi Ve Fon Yaratma Kapasitesi, [.T.O. yaymlari, Istanbul,
1994, s. 27.
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Sigortacilik, iilkelerin gelismislik diizeylerinin belirlenmesinde 6nemli bir gdsterge olarak kabul
edilmektedir. Bu nedenle sigorta sektorii tilke ekonomisi agisindan biiyiik bir dnem kazanmaktadir.
Ulkemizde de sigorta bilincini yayginlastirilarak sigorta sektdriiniin gelismesini saglamak icin pek
cok caligma yiiriitiilmektedir.

2.1. Diinyada Sigorta Sektoriiniin Durumu

2011 yilinda ise diinya prim iiretimi 2010 yilina gore %0,8 oraninda kii¢iilmiistiir. Hayat bran-
sinda 2 trilyon ABD dolari, hayat dis1 branglarda ise 2,6 trilyon ABD dolar1 olmak iizere toplam 4,6
ABD dolar1 prim iiretimi gerceklestirilmistir. Hayat bransinda prim iiretimi %2,7 azalma gosterir-
ken hayat dis1 branglarda ise %1,9’luk bir artis gostermistir.'* 2011 yilinda diinya prim tiretiminde
sanayilesmis tilkeler %85, gelismekte olan tilkeler ise %15 oraninda bir paya sahip olmasina rag-
men, son yillarda gelismekte olan iilkelerdeki prim artigi, sanayilesmis iilkelerdeki prim artisina
gore daha yiiksek olmaktadir. Direkt prim iiretiminin GSYIH’ya oran1 diinyada %6,6’dir."* 2011
yilinda diinya prim retimi dagilimi asagidaki tabloda goriilmektedir.

Tablo-1: Diinya Prim Uretimi Dagilimi

Milyar ABD Dolar1 Hayat Hayat Dis1 Toplam
Sanayilesmis Ulkeler 2.262 1.635 3.897
Amerika Birlesik Devletleri 538 667 1.205

aponya 525 131 656
Ingiltere 210 109 319
Fransa 175 98 273
Almanya 114 131 245
Italya 105 55 160
Hong Kong 25 3 28
Gelismekte Olan Piyasalar 365 334 699
Latin Amerika ve Karayipler 65 89 154
Merkez ve Dogu Avrupa 21 72 93
Giiney ve Dogu Asya 228 119 347
Orta Dogu ve Merkez Asya 10 30 40
Afrika 46 22 68
Orta Dogu ve Merkez Asya 10 30 40
Afrika 46 22 68

Kaynak: T.C. Hazine Mustesarligi Sigorta Denetleme Kurulu, a.g.k. s.8

2.2. Tiirkiye’de Sigorta Sektoriiniin Durumu

Tiirk Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi’nin Aralik 2011 istatistiklerine gore hayat dis1
primler 14.487.366.085 TLye ulasmis ve %21,25’lik bir biiyiime gdstermistir. Hayat sigortalari
ise 2.685.683.668 TL’ye ulasarak %23,13’liikk bir biiylime kaydetmistir. Tiirk sigorta sektoriiniin
%84,36’s1n1 hayat dis1 sigortalar, %15,64’iinii hayat sigortalar1 olusturmaktadir. Sigorta sektorii
2011 yili iginde genel olarak %12,5 biiylime gostermistir. Tablo-2’de Tiirk Sigorta sektoriiniin
yillar bazinda prim tiretimleri yer almaktadir.

13 T.C. Hazine Miistesarligi Sigorta Denetleme Kurulu, Sigortacihk Ve Bireysel Emeklilik Faaliyetleri

Hakkinda Rapor, 2011, s.7.

14 T.C. Hazine Miistesarlig1 Sigorta Denetleme Kurulu, a.g.k. s.8.
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Tablo -2: Hazine Miistesarligi Sigortacilik istatistikleri

YILLAR DIiREKT PRIMLER | %ARTIS
1981 22851

1982 33874 4824
1983 46311 36,72
1984 85288 84,16
1985 129817 52,21
1986 191.510 47,52
1987 311.989 62,91
1988 572.000 83,34
1989 1.039.700 81,77
1990 2.211.100 112,67
1991 4.033.400 82,42
1992 8.171.853 102,60
1993 17.203.911 110,53
1994 31.729.591 84,43
1995 63.250.523 99,34
1996 128.167.862 102,64
1997 283.084.008 120,87
1998 549.736.978 94,20
1999 966.459.337 75,80
2000 1.774.577.979 83,62
2001 2.480.740.783 39,79
2002 3.650.727.900 47,16
2003 4.961.330.513 35,90
2004 6.621.024.600 33,45
2005 7.815.725.015 18,04
2006 9.666.022.056 23,69
2007 10.931.473.390 13,09
2008 11.779.475.057 7,76
2009 12.281.118.009 426
2010 14.129.895.725 15,05
2011 17.163.391.348 21,47

Kaynak: Hazine Miistesarligi, Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Sirketlerine iliskin istatistikler, http://www.ha-
zine.gov.tr/File/?path=RO0T%2fDocuments%2fSigortac%c4%b11%c4%b1k+ve+%c3%96zel+Emekli-
lik+%c4%bO0statisti%c4%9fi%2fBULTEN201112.xls, Erisim Tarihi (22.04.2013)

Sigortacilik sektorii ekonomik gelismelerden yiiksek oranda etkilenen bir sektor olmasi ne-
deniyle iilkemizde 2008 yilinda negatif bir bliylime gostermistir. 2009 yilinda ise krizin etkisi
azalmaya basladig1 i¢in yeniden biiylime silirecine girmistir. 2011 yilinda ise direkt prim tiretimi
reel olarak %11,84 oraninda artmis ve GSYIH nin iizerinde bir biiyiime gostermistir. 2011 yilinda
direkt prim iiretiminin GSYIH ya oran1 %1,33 olarak belirlenmistir.'®

2.3. Tiirk Sigorta Sektoriiniin Ulke Ekonomisi ile iliskisi

Sigorta sirketleri topladiklari primlerle fon olusturarak ve bu fonlarin tahviller, hisse sene-
di ve gayrimenkuller gibi yatirim araglarina aktarilmasi ile {ilke ekonomisine énemli bir katki

15 T.C. Hazine Miistesarlig1 Sigorta Denetleme Kurulu, a.g.k. s.5.
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saglamaktadirlar. Ayrica ticaretin devamliligi, sosyal yapinin gliclenmesini saglayarak ekonomiyi
giiglendirmektedir. Ulkemizde halkin gelir seviyesinin diisiik olmasi yillarca yiiksek enflasyona
maruz kalmasi nedeniyle sigorta sektorii ekonomi igindeki varliini hissettirememistir. Sigorta
bilinci iilkemizde yayginlagtirilamadigi i¢in uzun yillar gelisim gosterememistir. Ancak bu durum
2000’11 yillarin bagindan itibaren degismistir. Yapilan diizenlemeler ve sigortanin tanitimi, sigorta
sektdriiniin hizli bir gelisgim donemini baslatmistir.

2011 yili sonunda sektdriin aktif toplam1 42,5 milyar TL’ye ulasmistir. Sigorta ve emeklilik
sirketlerinin 2011 y1li varhik dagilimi Grafik-1’de goriilmektedir.'s

Grafik-1:2011 Yili Varlik Dagilimi

Diger varliklar
3,88%

Duran
varlklar
6,81%

Bloke varliklar
19%

Kaynak: T.C. Hazine Mistesarligi Sigorta Denetleme Kurulu, a.g.k. s.19.

Varlik dagilimlarinin hayat, hayat dis1 ve reastirans sirketleri agisindan dagilimi ise Tablo-3’de

goriilmektedir.
Tablo -3: Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri Varlik Dagilimi
Milyon TL 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2011 degisimi
Hayat Dis1 Sirketler | 11.392 | 13.045 | 14.954 | 14.321 | 16.298 | % 13,8
Hayat/emeldilik 10.743 | 13.461 | 16.866 | 20.844 | 24.581 | % 17,93
sirketleri

Reasiirans Sirketleri | 1.225 |1.389 |1.573 |[1.621 |1.595 |%-1,63
Toplam 23.360 |27.895 | 33.392 |36.786 | 42.474 | % 15,46

Kaynak: T.C. Hazine Mustesarligi Sigorta Denetleme Kurulu, a.g.k.s.16

Ulkemizde sigorta sektoriinii olusturan sigorta, bireysel emeklilik ve reasiirans sirketlerinin
yatirimlarimi hisse senedi, hazine bonosu, devlet tahvili, yatirim fonlar1 gibi menkul kiymetlere
yaptig1 gozlenmektedir.

Hazine bonosu ve devlet tahvillerinden olusan kamu borglanma senetleri risk igermemesi ve
getirisinin enflasyon orani iizerinde olmasi nedeniyle ilk siray1 almaktadir.

16 T.C. Hazine Miistesarlig1 Sigorta Denetleme Kurulu, a.g.k. s.19.
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Tablo -4: Finansal Varliklarin Dagilimi

3. (Milyon TL) 2007 2008 2009 2010 2011
Hisse senedi 1.576 143 269 339 269
DT/HB 5.244 7.576 8.319 7.819 7.556
Yatirim fonu 90 134 179 236 222
Diger FV 968 899 899 989 1.256
TOPLAM 7.878 8.752 9.665 9.384 9.303

Kaynak: T.C. Hazine Mustesarligi Sigorta Denetleme Kurulu, a.g.k. s.22

Tablo-4 incelendiginde varliklarin biiyiik bir kisminin hasar 6demelerinde likidite sorunu ya-
sanmamasi i¢in hizla elden ¢ikarilabilecek yatirim araglari oldugu dikkat ¢ekmektedir.

Sigorta sektorii gelisimini siirdiirdiikge varlik tutar artacak ve finans sektoriine yapilan ya-
tirimlarda buna bagli olarak artacaktir. Boylece ekonomiye kattigi dinamik gii¢ 6nemli bir paya
ulasacaktir.

2.3.1. Prim Hacminin Gelisimi

Ulkemizde sigorta bilincinin ge¢ yerlesmeye baslamasi, halkin gelirinin diisiik olmasi, serbest
piyasa donemine gecilinceye kadar sabit fiyat uygulamalari ve bu fiyatlarin yiiksek olmasi nede-
niyle, polige satislart ¢cok az sayida gergeklestigi i¢in prim iiretimi uzun yillar ¢ok yavas seyret-
mistir. Kanunlardaki degigsimler serbest piyasa ortaminin geligmesine olanak sagladiginda rekabet
ortam1 dogmus ve fiyatlardaki azalma police satisin1 arttirmistir. Hayat ve hayat dis1 olmak {izere
cok sayida bransta police satisa sunulmustur. Ancak iilkemizde hayat sigortalarinin pay1 bugiin
dahi hayat dis1 branslara gore ¢ok diisiiktiir. Hayat dis1 branslarda gerek ekonominin degisimi, ge-
rek yasanan dogal afetler, yasanan felaketler sonucunda zorunlu deprem sigortasi, zorunlu seyahat
sigortasi, devlet destekli tarim sigortasi gibi sigortalarin devreye sokulmasi prim tiretimini hizla
arttirmistir. Bunlarin yaninda kredi satislarinda ve kredili ev satislarinda sigorta yapilmasi, arag
satiglarmin kolaylastirilmas: ve buna bagli olarak arag polige satislarindaki artig prim iretimini
hizlandiran etkenler arasindadir.

5864 sayili sigortacilik kanuna gdre hayat disi sigorta branglari yeniden diizenlenmistir.
SDK’nin raporuna gore 2011 yilinda sigorta branslarmin hepsinde gerceklesen prim tiretimleri
Tablo-5’de yer almaktadir.
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Tablo -5: Finansal Varliklarin Dagilimi

(000 TL) 2009 2010 2011
Hayat Dis1 Toplam 10.614.147 | 11.949.004 14.478.852
Hastalik - saglik 1.415.183 1.705.367 1.998.750
Kaza® 540.754 598.437 662.741
Kara Araglar1 2.662.573 3.116.700 3.787.526
Rayli Araglar 153 681 817

Hava Araglar1 57.327 47.498 69.392

Su araglar1 112.590 107.867 122.273
Nakliyat 261.394 298.601 358.510
Yangin ve Dogal Afetler 1.925.466 1.980.079 2.309.587
Genel Zararlar 934.662 993.253 1.473.838
Kara Araglart Sorumluluk®  |2.258.220 2.545.894 2.975.237
KTK ZMS (trafik) @ 1.938.566 2.247.302 2.624.020
Hava Araglar1 Sorumluluk 47.104 50.256 74.822

Su Araglar1 Sorumluluk 375 544 261

Genel Sorumluluk 251.946 327.470 386.298
Kredi 27.712 31.848 51.266
Emniyet Suiistimal 16.642 16.441 12.335
Finansal Kayiplar 65.353 84.707 140.372
Hukuksal koruma 36.693 43.162 52.351
Destek 0 198 2.476
Hayat Brang1 Toplam" 1.822.030 2.180.892 2.684.730
Toplam 12.436.177 14.129.896 17.163.582

(*)Sosyal Giivenlik Kurumuna devredilmek iizere alinan primler dahildir.
(**) Hayat dis1 sirketlerin devam eden hayat portfoylerine iliskin 147 bin TL’lik {iretim dahildir.
Kaynak: T.C. Hazine Mustesarligi Sigorta Denetleme Kurulu, a.g.k. s.32.

Tiirk sigorta sektoriindeki direkt prim iiretimindeki reel artig orani ile sanayilesmis ve gelis-
mekte olan piyasalardaki reel prim artig oranlari Grafik-2’de gortilmektedir.!”

17 T.C. Hazine Miistesarlig1 Sigorta Denetleme Kurulu, a.g.k. s.7.
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Grafik-2: Direkt Prim Reel Artis Oranlari
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Kaynak: T.C. Hazine Mustesarligi Sigorta Denetleme Kurulu, a.g.k. s.7

2011 yil1 igin kisi bas1 prim iiretimi ve prim/ GSYIH orani agisindan Tiirkiye nin sanayilesmis
ve gelismekte olan piyasalarla arasindaki durumu Tablo-6’da yer almaktadir.

Tablo-6: 2011 Yili igin Kisi Bagi Prim Uretimi Ve Prim/ GSYiH Orani

(ABD DOLARI) Kisi Bagina Prim Uretimi | Prim/GSYIH
Sanayilesmis Ulkeler 3712 %8,58
Gelismekte Olan Piyasalar | 118 %2,73
Turkiye 135 %1,3

Diinya 661 %6,6

Kaynak: T.C. Hazine Mistesarligi Sigorta Denetleme Kurulu, a.g.k. s.8.

Ulkemizde prim iiretim hacmi son yillarda hizli bir yiikselis gdstermis olmasma ragmen
GSYIH icindeki pay1 hala diisiiktiir. Finans piyasas1 sigorta sektdriiniin gelismesinin faydalarini
vurgulamakta ve sigortaciligin yayginlagtirtlarak prim hacminin artmasi konusunda destek ver-
mektedir. Boylece sigorta sektoriindeki prim hacmi artiginin finansal varliklar yolu ile ekonomik
katkisinin artmasi hedeflenmektedir.

Ulkemizde bankacilik sektdriiniin kredi satislarinda geri ddememe riskine karst (default risk)
bir yillik yada kredi siiresi boyunca hayat sigortasi uygulamasini yaygin bir sekilde gerceklestirdigi
donemlerde hayat sigortalarindan elde edilen prim belirgin bir artis gdstermistir. Bugiin kredi satis-
larinda hayat sigortast kullanim1 azalmistir. Ancak sigorta sektdriinde 6nemli prim artisini devlet
destegi de saglanan bireysel emeklilik sisteminin saglamasi beklenmektedir.

3.Tahmin Teknikleri

Calismanin bu béliimiinde direkt prim iiretim degerlerine uygulanan tahmin teknikleri ele alin-
mistir.
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Basit Ortalama Tahmin Teknigi

Bu metotta tiim gdzlenmis degerlerin ortalamasi alinmaktadir. Asagidaki sekilde hesaplan-
maktadir.'®

t
1
FHI:?ZYi
i=1

Basit Hareketli Ortalama Tahmin Teknigi

Son m donemin ortalamasi alinmaktadir. Alinan ortalama, bir sonraki donemin tahmin degeri-
dir. Bu yontemin uygulamasinda hatanin minimize edilmesi i¢in deneme yanilma yontemi kullani-

labilir. Asagidaki sekilde hesaplanmaktadir.”

Yo+ Y+ -+ Yimn
m

Fepr =

Agirhkh Hareketli Ortalama Tahmin Teknigi

Basit hareketli ortalamada son m dénemin ortalamasi alinirken her bir doneme esit agirlik
verilmektedir. Agirlikli ortalama tahmin teknigine gore, genellikle son donemlerin agirlig: yiiksek
almarak, her bir doneme farkli agirliklar verilmektedir. “w” degerleri agirliklart géstermektedir.
Asagidaki sekilde hesaplanmaktadir.?

w WYt Wy Ve ot WYy
Feiy =

Wm + Wm_1 + + W1

Basit Ustel Diizeltme Tahmin Teknigi

Bu tahmin tekniginde tahmin, en son gozlem ile agirlig1 (o) ;en son tahmin degeri ile agirligt
(1-a)) ¢arpilir ve bu degerler toplanarak asagidaki sekilde hesaplanma yapilmaktadir. 2!

Fpp =aYe + (1 - a)F,

Holt’un iki Parametreli Ustel Diizeltme Tahmin Teknigi

Bu teknige gore temel esitlikler asagidaki gibidir:
Le=aYy+ (1 —a)(Li—y + be-1)

by =B(L—Li—1) + (1= B)bey

18 S. Makridakis, S.C Wheelwright R.J. Hyndman , Forecasting Methods And Applications, John Wiley Sons,
USA, 1998, s.141.

1 [ H.ARMUTLULU isletmelerde Uygulamal istatistik, Alfa, Istanbul, 2008, s.346.

20 Armutlulu, a.g.k. 5.347.

21 Makridakis a.g.k. s.148.
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Birinci esitlikte trendin varligi durumunda olusan gecikmeyi yok etmek icin kullanilan diizel-
tilmis istatistik elde edilmektedir. Ikinci esitlikte ise dnceki donemde kestirilmis olan trend yeniden
degerlenir. “m” dénem sonrasi tahmin i¢in model asagidaki sekildedir.??

Foym =L+ bym

Brown’nin Ustel Diizeltme Teknigi
Cift katl Gistel diizeltme teknigi adi da verilen bu teknige gore modelin baslangic denklemleri
asagidaki gibidir:
St =AY, + (1 - A)SL,
SZ=ASE+(1—A)S%,

Burada S{ istatistigi basit iistel diizeltme teknigindeki istatistik iken, S¢ istatistigi ikinci tistel
diizeltme istatistigidir. Bu istatistikler yardimiyla tahmin modelinde yer alan a., b, istatistikleri
asagida agiklandig1 gibi hesaplanir.

a, = 25} — 52

A
bt=m(5t1—5t2)

T donem sonrasi i¢in tahmin,

Vosr = a, + b,T

Seklinde hesaplanabilir.?*
Lineer Regresyon Modeli,

Tarihsel verilerden kestirilmis trend dogrusunda, bagimsiz degisken olarak X, zaman1 gdster-
mek tizere kestirilen trend dogrusu;

Y =a+bX

Seklindedir. Buradaki a ve b katsayilari nceki tarihsel verilerden kestirilerek elde edilir.”

4. Uygulama

Tirkiye’deki sigortaciligin gelisiminin anlatildigi bu ¢alismada uygulama olarak, farkli tah-
min tekniklerine gore direkt prim tiretimleri i¢in 2012 ve 2013 tahmini yapilmistir. Uygulamada
direkt prim iiretimi tahmini i¢in hangi tahmin tekniginin daha uygun oldugu incelenecektir.

2 Armutlulu a.g k. s.368.

23 Makridakis a.g.k. s.158.

2 Armutlulu a.g k. 5.353.

25 P.A. Jensen, Time Series and Forecasting, http://www.me.utexas.edu/~jensen/ORMM/supplements/units/time _
series/time_series.pdf, Erisim Tarihi (13.03.2013)
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Direkt prim iiretimi igin yillik veriler 1981 yilindan 2011 yilina kadar olan dénemi kapsamak-
tadir. Halen T.C. Basbakanli Hazine Miistesarligi’nin internet sitesinde (www.hazine.gov.tr) 2012
ye ait prim {liretimlerinin agiklanmamasi nedeniyle 2012 tahmini uygulanacaktir.

Tahmin tekniklerine gore 2012 tahmini ve her bir teknigin Ortalama mutlak sapma (MAD)
degerleri hesaplanarak hangi tahmin tekniginin direkt prim {iretimlerini tahmin etmede daha etkili
oldugu ortaya konulmaya calisilacaktir.

Verilerin analizinde Wingsb adli programin “Forecasting and Linear Regression” modiilii kul-
lanilmistir. Sayilarin ¢ok biiylik olmasi nedeniyle gosterimde kolaylik saglamak amaciyla sadeles-
tirme yapilmustir. Yillik olarak alinan verilerde 32 olarak gosterilen donem 2012 yilina ait tahmin
sonucudur.

Basit ortalama tahmin teknigi,

Asagidaki sekilde grafigi goriilen tahmin tekniginde 2012 yili i¢in tahmin edilen deger,
3,397161E+09 dir. Bu tahmin teknigine gore ortalama mutlak sapma degeri: 3,012102E+09 dir.

Grafik-2: Basit Ortalama Tahmin Teknigine Gore Tahmin ve Zaman Serisi
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Basit hareketli ortalama tahmin teknigi,

Bu tahmin tekniginde en az ortalama sapma degerine sahip olan hareketli ortalama seviyesi
3 olarak goriilmiis ve teknik bu sekilde uygulanmistir Asagidaki sekilde grafigi goriilen tahmin
tekniginde 2012 yili i¢in tahmin edilen deger,1,45248E+10 dir. Bu tahmin teknigine gore ortalama
mutlak sapma degeri:1,095605E+09 dir.

Grafik-3: Basit Hareketli Ortalama Teknigine Gore Tahmin ve Zaman Serisi

.......

Agirlikl hareketli ortalama tahmin teknigi,

En az ortalama sapma degerine sahip olan hareketli ortalama seviyesi 3 olarak goriilmiis ve
teknik bu sekilde uygulanmistir. Asagidaki sekilde grafigi goriilen tahmin tekniginde 2012 yili igin
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tahmin edilen deger, 1,45248E+10 dir. Bu tahmin teknigine gore ortalama mutlak sapma dege-
ri:1,095605E+09 dir. Hareketli ortalama tahmin tekniginde gerceklesen sonuglar ile bu sonuglar
ayn1 goriilmektedir.

Grafik-4: Agirhkh Hareketli Ortalama Tahmin Teknigine Gore Tahmin ve Zaman Serisi
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Basit iistel diizeltme tahmin teknigi,

Asagidaki sekilde grafigi goriilen tahmin tekniginde 2012 yili ig¢in tahmin edilen de-
ger,1,716339E+10 dir. Bu tahmin teknigine gore ortalama mutlak sapma degeri: 5,721126E+08
dir. Alfa degeri icin optimizasyon yapilmis uygun deger hesaplandiktan sonra bu degere gore
tahmin yapilmistir.

Grafik-5: Basit Ustel Diizeltme Tahmin Teknigine Gore Tahmin ve Zaman Serisi
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Asagidaki sekilde grafigi goriilen tahmin tekniginde 2012 yili ig¢in tahmin edilen deger,
2,019688E+10 dir. Bu tahmin teknigine gore ortalama mutlak sapma degeri: 2,288235E+08 dir.

Grafik-6: Holt'un iki Parametreli Ustel Diizeltme Teknigine Gore Tahmin ve Zaman Serisi
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Asagidaki sekilde grafigi goriilen tahmin tekniginde 2012 yili i¢in tahmin edilen deger,
2,017283E+10 dir. Bu tahmin teknigine gore ortalama mutlak sapma degeri: 2,295362E+08 dir.
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Grafik-7: Brown'un iistel diizeltme Teknigine Gore Tahmin ve Zaman Serisi
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Asagidaki sekilde grafigi goriilen tahmin tekniginde 2012 yili i¢in tahmin edilen deger,
1,098843E+10 dir. Bu tahmin teknigine gore ortalama mutlak sapma degeri: 2,361723E+09 dir.
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Grafik-8: Lineer Regresyon Modeline G6ére Tahmin ve Zaman Serisi
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Yukarida yer alan tiim tahmin tekniklerinin sonuglarina goére direkt prim iiretim tahminini en
uygun yapan teknigin se¢imi asagidaki tabloda mutlak ortalama sapma degerleri bulunmaktadir.

Tablo-7: Tahmin modelleri ve Ortalama Mutlak Sapma Degerleri

Tahmin Modelleri Ortalama Mutlak Sapma Degerleri
Basit ortalama tahmin teknigi 3,012102E+09
Basit hareketli ortalama tahmin teknigi 1,095605E+09
Agirlikli hareketli ortalama tahmin teknigi 1,095605E+09
Basit iistel diizeltme tahmin teknigi 5,721126E+08
Holt’un iki parametreli tistel diizeltme tahmin teknigi | 2,288235E+08
Cift Kath Ustel Diizeltme Teknigi 2,295362E+08
Lineer regresyon modeli 2,361723E+09

Bu sonuglara gore en diisiik ortalama mutlak sapma degerine sahip olan Holt’un iki paramet-
reli Gstel diizeltme tahmin teknigi en uygun tahmin teknigidir.

Bu teknige gore 2012 tahmini, 2,019688E+10 dir. 2013 yili tahmini ise 2,323038E+10 dir. Bu
tahminler ile prim iiretiminin artmaya devam edecegi yorumu yapilabilir.

5. Sonug¢

Ulkemizde gelismekte olan sigorta sektdriiniin direkt prim iiretimlerinin gelecek yillara yo-
nelik tahminini bulmak i¢in yaptigimiz bu ¢aligmada hazine miistesarligindan alinan 1981-2011
yillar1 arasindaki direkt prim tiretimlerinden olusan zaman serisi i¢in yedi farkli tahmin teknigi
uygulanmistir. Bu tahmin tekniklerinden Holt’un iki parametreli iistel diizeltme tekniginin, en kii-
c¢lik ortalama mutlak sapmaya sahip olmasi nedeniyle, en uygun teknik olduguna karar verilmistir.
Holt’un iki parametreli tistel diizeltme tahmin teknigine gore 2012 yili i¢in direkt prim tretimi
20.196.880.000 TL, 2013 yilt i¢in ise 23.230.380.000 TL olarak tahmin edilmistir. Bu tahmine
degerlerine gore, direkt prim tiretimlerine ait zaman serisinde gozlemlenen artisin devam edecegi
goriilmektedir.
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Deprem (DASK), trafik, seyahat gibi sigortalarin zorunlu olmasi, tarim sigortasinda %50 dev-
let desteginin olmasi, sektoriin sigorta bilincini yaymak igin gosterdigi ¢aba sektoriin prim treti-
mini arttirmistir. Bugiin devlet tarafindan DASK olmadan bir evin kiraya verilememesi, satiginin
yapilamamasi gibi diizenlemelerin yapilmasi, bireysel emeklilige destek verilmesi, sigorta bilinci-
nin giderek yayilmasi, sektoriin gergeklestirdigi projelerin etkisi ve sigorta kanunundaki diizenle-
melerin Tiirk sigorta sektoriiniin direkt prim iiretimini arttiracag asikardir.
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