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Diinya genelinde yasanan ekonomik sorunlar ve buna bagh olarak enflasyonda yasanan artis,
bireylerin tasarruflarini dogru bir sekilde degerlendirmesinin 6nemini olduk¢a arttirmugtir.
Bireylerin aldiklari finansal kararlarin etkinligi ve verimliligi, sahip olduklar1 finansal bilgi
diizeyine baglhidir. Bu baglamda giiniimiizde finansal okuryazarlik kavrami olduk¢a Gnem
kazanmustir. Bu calismada Batman Universitesi’nin 6n lisans programlarinda egitim goren 398
ogrencinin finansal okuryazarlik diizeylerinin (FOD) 6lgiilmesi ve FOD’larinin demografik
Ozelliklere bagli olarak anlamli bir farklilik gosterip gostermediginin belirlenmesi
amaclanmistir. Calismada elde edilen sonuglar FOD’larinin cinsiyet, bulunulan boliim/program,
internet bankacilig1 ve kredi kart1 kullanip kullanmama, bulunulan sinif ve daha dnce muhasebe
dersi alip almama agisindan anlaml bir farklilik oldugunu ortaya koymustur. Calismada en
yiiksek finansal okuryazarlik puanmi alan programin Muhasebe ve Vergi Uygulamalar
programi oldugu, bu programi Bankacilik ve Sigortacilik programimin takip ettigi sonucuna
ulasilmigtir. Calismada en diisiik FOD puani alan programin ise Cocuk Gelisimi programi
oldugu tespit edilmistir. En yiiksek puan alan boliimler ile diger boliimlerin ders igerikleri
incelendiginde, yiiksek puan alan boliimlerin muhasebe, vergi, finans, bankacilik ve sigortacilik
dersleri alan boliimler oldugu, bununla birlikte diisiik puan alan diger bolimlerin bu derslerden
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hi¢birini almadiklar tespit edilmistir.
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Abstract

The economic problems experienced around the world and the resulting increase in inflation
have greatly increased the importance of individuals evaluating their savings correctly. The
effectiveness and efficiency of financial decisions made by individuals depend on the level of
financial knowledge they have. In this context, the concept of financial literacy has become very
important today. This study aimed to measure the financial literacy levels of 398 students
studying in associate degree programs at Batman University and to determine whether financial
literacy levels show a significant difference depending on demographic characteristics. The
results obtained in the study revealed that there is a significant difference in financial literacy
levels in terms of gender, department/program, use of internet banking and credit card, current
grade and whether or not they have taken accounting courses before. It was concluded in the
study that the program with the highest financial literacy score was the Accounting and Tax
Applications program, followed by the Banking and Insurance program. In the study, it was
determined that the program with the lowest financial literacy level score was the Child
Development program. When the course contents of the departments with the highest scores
and other departments were examined, it was determined that the departments with the highest
scores were the ones that took accounting, tax, finance, banking and insurance courses,
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while the other departments with the lowest scores did not take any of these courses.
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Giris

Ulkemiz ve diinya genelinde yasanan ekonomik sorunlarmn beraberinde getirdigi
enflasyonist durum, bireyleri finansal durumlarini enflasyon karsisinda korumaya
yonlendirmistir. Internet ve iletisim teknolojilerinin giin gegtikce gelismesi bireylerin gesitli
finansal yatirimlara erigsimini kolaylastirmistir. Bu durum bireylerin tasarruflarini daha kolay
bir sekilde yatirima doniistiirmesini saglamakla birlikte tasarruflarinda istenmeyen kayiplar
yasamalarina da sebep olabilmektedir. Bireylerin tasarruflarint miimkiin oldugu kadar dogru
yatirimlara yonlendirmeleri bilgiye dayali finansal kararlar almalarina baglidir. Finansal
bilgisizlik bireyler i¢in 6nemli finansal maliyetler tagimaktadir (Lusardi ve Tufano, 2015:
329). Temel diizeyde finansal okuryazarlik bilgisine sahip olmayan insanlar finansal kararlar
alma konusunda yeterli donanima sahip olmazlar. Finansal okuryazar olmayan bireyler
tasarruf yapma ya da tasarruflarimi dogru yatirimlara yonlendirme gibi dogru finansal
kararlarlar alamazlar, bu durum hane halki ve bireylerin ekonomik bilgilerin islenisi ve
finansal okuryazarlik konusunda yetkin olmasini gerektirmektedir (Poterba vd. 2008: 18).
Schagen ve Lines (1996) yaptiklar1 ¢aligmada finansal okuryazarligi “Para kullanimi ve
yonetiminde etkin ve dogru kararlar alabilme kabiliyeti” olarak tanimlamiglardir. Finansal
okuryazar olan bireyler tasarruf, yatirim, bor¢lanma ve buna benzer pek ¢ok konuda bilingli
finansal se¢imler yapma becerisine sahip olurlar (Abreu ve Mendes, 2010: 516). Bireylerde
finansal okuryazarligin arttirilmasi, finansal piyasalar, tasarruf ve yatirimlara olan bakis
acisinin gelistirilmesine ve finansal piyasalarin etkinliginin arttirilmasina 6nemli 6lgiide katki
saglayacaktir (Kindle, 2010: 475 - Widdowson ve Hailwood, 2007: 40).

1. Literatiir Arastirmasi

Finansal okuryazarlik literatiirii incelendiginde, Tiirkiye ve diinyada konu ile ilgili bircok
calisma yapildig1 goriilmektedir. ABD’de tiniversite Ogrencileri iizerinde yapilan bir
calismada kadinlarin erkeklere oranla daha diisiik bir finansal bilgi diizeyine sahip olduklari
belirlenmistir. Caligmada, {iist siniflarda, FOD’un alt siniflara goére daha yiiksek oldugu
sonucuna varilmistir (Danes ve Hira 1987). Universite 6grencileri iizerine yapilan bir diger
caligmada, kadin ogrencilerin FOD’larinin daha diisiik oldugu sonucuna ulagilmistir
(Markovich ve DeVaney, 1997). Chen ve Volpe 1998 yilinda tiniversite dgrencileri iizerine
yaptiklar1 g¢aligmalarinda, kadinlarin erkeklere oranla FOD’larinin daha diisik oldugu
sonucuna varmiglardir. Caligmada ayrica iiniversite dgrenimine yeni baslayan dgrencilerin
daha 6nce baglayanlara oranla daha diisiik bir FOD sahip olduklar1 goriilmiistiir (Chen ve
Volpe, 1998). Lusardi ve Mitchell (2007) yaptiklari ¢alismada, erkeklerin kadinlara oranla
FOD’larmin daha yiiksek oldugu, geng bireylerin kendilerinden daha yasl olan bireylere
oranla daha diistik bir finansal okuryazarlik seviyesine sahip olduklar1 ve FOD’un egitim
diizeyi ile dogru orantili bir sekilde arttig1 sonucuna varmiglardir. Calismada ayrica finans ile
ilgili dersleri alan 6grencilerin almayan &grencilere oranla daha yiiksek bir FOD’a sahip
olduklar1 belirlenmistir. Isveg’te, 2011 yilinda Almenberg ve Soderbergh tarafindan yapilan
caligmada kadinlarin erkeklere oranla daha diisiik bir finansal diizeye sahip olduklar
sonucuna ulagilmistir. Calismada ayrica diisiik gelirlilerin yiiksek gelirlilere gore, yaslilarin
orta yas grubuna gore daha diisiik bir FOD’a sahip olduklar1 ortaya konulmustur (Almenberg
ve Soderbergh, 2011). Kilig ve arkadaslan tarafindan 2015 yilinda Gaziantep Universitesi
Ogrencileri iizerine yaptiklari caligmada kadin O6grencilerin erkek Ogrencilere oranla
FOD’larinin daha diisiik oldugu sonucuna ulasmislardir (Kilig vd., 2015). Yilmaz ve Aslan’in
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(2020) yaptiklar1 ¢alismada 6grencilerin FOD’un yagla oranli olarak arttigi, yast biiyiik
ogrencilerin daha yiiksek bir FOD’a sahip olduklar1 goriilmiistiir. Calismada ayrica daha iist
siniflarda olan &grencilerin FOD’larinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

2. Materyal ve Yontem

Bu calisma Batman Universitesi’nde okuyan on lisans &grencilerinin FOD’lariin
dlgiilmesine yonelik tasarlannustir. Arastirma Batman Universitesi’nde 8 farkli programda
okuyan toplam 398 on lisans &grencisi iizerinde yapilmistir. Arastirma Olgegi Kilig ve
arkadaslar tarafindan literatiir temel almarak diizenlenen anketten uyarlanmistir. Olgek
toplamda on bdliimden olusmaktadir. Birinci boliimde Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans
Bilgisini (TDEFB) 6l¢meye yonelik sorular sorulmustur. Ikinci béliimde Bireysel Bankacilik
Bilgisini (BBB), ii¢iincii boliimde Emeklilik ve Sigortacilik Bilgisini (ESB), dérdiincii
boliimde Finansal Tablo Bilgisini (FTB), besinci boliimde Yatirim Bilgisini (YB), altinci
boliimde Vergi ve Mevzuat Bilgisini (VMB) 6l¢meye yonelik sorular sorulmustur. Yedinci
boliimde ise Matematik ve Faiz Hesaplama Bilgisini 6lgmeye yonelik sorular sorulmakla
birlikte katilimcilarin  biiyiilk ¢ogunlugunun bu bdliimdeki sorulart cevaplamadigi
cevaplayanlarin ise genel olarak ‘fikrim yok’ secenegini isaretledigi goriilmistiir. Bu
cergevede yedinci bolim analiz asamasinda degerlendirme dis1 birakilmigtir. Sekizinci
boliimde katilimcilarin  demografik o6zelliklerinin tespit edilmesine ydnelik sorular
sorulmustur. Dokuzuncu béliimde ise katilimeilarin ebeveynleri ile ilgili bilgi almaya yonelik
sorularla birlikte, katilimcilarin kredi karti, bireysel emeklilik sistemi ve internet bankaciligi
kullanip kullanmadiklarina yoénelik sorular sorulmustur. Son olarak onuncu bdliimde ise
katilimcilarin daha dnce muhasebe dersi alip almadiklarina yonelik tek bir soru sorulmustur.

Buna bagli olarak arastirmanin hipotezleri asagidaki sekilde diizenlenmistir:

HI1: Katilimcilarin cinsiyeti ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli bir
farklilik vardir.

H2: Katilimcilarin okudugu boliim ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlaml
bir farklilik vardir.

H3: Katilimcilarin bulunduklari siif ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlaml
bir farklilik vardir.

H4: Kredi karti kullananlar ile kullanmayanlar arasinda finansal okuryazarlik diizeyi
agisindan anlamli bir farklilik vardir.

H5: Internet bankacilig1 kullananlar ile kullanmayanlar arasinda finansal okuryazarlik
diizeyi agisindan anlamli bir farklilik vardir.

H6: Muhasebe dersi alanlar ile almayanlar arasinda finansal okuryazarlik diizeyi
agisindan anlamli bir farklilik vardir.

Caligmada verilerin analizinde SPSS paket programi araciligiyla yapilmistir. Calismada
H2 hipotezi ANOVA testi kullanilarak, geriye kalan hipotezler ise bagimsiz gruplar arasi t-
testi kullanilarak analiz edilmistir.

3. Bulgular

Aragtirma Batman Universitesi merkez kampiiste bulunan Sosyal Bilimler Meslek
Yiiksekokulu, Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu ve Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokullarinda okuyan 6n lisans 6grencilerine yonelik yapilmistir. Arastirmaya yonelik
yapilan anket ¢aligmasina 470 6grenci cevap vermistir. Yapilan 6n degerlendirme sonucunda
cevaplanan anketlerin 72 tanesi gesitli sebeplerden dolay1 (B6liim program bazinda katilan
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Ogrencilerin az olmasi, cevaplarin ¢ok eksik olmasi vb.) elenmistir. Geriye kalan 398
ogrenciden, 248’inin kadin 150’sinin ise erkek oldugu tespit edilmistir. Bankacilik ve
Sigortacilik programindan 64 kisi, Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanlig1 programindan 32
kisi Cocuk Gelisimi programindan 65 kisi, Halkla liskiler ve Tanitim programindan 24 kisi,
Makine programindan 36 kisi, Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik programindan 36 kisi,
Yasli Bakimi programindan 60 kisi ve Muhasebe ve Vergi Uygulamalart programindan 81
6grenci katilim gostermistir. Bu 6grencilerden 156’sinn 1. sinif, 242’sinin ise 2. sinif oldugu
goriilmektedir.

Katilimeilarin ¢ogunlugunun (208) 21-23 yas araliginda oldugu goriilmiistiir. Demografik
ozelliklere iliskin 6zet bilgiler Tablo 1°de verildigi gibidir.

Tablo 1: Demografik Ozellikler

Cinsiyet Frekans %
Kadn 248 62,31
Erkek 150 37,69
Boliim/Program Frekans %
Bankacilik ve Sigortacilik (BS) 64 16,10
Biiro Yonetimi ve Yonetici 32 8
Asistanlig1 (BYYA)
Cocuk Gelisimi (CG) 65 16,50
~ Halkla Iligkiler ve Tamtim 24 6
(HIT)
Makine (MK) 36 9
Tibbi  Dokiimantasyon ve 36 9
Sekreterlik (TDS)
Yagsli Bakimi (YB) 60 15,10
Muhasebe ve Vergi 81 20,30
Uygulamalar1 (MVU)
Simif Frekans %
1.Smf 156 39,20
2.Smif 242 60,80
Yas Frekans %
18-20 82 20,62
21-23 208 52,27
24-26 56 14,30
27-29 17 4,27
30 ve ustii 34 8,54

Boliimler bazinda finansal okuryazarlik sorularmin alt kategorilerinin ve toplamlarinin
ortalama basar1 puanlar1 Tablo 2’de verildigi gibidir.
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Tablo 2: Finansal Okuryazarlik Ortalama Bagar1 Puanlari

) ) s . . VMBOBP 5
- TDEFBOBP BBBOBP ESBOBP FTBOBP YBOBP . FOOB

Boliim
CG

32,8846 46,6672 41,5384 25,7692 25,2307 25,3846 32,9124
BYYA

40,4166 48,888 39,3333 26,6666 25,3333 27,5 34,6896
YB 35,2083 44,9996 50,3333 25,8333 26 26,6666 34,8402
TDS 38,1944 50,4622 48,3333 27,0833 23,8888 27,0833 35,8409
MK 45,8333 54,1669 41,1111 29,1666 26,1111 24,3055 36,7824
HIT 43,75 51,3895 45,8333 28,125 25,8333 30,2083 37,5232
BS 60,2777 73,4845 69,7777 53,3333 33,3333 38,8888 54,8492
MVU 68,0693 65,5122 61,5841 66,8316 58,6186 54,9505 62,5443

Tablo 2°de goriildiigii gibi finansal okuryazarlik puanm en yiiksek olan boliim 62,5443
puan ile Muhasebe ve Vergi Uygulamalari oldugu goriilmektedir. Bu boliimii sirasiyla
54,8492 puanla Bankacihk ve Sigortacihk programi, 37,5232 puan ile Halkla ligkiler
programi izlemektedir. En diisiik ortalama finansal okuryazarlik puani elde eden programin
ise Cocuk Gelisimi programi oldugu goriilmektedir.

Alt kategori acisindan bakildiginda, Muhasebe ve Vergi Uygulamalari ile Yash Bakimi
programlari harig, diger biitiin programlarin en yiiksek puanlarinit BBB kategorisinden aldig1
goriilmektedir. Bu kategoride en yiiksek puani alan programin ise 73,4845 puan ile
Bankacilik ve Sigortacilik programi oldugu goriilmektedir. Yagl Bakimi programi en yiiksek
puanint ESB kategorisinden elde etmistir. Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 programi ise en
yiiksek puanini 68,0693 puan ile TDEFB alt kategorisinden elde etmistir. Bu boliim ayrica
BBB ve ESB alt kategorileri hari¢ diger biitiin alt kategorilerde en yiiksek puani almigtir.
BBB ve ESB alt kategorilerinde en yiiksek puani alan programin ise Bankacilik ve
Sigortacilik programi oldugu goriilmektedir.

Demografik 6zellikler agisindan finansal okuryazarlik bagari puanlari Tablo 3’te verildigi
gibidir.

1 Temel Diizey Ekonomi ve Finans Bilgisi Ortalama Bagari Puan
2 Bireysel Bankacilik Bilgisi Ortalama Basar1 Puani

3 Emeklilik ve Sigortacilik Bilgisi Ortalama Bagari Puanm

4 Finansal Tablo Bilgisi Ortalama Basar Puant

5 Yatinm Bilgisi Ortalama Basari Puan

6 Vergi ve Mevzuat Bilgisi Ortalama Basar1 Puam

7 Finansal Okuryazarlik Ortalama Basar Puani

https://dergipark.org.tr/tr/pub/artuklu
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Tablo 3: Demografik Faktorler Bagar1 Puanlari

JDEFBOB | BBBOB | espopp | FrBOBP | YBOBP | YMBOB | FOOB
Kadin 4516129 | 5537657 | 50,8871 | 40,12097 | 34,1129 | 36,89516 | 43,759
Erkek 5444631 | 61,82412 | 56,77852 | 51,84564 31'8791 50 22'7706
Kredi Kart1 46,1818
Kredi karti | 55,73864 | 6522736 | 60,9000 | 5829545 | 5 51,36364 | 56,286
Kredi Kart1 25 6497
Kullanmaya | 30,83051 | 4848489 | 4338983 | 2740113 | 3> 2094435 | 35,7748
nlar
internet 43.0240
Bankacih@n | 5511168 | 6368859 | 5883162 | 5438144 | o 49,05498 | 54,0154
Kullananlar
internet
Bankaciligi 20,5660 28,2696
Rt | 3089623 | 4142838 | 37,35849 | 1745263 | 2193396 | 3
nlar
Smf 36,77885 | 4645161 | 3820513 | 27,08333 | 27,5641 | 2532051 33'5598
Smf 56,3278 6507618 | 6273859 | 5580013 | 3% | 5048063 | o>
Muhasebe
Dersi 625 67,93145 | 62,60274 | 6267123 | 50849 | 50 29,3887
Alanlar
Muhasebe
Dersi 4058765 | 51,9255 | 47,56972 | 33,96414 59'0039 37,05179 go,om
Almayanlar

Tablo 3’te goriildiigli gibi hem kadinlar hem erkekler en yiiksek basar1 puanlarini BBB
alt kategorisinden elde etmislerdir. BBB alt kategorisi haricinde diger biitiin kategorilerde
erkekler kadinlardan daha yiiksek bir basar1 puani elde etmislerdir. Sonug olarak toplam
finansal okuryazarlik puani bazinda bakildiginda, erkeklerin kadinlara oranla daha yiiksek bir
puan elde ettikleri goriilmektedir.

Kredi kart1 kullanan ve kullanmayanlar agisindan bakildiginda, kredi kart1 kullananlarin,
kullanmayanlara oranla biitiin kategorilerde daha yiiksek bir bagari puani elde ettikleri
goriilmektedir.

Benzer sekilde internet bankacilig1 kullanan ve kullanmayanlar agisindan bakildiginda,
internet bankacilig1 kullananlarmn, kullanmayanlara oranla biitiin kategorilerde daha yiiksek
bir basar1 puani elde ettikleri goriilmektedir.

Egitim gordiikleri sinif acisindan bakildiginda 2. smiflarin 1. siiflara oranla biitiin
kategorilerde daha yiiksek bir bagar1 puani elde ettikleri sonucuna ulagilmistir.

Mubhasebe dersi alip almamalari agisindan bakildiginda muhasebe dersi alanlarin biitiin
kategorilerde almayanlara oranla daha yiiksek bir basar1 puani elde ettikleri goriilmektedir.
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Tablo 3 incelendiginde demografik faktorlerin tiimiiniin en yiliksek basar1 puanlarini BBB
alt kategorisinden elde ettikleri goriilmektedir.

Muhasebe dersi alan kadin ve erkek dgrencilerin alt kategori ve toplam basar1 puani
incelemesinin sonuglar1 Tablo 4’te verildigi gibidir.

Tablo 4: Muhasebe Dersi Alan Kadin ve Erkek Ogrencilerin Basar1 Puanlari

TDEFBOBP | BBBOBP | ESBOBP | FTBOBP | YBOBP | VMBOBP '(:T%ggm)
Kadn | 5967742 6648796 | 62,36559 | 50.4086 | 4924731 | 47,58065 | 57.46125
Erkek | 6745283 7051308 | 63,01887 | 6839623 | 5358491 | 54,24528 | 62,77101

Tablo 4 incelendiginde, finansal okuryazarlik bilgisi toplam ortalama basar1 puani
acisindan, muhasebe dersi alan erkeklerin daha yiiksek bir puan elde ettikleri goriilmiistiir.
Ancak aradaki farkin Tablo 3’te muhasebe dersi alip almamasina bakilmaksizin biitiin kadin
ve erkeklerin dahil edildigi puan farkindan daha diisiik oldugu goriilmiistiir. Bu verilere
dayanilarak muhasebe, finans, bankacilik ya da vergi mevzuat bilgisi egitimi almayan erkek
6grencilerin kadin 6grencilere oranla bu konulara daha ¢ok egilimli oldugu diisiiniilebilir.
Bunun dayanagi olarak finansal okuryazarlhiga yonelik egitim alan kadin (K) ve erkekler (E)
arasindaki puan farkinin (K: 57,46125 - E: 62,77101), bu egitimi almayanlara (K: 43,759 -
E: 52,77066), oranla neredeyse %50 diismesi olarak gosterilebilmektedir. Tablo 4’teki veriler
Tablo 3’teki verilerle karsilastirildiginda, muhasebe dersi alan kadin ve erkeklerin alt
kategorilerdeki puanlari ve genel FOP’larinin almayanlara gore oldukca yiiksek oldugu
goriilmektedir. Bununla birlikte bu farkin kadinlarda erkeklere oranla daha yiiksek oldugu
goriilmektedir.

Katilimcilarin cinsiyeti ile FOD arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini incelemek
i¢in verilere bagimsiz 6rneklem t testi analizi yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 5’te verildigi
gibidir.

Tablo 5: Katilimeilarin Cinsiyeti ile Finansal Okuryazarlik Diizeyleri Arasinda Anlamli
Farklilik Bagimsiz Orneklem t Testi

N Ortalama t Anlamhlik (p)
Erkek 150 52,83 5,167 ,000
248 43,76 5,303 ,000

Kadin

Tablo 5 incelendiginde, erkek ve kadin 6grenciler agisindan bakildiginda, bu iki grup
arasinda finansal okuryazarlik diizeyleri agisindan anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir.
Bu baglamda H1: hipotezi kabul edilir.

Katilimeilarin okudugu boliim/program ile FOD arasinda anlamli bir farklilik olup
olmadigini incelemek i¢in verilere ANOVA testi uygulanmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 6’da
verildigi gibidir.

Tablo 6: Katilimcilarin Okudugu Boéliim/Program ile Finansal Okuryazarlik Diizeyleri
Arasinda Anlamli Farklilik ANOVA Testi

’ n F Anlamlilik (p)

398 ‘ 33,209 ‘ ,000

Ortalama Genel Basan
Puam
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Tablo 6 incelendiginde katilimcilarin okudugu boliim/program ile FOD arasinda anlamli
bir farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir. “H: Katilimcilarin okudugu boliim/program ile
FOD’lari arasinda anlamli farklilik vardir” hipotezi kabul edilir.

Katilimceilarin bulundugu sinif agisindan incelemek igin verilere bagimsiz 6rneklem t testi
analizi yapilmistir. Bunun sebebi arastirmanin 6n lisans diizeyinde yapilmasindan dolayi 1.
Sinif ve 2. Smif olmak iizere iki kategorinin bulunmasidir. Test sonuglar1 Tablo 7°de verildigi
gibidir.

Tablo 7: Katilimcilarm Bulundugu Smif ile Finansal Okuryazarlik Diizeyleri Arasinda
Anlamli Bir Farklilik Bagimsiz Orneklem t Testi

N Ortalama t Anlamlilik (p)
1.  Sumf 156 33,24 -16,113 ,000
2. Simf 242 54,95 -15,488 ,000

Tablo 7’de goriildiigii gibi katilimcilarin bulundugu sinif ile FOD’lar1 arasinda anlamli
bir farklilik vardir ve buna bagli olarak Hs hipotezi kabul edilir.

Katilimcilardan, kredi karti kullananlar ile kullanmayanlar arasinda FOD agisindan
anlamli bir farklilik olup olmadigint 6lgmek amaciyla bagimsiz 6rneklem t testi analizi
yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 8’de goriildiigii gibidir.

Tablo 8: Katilimcilardan Kredi Karti Kullananlar ile Kullanmayanlar Arasinda Finansal
Okuryazarlik Diizeyi Agisindan Anlamli Farklilik Bagimsiz Orneklem t Testi

N Ortalama t Anlamhlik (p)
Kredi Kart1 Kullaniyorum 214 56,46 13,997 ,000
Kredi Kartt Kullanmiyorum 184 36,34 13,857 ,000

Tabloda kredi kart1 kullanan katilimcilar ile kullanmayan katilimcilar arasinda FOD’lar
acisindan anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Bu durumda H4 hipotezi kabul edilir.

Katilimcilardan internet bankaciligi kullananlar ile kullanmayanlar arasinda FOD
acisindan anlamli bir farklilik olup olmadigini 6lgmek amaciyla bagimsiz drneklem t testi
analizi yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 9°da verildigi gibidir.

Tablo 9: Katilimcilardan Internet Bankaciligi Kullananlar ile Kullanmayanlar Arasinda
Finansal Okuryazarlik Diizeyi Acisindan Anlaml Farklilik Bagimsiz Orneklem t Testi

N Ortalama T Anlamhilik (p)
internet Bankaciligi Kullaniyorum 292 54,00 17,155 ,000
internet Bankaciligi Kullanmiyorum 106 28,22 16,157 ,000

Tabloda goriildiigii gibi internet bankaciligi kullanan katilimeilar ile kullanmayan
katilimcilar arasinda FOD’lar1 agisindan anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulasilmistir.
Bu durumda Hs hipotezi kabul edilir.
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Katilimcilardan muhasebe dersi alanlar ile almayanlar arasinda FOD’lar1 agisindan
anlamhi bir farklilik olup olmadigimi o6lgmek igin verilere bagimsiz Orneklem t testi
uygulanmistir. Test sonuglar1 Tablo 10°da verildigi gibidir.

Tablo 10: Katilimcilardan Muhasebe Dersi Alanlar ile Almayanlar Arasinda Finansal
Okuryazarlik Diizeyi Acisindan Anlamli Farklilik Bagimsiz Orneklem t Testi

N Ortalama T Anlamhilik (p)
Daha Once Muhasebe Dersi 147 59,39 12,654 000
Aldim
Daha Once Muhasebe Dersi 251 40,02 13,382 000
Almadim

Tabloda goriildiigii gibi daha once muhasebe dersi alan katilimcilar ile almayan
katilimcilar arasinda FOD agisindan anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu
durumda He Kabul edilir.

Sonug

Giinlimiiz ekonomik sartlar1 bireylerin ve toplumun FOD’larinin gelismesini 6nemli hale
getirmistir. Bu baglamda c¢aligmada, iiniversite 0grencilerinin FOD’larinin 6lgiilmesine
yénelik Batman Universitesi'nde bulunan 6n lisans programlari {izerine bir arastirma
yapilmigtir.

Arastirma sonuglarina bakildiginda cinsiyete gére FOD’da anlamli bir farklilik oldugu
gozlemlenmistir. Literatiir incelendiginde, Danes ve Hira (1987), Markovich ve DeVaney
(1997), Chen ve Volpe (1998) ve Lusardi ve Mitchell (2007) ¢alismalarinda benzer sonuglara
ulagmiglardir.

Boliim/program bazli bakildiginda benzer sekilde FOD’da anlamli bir farklilik oldugu
tespit edilmistir. Kilig ve arkadaglart (2015) yaptiklart ¢alismada benzer sonuclara
ulasmuslardir.

Bulunulan smif agisindan bakildiginda, iist siniflar ile alt siniflar arasinda FOD agisindan
anlamli bir farklilik oldugu goriilmiistiir. Danes ve Hira (1987) caligmalarinda benzer
sonuclara ulagtiklar goriilmiistir.

Kredi karti kullanip kullanmama agisindan bakildiginda, kredi karti kullananlar ile
kullanmayanlar arasinda FOD agisindan anlamli bir farklilik oldugu gézlemlenmistir. Kilig
ve arkadaslar (2015) yaptiklari calismada benzer sonuglara ulagsmigslardir.

Internet bankaciligi kullanp kullanmama agisindan bakildiginda, internet bankaciligi
kullananlar ile kullanmayanlar arasinda FOD agisindan anlamli bir farklilik oldugu
gozlemlenmistir. Kilig ve arkadaslart (2015) yaptiklart c¢alismada benzer sonuglara
ulagsmusglardir.

Daha 6nce muhasebe dersi alip almama agisindan bakildiginda ise daha 6ne muhasebe
dersi alanlar ile almayanlar arasinda FOD agisindan anlamli bir farklilik oldugu sonucuna
ulasilmstir.

Program bazli yapilan incelemede Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 programinin FOD
acisindan en yiiksek finansal okuryazarlik puanina sahip oldugu goriilmektedir. Bunun
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sebebinin Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 programinda ¢ogunlukla muhasebe, vergi ve
finans derslerinin okutulmasindan kaynaklandig: diisiiniilmektedir.

Basar1 diizeyi acisindan en yiiksek basari puaninin elde eden ikinci programin ise
Bankacilik ve Sigortacilik programi oldugu goriilmektedir. Bu programda okutulan dersler
incelendiginde, c¢ogunlukla bankacilik, sigortacilik, finans ve muhasebe derslerinin
okutuldugu goriilmektedir.

En yiiksek puani alan iki program ile diger programlar arasindaki puan farkinin oldukga
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Arastirmaya dahil edilen diger programlarin ders igerikleri
incelendiginde muhasebe, vergi, finans, bankacilik ve sigortacilik derslerinden higbirini
almadiklar1 goriilmiistiir.

Sonug olarak bireylerin FOD’lariin arttirtlmasinin, 6nemli l¢iide finansal okuryazarliga
yonelik egitimin verilmesine bagli oldugu soylenebilmektedir. Muhasebe, finans, vergi,
bankacilik ve sigortacilik dersi almayan bdoliimlerde okuyan ogrencilere bu derslerin
verilmesi ve sonrasinda FOD’un tekrar Ol¢iilmesi, bu derslerin FOD’larinin artisinda ne
olciide etkili oldugunu daha net bir sekilde ortaya ¢ikaracaktir.
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