Determination of the Difficulties Experienced by Teachers Working in
Special Education Kindergartens

Akin GONEN, Selcuk University, ORCID ID: 0000-0003-1346-8975
Kevser KILIC, Karamanoglu Mehmetbey University, ORCID ID: 0000-0002-4479-2463
Fatih KOCAK, Necmettin Erbakan University, ORCID ID: 0000-0002-0490-3616

Abstract

Preschool children with special needs are educated in special
education kindergartens, the number of which has increased in
recent years in Tiirkiye. Teachers working in these schools have
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great responsibilities. It is known that teachers face some v |2E:u|fjatlzonzoz4
difficulties in this process. Identifying these difficulties is an ° '962) 9’90
important step in creating solutions later. Therefore, this study PP ol

aimed to determine the difficulties experienced by teachers
working in special education kindergartens. The research was
conducted with the qualitative case study design, one of the
qualitative research methods. The participants were 29 teachers
working in special education kindergartens in the central districts
of Konya province in the 2022-2023 academic year, selected by
the maximum diversity sampling method, one of the purposeful
sampling methods. In the study, a semi-structured interview
form prepared by the researchers and on which expert opinions
were taken was used as a data collection tool. The data obtained
were analyzed using content analysis and descriptive analysis
techniques. As a result of the study, it was seen that teachers had
positive and negative opinions about students, school,
administrators, families, materials, etc., and that they had
support needs and demands. In line with these results,
suggestions were made for the problems experienced by Received
teachers working in special education kindergartens. 22.03.2024
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

The general aim of pre-school education is to support the development of all individuals
with typical development and those with special needs and to prepare them for primary school.
They also aim to minimize the deficiencies affecting individuals who are disadvantaged, at risk
or with special needs (Akcamete et al., 2012). The fact that the services are provided by teachers
in both special education and pre-school education is an important factor affecting the quality
of education (Bricker et al., 2018). In this regard, teachers have great responsibilities as they
work in special education kindergartens and can be effective in solving the problems
encountered. Although the international literature includes no studies on the difficulties
experienced in special education kindergartens, it includes studies reflecting the views on the
problems faced by teachers working in the field of special education (Berry et al., 2011; Berry &
Gravelle, 2013; Mehrenberg, 2013; Stempien & Loeb, 2002). It is known that there are various
difficulties faced by teachers working in special education kindergartens (Can and Kilig, 2019;
Ozaydin and Colak, 2011), but it seems that there is a need to identify and analyze these
difficulties in detail. Therefore, this study is considered important because it meets the need and
makes positive contributions to the literature.

Purpose

This study aimed to identify the situations and difficulties experienced by teachers
working in special education kindergartens. It is thought that knowing the situations and
possible problems related to these difficulties in detail is a necessary preliminary step in order
to offer solutions in the future.

Method

The research was conducted with qualitative case study design, one of the qualitative
research methods. This study was conducted in the 2022-2023 academic year with teachers
working in special education kindergartens in the central districts of Konya province, Selguklu,
Karatay and Meram. In the study, semi-structured interviews were conducted to identify the
difficulties faced by teachers. The participants in the study were determined by the maximum
diversity sampling method, which is one of the purposeful sampling methods. In this context,
the study group consisted of 29 teachers working in special education kindergartens and
participating in the study voluntarily. The data obtained from the interviews were analyzed with
descriptive analysis and content analysis.

Findings

The data were organised under sub-categories in a certain order. These categories are
as follows: teachers' views on the problems faced by teachers, teachers' views on professional
cooperation for the problems faced by teachers, teachers' views on expert help for the problems
faced by teachers, teachers' views on solution suggestions for the problems faced by teachers,
and teachers' views on what they would like to add on the study. It was stated that the problems
experienced by teachers were generally caused by students, schools, teachers and families.
When the distribution of the answers related to the opinions of teachers about their
professional cooperation with teachers regarding the problems they faced was analysed, it was
found that 90% (26 people) were “in cooperation” and 10% (3 people) were “not in
cooperation”. When the distribution of the answers given to the opinions of the teachers about
the expert help regarding the problems they faced was examined, it was determined that 31%
(9 people) answered "l receive expert help" and that 69% (20 people) answered "l do not receive
expert help". It was found that the opinions about the solution suggestions for the problems
were generally related to school, teachers, student and families. It was observed that what the
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teachers want to add on the subject was generally related to special education, special
education teachers and individuals with special needs.

Discussion & Conclusion

In line with the information obtained from the findings of the study, it was seen that
teachers working in kindergartens experience problems arising from students, school, teachers
and families. It was determined that 90% of the teachers in the study group were in professional
cooperation with other teachers in the face of problems, whereas 69% of the teachers in the
study group could not get support from an expert in the face of problems. In addition, it was
concluded that teachers offered suggestions related to school, teachers, students and families
to the problems they mostly experienced in kindergartens, and finally, teachers had opinions on
special education, special education teachers and special needs. It was observed that teachers
had positive and negative opinions about students, school, administrators, families, materials,
etc., and that they had support needs and demands. Special education kindergartens have
become widespread in recent years.
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0z

Tirkiye’de son yillarda sayilari artan ézel egitim anaokullarinda
Ozel gereksinimli okul éncesi bireyler editim gérmektedir. Bu
okullarda  ¢alisan  6gretmenlere  biiyik  sorumluluklar
diismektedir. Ogretmenlerin bu siirecte bazi giicliikler ile
karsilastiklari  bilinmektedir. Karsilasilan gligliiklerin  tespit
edilmesi, daha sonrasinda ¢éziim yollarinin lretilebilmesi igin
6nemli bir adim olusturmaktadir. Bu nedenle bu arastirmada 6zel
egitim anaokullarinda ¢alisan  6gretmenlerin  yasadiklari
glicliiklerin ~ belirlenmesi  amaglanmistir.  Arastirma  nitel
arastirma yéntemlerinden nitel durum c¢alismasi deseni ile
yirttilmistir. Katilmcilar amach 6rnekleme yéntemlerinden
olan maksimum cesitlilik 6rnekleme yéntemi ile segilen 2022-
2023 egitim égretim yilinda Konya ili merkez ilcelerindeki ézel
egitim anaokullarinda ¢alisan 29 d6gretmendir. Arastirmada
arastirmacilar tarafindan hazirlanan ve uzman gériisii alinan yari
yapilandirilmis gériisme formlari veri toplama araci olarak
kullanilmistir. Elde edilen veriler betimsel analiz teknigi ile analiz
edilmistir. Arastirma sonucunda 6gretmenlerin 6grenciler, okul,
ybneticiler, aile, materyal vb. konularla ilgili olumlu ve olumsuz
goriislerinin oldugu, bunun yaninda destek ihtiyaglari ve
taleplerinin bulundudgu gériilmiistiir. Bu sonuglar dogrultusunda
Ozel egitim anaokullarinda ¢alisan dgretmenlerin yasadiklari
sorunlarin ¢6ziimiine yénelik éneriler sunulmustur.
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Ozel Egitim Anaokullarinda Calismakta Olan Ogretmenlerin Yasadiklari Giigliiklerin
Belirlenmesi

1. Giris

Ozel Gereksinimli Bireyler (OGB) “fiziksel, sosyal, duygusal, bilissel ve/veya akademik
ydnden akranlarindan anlaml sekilde farklilik gdsteren bireyler” olarak tanimlanmaktadir (Ozel
Egitim Hizmetleri Yonetmeligi, 2018). insan Haklari Evrensel Bildirgesi (1949) ve Cocuk Haklarina
Dair Sozlesme (1995) ile de egitimin gocuk hakki oldugu ve ¢ocuklarin bir ayrima maruz kalmadan
bu haktan yararlanabilecekleri ifade edilmistir. Bu nedenle OGB ile ilgili (ilkemizde yayinlanan
Ozel Egitim Hizmetleri Yoénetmeligi (2018), bu bireylerin egitimine erken yasta ve
bitlinlestirmeye uygun bir sekilde baslanmasi gerekliligini belirtmektedir. Okul dncesi donemde
yer alan 6zel egitim gereksinimli bireylerin bazilari da “6zel egitim anaokullari” bilinyesinde
egitimlerine devam etmektedir (Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi, 2018). Bu dénemdeki
bireyler igin egitim-6gretim faaliyetlerinin yiirGtiuldigi (Bowe, 2007), okul temelli merkezlerden
olan (Heward, 2013; Raver, 2009) 6zel egitim anaokullarinda, ¢ocuklarin gelisim 6zellikleri ve
bireysel ihtiyaglari dogrultusunda hazirlanan programlar sunulmaktadir (Birkan, 2002). Millt
Egitim Bakanhg’'nin 2022-2023 Orgiin Egitim istatistikleri incelendiginde iilke genelinde 363 6zel
egitim anaokulu ve 136 anaokulu bilnyesinde 6zel egitim anasinifi olan okul oldugu
gorilmektedir. Bu kurumlarda toplamda 7561 (5124 Erkek, 2437 Kiz) 6grenci ve 1965 6gretmen
bulunmaktadir (MillT Egitim Bakanhgi, 2022).

Okul 6ncesi donem, ilkokul cagina kadar olan zaman diliminde ¢ocuklarin gelisimlerinin
ve kisiliklerinin sekillenmesinde 6nemli rol oynayan, bununla birlikte cocuklarin 6grenmeye en
acik olduklari (Basal, 2013) ve sosyal yonden desteklendikleri (Kern & Friedman, 2009) ¢ok
onemli bir donemdir. Birgok llkede okul dncesi egitiminin 6nemi hizla artmaktadir (Ridzwan &
Mokhsein, 2017). Okul 6ncesi egitiminin genel amaglarindan biri, tipik gelisim gosteren ve
OGP’lerin gelisimlerini desteklemek ve ilkokula hazirlamaktir. Bir digeri ise dezavantajli, risk
altindaki veya OGB'lerin yetersizliklerini en aza indirmek (Akcamete vd., 2012) ve tiim gocuklara
esit sartlar altinda egitim firsatlar sunmaktir (Giirkan, 2013). Durumlarina ya da dlzeylerine gore
bazi 6zel gereksinimli cocuklar da 06zel egitim anaokullarina gidebilmektedir. Literatir
incelendiginde cocuklarda var olan yetersizlik durumlarini en aza indirmek, esitsizliklerin
cocuklar tzerindeki olumsuz etkisini azaltmak ve gocuklarin ilkokula hazir bulunusluk dizeyini
arttirmak icin erken c¢ocukluk donemlerindeki egitimlere ©nem verilmesi gerektigi
belirtilmektedir (Birlesmis Milletler, 2015; Spier vd., 2019). Bir¢ok arastirmaci okul Oncesi
doénemde egitimin 6nemini vurgulamaktadir (Moser vd., 2014) ve kaliteli bir egitim kurumundan
egitim alan ¢ocuklarda erken donemdeki egitimin faydalarinin gérildigi belirtiimektedir (Coté
vd., 2013). Benzer sekilde okul 6ncesi donemde nitelikli egitim alan ¢ocuklarin almayanlara gore
o0grenme diizeylerinin arttigi (Heckman, 2000) ve ¢ocuklarin ileriki okul yillarinda daha kolay
o6grenme sireci icerisinde oldugu (Micalizzi vd., 2019) belirtilmektedir. Bu nedenlerle 6zel egitim
anaokullarinda ¢alisan 6gretmenlere biyik sorumluluklar diismektedir.

Ozel egitim alaninda calisan 6gretmenlerin karsilasmis oldugu sorunlarla iliskili
arastirmalar mevcuttur. Bu arastirmalarda okul ortaminin orgitsel yapisi (George vd., 1995),
calisanlarin yasadiklari glgliklerin sonucunda ise devam edip etmemeye yonelik gorisleri
(Westling & Whitten, 1996), yine calisanlarin gesitli konular hakkinda yetersiz olduklarini
belirtmeleri (Berry vd., 2011), 6gretimsel slreclerde zorluk yasamalari (Berry & Gravelle, 2013)
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yaptiklari is konusundaki tatminleri (Stempien & Loeb, 2002) ve okul ortaminda evrak islerine
fazla zaman ayirmalari (Mehrenberg, 2013) gibi konularda olumsuzluk yasadiklari belirtilmistir.
Ulusal literatiirde ise 6zel egitim anaokulu disinda farkli tiir ve kademelerdeki 6zel egitim okullari
veya Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde yasanilan sorunlara ya da glicliiklere yonelik
ylratidlmas cesitli arastirmalara rastlanmaktadir (Demir & Kale, 2019; Gileg-Aslan vd., 2012;
Himmetoglu vd., 2022; Karasu & Mutlu, 2014; Karasu vd., 2023; Sarisik vd., 2023). Buna karsin
Ozel egitim anaokullarinda galisan 6gretmenlerin karsilagsmis olduklari glicliiklere yonelik yapilan
arastirmalarin sinirli oldugu bilinmektedir.

Bircok cocuk fiziksel, davranissal, dilsel ve bilissel sinirliliklar yasamaktadir ve bu
cocuklara sunulan seceneklerden birisi okul dncesi donemdeki 6zel egitim hizmeti olmaktadir
(Sullivan & Field, 2013). Bu donemde 6zel egitim dnemli bir faktor olarak gérilmektedir (Palla,
2018). Ayrica OGB’lere ve bireylerin ailelerine yasamin erken déneminde saglanacak
midahalelerin ya da hizmetlerin yasamsal bir dneme sahip oldugu belirtilmektedir (Tomris &
Celik, 2022). OGB’lerin yasadiklari yetersizliklerin olumsuz etkilerinin azaltilmasi amaciyla erken
yastaki egitimin 6nemini, Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname (1997)’de yer alan
4.maddenin “b” bendi “Ozel egitime erken baslamak esastir” ifadesi de gdstermektedir.
OGB’lerin okul éncesi egitim kurumlarindan egitim almalariyla; cocuklarin gelisimlerinin takip
edilmesi, ilkokula hazirlanmasi, genel egitim siniflarina uyumunun kolaylastiriimasi ve ailelerine
destek sunulmasi hedeflenmektedir (Din¢ & inal, 2012; Giirkan, 2013). Saglanacak hizmetlerin
hem o6zel egitim hem de okul 6ncesi alanindaki 6gretmenler tarafindan sunulmasi egitim
niteligini etkileyen 6nemli bir unsur olmaktadir (Bricker vd., 2018). Bu konuda 6zel egitim
anaokullarinda ¢alisan ve karsilasilan sorunlarin ¢éziimiinde etkili olabilecek kisiler olarak
ogretmenlere biylk sorumluluklar dismektedir. Buna karsin 6zel egitim anaokulunda calisan
o6gretmenlerin karsilastiklari gesitli gliglik durumlarinin oldugu bilinmekte (Can & Kilig, 2019;
Ozaydin & Colak, 2011) ancak bu giicliiklerin ayrintili tespit edilmesi ve analizinin yapilmasina
ihtiyac oldugu gorilmektedir. Clinkt bu glgliklerin ayrintili bir sekilde tespit edilmesi, iliskili
durumlarin ¢ozilebilmesine ve 06gretmenler ile g¢ocuklarin ailelerinin motivasyonlarinin
artmasina destek olacaktir. Bu durumlardan hareketle bu arastirma, ihtiyaci gidermesi yonu ve
literatlire sunacagi olumlu katkilardan dolayl 6nemli goriilmektedir. Bu arastirmada 6zel egitim
anaokullarinda ¢alisan 6gretmenlerin yasadiklari gligliklerin tespit edilmesi amaglanmistir. Bu
guglik durumlarinin ve olasi problemlerin ayrintili olarak bilinmesinin ilerleyen donemlerde
¢6zim yollari sunulabilmesi icin gerekli bir 6n adim oldugu distnilmektedir.

2. Yontem

Arastirmanin bu béliminde arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama siireci,
verilerin analizi, gecerlilik ve glivenirlik hakkinda bilgilere yer verilmistir.

2.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma 6zel egitim anaokullarinda galisan 6gretmenlerin yasadiklar glicliklerin
tespit edilmesi amaci ile ylritilmustir. Bir durumu, uygulamayi derinlemesine incelemek ve var
olan sorunlari sistematik olarak ortaya koyup, sorunlarin ¢éziimiine yénelik 6neriler sunmak igin
onerilen bir nitel arastirma yontemi olan “durum c¢alismasi” kullaniimistir. Durum c¢alismasi
katihmcilar ile sinirlandirilmis bir zaman icerisinde bir durumu ya da birka¢ durumu ortaya
koymak icin veri toplama araglarindan gériisme, gozlem, belge veya raporlar ile derinlemesine
incelemelerde bulunarak durumlarin ve duruma bagli temalarin tanimlandigi nitel bir arastirma
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yaklasimidir (Christensen vd., 2015; Yildirrm & Simsek, 2018). Bu arastirmada verilerin
toplanmasi sirasinda vyari yapilandirilmis sorular kullanilarak konuyla ilgili derinlemesine
gorismelerle saglanmistir.

2.2. Galisma Grubu

Bu arastirma 2022-2023 egitim 6gretim yilinda Konya ilinin Selguklu, Karatay ve Meram
merkez ilgelerindeki Milll Egitim Bakanligi'na bagli 6zel egitim anaokullarinda c¢alisan
O0gretmenler ile vyirutlilmustir. Arastirmada yer alan katiimcilar amagh 6rnekleme
yontemlerinden olan maksimum c¢esitlilik 6rnekleme yontemi ile belirlenmistir. Amacli
orneklemede derinlemesine bir ¢alisma yiritebilmek amaciyla bilgi agisindan zengin kosullarin
secilmesi 6nemli bir durumdur (Patton, 2002). Maksimum gesitlilik 6rneklemede ise kiigiik bir
orneklem olusturulmaktadir ve bu 6rneklem icerisinde yer alan bireylerin maksimum dizeyde
cesitlilik icermesine dikkat edilmektedir (Yildirm & Simsek, 2018). Bu kapsamda arastirmanin
calisma grubunu o6zel egitim anaokulunda gorev yapan ve arastirmaya gonilli katilan 29
o0gretmen olusturmaktadir. Katilimcilara yonelik bilgiler asagidaki Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1.

Katilimcilarin Mezun Olduklari Brans Tiirlerine Gére Og§retmenlige Atanma Durumlari

Katilimeilar Cinsiyet Yas kl’;/]::qlisill) Mezuniyet alani Calisma yili OZTLSEELH:UI::LSU Aldlf;:ﬁitim
01 Kadin 38 12 Okul dncesi/Anaokulu (AO) 2 Evet 35
02 Erkek 44 18 Okul 6ncesi/Anaokulu 3 Evet 40
03 Kadin 48 28 Mesleki egitim fakiltesi 7 Evet 540
04 Kadin 32 8 Okul 6ncesi/Anaokulu 4 Evet 540+180
05 Kadin 33 10 Sinif dgretmenligi 1 Evet 180+60
06 Kadin 34 10 Okul 6ncesi/Anaokulu 3 Hayir -
07 Kadin 39 15 Okul dncesi/Anaokulu (AQ) 1 Evet 30
08 Kadin 25 1 Okul 6ncesi/Anaokulu 1 Evet 48
09 Kadin 24 1 Psikolojik danigma ve rehberlik 1 Hayir -
010 Kadin 33 11 Okul dncesi/Anaokulu (AO) 2 Hayir -
011 Kadin 33 10 Okul 6ncesi/Anaokulu 2 Hayir -
012 Kadin 53 11 Hukuk 4 Evet 35
013 Kadin 56 32 Okul 6ncesi/Anaokulu 2 Hayir -
014 Kadin 37 37 Okul 6ncesi/Anaokulu 1 Hayir -
015 Kadin 26 1 Psikolojik danisma ve rehberlik 1 Hayir -
016 Kadin 25 2 Psikolojik danisma ve rehberlik 2 Hayir -
017 Kadin 22 1 Okul 6ncesi/Anaokulu 1 Hayir -
018 Kadin 24 1 Okul 6ncesi/Anaokulu 1 Hayir -
019 Kadin 27 1 Cocuk gelisimi 1 Hayir -
020 Kadin 25 2 Ozel egitim dgretmeni 2 - -
021 Kadin 24 1 Okul 8ncesi/Anaokulu 1 Hayir -
022 Kadin 38 14 Okul 8ncesi/Anaokulu 1 Hayir -
023 Kadin 41 13 Cocuk gelisimi 4 Evet 180
024 Kadin 25 1 Sosyoloji 1 Evet 80
025 Kadin 49 15 Okul 6ncesi/Anaokulu 5 Evet 20
026 Kadin 31 7 Oku:fgﬁegé/r/:;?:)kulu 5 Hayir -
027 Kadin 42 2 Cocuk gelisimi 2 Hayir -
028 Erkek 29 5 Okul 6ncesi/Anaokulu 1 Hayir -
029 Erkek 46 24 Sinif 6gretmenligi 1 Hayir -

*Calisma grubunda yer alan 6gretmenler Tablo 1’de “0” kodu ile sunulmustur.
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2.3. Veri Toplama Siireci

Ozel egitim anaokullarinda calisan 6gretmenlerin karsilastiklari durumlarin ve yasadiklari
glcliklerin belirlenmesi amaciyla arastirmacilar tarafindan yari yapilandiriimis gériisme formu
olusturulmustur. Form hazirlanmadan énce literatiir taranmis ve OGB’ler ile calisan
ogretmenlerin katildigi diger calismalar incelenmistir. Formun diizenlenmesi sirasinda ozel
egitim alaninda calismakta olan 3 &gretim (yesinin uzman goérisi alinmistir. Oneriler
dogrultusunda formun son hali olusturulmustur. Form iki boliimden olusmaktadir; ilk bolimde
katilimcilarin  demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik sorular, ikinci bolimde ise
katilimcilarin yasadiklari giiclikleri ifade etmelerine yonelik yari yapilandirilmis sorular yer
almaktadir. Formun kullanighligini belirlemek amaci ile iki 6gretmenle pilot uygulama yapilmistir.
Pilot uygulama sonucunda sorularin anlasilir ve konuya uygun oldugu tespit edilmistir.

Gorusmeler dncesinde ilgili okullardan gerekli izinler alinmistir. Tim gorismeler Mayis-
Haziran 2023 tarihleri arasinda katilimcilarin okullarinda gergeklestirilmistir. Gértismeler ilgili
okul yoneticilerinin yonlendirmis oldugu odalarda, arastirmacilardan biri ile ve her bir
katilimcinin géndlli katilimiyla yapilmistir. Gériisme sirasinda ses kayitlarinin alinabilmesi igin
katihmcilardan onam formu kullanilarak izin alinmistir. Goérisme kayitlarinin hicbir yerde
kullanilmayacagi ve verilerin bu arastirma kapsaminda kullanilacagi aciklanmistir. Yapilan
gorismelerin tamami telefon ile kaydedilmistir. Arastirma i¢in hazirlanan yari yapilandiriimis
sorular asagida sunulmustur:

1. Ozel egitim anaokulunda calisan bir 6gretmen olarak karsilastiginiz sorunlar nelerdir?

2. Okulunuzda karsilastiginiz sorunlara yonelik 6gretmenlerle mesleki is birligi yapiyor
musunuz?

3. Karsilastiginiz sorunlarda bir uzmandan yardim aliyor musunuz?
4. Karsilasilan sorunlara yonelik ¢6ziim 6nerileriniz nelerdir?
5. Eklemek istediginiz baska konular var midir?

2.4. Verilerin Analizi

Bu arastirmada “betimsel analiz”” tercih edilmistir. Betimsel analiz goriisilen bireyin
konu hakkindaki dislince, tutum ve bakis agisini garpici bir bicimde dogrudan alintilarla
destekleyen, verilerin 6zgiin formuna bagl kalinarak yapilan bir analizdir (Yildirm & Simsek,
2018) ve genel olarak “ne ve hangi” sorusuna karsilik cevap bulmada (6rn., 6zel egitim
anaokulunda calisan bir 6gretmen olarak sizlerin karsilastigi sorunlar nedir? / nelerdir? gibi)
katkilar sunmaktadir (Merriam & Tisdell, 2016). Arastirmada verileri analiz etmek icin alti
asamaya (verileri hazirlamak, organize etmek, incelemek, diizenlemek, verileri kod-kategori ve
temalara ayirmak, verileri raporlamak ve yorumlamak) dikkat edilmistir (Lodico vd., 2010).
Gorlismelerden elde edilen veriler bulgular kisminda aktariimistir.

2.5. Gegerlilik ve Giivenirlik

Gegerlik ve glvenirlik kavramlari nitel arastirma yontemlerinde inandiriciligin
arttirilmasi, sonuglarin dogrulugu ve arastirmacinin tarafsizligi icin 6nemli bir etkendir (Guba &
Lincoln, 1982; Krefting, 1991). Bu nedenle gecerlik ve giivenirligin saglanmasi icin arastirmacilar
tarafindan gesitli dnlemler alinmistir (Yildirim & Simsek, 2018). Alinan bu dnlemler ile gegerlikte
ic gecerligin (6rn., uzman goérisinin alinmasi, katiimci teyidi, uzun sireli etkilesim, dogrudan
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alinti gibi) ve dis gegerligin (6rn., veri toplama aracinin agiklanmasi ve ekte sunulmasi, ¢alisma
grubu o6zelliklerinin agiklanmasi, kullanilan yontemin secilme nedeni, arastirmacilarin roliiniin
belirlenmesi ve amagli 6rnekleme gibi) arttirilmasi saglanmaya calisiimistir. Benzer sekilde
givenirlikte i¢ glvenirlik (6rn., gérismede kayit cihazi kullanilarak veri kaybinin énlenmesi,
bulgularin yorum yapilmadan dogrudan okuyucuya sunulmasi gibi) ve dis glvenirlik (6rn.,
verilerin dogru bir bicimde tartisilmasi, tutarhligin saglanmasi ve 6nceki calismalarla benzer ve
farkh yénlerinin aciklanmasi gibi) yonleri ile de arttirilmasi amaglanmustir. inceleme sonrasinda
temalar tekrar uzman ve arastirmacilar tarafindan birlikte gézden gecirilmis ve kodlayicilar arasi
givenirlik hakkinda uzlasma saglanmistir.
3. Bulgular

Veriler belirli bir sirayla alt kategoriler altinda diizenlenmistir. Bu kategoriler;
“6gretmenlerin karsilastigi sorunlar hakkindaki gorisleri”, “6gretmenlerin karsilastigi sorunlara
yonelik mesleki is birlikleri hakkindaki gorisleri”, “68retmenlerin karsilastigi sorunlara iligskin
uzman yardimi hakkindaki gorisleri”, “0gretmenlerin karsilastigl sorunlara yonelik ¢6zim

onerileri hakkindaki gorisleri”, “6gretmenlerin calismayla ilgili eklemek istedikleri hakkindaki
gorusleri” seklindedir.

3.1. Ogretmenlerin karsilastigi sorunlar hakkindaki goriisleri

Arastirmanin gériisme sorularindan ilki olan ‘Ozel egitim anaokulunda ¢alisan bir
o0gretmen olarak sizlerin karsilastigi sorunlar nelerdir?” sorusuna yonelik 6gretmenlerin yanitlari
asagidaki Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2.

Ogretmenlerin Karsilastigi Sorunlar Hakkindaki Gériisleri

Kategoriler Kodlanan Maddeler f %
Ogrenci yetersizlik, tir ve yas diizeylerinin farkli olmasi, &grenci
Ogrencilerle sayisinin fazla (kalabalik) olmasi, programi 6grencilere uygulamanin 45 30

iliskili sorunlar ~ zor olmasi, 6grencilerle uyum sorunu olmasi, 6grencilerle calisma
suresinin uzun olmasi.

Fiziki ortamin 6grencilere uygun tasarlanmamasi, materyal eksikliginin
olmasi, materyallerin 6grencilere uygun olmamasi okul idaresinin bilgi 34 23
eksikliginin olmasi ve teknolojik cihazlarin eksik olmasi.

Ogretmenlerin mesleki tecriibelerinin olmamasi, 6gretmenlerin bilgi
Ogretmenlerle  eksikliginin  olmasi, ®gretmenlerin  6zel egitimci  olmamas,

Okulla iliskili
sorunlar

e . . 32 22
iliskili sorunlar ~ danisacaklari uzman o6gretmenlerin olmamasi, 6gretmenlerin farkli
branslardan olmasi.
Ailelerle Aile beklentisinin yliksek olmasi, aile bilgisinin sinirli olmasi, ailenin
iligkili iletisim sorunu olmasi, ailenin 6n yargili olmasi. 27 18
sorunlar
Diger Eéi:cimle 'ilgili ' §oruAn|ar|n olmasi, RAM’In g¢ocuklari yanls
orunlar degerlendirmesi, imkanlarin sinirli olmasi, evraklarin fazla olmasi, 10 7

yonetmelik hakkinda bilgi eksikliginin olmasi.

Tablo 2 incelendiginde 0Ozel egitim anaokulunda calisan 6gretmenlerin yasadiklari
sorunlarin genel olarak 6grenci, okul, 6gretmen ve aileden kaynakl oldugu belirtilmistir.
Ornegin, (07) "ilk basta plan programla ilgili sorunlarimiz var. Su an bir okul éncesi programi
kullaniyoruz. Ancak ¢ocuklara uyarlamada ¢ok zorluk ¢ekiyoruz. Sinif seviyeleri bile birbirinden
cok farkli iken sinifimda 6 tane otizmli 6grenci var her biri birbirinden farkli durumda. Daha yol
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gésterici bir plana ihtiyacimiz var. Ozel editim programinda okul éncesine uyarlanabilir olmasi
gerekiyor.”; 015: “Ozel egitim anaokullarinda yetersizligi olan pek ¢ok cocuk bulunuyor ve bazen
siniflar karma olabiliyor. Hepsinin farkli ézellikleri var. Genelleme yapmak ¢ok zor farkl davranis
problemi olanlar olabiliyor.”’; 08: Okulla iliskili sorunlari “Ben okul éncesi é§retmeniyim bu
cocuklarin ézelliklerine uygun odalar yok. Cocugun etrafinda daha dikkat ¢ekici materyaller olsa
deneyerek yaparak daha cok égrenebilir.”’; 028: “Materyallerimiz var giizel ama bu ¢ocuklara
yénelik ve yeterli diizeyde dedil, biraz daha iyi olabilir.”’; 027: “Burada ¢ocuklar ¢ok zor, kolay
degil agir 6grencilerimiz var. Eksik olan materyallerimiz var. Bazen bu materyallerin yeterli
olmadigini gériiyoruz.” seklinde okulla iliskili olan sorunlara yanitlar vermislerdir. Ogretmenlerle
iliskili sorunlarda 021: “Okul éncesi 6Gretmeni oldugum icin alan hakkinda pek fazla bilgim yok.
O yiizden ¢ocuklari pek anlayamiyorum ve pek bir sey yapamadigim icin de kendimi yetersiz
hissediyorum bu biraz da bunalima siiriikliiyor insani.”’; 025: “’Ozel egitimci olmamasi ¢ok biiyiik
sikinti ben okul 6ncesi 6gretmeniyim. Buraya geldigim zaman zaten belirli bir tedirginlikle geldik.
Ne yapacadiz diye kendi kendimize internetten arastirarak, birbirimize sorarak gerekirse miidiire
sorarak bir seyleri ¢ézmeye c¢alisiyoruz ama o da bir yere kadar oluyor. Bunu uygulama olarak
gbérmedikten sonra havada kaliyor.” seklinde 6gretmenlerle iliskili sorunlari belirtmislerdir.
Ailelerle iliskili olan sorunlarda ise 024: “Yasadi§imiz en biiyiik sorunlardan birisi velinin yanls
iletisimde bulunmasidir.’; 016: “Ozellikle velilerimizde birtakim sorunlar gériiliiyor. Ciinkii
cocuklardan cok fazla beklentileri var. Bu da durumu kabullenememelerinden kaynaklaniyor ya
da aileler ¢ok daha stresli oluyor. Ozel bir cocuk oldudu icin daha fazla endiseli oluyorlar tabi ki
onlari da anliyoruz. Mesela bizim ¢ocuga 6gretmemiz gereken sey temel bakim becerileri ise
onlar bunun ¢ok daha fazlasini istiyorlar. Hig konusamiyorsa konusmasini ya da yazamiyorsa
yazmasini jstiyorlar.” seklinde ailelerle iliskili sorunlara yonelik gorislerini belirtmislerdir.

3.2. Ogretmenlerin karsilastigi sorunlara yonelik mesleki is birlikleri hakkindaki
goriisleri

Arastirmanin gortsme sorularindan ikincisi olan “Karsilastiginiz sorunlara yonelik
okulunuzdaki 6gretmenlerle mesleki is birligi yapiyor musunuz?” sorusuna iliskin 6gretmenlerin
yanitlari asagidaki Sekil 1’de gosterilmistir.

Sekil 1.

Ogretmenlerin Karsilastigi Sorunlara Yonelik Mesleki is Bilirlikleri Hakkindaki Gériisleri

| 1. s birligi icindeyim 2. isbirligi icinde degilim
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Sekil 1'deki 6gretmenlerin yasadiklari sorunlara yonelik okullarindaki 6gretmenlerle
mesleki is birlikleri hakkindaki gorusleri ile ilgili cevaplarin dagilimi incelendiginde %90 (26 kisi)
‘is birligi icinde’, %10 (3 kisi) ‘is birligi icinde degil’ seklinde oldugu bulgusuna ulasilmaktadir.
Ornegin ‘is birligi icinde” cevabini veren O1: “Evet is birligi yapiyorum. Ciinkii sinifta verdigimiz
bir egitim, o ¢ocuklarin hayatlarina dokunabilmek &grettigimiz bir davranis. Onlarin hayata
tutunmasini kendi hayatlarini idame ettirmeleri agisindan daha dederli oldugunu diisiinliyorum.
Bu noktada bilgi alisverisi yapiyorum. Telegram gruplarina katildim. internetten arastirma
yaptim. Buraya RAM’dan bir gérevli gelip bir seminer diizenlemisti.”’; O3: “Elbette yapiyorum.
Ben bilgilerimi paylasmayi ¢ok seviyorum. Ozel editimde kulaktan dolma seyler olmasin. En
azindan bilen birisinin ya da ucundan kiyisindan anlayan birisinin 6gretmenleri yénlendirmesi
agisindan 6gretmen arkadaslarima ve yiiksek lisans editimlerinde biitiin birikimimi paylasmaya
calisyorum.”; 08: “Evet, is birligi yapiyorum” aldigimiz kazanimlara yénelik neler yapabiliriz,
nasil etkinlikler olusturabiliriz ya da égrencilere davranis noktasinda neler yapabiliriz diye zaman
zaman konusuyoruz.”; 010: “Yasadigim gii¢liik eder beni asiyorsa ¢éziim konusunda rehber
6gretmeninden, idarecilerden ya da 6gretmen arkadaslarimdan fikir alarak gériis alisverisi
yapiyoruz.”; 019: “Evet mesleki is birligi sagliyorum, sézel olarak paylasimda bulunuyoruz daha
tecriibeli olanlardan. Benim partnerim daha tecriibeli bu konuda birbirimizi gézlemliyoruz. Bu
yénden benim icin biraz égretici oluyor. O yiizden tabi ki is birligi oluyor.”; 018: “’Evet, bu konuda
hi¢ sorun yasamadim. Tiim arkadaslarim ¢ok yapicilar siirekli is birligi icindeyiz idareciler de ayni
sekilde hep ¢éziim odakhyiz.”; 023: “Evet, okulda hepimiz elimizden geldigince birbirimize destek
olmaya calisiyoruz ve neredeyse hepimiz de birbirimizin &grencisini taniyoruz. Bir sikinti
yasadigimiz zaman birbirimize danisiyoruz.” seklinde gorislerini belirtmistir. Bununla birlikte
mesleki is birliklerinin saglanmasina iliskin “hayir is birligi icinde degilim” cevabini veren 04:
“Hayir mesleki is birligi yapamiyoruz. Bunun sebebi de tecriibe eksikliginden kaynaklaniyor. Bunu
yapabilmemiz icin alaninda uzman kisiler olmasi lazim.”; 02: “is birligi yapilsa da konusmada
kaliyor ¢6ziim odakli olmuyor. Sikintilarimizi veya isteklerimizi dile getirdigimiz zaman ¢ok déniit
alamiyoruz malesef.”’; 025: ”is birligi yapsak da yeterli olmuyor.” seklindedir.

3.3. Ogretmenlerin karsilastigi sorunlara iliskin uzman yardimi hakkindaki gériisleri

Calismada oOgretmenlerin “Karsilastiginiz sorunlarda bir uzmandan yardim aliyor
musunuz?”’ sorusuna iliskin gortsleri Sekil 2’de sunulmustur.

Sekil 2.

Ogretmenlerin Uzman Yardimi Hakkindaki Gériislerine Verilen Cevaplarin Dagilimi

69%

B Uzman yardimi aliyorum Uzman yardimi almiyorum
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Sekil 2’deki bulgularda gorildigi gibi 6gretmenlerin yasadiklari sorunlara iliskin uzman
yardimi hakkindaki goruslerine verilen cevaplarin dagilimi incelendiginde %31 (9 kisi) “uzman
yardimi aliyorum” cevabini verdikleri, %69 ise (20 kisi) “uzman yardimi almiyorum” cevabini
verdikleri gériilmektedir. Arastirmada “uzman yardimi aliyorum” cevabini veren 022: “Evet
aliyorum, destegi disaridan aliyorum bir ¢ocuk gelisimi uzmanindan.”; 013: “Okulda olmadidi
icin esimden yardim aliyorum ya da miidiir yardimcimizdan yardim aliyoruz.”; 020: “’Aliyorum
ama buradaki bir uzmandan degil, tiniversite hocalarimla hala gériisiiyorum. Onlardan yardim
alyorum.”; 015: “Ben daha ¢cok yamimdaki hocayi uzman olarak gériiyorum ve kendi
tecriibelerimle bilgilerimle yol aliyorum.” seklinde goéris belirtmislerdir. Arastirmada uzman
yardimi hakkinda “uzman yardimi almiyorum” cevabini veren O1: “Kendi adima diger
hocalarimdan bilgi paylasimi aliyorum. Okul igcinde almiyorum.”; 026: “Almiyoruz agikgasi.
Okulda 6zel egitim égretmeni yok gérevlendirme ve licretli égretmenlerle devam ediyoruz.
Onlarda ézel egitimci degiller.”’; 02: “’Yardim alamiyoruz. Bizde problemin kaynadi ve problemi
¢6zmesini beklediklerimiz ayni kisiler oldugu igin bir ¢6ziime varamiyoruz.”; 023: “Almadik,
sebebi okulda &zel egitimci olmamasi ya da bizim nasil nereden kime ulasacagimizi
bilmememiz.”’; 04: ’Okul dis1 bir uzmandan agik¢casi yardim almadik ama rehber é§retmenimizle
her zaman bir is birligi icerisindeyiz onun bilgilerinin 6zel egitim noktasinda bizden daha iyi
oldugunu diisiiniiyoruz. Onun disinda idarecimiz ve midiir yardimcimiz ézel egitimci olduklari
icin daha tecriibeli.”’; 05: “Okulda uzman bir arkadasimiz olmadidi icin yardim alamiyoruz.”;
018: “Ben almiyorum ama internet iizerinden siirekli arastirma yapiyorum.”; 09: “Su anda
almiyoruz, okulda uzman olmadigi igin alamiyoruz.” seklinde gorislerini belirtmislerdir.

3.4. Ogretmenlerin karsilastigi sorunlara yonelik ¢6ziim 6nerileri hakkindaki goriisleri

Arastirmaya katihm gosteren 6gretmenlerin “Karsilasilan sorunlara yonelik ¢6ziim
Onerileriniz nelerdir?” sorusuna verilen gorisleri Tablo 3’te belirtilmistir.

Tablo 3.

Ogretmenlerin Karsilastigi Sorunlara Yénelik C6ziim Onerileri Hakkindaki Gériisleri

Kategoriler Kodlanan maddeler f %

Materyallerin 6zel egitime uygun olmasi, materyallerin ¢ocuklarin
gelisimine uygun olmasi, materyallerin tedarik edilmesi, okulun ve

Okulla iliskili sinifin fiziki yapisinin cocuklara uygun tasarlanmasi, okulun merkezi 33 32
Oneriler bir yerde olmasi, idare veya ydnetimin 6zel egitim alanina hakim
olmalari, BEP’in ¢ocuklara uygun yapilmasi, 6zel egitim anaokuluna
uygun programlar yapilmasi.
Okulda 06zel egitim 6gretmeninin olmasi, okulda 0Ozel egitim
- uzmaninin olmasi, okulda danisman veya rehber 6gretmen olmasi,
Ogretmenlerle . . i o
iliskili Gneriler ?gretmenler!n ozeI' egl’FmT . 'hakklr'1da dona'nlmll ‘ 'olrvn‘a'su 32 31
ogretmenlerin mesleki gelisimi icin seminer veya hizmet igi egitim
verilmesi.
Ogrenci yetersizlik tiir ve diizeylerinin birbirine yakin olmasi, 8grenci
. . sayisinin  yonetmelikte belirtilen sayinin Ustiine ¢ikmamasi,
Ogrencilerle o o . .
iliskili Gneriler ?grenc!lerm s'osy?IIe§n1§§|n| sagla\(a'cak "alanlarm ‘olma5|, 20 19
ogrencilerle birebir egitim saatlerinin diizenlenmesi veya
azaltilmasi.
Aile ile iliskili Velile[i bilinglendirmek icin vseminerler yaE>||maS|,vveIiIere uzman
Sneriler desteginin saglanmasi, veli 6gretmen is birliginin saglanmasi, velive 19 18

ogretmen iletisiminin uygun sekilde olmasi.
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Tablo 3’teki bulgular incelendiginde 6gretmenlerin karsilasilan sorunlara yonelik ¢6ziim
onerileri hakkindaki gorislerinin genel olarak okul, 6gretmen, 6grenci ve aile ile iliskili oldugu
gorilmektedir. Ornegin O2: okulla iliskili olan &nerileri “Bu alana hdkim kisilerin kesinlikle idareci
olmasi gerektigini diisiinliyorum. Bu ¢ocuklarin neye ihtiyaci var, égretmenin neye ihtiyaci var.
Ciinkii kolay bir alan degil.”’; O3: ”Cocudun ihtiyaclarina gére BEP hazirlamak lazim. Materyaller
hi¢ uygun degil. Materyallerden ¢ocuga uygun olani segip sinifta bulundurmak lazim. Sinif ¢cok
renkli olmamali ve esyalar ¢cok yiiksekte olmamali.”’; O4: “Materyal bizim sikintili noktamiz
6zellikle bizim okulumuzda 6zel egitime yonelik materyalimiz ¢ok az, normal anaokuluna yénelik
materyaller var ama 6zel editim biraz daha farkli yani basit resimli olmasi gerekiyor.”; 028:
““Okul bahgesi giizellestirilebilir, salincak ve kaydirak gibi olabilir. Bunlarin faydal olacagini
diisiiniiyorum.”; 026: “’Biz daha énce de séylemistik BEP, BOP hazirlama ile ilgili okulca bir e§itim
verilmesini isteriz. Bunlara katilmaya istekliyiz.”” seklinde okulla iliskili olan ©6nerilerde
bulunmuslardir. 013: “Ogretmenler icin seminer olsa iyi olur. En azindan haziran veya eyliil
seminerleri buna yonelik olsa daha iyi olur. Sene basinda otizm ile ilgili aldigimiz egitim cok
isimize yaradi. Bu farkl engel tiirleri icin de olabilir.”; 019: “’Okullarda seminerler diizenlenebilir
o6gretmenler igin. Bu seminerler bazen oluyor ama biz licretli 6gretmen oldugumuz igin
yararlanamiyoruz. Bizim icin de bu seminerler olabilir.”’; 018: “Buradaki éGretmenler genelde
okul éncesi ve ézel egitimciler ama ézel egitim adi altinda PDR alanindakiler yapiyor. Onlarin da
bizim de eksikligimiz var bu konuda. Egitim agisindan éncelikle buraya 6zel egitimciler atanmall.
Biz bir yerde bu ¢ocuklara yetemiyoruz. Bu konuda dogru mu yanlis mi yaptigimi bilmiyorum.”
seklinde gorislerini belirtmislerdir. Ek olarak O6: “’Yénetmelikte otizm konu olunca bes é§renci
olmasi gerekiyor bir sinifta. Ama bizim siniflarimizda alti veya yedi égrenci olabiliyor. Ogrenci
diizeyleriyle ilgili bence siniflar ayrilmali. Agir diizeyde égrenciler sinifta maksimum (¢ kisi olmah
ve bunlarla iki 6gretmen ¢alismali. Daha hafif komutlari anlayan ¢ocuklarin oldugu siniflarda dért
veya bes dgrenci bulunabilir. Farkli diizeyde olan ¢ocuklar ayni sinifta oldugunda birbirlerini
olumsuz etkileyebiliyorlar.”; ©12: “Cocuklarin engel tiirlerine gére ayri siniflarda bulunmalari
daha iyi olur. Odretmenin calismasi acisindan daha rahat olur.” seklinde gériis bildirdikleri
gorilmektedir. Ailelerle iliskili ise 029: “’Bence ilk olarak veli editimi, velinin ézel egitimle ilgili bir
egitim almasi gerekiyor. Bence velilere bu konuda uzman kisiler bir egitim verebilir.”’; 020: “’Biz
aileyi egitmedigimiz siirece 6zel egitimde hicbir sey olmuyor. Hi¢bir sekilde geri déniit alamiyoruz
ve bu konuda velilerle ilgili bazi sinirlarin belirlenmesi gerekiyor.” Seklindedir.

3.5. Ogretmenlerin ¢alismayla ilgili eklemek istedikleri hakkindaki gériisleri

Calismada 6gretmenlerin “Diger eklemek istedikleriniz var midir?” sorusuna verilen
gorisleri Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4.

Ogretmenlerin Calisma ile ilgili Eklemek istedikleri Hakkindaki Goriisleri

Kategoriler F
Ozel egitim dnemli bir alan, bir gdnalluliik isi ve dzel egitimcilere ihtiyag var. 12
Kapsamli icerige sahip 6zel egitim seminerlerinin verilmesi ve egitim sirekliliginin 9
saglanmasi
Cocuklarin gereksinimleri icin farkh aktivitelerin yapilmasi ve kapsamh fiziki 6
diizenlemelerin yapilmasi
Velilere seminer verilmesi ve sosyal destek saglanmasi 5
Uzman desteginin saglanmasi 2
Fiziki ortam ile ilgili gerekli ¢ozlimlerin bulunmasi 2
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Tablo 4 incelendiginde 6zel egitim anaokulunda calisan 6gretmenlerin konuyla ilgili
eklemek istediklerinin genel olarak 6zel egitim, 6zel egitim dgretmenleri ve OGB’lere yonelik
oldugu gériilmektedir. Ornegin 017: “Ozel egitim gereksinimi olan ¢ocuklarin daha cok dilinden
anlayan onlara daha iyi egitimler verebilecek 6zel egitim 6gretmenleri olmali. Onlara bir sey
katmiyormus gibi oluyor okul 6ncesi 6§retmeni oldugum igin.”’; 016: “Ozel editim gercekten sabir
isteyen bir is ama yapabildik¢e de glizellesiyor. Onlarin en ufak bir gelisimini gérmek bizleri ¢ok
mutlu ediyor.”; 028: “Ozel egitim gercekten ézel bir tecriibe, ilgi, bilgi gerektiren bir bélim.
Cocuklarin gereksinimlerine gére bir seyleri bilmek lazim. Alan bilgisi de olmasi lazim.”; 027:
“Once bir ézel editim 6§retmeni olmali. Bu okulda bir 6zel egitimci sart.”’; 09: “Ozel egitimin ¢ok
6zenle calisiimasi gereken bir alan oldugunu diisiiniiyorum. O yiizden eksikliklerinin daha hizli bir
sekilde giderilmesi gerekiyor.” O7: ’Ozel egitimin daha cok 6nemli oldugunun farkina varmamiz
gerekiyor. Ozel egitime daha cok destek sadlanarak ézel editime gereksinimi olan ¢ocuklarin
daha farkli ortamlarda giinliik hayata uyum saglayabilecek sekilde egitimler almasi gerektigini
diisiintiyorum. Bu cocuklara islevsel becerilerin kazandirilmasina yénelik atélyeler olmali diye
diisiiniiyorum.”; 02: “Okul sayisinin arttirilarak fiziki ortam diizeltilmesi olabilir. Odgrenci
sayisinda bir diizenlemenin de kesinlikle olmasi gerekiyor.”; 03: “Ozel egitim bence géniilliiliik
isi. Bunu isteyerek yapan kisilerin ¢ok iyi yerlere gelecegine inaniyorum.” seklinde gorislerinin
oldugu gorulmektedir.

4. Tartisma, Sonug ve Oneriler

Arastirma bulgularindan ulasilan bilgiler dogrultusunda anaokullarinda calisan
o0gretmenlerin 6grenci, okul, 6gretmen ve aileden kaynakli sorunlar yasadiklari anlasiimaktadir.
GCalisma grubunun %90’ gibi ylksek bir oranda 6gretmenin sorunlar karsisinda diger
o0gretmenlerle mesleki is birligi icerisinde olduklari buna karsin ¢alisma grubunun %69’unda yer
alan 6gretmenlerin sorunlar karsisinda bir uzmandan destek alamadiklari belirlenmistir. Bununla
birlikte 6gretmenlerin anaokullarinda cogunlukla karsilastiklari sorunlara okul, 6gretmen,
Ogrenci ve aile ile iliskili 6neriler sunduklari ve son olarak da 6gretmenlerin 6zel egitim, 6zel
egitim dgretmenleri ve OGB’ler ile ilgili konularda gériisleri oldugu bilgisine ulasilimistir.

Arastirma bulgu ve sonuglari incelendiginde literatlirde mevcut bilgileri destekler
nitelikte arastirmalar oldugu goérilmektedir. Arastirmada 6zel egitim anaokullarinda ¢alisan
ogretmenlerin 6grencilerle ilgili olarak farkli tani ve diizeydekilerin sinifta bir arada bulunmasinin
ve siniflarin bazen kalabalik olmasinin bir sorun oldugu ile ilgili gérisleri bulunmaktadir. Bu
durumlar sinif icerisinde birlikte gériildiigiinde OGB’lerin daha kolay davranis problemleri
sergileyebildikleri gozlenmektedir. Kircaali-iftar (2013) ile Yavuz ve Ozgir (2016) gibi
arastirmacilar OGB’lerde siklikla problem davranislarin gériilebileceginden, Sucuoglu (2010) da
OGB’lerde 6grenme sorunlariyla karsilasilabileceginden bahsetmistir. Kalabalik siniflarda bu gibi
durumlarin goriilmesi benzer sorunlari beraberinde getirebilir. Diger taraftan sinifta ayni tanida
ogrencilerin yer almasinin 6gretmenin sinif kontrolline ve 6grenci basarisina olumlu yonde etki
yapacagi dusinilmektedir. Bu gorisiu destekler nitelikte olarak Lane ve digerleri (2007), tanisi
ayni olan 6grencilerin ayni sinifa yerlestirildiklerinde basarili olduklarini belirtmistir. Okulun fiziki
yapisindan kaynakli sorunlardan biri olarak ise materyallerin eksik olmasi ve ulasilabilirligin
herkes icin uygun olmamasi konulari iletilmistir. Ogretmenlerin bu durumlari egitim éniinde bir
engel olarak gordiklerine inaniimakta ve bu durumlar ¢6ziime kavusturuldugunda kendilerini
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daha iyi hissedecekleri diistiniiimektedir. Chiner ve Cardona (2013) da benzer sekilde yeterli
materyal temini saglandiginda kisilerin daha olumlu ve i1hmli olduklarini belirtmistir. Baz
arastirmacilar da benzer olarak 06zel egitim alaninda calisan Ogretmenlerin materyal
konusundaki ihtiyaglarinin giderilmesini 6nermektedir (Athanasiadis & Syriopoulou-Delli, 2010;
Ergenekon, 2004). Ogretmenlerle ilgili sorun olarak yetkin ve tecriibeli 6gretmen sayisinin az
olmasi ve alan mezunu 6gretmenin bulunmamasi durumlari da ifade edilen bir diger goéris
olmustur. Arastirmanin bu bulgusunun konuyla ilgili 6nemli oldugu ifade edilmelidir. Clnki
sorunlarin ¢éziminde yetkinlik ve tecriibenin etkili olduguna inanilmaktadir. Benzer sekilde
Dogan ve digerleri (2013) de 6zel egitim alani disindan kisilerin 6gretmen olarak ¢alismasinin
uygun olmadigini belirtmistir. Aksoy ve Diken (2009) da kurumlara alan disindan gérev alacak
kisilerin atanmasinin dogru olmadigini ifade etmistir. Bu durumlar dolayl olarak bir diger
bulguda da verilen, 6gretmenlerin bireysellestirme ve uyarlama konularinda eksiklik yasamalari
ile bekledikleri destekleri bulmada zorlanmalari sorununu beraberinde getirmektedir. Bu
durumla ilgili literattirde gesitli 6rnekler bulunmaktadir (Ergenekon, 2004; Mehrenberg, 2013).
Ek olarak sorunlarin ¢oziimiinde 6gretmen yetkinliginin dnemli oldugu ve 6gretmenlerin hizmet
oncesi ile hizmet sirasinda strekli olarak gelistirilmesi gerekliligi de arastirmacilarin izerinde
durdugu bir konu olmaktadir (Berry vd., 2011; Ergil vd., 2013; Guleg-Aslan, 2013) ve yine
O0gretmen sayisinin azligi arastirmacilarin yillardir dikkat cektigi bir konu olmaktadir (Mason-
Williams vd., 2020; Thornton vd., 2007). Aileden kaynakh sorunlar olarak ise 6gretmenler,
ailelerin kendileri ile is birligi icinde olmamalari ve ailelerin cogunlukla ¢ocuklarinin gelisimlerinin
Ustlinde bir beklenti icerisinde olmalariile ilgili géris belirtmislerdir. Bu arastirmada iki bulgudan
hareketle 6gretmenlerin yetkinlik ile uzman azligindan ve okul-aile is birligi dizeyinden memnun
olmadiklari anlasilmaktadir. Yener ve Dayi (2021) tarafindan yapilan arastirma da bu bulguyu
desteklemektedir. Ozel egitimin énemi ve gerekliligi disinildiginde dgretmen ve aile
desteginin sunulmasi, bunun yaninda destegin sireklilik gdstermesinin 6nemine inaniimaktadir.
Read (2013) ailelerin ¢ocuklarinin egitim siirecleri icerisine dahil olduklari zaman, ¢ocuklarda
daha gabuk gelismeler oldugunu ifade etmistir. Kili¢ ve digerleri (2023) de giinimiizde 6zel
egitim alaninda var olan sorunlarin bir ¢c6zimi olarak aile-okul-6gretmen is birligi gerekliligini
vurgulamaktadir. Alanda ailelerin yeteri kadar is birligi yapmamasi durumunda 6gretmenler ev
ziyaretleri ile ailelerin is birligini arttirabilirler (Varol, 2007). Cesitli arastirmacilar ¢ocuklarin
egitiminde erken donem, yetkin kisiler tarafindan verilen egitim ve aile katilimi kavramlari
tizerinde durmustur (Giileg-Aslan vd., 2009; Kurth & Mastergeorge, 2009). Ogretmenler genel
olarak egitim surecleri, RAM’lar tarafindan bazen tani eksikligi/yanhshg olmasi ve baz
noktalarda da yonetmeliklerde dayanak bulunmamasi gibi konular hakkinda karsilasilan
glcluklere iliskin gorisler de belirtmislerdir.

Arastirmanin ikinci bulgusu, 6gretmenlerin ¢esitli sorunlarla karsilastiklarinda meslek
elemanlariyla is birligi icerisinde olup olmamasi ile ilgilidir. Mevcut arastirma 6gretmenlerin
%90 1nin diger 6gretmenlerle is birligi icerisinde olduklari belirtilmistir. Ozdogru (2021)
calismasinda dgretmenlerin OGB’lerin okul ®ncesi egitim siirecinde yasadiklari sorunlarda
meslektaslariyla is birliginde bulunduklarini belirtmis ve is birliginin gerekliligini vurgulamistir.
Stempien ve Loeb (2002) ise OGB’lerin farkli tani ile siddette olmalarinin ve bazen sergiledikleri
problem davranislarin 6gretmenler igin stres faktori olabildigini belirtmistir. Ek olarak resmi isler
ile evrak isleri gibi durumlar da 6gretmenleri zorlayabilmektedir (Nance & Calabrese, 2009).
Aciklanan durumlar icin olumlu bir etki olarak arastirma bulgusunda da ulasildigl Uzere
ogretmenlerin is birligi icerisinde olmalari gosterilebilir.
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Arastirmanin Gglincli  bulgusunda 06gretmenlerin  %69’unun yasadiklari sorunlar
karsisinda bir uzman yardimi alamadigi belirtilmistir. Literatiirde 6zel egitim alanindaki
ogretmenlerin bazi konularda gli¢liik yasadigi ve bu konularin Gstesinden gelebilmek amaciyla
uzman destegine ihtiyaglari oldugu agiklanmistir (Berry vd., 2011; Ergiil vd., 2013; Gileg-Aslan
vd., 2012). OGB'’lere verilecek egitim hizmetleri bireyin gereksinim durumu géz ©niinde
bulundurularak alaninda uzmanlasmis kisilerce verilmelidir (Cavkaytar, 2019). Bu durumun
saglanamamasi sorunlarin ¢cdziimii dniindeki engellerden biri olacaktir. Ogretmenlerin bu gérisii
belirtmelerinde hem okullarinda yeterli sayida uzman olmamasinin hem de az sayidaki uzmanin
destek saglamada yeterli olmamasinin etken oldugu diisiinilmektedir. DiPaola ve digerleri
(2004) tarafindan 6zel egitim alaninda calisan 6gretmenlerin basta yoneticiler olmak lizere gesitli
uzmanlardan destek almalari gerekliligi vurgulanmaktadir.

Arastirmanin dordiinci bulgusunda 6gretmenlerden vyasadiklari sorunlara yonelik
¢6ziim Onerileri iletmeleri istenmistir. Ogretmenler ilk olarak okula ulasim kolayhgi, okul
personelinin alana hakim olmasi ve materyal eksikliklerinin giderilmesi O6nerilerinde
bulunmuslardir. Karasu ve Mutlu (2014) tarafindan yapilan arastirmada da benzer olarak kitap
ve materyallerin gozden gegirilmesi ile eksikliklerin tamamlanmasi gerekliligi Gzerinde
durulmustur. ikinci olarak 6gretmenlerin uzman olmalari ve bunun yaninda égretmen bilgisinin
arttirilmasi icin egitimlerin diizenlenmesi onerilerinde bulunmuslardir. Literatirde kigulk
cocuklarla ve aileleriyle ¢alisacak kisilere hizmet 6ncesi egitimler (Bruder & Dunst, 2005),
personelin bilgi ve becerilerini gelistirmek amaciyla hizmet ici egitimler sunulabilecegi
belirtilmektedir (Malone vd., 2000). Benzer sekilde alan disi 6gretmenlerin fazla sayida olmasiyla
birlikte 6gretmenlere hizmet igi egitimlerin verilmesi, alan mezunu tecribeli 6gretmenlerden ve
akademisyenlerden destek alinmasi gerekliligi vurgulanmistir (Karasu & Mutlu, 2014). Bu
egitimlerin yani sira 6gretmenler 6zel egitim okullarinda danisilacak kisi olarak rehberlik ve
danismanhk birimlerinin daha aktif olmasi gerekliligini ©nermistir. Ayrica 0zel egitim
ogretmenlerinin siniflarinda yasadiklari glcliklerin ¢6ziimd icin 6gretmenlerin farkli uzmanlarla
¢alismasi gerektigi ve bu amagla rehberlik 6gretmenlerinin de gorev alabilecegi belirtiimektedir
(Adigiizel vd., 2017). Ugiincii olarak 6grenciler agisindan benzer ézellikteki bireylerin ayni sinifta
olmasi ve 6grencilerin sosyallesmesi konusunda daha aktif olunmasi gerekliligi vurgulanmistir.
Okullarda OGP’lerin 6zelliklerinin g6z éniinde bulundurularak standartlar saglanabilecegi ifade
edilmistir (Karasu & Mutlu, 2014). Son olarak aile agisindan ise 6gretmenler; ailelerin konu
hakkinda bilgilendirilmelerine, uzman desteginin saglanmasina ve aile-okul-6gretmen is birligini
glglendirici g¢alismalar yapilmasina yonelik 6neriler sunmuslardir. Gileg-Aslan ve digerleri
(2012)'nin de belirttigi lizere 6zel egitimde 6gretmenler tarafindan etkililigi artirmak ve is
birligini saglamak amaciyla bireysel goriismeler ve toplantilar yapildigi gériilmektedir.

Arastirmanin son bulgusu olarak 6gretmenlerin ¢esitli konularda goérislerinin olduguna
ulasiimistir. Ogretmenler 6zel egitim alaninda goniilli kisilere ihtiyag duyduklarini, uzman kisiler
tarafindan kendilerini gelistirmeleri icin kapsamli egitimlerin sunulmasini, ortam ve materyal
diizenlemelerinin  6grencilerine uygun olmasinin gerektigini, ailelere bilinglendirme
calismalariyla birlikte psiko-sosyal destek hizmetlerinin verilmesinin 6nemli oldugunu ve
sorunlar ortaya c¢iktiginda alan uzmanlari tarafindan ¢éziime kavusturulmasina iliskin konularda
goruslerini iletmistir. Brownell ve digerleri (2004); Ozel egitim 6gretmenlerinin uzmanlik bilgisine
sahip olmasi, farkh sinif diizeyleri ve yetersizlik gruplarina egitim sunmasi, cesitli midahale
tirleri konusunda diger alanda calisan 6gretmenlerinden daha c¢ok bilgiye sahip olmasi, farkh
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meslek personelleri ve ailelerle is birligi icerinde olmasi yonlerinin énemli oldugunu ifade
etmistir.

Yukaridaki bilgilerden yola c¢ikarak 6zel egitim anaokulunda calisan 6gretmenlerin
ogrenciler, okul, yoneticiler, aile, materyal vb. konularla ilgili olumlu ve olumsuz goruslerinin
oldugu, bunun yaninda destek ihtiyaglari ve taleplerinin bulundugu gériilmektedir. Ozel egitim
anaokullari son yillarda yayginlasmaya baslamistir. Bundan dolayi literatlirde konu ile ilgili
arastirma sinirlihg bulunmaktadir. Bu durumlardan dolayi bu arastirmanin ihtiyag Grini ve
yenilikci olmasi yonleri ile literattr katki saglayacagina inanilmaktadir.

Ozel egitim anaokullarinda ¢alisan égretmenlerin yasadiklari sorunlarin 6grenci, okul,
O0gretmen ve aileden kaynaklh oldugu vurgulanirken her bir konu igin ¢6zim Onerileri
gelistirilebilir ve okul yénetimi, aile ve 6gretmen katilimiyla sorunlarin ¢ézimu takip edilebilir.
Ogretmenler arasindaki mesleki is birligini devamini saglamak amaciyla diizenli toplantilar
yapilarak 6gretmen motivasyonu saglanabilir. Ogretmenlerin yasadiklari sorunlara iliskin uzman
destegi saglamak amaciyla Universitelerin ilgili birimleriyle projeler gelistirilebilir, konunun
uzmanlari araciligiyla sinif ici gézlemler yapilabilir ve danismanlik hizmetlerinin sunulmasi
saglanabilir veya mevcut programlarin 6gretmenlere tanitilmasi ve gereksinim dahilinde yeni
programlar olusturulabilir.

Arastirmada bazi sinirhliklar oldugu belirtilmelidir. Arastirmaya katilan 6gretmen
sayisinin ve katimcilarin gesitliliginin sinirh olmasi, bulgularin genel bir yansima saglamasinda
kisitlamalar olusturabilir. Farkli deneyimlere, egitim gecmislerine ve 6gretimle ilgili yaklasimlara
sahip daha genis bir 6gretmen grubunun arastirmaya dahil edilmesi, daha kapsamli ve
genellemeye yonelik sonuglar elde edilmesine katki saglayabilir.
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