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-ARASTIRMA MAKALESI-

ORGUTSEL SOSYALLESMENIN ORGUTSEL ERDEMLILIGE
ETKIiSINDE KiSi ORGUT UYUMU VE YONETICiYE GUVENIN ROLU

Hayri CENGIZ !
0z

Orgiitsel sosyallesme siirecleri is gorenlerin érgiit hakkinda pozitif bir imaja sahip
olmalarina, ¢alisma arkadaslarimin  desteklerini  hissetmelerine ve kariyer
beklentileriyle ilgili net bilgilere sahip olarak érgiite uyum saglamalarina onciiliik
etmektedir. Basarili bir sosyallesme siireci ise orgiitte sergilenen pozitif davranmiglar
arttirmaktadir. Literatiirde bagarili orgiitsel sosyallesme siireglerinin etkiledigi
bir¢ok pozitif orgiitsel davranisin oldugu goriilmektedir. Ancak orgiitsel sosyallesme
siireglerinin, orgiitler i¢in fark yaratici olarak prososyal davranislar: arttiran,
venilik¢iligin ve yiiksek performansin énciisii olan, yardimsever ve saygiuli olmayi
tesvik eden erdemli davranislar sergilemeye olan etkisini ortaya koyan ¢alismalara
pek rastlanmamustir. Dolayisiyla orgiitsel sosyallesmenin orgiitsel erdemlilige olan
dogrudan ya da dolayli etkisini ortaya ¢ikarmak énemlidir. Sosyallesme Kaynaklari
Teorisi temel alinarak érgiitsel sosyallesmenin érgiitsel erdemlilik iizerinde dogrudan
ya da dolayli etkisinin olup olmadigini ortaya koymak amaciyla kisi orgiit uyumu ve
yoneticiye giiven degiskenlerinin bu iliskilerde aract roller iistlenebilecegi
degerlendirilip arastirma modeli ortaya konmustur. Caliymanin temel amaci orgiite
veni katilanlar igin gerceklestirilen orgiitsel sosyallesme siireglerinin  erdemli
davraniglar géstermeye olan etkisini ve bu iliskide kisi orgiit uyumu ile yoneticiye olan
glivenin aract etkiler iistlenip iistlenmedigini ortaya koymaktir. Bu dogrultuda
arastirmamin 6rneklemi ozel sektér c¢alisanlart olarak belirlenmis ve kolayda
ornekleme yontemi kullanilarak anketler araciligiyla 387 kisiye ait veri toplanmigtir.
Elde edilen veriler SPSS ve AMOS programlariyla analiz edilmis, hipotezleri test
etmek amaciyla gozlenen degiskenlerle yol analizi gerceklestirilmistir. Elde edilen
sonuglarda orgiitsel sosyallesmenin orgiitsel erdemlilige olan etkisinde kisi orgiit
uyumunun ve yoneticiye giivenin araci etkiler gésterdigi sonucuna ulasiimig ve tiim
hipotezler kabul edilmistir. Arastirma sonuglarinda orgiitsel sosyallesmeye ait
gelecege iliskin beklentiler boyutunun orgiitsel erdemlilik iizerindeki toplam etkisinin
diger boyutlara gore daha yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiiv. Bu sonug ise yeni
baglayan bireylerin orgiitteki kariyer, terfi, firsat ve sunulan édiillerden memnun
olmast durumunda daha fazla erdemli davranis sergileyebilecegini isaret etmektedir.
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ORGUTSEL SOSYALLESMENIN ORGUTSEL ERDEMLILIGE ETKISINDE
KISI ORGUT UYUMU VE YONETICIYE GUVENIN ROLU

THE ROLE OF PERSON-ORGANIZATION FIT AND TRUST IN THE
MANAGER IN THE EFFECT OF ORGANIZATIONAL SOCIALIZATION
ON ORGANIZATIONAL VIRTUOUSNESS ?

Abstract

Organizational socialization processes lead employees to have a positive image of the
organization, to feel the support of their colleagues, and to adapt to the organization
by having clear information about their career expectations. A successful
socialization process increases the positive behaviors exhibited in the organization.
It is seen in the literature that there are many positive organizational behaviors
affected by successful organizational socialization processes. However, there are not
many studies that reveal the effect of organizational socialization processes on
displaying virtuous behaviors that make a difference for organizations, increase
prosocial behaviors, are the pioneers of innovation and high performance, and
encourage being helpful and respectful. Therefore, it is important to reveal the direct
or indirect effect of organizational socialization on organizational virtuousness.
Based on the Socialization Resources Theory, in order to reveal whether
organizational socialization has a direct or indirect effect on organizational
virtuousness, a research model was put forward by evaluating whether the variables
of person-organization fit and trust in the manager could play mediating roles in these
relationships. The main purpose of the study is to determine the effect of
organizational socialization processes carried out for new members of the
organization on committing virtuous behavior and whether person-organization fit
and trust in the manager have mediating effects in this relationship. In this regard,
the sample of the research was determined as private sector employees and data on
387 people was collected through surveys using the convenience sampling method.
The data was analyzed with SPSS and AMOS programs, and then path analysis was
conducted with observed variables to test the hypotheses. According to the results, it
was concluded that person-organization fit and trust in the manager have a mediating
effects on the effect of organizational socialization on organizational virtuousness,
and all hypotheses were accepted. The research results showed that the total effect of
the future expectations dimension of organizational socialization on organizational
virtuousness was higher than other dimensions. This result indicates that newly hired
individuals may engage in more virtuous behavior if they are satisfied with the career,
promotion, opportunities and rewards offered in the organization.

Keywords: Organizational Socialization, Organizational Virtuousness, Person-
Organization Fit, Trust in the Manager.

JEL Codes: D23, L20, M10.

“Bu ¢alisma Arastirma ve Yayin Etigine uygun olarak hazirlanmistir.”

2 The Extended English Summary is located the end of the Article
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1. GiRiS

Erdem, insan davraniglarindaki ideal 6zellikleri tanimlarken erdemli davraniglar da
toplumun kabul ve takdir ettigi kurallara uygun hareket etmeyi igerir (Budak, 2017:
260). Dolayisiyla erdemli olarak nitelendirilen insanlarin onlarin toplum tarafindan
kabul edilen iyi 6zelliklere ve iyi ahlaka sahip olduklarimi gostermektedir. Erdemli
insanlar genel olarak giivenilir, diiriist ve merhametli 6zelliklere sahiptir. Bu 6zellikler
ise erdemli insanlar1 dostluk kurulmak istenilen, giivenilen ve deger goren bireyler
haline getirmektedir. Insanlar sosyal yasantisinda erdemli 6zelliklere sahip kisiler ile
dostluk kurup sosyallesmeyi tercih ederler. Bir cocugun kuracagi arkadaslikta
ailelerin dikkat ettikleri en onemli 6zelliklerden birisi erdem olurken, yetigkinlerin
kurdugu sosyal ve romantik iliskilerde de erdemli 6zelliklere sahip bireyler olmasina
onem verilir.

Erdemli insanlarin varligi ikili iligkiler kadar orgiitsel agidan da 6nemlidir. Bir 6rgiitte
istihdam edilen bireylerin ahlaki ya da zihinsel agidan iistiin 6zelliklere sahip olmalar1
orgiite birgok olumlu katki sunacaktir. Bundan dolayi akademik aragtirmalarda
erdemli davraniglarin orgiitsel agidan Onemini ortaya koymak aragtirmacilarin ilgi
odagi haline gelmistir (Rego vd., 2011: 524). Bu kapsamda erdem kavrami orgiitsel
yapiyla biitiinlestirilmis ve orgiitsel erdemlilik olarak ele alinmistir. Orgiitsel
erdemlilik temel olarak bir orgiitte diiriistliik, gliven, iyimserlik, merhamet ve affetme
gibi iyi davraniglarin desteklendigi ve siirdiiriildiigii 6rgiitsel yapilar ifade etmektedir
(Cameron, vd. 2004: 768). Bir orgiitte bu 6zelliklerin yaygin olmasi ve desteklenmesi
de orgiitlere performans artigi, Orgiitsel bagliligin artmasi, Orgiitsel vatandaslik
davraniginin artmasi gibi rekabette farklilik yaratacak kazanimlar saglayarak orgiitiin
isleyisine pozitif yonde katki sunmaktadir.

Bireylerin orgiitte erdemli davranislar sergilemelerini tesvik etmek amaciyla gesitli
uygulamalar gergeklestirilmektedir. Bunlardan bir tanesi de orgiitsel sosyallesme
siireci olarak diisiiniilebilir (Feldman, 1981). Ciinkii Orgiitsel sosyallesme siirecinin
oziinde oOrgiite yeni katilan bireye isi, ¢alisma arkadaslari, orgiit ve yiikselme
imkanlar1 gibi gelecege iliskin beklentileri hakkinda detayli bilgilendirme yaparak
orgiite kolaylikla uyum saglamasi vardir. Bu siirecle birlikte orgiitii anlayan ve orgiite
kabul goérerek uyumu gerceklesen bireylerin erdemli davranig sergileme
potansiyellerinin yiiksek olmasi beklenmektedir. Sosyallesme siirecinde ayni
zamanda c¢aligma arkadaglar1 ve Orgiitiin yapisiyla ilgili verilen detayli bilgilerle
bireylerin yoneticilerine ve orgiitlerine daha kolay giiven duymalar1 ve 6rgiite uyum
saglamalar1 amaclanmaktadir. Dolayisiyla sosyallesme siirecleriyle birlikte kisi orgiit
uyumunun saglandig1, yoneticiyle gelistirilen giiven iliskisine 6nciiliik edildigi ve tiim
bunlarla  birlikte erdemli davraniglar  gosterme  olasiliklarinin  arttig:
degerlendirilmektedir.

Ifade edilen tiim degerlendirmeler ve Sosyallesme Kaynaklar1 Teorisi dogrultusunda
orgiitsel sosyallesmenin orgiitsel erdemlilige etkisinde kisi orgiit uyumunun ve
yoneticiye olan giivenin dogrudan ve araci etkileri olacagi degerlendirilerek arastirma
gerceklestirilmistir. Calismada Oncelikle kavramlara ve kavramlarin birbirileri ile olan
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iligkilerine deginilmis ardindan hipotezler ortaya konmus sonrasinda ise etki analizleri
gerceklestirilmistir.

1.1. Orgiitsel Sosyallesme

Orgiitsel sosyallesme bireylerin yeni islerine ve orgiitsel rollerine uyum sagladig1 ilk
siirectir (Chao vd. 1994: 730). Orgiitsel sosyallesme bireyin calismaya basladigi
kurumda yalnizca nasil ¢alisacagini 6grenmesiyle sinirli kalmayip ayni zamanda
orgiitiine uygun davranis kaliplarini da 6grendigi bir asamadir (Taormina, 2004: 77).
Ciinkii orgiitsel sosyallesme siirecinin temelinde 6rgiite yeni katilan bireyleri sosyal,
bilissel, davranigsal ve motivasyonel olarak tesvik ederek orgiit kiiltiiriine uyumlu hale
getirmek vardir (Ratkovi¢ Njegovan, 2014: 35). Bundan dolay1 sosyallesme siirecinde
orgiite iliskin degerlerin, normlarin, hedeflerin ve kiiltiiriin kisiye benimsetilmesine
oncelik verilmektedir (Ostroff ve Kozlowski, 1992: 849). Sosyallesme siirecinde
onemli olan yeni kazanilan bir Orglitsel pozisyon sonrasi bireyin Orgiitiin
sekillendirmesi dogrultusunda Orgiitiin yapisini tanimasi ve anlamasidir (Maanen,
1978: 19). Dolayisiyla orgiitsel sosyallesme genel olarak 6rgiite yeni katilan bireyin
etkili olabilmek adina is siireglerini ve iligkilerini 6grendigi bir sosyallesme siireci
olarak ifade edilir (Feldman, 1981).

Orgiitsel sosyallesme arastirmalarinda genellikle sosyallesme siirecleri, taktikler,
o6grenme alanlar1 ve sonuglart iceren dort ana arastirmayla siirecin takip edildigi
goriilmektedir (Traeger vd., 2022: 1142-1143):

e Sosyallesme siirecleri orgiite yeni adayim katilimindan dnce degerlendirilen
orgiite yeni katilacak bireyin orgiitle ilk tanigmasini ve ise alim siireclerini
de kapsayan oOngoriilen sosyallesmeyle baslamaktadir. Ardindan orgiite
katilm ve katilim sonrasi siirecleri degerlendiren yapilar olmak {izere ii¢
stiregle degerlendirilmektedir.

e  Taktikler ise orgiitsel sosyallesmeyi destekleyen bir yap1 olarak kurumsal ve
bireysel taktikler olmak tizere iki 6zellikte ele alinmaktadir. Kurumsallagmis
taktikler sistematik bilgi saglamay1 amaclayan yapilandirilmis taktikleri
ifade ederken, bireysel taktikler ise sistematik olmayan bilgi saglamayi
hedeflemektedir.

e Ogrenme alanlar1 baghg1 ise orgiitte yeni ise baglayanlarin rolleri, gorevleri
ve oOrgiit hakkinda gerekli bilgileri edinmeyle beraber diger c¢alisma
gruplarina ve drgiite asimilasyonu ifade etmektedir.

o Sonuglar bagligiyla gerceklestirilen Orgiitsel sosyallesme siireglerinin
sonucunda bireyin orgiitle ilgili memnuniyeti ve orgiitte kalip kalmama
istekleri lizerine yogunlagilmaktadir.

Orgiitsel sosyallesme siireglerinin hem bireysel hem de &rgiitsel agidan pozitif
katkilar1 olmaktadir. Oncelikle basarili bir sosyallesme siireci bireylerin isle ilgili
belirsizliklerini ortadan kaldirarak ise daha kolay uyum saglamalarini ve daha iiretken
olmalarina yardime1 olmaktadir (Kowtha, 2018: 88). Bununla beraber sosyallesme
stirecleri bireylerin yeni katildig1 organizasyonlara entegre olmaya ve sorumlu oldugu
gorevlerine uyum saglamalarina yardimer olarak is tatmini saglamaktadir (Jokisaari
ve Vuori, 2018: 163). Orgiitsel sosyallesme siireclerinin drgiitler agisindan sagladig
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avantajlar ele alindiginda ise, etkin sosyallesme siire¢leriyle birlikte bireyin algiladig1
orgiitsel destek diizeyi de artmaktadir. Dolayisiyla bu siire¢le birlikte ise baglilik daha
da artarak isten ayrilma niyetleri de azalmaktadir (Allen ve Shanock, 2013: 361).
Sosyallesme tiim bunlarla beraber orgiitsel vatandaglik davranigini arttirmaktadir
(Livi vd., 2018: 7). Kurum, ¢aligsma arkadaslari, gorevi ve yoneticileriyle ilgili detayli
olarak bilgilenerek gelecegi ve isiyle ilgili tatmin edici yanitlara sahip olan bireyler
orgiitler lehine pozitif davranig sergileme egilimindedirler.

1.2. Orgiitsel Erdemlilik

Erdem kavrami insan olmanin en iyi niteliklerini, dogustan gelen iyiligi ve ahlaki
olarak mitkemmeliyetciligi temsil ederken, erdemlilik ise bu davranislarin bir toplami1
olarak ele alinmaktadir (Cameron ve Winn, 2012: 232). Orgiitsel erdemlilik ise
erdemlerin bir kombinasyonu ile karakterize edilmektedir (Nikandrou ve Tsachouridi,
2015: 1825). Orgiitsel erdemlilik diiriistliik, giiven ve affetme gibi iyi davranislarin
hem bireysel hem de 6rgiit boyutunda uygulandigi, desteklendigi ve siirdiiriildiigi
orgiitsel yapilar ifade etmektedir (Cameron vd., 2004: 768).

Cameron vd. (2004) orgiitsel erdemliligi giiven, iyimserlik, merhamet, diiriistliik ve
bagislayicilik olmak iizere bes etmen iizerinden degerlendirmislerdir:

o Orgiitsel giiven: Nezaket, saygi ve giivenin hikim oldugu orgiitler ile
buradaki bireylerin birbirlerine ve yoneticilerine giivendigini gosterir.

e Orgiitsel iyimserlik: Orgiit iiyelerinin biiyiik zorluklarla karsilasmalarina
ragmen iyi seylerin gergeklesecegine olan inanglarini kaybetmemeleri olarak
degerlendirilmektedir.

e Orgiitsel merhamet: Bireylerin  birbirini onemsedigi, sefkat ve
yardimlagmanin yaygin oldugu yapidir.

o Orgiitsel diiriistliik: Orgiitte diiriistliigiin, giivenilirligin ve onurlu
davranislarin yaygin oldugunu ifade etmektedir.

o  Orgiitsel Bagislayicilik: Hatalarin hizl bir sekilde affedildigi, bu hatalar1 bir
ogrenme firsati olarak degerlendirerek eski hatalardan ders alinan bir yapiy1
tanimlamaktadir (Rego vd., 2011: 217).

Bireyler iginde bulunduklari orgiitiin erdemli oldugunu disiindiikleri taktirde
orgiitlerine kars1 daha olumlu bir imaja sahip olmaktadirlar. Sahip olunan erdemli
orgiit algist ise calisanlarin iste karsilastiklari sorunlarla bas etmede daha g¢ok
motivasyon saglar, hayal kirikliklarini azaltir ve mutluluklarimi arttirmaktadir (Singh
vd., 2018: 91). Orgiitsel erdemlilik ayn1 zamanda bireylerin olumlu sosyal giidiilerini
harekete gegirerek prososyal davranis gostermelerini tesvik etmektedir (Cameron,
2003). Ciinkii orgiitiiyle gurur duyan is gorenler yaptiklar1 isten zevk alir, daha
yardimsever ve saygili davranislar sergiler, yenilik¢iligin ve yiiksek performans
gostermenin Onciileri olarak digerlerine 6rnek olurlar (Cameron, vd. 2004: 771).
Orgiitsel erdemlilik bireylerin i¢sel motivasyon saglayarak ise karsi daha istekli
olmasini, yeni bir gorev icin daha hevesli olmasini, orgiitiin ¢ikarlar1 igin risk
istlenebilmesini, gerekirse fedakarlik yapabilmesini tegvik etmektedir (Nikandrou ve
Tsachouridi, 2015: 1826). Dolayisiyla orgiitsel erdemlilik pozitif duygular arttirarak
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is tatminini arttiran, prososyal davranis gosterme egilimlerini tesvik eden, yiiksek
performans ve yenilik¢ilik gostermenin belirleyicisi olarak diistintilebilir.

1.3. Orgiitsel Sosyallesme ve Erdemlilik iliskisi

Orgiitsel sosyallesmenin bireysel ve drgiitsel bircok kazanima nciiliik ettigi yapilan
cesitli c¢alismalarla da ortaya konmustur. Ornegin gergeklestirilen cesitli
aragtirmalarda bireylerin Orgiitsel sosyallesme siiregleriyle Dbirlikte orgiitle
0zdesmeleri, gorevleriyle ilgili kendilerini yetkin hissetmeleri ve is arkadaslar
tarafindan kabul gérmeleri sonrasinda is yerlerinde daha fazla olumlu ve prososyal
davranis gosterdikleri sonucuna ulagilmistir (Livi vd., 2018: 14; Saks ve Ashforth,
1997: 239). Diger aragtirma sonuclarinda da Orgiitsel sosyallesmenin orgiitsel
vatandaslik davranisini etkiledigi ortaya ¢ikmis (Ozdemir ve Ergiin, 2015; Livi vd.,
2018; Benligiray ve Demirci, 2019), Bauer vd. (2007)’nin gerceklestirdikleri meta
analiz ¢aligmalar1 sonucunda ise orgiitsel sosyallesme siirecinin ardindan 6zellikle rol
netligi, sosyal kabul ve bunlarla beraber 6z yeterlilikte artigin oldugu goriilmiistiir.

Ifade edilen arastirma sonuglaria benzer olarak &rgiitsel sosyallesme ile drgiitsel
erdemlilik arasinda bir iliski oldugu da degerlendirilmektedir. Ciinkii orgiitsel
sosyallesme is becerilerinin gelismesini, ¢aligma grubu normlarina uyumu, orgiitsel
degerleri anlamay1 ve kisinin uygun rol davranislar sergilemesine kolaylik sagladig:
icin Orgiitsel erdemliligi de etkilemektedir (Feldman, 1981). Dolayisiyla orgiitsel
sosyallesme Orgiitsel erdemliligi etkileyen dinamik bir siirectir (Berkelaar ve
Harrison, 2019).

Saks ve Gruman (2011:18) Is Talepleri ve Kaynaklar: Modeli dogrultusunda drgiitsel
sosyallesmenin psikolojik sermayeyi olusturan 6z yeterlilik, iyimserlik, umut ve
dayaniklilik gibi pozitif degiskenlerle dogrudan iligkili olabilecegini degerlendirmis,
bu model dogrultusunda Sosyallesme Kaynaklar1 Teorisi’ni gelistirmiglerdir. Teoriye
gore bireylerin Orgiitsel sosyallesme siireglerinde gergeklestirilen oryantasyon ile
egitimin, gorevle ilgili verilen bilgilerin, orgiitteki sosyal destegin ve liderlik
uygulamalariyla ilgili degerlendirmelerin sonucunda bireylerin umut, iyimserlik,
dayaniklilik ve 6z yeterlilik seviyelerinde artisla birlikte pozitif 6rgiitsel davranislarin
da artabilecegini ifade etmislerdir. Teorinin temelinde Orgiitsel sosyallesme
sonucunda pozitif orgiitsel davranislarin artarak orgiitsel baglilik, is tatmini ve gorev
performanst gibi orgiitsel ¢iktilarin artmasi vardir. Sosyallesme Kaynaklari1 Teorisi’ne
gore Orgiitsel sosyallesme sonrasinda orgiitle ve yoneticilerle olan etkilesimlerin
artmasi ve kisinin Orgiit yararina pozitif davranislar sergilemesi beklenmektedir.

Buradan yola ¢ikilarak ve Sosyallesme Kaynaklar1 Teorisi temel alinarak orgiite yeni
katilan bireyler i¢in gergeklestirilecek orgiitsel sosyallesmenin orgiitsel giiven,
iyimserlik, merhamet, diiriistliik ve bagislayicilik gibi erdemli davranislar lizerinde
etkisi olabilecegi degerlendirilerek H; hipotezi gelistirilmistir.

H;: Orgiitsel sosyallesmenin orgiitsel erdemlilik iizerinde anlaml bir etkisi vardir.
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1.4. Kisi Orgiit Uyumu ve Araci Degisken Olarak Degerlendirilmesi

Kisi orgiit uyumu genel bir bakis agisiyla ig gorenler ile is siiregleri arasindaki uyumlu
iligkiyi tanimlamaktadir. Burada uyum igerisinde olmasi beklenen olgular ise 6zelikle
degerler, hedefler ve isin gereksinimlerini kargilamadir (Kristof, 1996: 1). Bir bagka
ifadeyle orgiitlerin norm ve degerleri ile is gorenlerin degerleri arasindaki uyumlardir
(Chatman, 1989: 339). Kristof (1996: 5)’e gore orgiitler ile is gorenler arasindaki
uyum hem o&rgiitiin hem de is gérenin benzer temel 6zellikleri paylasmasi sonrasi,
orgiitiin ya da is gorenin digerinin ihtiyaclarmi karsilamasi sonrasinda ya da her iki
stirecin beraber gerceklesmesi sonrasinda ortaya ¢ikmaktadir. Kisi orgiit uyumu ile
ilgili tanimlarin ortak noktasinda deger uyumu, hedef uyumu ve yetenek ile becerilere
iliskin uyumlarin oldugu goriilmektedir. Bundan dolay1 kisi 6rgiit uyumu, kisilerin yer
aldiklar1 orgiitleriyle deger, hedef ve becerilerinin uyum icerisinde olmasi sonucu
gercgeklesen pozitif durumdur.

Chatman (1991)’e gore kisi Orgiit uyumu iki 6nemli siiregle belirlenmektedir.
Bunlardan ilki personel se¢imiyken, ikincisi orgiitsel sosyallesme siirecidir. Personel
seciminin ardindan orgiite kazandirilan bireyin orgiitle uyumlu hale gelmesinde
orgiitsel sosyallesmenin 6nemli bir etkisi bulunmaktadir. Buradan hareketle orgiitsel
sosyallesmenin kisi Orgiit uyumunu etkileyecegi degerlendirilerek H, hipotezi
gelistirilmistir.

Ha: Orgiitsel sosyallesmenin kisi 6rgiit uyumu iizerinde anlaml bir etkisi vardir.

Orgiitsel sosyallesme siireci, kisiyi orgiite uyumlandirma siirecinin &nemli bir
asamasidir. Bu siiregte Orgiiti ve degerlerini iyi anlayan birey, kendi deger ve
amaglarinin 6rgiitiin amag¢ ve degerlerine uygun oldugunu diigiiniirse uyum siireci
daha kolay ve hizli gergeklesecektir. Bireyler orgiit ile etkilesiminin sonrasinda
meydana gelen uyum dogrultusunda 6rgiitsel davranis sergilemektedir. Yani kisi ile
orgiit arasinda ger¢eklesen iyi uyum pozitif Orgiitsel davranislara yola agarken,
aradaki uyumsuzlugun c¢ok fazla olmasi olumsuz oOrgiitsel davraniglara neden
olabilmektedir (Argyris, 1957). Ornegin kisi 6rgiit uyumuyla 6rgiitsel performansin
arttigl (Kristoff, 1996), orgiitsel baghligin arttigi (O'Reilly vd., 1991), prososyal
davraniglarda artis gorildiigii (Cha vd. 2014) ve isten ayrilma niyetinde azalma
goriildigi (Verquer vd., 2003) cesitli arastirmalarda ortaya konmustur.

Algilanan kisi 6rgiit uyumunun yiiksek olmasi insan ihtiyag¢larinin tatmin olmasina ve
arzularint gergeklestirmesine neden olarak oOrgiit yararma erdemli davranislar
sergilemesine de olanak saglamaktadir (Chatman, 1989, Kristof, 1996). Bundan
dolay1 kisi orgiit uyumunun erdemli davraniglart da etkileyebilecegi ve orgiitsel
sosyallesme ile orgiitsel erdemlilik iliskisinde aracilik etkisi gosterebilecegi
degerlendirilmigtir. Bu dogrultuda Hs4 ve Hg hipotezleri gelistirilmistir.

Ha: Kisi 6rgiit uyumunun orgiitsel erdemlilik tizerinde anlamli bir etkisi vardir.

He: Kisi 6rgiit uyumun Orgiitsel sosyallesme ile 6rgiitsel erdemlilik iliskisinde aracilik
etkisi vardir.
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1.5. Yoneticiye Giiven ve Araci Degisken Olarak Degerlendirilmesi

Giiven genel olarak bireyin bagka bir kisinin davranigina iligkin iyimser beklentisi
olarak tanimlanmaktadir (Hosmer, 1995: 390). Giiven kavraminin giinliik yasantidaki
insan iligkileri arasindaki 6nemi Orgiitsel ¢at1 altinda da gecerlidir. Ciinkii bireyler
ayni Orgiitii paylastiklari is arkadaglarina ya da yoneticilerine giiven duymak isterler.
Karsilikli giiven iligkisinin kurulmasi da daha saglikli bir isleyisin olugsmasina olanak
saglar.

Orgiitlerde kisiler arasi giiven kurmanin amaci genellikle is birligini arttirmak ve bu
is birliginden fayda saglamaktir (Hosmer, 1995: 390). Bundan dolay1 yoneticilerin
calisanlarla olan iligkisinde giiven gelistirebilmesi hem kisisel hem de orgiitsel isleyis
acisindan dnemlidir. Dirks ve Ferrin (2002: 612)’e gore yoneticiye giiven temelde iki
yaklasim cercevesinde ele alinir. Bunlardan ilki karsilikli sorumluluklar1 yerine
getirme ve iyi niyete dayali bir iligki olarak ifade edilirken, digeri yoneticinin diiriist,
tutarli, adil, gilivenilir gibi Ozellikler tasimasina dayali algilamayla
degerlendirilmektedir.

Orgiitsel sosyallesmenin orgiite yeni katilanlara sundugu orgiitle ilgili detayli bilgiler
orgiite olan giiveni arttirmaktadir. Cilinkii Orgiitsel sosyallesme siireci bireye ve
digerlerine nasil davranilacagi, kendilerini gelistirmeleri i¢in nasil egitimler
verilecegi, kurumla ilgili nasil net bilgiler edinecegi, kurumdaki net rolleri, kurum,
isleyis ve gelecekte olabileceklerle ilgili tiim detaylari sunmay1 amacladigi i¢in orgiite
kars1 giiven insa edilmesinde 6nemli bir yol oynamaktadir (Scott vd., 2012: 193).
Orgiite kars1 giiven insa edilme siirecine yoneticilere kars1 giiven insa edilmesi de
dahildir. Ciinkii sosyallesme siirecinde bireylerin Orgiit, calisma arkadaslari ve
yoneticileriyle ilgili detayli gézlemleri ve isle ilgili bilgi aligverigleri sonrasi kisiler
hakkindaki degerlendirmeleri de sekillenmeye baslamaktadir. Bu kapsamda yapilan
birgok orgiite giiven ¢alismalarinda yoneticiye giivenin de 6lgme araglarinda yer alan
bir boyut olarak ele alindig1 gériilmektedir.

Orgiitlerde yoneticiye olan giivenin gelismesi orgiitsel faktorlere, iliskisel faktorlere
ve bireysel faktorlere baglidir. Burada ifade edilen orgiitsel faktorler insan kaynaklari
politika ve prosediirleri, orgiitsel yap1 ve orgiitsel kiiltiirdiir. Ozellikle insan
kaynaklar politikalarinda galisana net bir sekilde ifade edilen orgiit politikalari, terfi
sistemleri, performans degerlendirme siiregleri gibi orgiitli anlatan ve gelecekle ilgili
acik bilgiler sunan uygulamalar orgiite ve yoneticiye giiven insa etmede ¢ok dnemlidir
(Whitener vd., 1998: 519-520).

Dolayisiyla orgiitii anlayan, isle ilgili egitimini alan, digerlerinin destegini géren ve
gelecekle ilgili beklentileri sekillenen bireylerin yoneticilerine karst da giivenlerinin
gelisecegi beklenmektedir. Buradan yola ¢ikilarak ise yeni baglayan bireyi
uyumlandirma siireci olarak ele alinan ve bir insan kaynaklar1 politikast olan
sosyallesmenin bir orgiitsel faktor olarak yoneticiye olan giivende etkili olabilecegi
degerlendirilmis ve H; hipotezi gelistirilmistir.

H;: Orgiitsel sosyallesmenin yoneticiye giiven iizerinde anlaml bir etkisi vardir.
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Is gorenlerin yoneticilerine olan giivenleri orgiitlerin saglikli isleyisi icin gerekli ve
onemli bir olgudur. Ciinkii bireylerin ydneticilerine duyduklar1 giiven sonrasi is
tatmini yasadigi, orgiite baghiliklarinin arttigi, isten ayrilma niyetlerinin azaldigi ve
tim bunlarla beraber orgiit yararina sergiledikleri pozitif davramglarin arttig
gbzlemlenmektedir (Bijlsma ve Van De Bunt, 2003: 639). is gorenlerin yoneticilerine
olan giivenleri ve bu durumun beraberinde getirdigi giiven ortami orgiitlerde birgok
pozitif orgiitsel ¢iktiy1 destekleyici bir ortama zemin hazirlarken drgiitte daha erdemli
davranislarin sergilenmesine de olanak saglayabilir (Baykal, 2017:60). Dolayistyla bir
orgiitte erdemli davraniglar sergilenmesini desteklemek amaciyla oncelikle gliven
ortami gelistirilmelidir. Ciinkii i3 gorenler yoneticilerini giivenilir olarak
degerlendirmeleri ve orgiitte yiliksek diizeyde giliven ortaminin hakim olduguna
inanmalar1 sonrast erdemli davraniglar sergilemektedir (Rego vd., 2009: 530).

Orgiitsel erdemlilik giiven, iyimserlik, diiriistliik, merhamet ve bagislayiciligin
desteklendigi orgiitsel yapilardir (Cameron vd. 2004). Ifade edilen tiim gerekgelerle,
bireyin yoneticisine duydugu giivenin erdemli davraniglar sergilemesine etki
edebilecegi ve orgiitsel sosyallesme ile orgiitsel erdemlilik iligkisinde aracilik etkisi
gosterebilecegi degerlendirilmistir.

Hs: Yoneticiye giivenin orgiitsel erdemlilik tizerinde anlamli bir etkisi vardir.

H7: Yoneticiye giivenin oOrgiitsel sosyallesme ile orgiitsel erdemlilik iligkisinde
aracilik etkisi vardir.

2. YONTEM

Bu baglik altinda arastirmanin amaci ve modeli, arastirmanin katilimcilari, veri
toplama araclarina ait bilgiler, etik izin ve verilerin toplanma siireglerine ait bilgiler
sunulmustur.

2.1. Arastirmanin Amaci ve Modeli

Arastirmanin amaci orgiitsel sosyallesme diizeylerinin 6rgiitsel erdemlilik davranigina
olan etkisini ortaya koyarken kisi orgiit uyumunun ve yoneticiye olan giliveninin
iliskideki etkisini ortaya koymaktir. Bu dogrultuda arastirma gercgeklestirilmis ve
arastirma modeli Sekil 1°de gosterilmistir.
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Sekil 1. Arastirmanin Modeli

Kisi Orgiit
Usumu

Orgiitsel
Erdemlilik

Orgiitsel
Sosyallesme

Yoneticiye
Giiven

Sekil 1°de yer alan arastirma modeli dogrultusunda gosterilen hipotezleri test etmek
amactyla analizler gergeklestirilmistir.

2.2. Aragtirmanin Katihmeilar

Arastirmanin katilimcilart Ege Bolgesi’nde ikamet eden ve 6zel sektorde galisan
bireylerden olugsmaktadir. Bu dogrultuda kolayda drnekleme yontemi tercih edilerek
Google Forms ve yliz yiize anket uygulama teknikleri beraber kullanilarak toplamda
410 kisiye ulasilmis, hatasiz doldurulmus 387 veriyle analizler gergeklestirilmistir.
Arastirmanin katilimcilarina ait istatistiki bilgiler Tablo 1’de paylasilmistir.

Tablo 1. Katihmcilara Ait Bilgiler

Kategori Frekans Yiizde
Cinsiyet Kadin 231 59,7
Erkek 156 40,3
Evli 235 60,7
Medeni Durum Bekar 119 30,7
Diger 33 8,5
18-24 91 23,5
Yas 25-34 137 354
35-44 126 32,6
45 ve lizeri 33 8,5
0-1 Yil 88 22,7
Cahisma Yili 2-5 Y1l 124 32
6-10 Y1l 123 31,8
10 Y1l ve tizeri 52 13,4

Tablo 1°de yer alan sonuglara gére katilimcilarin yaklagik %60°1 erkek, %40°1 kadin
olmustur. Arastirmanin katilimcilarinin ¢ogunlugunun 25 ile 45 yas arasinda ve 5 ile
10 y1l arasinda ¢aligma deneyimine sahip olduklar1 goriilmiistiir.
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2.3. Etik izin ve Verilerin Toplanma Siireci

Aragtirmaya iliskin etik izin Siileyman Demirel Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler
Etik Kurulu'nun 31.10.2023 toplant1 tarihli 141/24 sayili karariyla alinmistir. Anket
uygulama siireci 01.11.2023 ile 20.12.2023 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir.
Anket uygulama siirecinde katilimcilara ait demografik bilgiler talep edilmis ardindan
orgiitsel sosyallesme, kigi Orgiit uyumu, yoneticiye giiven ve oOrgiitsel erdemlilik
Olgeklerinde yer alan ifadeleri kendilerine gore degerlendirerek Likert sistemde yanit
vermeleri istenmistir.

2.4. Arastirmada Kullamlan Olcme Araclar

Arastirma kapsaminda orgiitsel sosyallesme, orgiitsel erdemlilik, yoneticiye giiven ve
kisi 6rgiit uyumu 6lgekleri kullanilmig, Slgeklere ait detayli bilgilere alt basliklarda
yer verilmistir. Olgeklerde “Kesinlikle Katilmiyorum” ile “Kesinlikle Katilryorum”
ifadeleri arasinda degisen 5°li Likert 6l¢me kullanilmistir.

2.4.1. Orgiitsel Sosyallesme Olgegi

Calismada kullanilan Orgiitsel Sosyallesme Olgegi Taormina (1994) tarafindan
gelistirilmis, 20 ifade ve ¢alisma arkadaglari destegi, is egitimi, gelecege iliskin
beklentiler ve drgiitii anlama olmak iizere 4 boyuttan olusmaktadir. Olgegin Tiirkce
gegerlilik ve giivenilirlik ¢aligmast ise Zonana (2011) tarafindan gergeklestirilmistir.
Olgegin gelistirilen halindeki giivenirlik katsayis1 0,89 olarak gerceklesmistir. Olgekte
yer alan 6rnek ifadeler “Bu kurumda isime yonelik milkemmel bir egitim aldim”. “Bu
kurumda terfi ile ilgili bilgileri kolayca 6grenebiliyorum” olarak gosterilebilir.

2.4.2. Orgiitsel Erdemlilik Olgegi

Orgiitsel Erdemlilik Olgegi Cameron vd. (2004) tarafindan gelistirilmistir. Olcek 15
ifade ve iyimserlik, giiven, merhamet, diiriistliik ve bagislayicilik olmak {izere 5
boyuttan olusmaktadir. Olgegin Tiirkce gecerlilik ve giivenilirlik analizi Erkmen ve
Esen (2012) tarafindan gerceklestirilmis ve Olgege ait giivenilirlik katsayist 0,94
olmustur. Olgekte yer alan 6rnek ifadeler “Bu kurum itibarli ve erdemli olarak
tanimlanir.” Bu kurumda yiiksek diizeyde diiriistlik hakimdir.” olarak gosterilebilir.

2.4.3. Yoneticiye Giiven Olcegi

Calismada Nyhan ve Marlowe (1997) tarafindan gelistirilmis, 5 ifade ve tek boyut
olan 6lgek kullamlmistir. Olgek Demircan (2003) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmustir.
Yapilan ¢alismada giivenilirlik katsayisinin 0,94 olarak gerceklestigi goriilmektedir.
Olgekte “Y&neticim ihtiyag duydugumda yardima hazirdir.” “Ustiimiin bana verdigi
sOzleri tutacagina dair giivenim tamdir.” ifadeleri 6rnek olarak gosterilebilir.

2.4.4. Kisi Orgiit Uyumu Olgegi

Kisi orgiit uyumunu dlgmek amaciyla Netemeyer vd. (1997) tarafindan gelistirilen 4
ifade ve tek boyut olan dlgek kullanilmistir. Olgek Tiirkge’ye Turung ve Celik (2012)
tarafindan uyarlanmistir. Yapilan calismada giivenilirlik katsayisinin 0,81 olarak
gergeklestigi goriilmektedir. Olgekte “Kisisel degerlerimin ¢alistigim kurum ile iyi

2200



ORGUTSEL SOSYALLESMENIN ORGUTSEL ERDEMLILIGE ETKISINDE
KISI ORGUT UYUMU VE YONETICIYE GUVENIN ROLU
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bir uyum iginde oldugunu diisiiniiyorum.
degerleriyle benim degerlerim uyumludur.”

Caligtigim kurumun hakkaniyete yonelik

3. BULGULAR

Arastirmadan elde edilen veriler SPSS 22.0 ve AMOS 21.0 programlar: araciligiyla
analiz edilmistir. Bu dogrultuda dncelikle veri toplama araglarina iliskin gecerlilikler
verilmis ardindan veri toplama araglarina ait giivenilirlik ve normallik test sonuglar1
paylasilmistir. Sonrasinda ise degiskenlere ait korelasyon sonuglari paylasiimis ve
hipotezleri test etmek amaciyla gézlenen degiskenlerle yol analizi gergeklestirilmistir.

3.1. Veri Toplama Araclarma Ait Gegerlilikler

Arastirmada kullanilan Slgeklerin gegerliliklerini test etmek amaciyla dogrulayici
faktor analizleri gergeklestirilmistir. Bu dogrultuda elde edilen sonuglar ve referans
degerleri Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Ol¢eklere Ait Uyum lyiligi Degerleri
X?/df RMSEA CFI GFI AGFI NFI TLI

Orgiitsel 3,11 0,074 0,94 0,89 0,85 0,91 0,93
Sosyallesme

Orgiitsel 3,07 0,073 0,97 0,94 0,91 0,96 0,96
Erdemlilik

Yoneticiye 2,65 0,065 0,99 0,99 0,96 0,99 0,99
Giiven
Kisi Orgit 3,15 0,075 0,99 0,99 0,96 0,99 0,99
Uyumu

Kabul y2/df <0,08 >0,90 >0,80 >0,80 >0,80 >0,90
Edilebilir <5
Degerler

Gergeklestirilen dogrulayici faktor analizleri sonrasinda orgiitsel erdemlilik 6lgegine
ait “Gliven” boyutunun faktdr yiiklerinin gecerli olmamasi ve 6lgegin genel yapisini
bozmasi nedeniyle analiz disinda birakilmis ve orgiitsel erdemlilik yapis1 iyimserlik,
merhamet, diristliik ve bagislayicilik olmak iizere dort boyutlu yapida
degerlendirilmigtir. Diger 6lgme araglarinda herhangi bir degisiklik yapilmamaistir.
Tablo 2°de gosterilen sonuglarda dlgeklerin kabul edilebilir degerler cercevesinde ve
iyi derecede uyum gosterdikleri ortaya ¢ikmistir (Forza ve Flippini, 1998; Hair vd.,
2013; Abedi vd., 2015).

3.2. Veri Toplama Araclarina Ait Giivenilirlik ve Normallik Testi

Arastirma kapsaminda elde edilen verilere ait ortalama, standart sapma, carpiklik,
basiklik ve i¢ tutarlilik degerleri Tablo 3’te gdsterilmistir.
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Tablo 3. Giivenilirlik ve Normallik Testi Sonuclar

Olcek Boyut Ort. S.S. Carpikhk Basikhk ic
Tutarhhik
Orgiitsel Is Egitimi 3,76 0,997 -0,760 -0,090 0.92
Sosyallesme Calisma 4,05 0,775 -0,842 0,594 0.87
*(0.94) Arkadaslart
Destegi
Gelecege 3,56 1,014 -0,568 -0,306 0.89
[liskin
Beklentiler
Orgiitii 4,14 0,756 -0,937 0,933 0.88
Anlama
Orgiitsel Iyimserlik 3,89 0,912  -0,807 0,265 0.89
Erdemlilik Merhamet 3,88 0912 -0,969 0,921 0.84
*(0,94) Diriistliik 4,00 0,882 -0,921 0,800 0.88
Bagislayicihik 3,92 0,870 -0,808 0,482 0.81
Yoneticiye Yoneticiye  4.05 0.898 -1.002 0.848 0.91
Giiven Giiven
Kisi Orgiit Kisi Orgiit 3.92 0.887 -0.871 0.665 0.90
Uyumu Uyumu

N=387, Ort= Ortalama, SS= Standart Sapma, *= Olcek Genel i¢ Tutarlilik Katsayis1

Arastirma sonucu elde edilen verilen normal dagilima uyup uymadigini kontrol etmek
amactyla normallik analizi ger¢eklestirilmistir. Analiz sonucu elde edilen ¢arpiklik ve
basiklik degerlerinin kabul edilebilir sinirlar dahilinde (-2; +2) oldugu goriilmektedir.
Olgeklerin normal dagilima uymasinin ardindan giivenilirlik analizi gerceklestirilmis
ve i¢ tutarlilik katsayilar1 ortaya konmustur. i¢ tutarlilik katsayilarma goére dlgeklerin
iyi giivenilirlik degerlerine sahip olduklar1 anlasilmaktadir.

Degiskenlere ait iliski degerlerini ve yonlerini ortaya koymak amaciyla Pearson
korelasyon analizi yapilmistir. Analiz sonucu ortaya ¢ikan korelasyon degerleri Tablo
4’te gosterilmektedir.

Tablo 4. Degiskenlere Ait Korelasyon Degerleri

Boyut 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1.15 Egitimi 1

2.Calizma A. D. 0522 1

3.Gelecege 1. B. 0634 0307 1

4.0rgiitii Anlama =~ 0525 0,501 0562 1

5. yimserlik 0439 0503 0628 0537 1

6.Merhamet 0449 0425 0676 0504 0637 1

7 Diirfisttiike 0447 0390 0665 0458 0622 0791 1

8.Bagsslayrcilik 0481 0424 0647 0434 0637 0724 0764 1

9.Yoneticiye Given 0498 0426 0640 0460 03543 0,638 0,674 0663 1

10 Kisi Orziit 0529 0500 0707 0608 0604 0687 0700 0644 0626 1

Uyum
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Tablo 4’te gosterilen sonugclarda ilk dort boyut orgiitsel sosyallesmeye, sonraki dort
boyut ise orgiitsel erdemlilige aittir. Yoneticiye giiven ve kisi 6rgiit uyumu tek boyutlu
oOlgekler olarak yer almaktadir. Elde edilen sonuglara gore en yiiksek iliski degerinin
kisi orgilit uyumu ile orgiitsel erdemlilik ve orgiitsel sosyallesme boyutlar: arasinda
gergeklestigini  gostermektedir. Degiskenlerinin  korelasyon degerlerine gore
genellikle orta ve iyi derecede iliski icerisinde olduklari anlagilmaktadir (r>0,400;
p<0,05).

Arastirma dogrultusunda belirlenen hipotezleri test etmek amaciyla gozlenen
degiskenlerle yol analizi gerceklestirilmistir. Yol analizi siirecinde belirlenen model
Sekil 2’de gosterilmektedir.

Sekil 2. Gozlenen Degiskenlerle Yol Analizi

T

lyimserlik

Bagislayiclik

Al

Sekil 2°de gosterilen model dogrultusunda orgiitsel sosyallesmenin boyutlart olan i
egitimi, ¢alisma arkadaglar destegi, gelecege iliskin beklentiler ve orgiitii anlamanin,
orgiitsel erdemlilik boyutlar1 olan iyimserlik, merhamet, diiriistliik ve bagiglayiciliga
olan etkilerinde kisi 6rgiit uyumunun ve yoneticiye olan gilivenin araci etkileri ortaya
konmustur. Yol analizi modeline ait uyum iyiligi degerleri Tablo 5’te
gosterilmektedir.
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Tablo 5. Yol Analizine iliskin Uyum Degerleri

X*df RMSEA

CF1 GFI AGFI NFI TLI

2,20 0,056

0,99 0,98 0,94

0,98 0,98

Kabul y2/df <0,08

Edilebilir <5
Degerler

>0,90 >0,80 >0,80 >0,80 >0,90

Tablo 5’te gosterilen gozlenen degiskenlerle yol analizi modelinin uyum iyiligi
degerleri kabul edilebilir referans degerleri araliginda ve iyi diizeyde gerceklesmistir
(Forza ve Flippini, 1998; Hair vd., 2013; Abedi vd., 2015). Model sonucunda ortaya
¢ikan tiim etkilerin regresyon katsayilarinin 0.05 anlamlilik diizeyine gore anlamh
oldugu sonucuna ulagilmistir.

Hipotezler dogrultusunda belirlenen modelde yer alan standartlastirilmis toplam

etkiler Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Standartlastirilmis Toplam Etkiler
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Orgiitsel Sosyallesme Orgiitsel Erdemlilik  Standartlastirilmis
Toplam Etki ()
Is Egitimi — Tyimserlik 0,022
Is Egitimi - Merhametlilik 0,039
Is Egitimi — Diiristlik 0,051
Is Egitimi — Bagislayicilik 0,050
Calisma Arkadaglar1 Destegi — Iyimserlik 0,139
Calisma Arkadaslart Destegi — Merhametlilik 0,037
Calisma Arkadaglar1 Destegi — Diiriistliik 0,018
Calisma Arkadaglar1 Destegi — Bagislayicilik 0,015
Gelecege Iliskin Beklentiler —— Iyimserlik 0,431
Gelecege iliskin Beklentiler — Merhametlilik 0,545
Gelecege iliskin Beklentiler —— Diiristliik 0,497
Gelecege iliskin Beklentiler — Bagislayicilik 0,533
Orgiitii Anlama - Tyimserlik 0,202
Orgiitii Anlama — Merhametlilik 0,157
Orgiitii Anlama — Diiriistliik 0,174
Orgiitii Anlama — Bagislayicilik 0,122
Orgiitsel Sosyallesme Yoneticiye Giiven  Standartlastirilmig
Toplam Etki ()
Is Egitimi —  Yoneticiye Giiven 0,120
Calisma Arkadaslart Destegi —  Yoneticiye Giiven -
Gelecege Iliskin Beklentiler —  Yoneticiye Giiven 0,498
Orgiitii Anlama —  Yoéneticiye Giiven 0,117
Orgiitsel Sosyallesme Kisi Orgiit Uyumu  Standartlastirilmis
Toplam Etki (B)
Is Egitimi —  Kisi Orgiit Uyumu 0,030
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Calisma Arkadaslar1 Destegi —  Kisi Orgiit Uyumu -
Kisi Orgiit Uyumu 0,519

Gelecege iliskin Beklentiler —
Orgiitii Anlama —  Kisi Orgiit Uyumu 0,302
Yoneticiye Giiven Orgiitsel Erdemlilik  Standartlastirilms
Toplam Etki ()
Yoéneticiye Giiven — Iyimserlik 0,186
Yoneticiye Giiven — Merhametlilik 0,321
Yoneticiye Giiven - Diiristliik 0,428
Yoneticiye Giiven — Bagislayicilik 0,414
Kisi Orgiit Uyumu Orgiitsel Erdemlilik  Standartlastirilmig
Toplam Etki (B)
Kisi Orgiit Uyumu — Tyimserlik 0,173
Kisi Orgiit Uyumu - Merhametlilik 0,308
Kisi Orgiit Uyumu — Diiriistliik 0,390
Kisi Orgiit Uyumu — Bagislayicilik 0,216

Tablo 6°da gosterilen degerlere goére oOrgiitsel sosyallesme boyutlarmin orgiitsel
erdemlilik boyutlarinin tiimiiniin iizerinde pozitif yonde anlaml etkilerinin oldugu
goriilmektedir. Ozellikle gelecege iliskin beklentiler boyutunun &rgiitsel erdemliligin
tiim boyutlar1 tizerinde digerlerine gore daha yiiksek etki diizeyine sahip oldugu
anlagilmaktadir. Bu sonuca gore H; hipotezi desteklenmistir.

Orgiitsel sosyallesmenin kisi orgiit uyumuna etkilerine bakildiginda caligma
arkadaslar1 destegi boyutunun anlamli bir etkisinin olmadigi, diger tiim boyutlarin ise
anlamli ve pozitif yonde etkilerinin oldugu gozlenmistir. Bu dogrultuda H» hipotezi
de kismen desteklenmistir.

Orgiitsel sosyallesmenin ydneticiye giiven iizerine etkileri degerlendirildiginde ise
benzer olarak sadece ¢aligma arkadaslar1 destegi boyutunun anlamli bir etkisinin
olmadig1, diger boyutlarin yoneticiye olan giiveni pozitif yonde ve anlamli olarak
etkiledigi ortaya ¢ikmigtir. Elde edilen sonuglara gore Hsz hipotezi de kismen
desteklenmistir.

Kisi orgiit uyumunun orgiitsel erdemliligin tiim boyutlar1 iizerinde pozitif yonde ve
anlamli bir etkiye sahip oldugu, yoneticiye giiven ve orgiitsel erdemlilik arasindaki
etkilerde de yoneticiye gilivenin orgiitsel erdemlilik boyutlarinin tiimiiniin iizerinde
pozitif yonde anlamli etkileri oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu dogrultuda Hs ve Hs
hipotezleri de desteklenmistir

Hs ve Hy hipotezlerini test etmek ve araci etkilerin sonuglarini ortaya koymak
amactyla orgiitsel sosyallesmenin kisi drgiit uyumu ve yoneticiye giiven araciligiyla
orgiitsel erdemlilik tizerindeki etkileri Tablo 7°de gosterilmistir. Standartlastirilmis
dolayli etkiler ile giiven aralig1 sinirlar1 detayli olarak belirlenmistir.
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Tablo 7. Standartlastirilmis Dolayh Etkiler
Orgiitsel Araci Orgiitsel  Dolayh GA  GA
Sosyallesme Degisken Erdemlilik Etki (Alt (Ust
()] simir)  Sinir)
%95 %95
Is Egitimi —  Yoneticiye — Merhametlilik 0,039* 0,01 0,081

Giliven
IsEgitimi — Yoneticiye — Diiriistliik 0,051* 0,01 0,106
Giliven
Is Egitimi — Yoneticiye — Bagislayicithk  0,050% 0,01 0,105
Giiven
Gelecege  — Kisi Orgiit —  Iyimserlik 0,161 0,067 0,258
Tliskin Uyumu-
Beklentiler Yoneticiye
Giliven
Gelecege —  Kisi Orgiit — Merhametlilik 0,353 0,271 0,442
[liskin Uyumu-
Beklentiler Y oneticiye
Giliven
Gelecege —  Kisi Orgiit — Diirtistliik 0,497* 0,418 0,577
Iliskin Uyumu-
Beklentiler Yoneticiye
Giliven
Gelecege —  Yoneticiye — Bagislayieithk 0,398 0,311 0,481
Tliskin Giiven
Beklentiler
Orgiitii —  Kisi Orgiit —  Iyimserlik 0,069 0,015 0,134
Anlama Uyumu-
Y oneticiye
Giliven
Orgﬁtﬁ —  Kisi Orgﬁt —  Merhametlilik  0,157* 0,086 0,236
Anlama Uyumu-
Y oneticiye
Giliven
Orgiitii —  Kisi Orgiit — Diiriistlitk 0,174* 0,094 0,252
Anlama Uyumu-
Yoneticiye
Giliven
Orgiitii —  Yoneticiye — Bagislayieithk  0,122* 0,056 0,189
Anlama Giiven

GA= Giiven Aralig1. *= Tam Aracilik Etkisi

Tablo 7’de gosterilen sonuglara gére orgiitsel sosyallesmenin is egitimi, gelecege
iliskin beklentiler ve oOrgiitii anlama boyutlarinin 6rgiitsel erdemlilik boyutlarinin
iizerinde dolayli etkilerinin oldugu goriilmistir. Sonuglar daha detayh
incelendiginde, ydneticiye giiven degiskeninin, oOrgiitsel sosyallesme is egitimi
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boyutunun orgiitsel erdemlilik merhamet, diiriistliik ve bagislayicilik boyutlarina olan
etkisinde pozitif yonde ve anlamli araci etki gosterdigi (B=0,039; 0,051; 0,50) ortaya
konmustur.

Diger sonuglar incelendiginde ise kigi oOrgiit uyumu ve yoneticiye giliven
degiskenlerinin, orgiitsel sosyallesmenin gelecege iliskin beklentiler ve 6rgiitii anlama
boyutlariin orgiitsel erdemliligin tim boyutlari lizerindeki etkisinde pozitif yonde ve
anlamli araci etki gosterdikleri ortaya ¢ikmistir. Elde edilen sonuglarla birlikte He ve
Hj7 hipotezlerinin kismen kabul edildikleri ortaya ¢ikmustir.

4. TARTISMA

Gergeklestirilen aragtirmayla birlikte orgiitsel erdemlilige etkisi olan degiskenlerin
dogrudan ve dolayli etkileri detayli olarak ele alinmigtir. Bu kapsamda orgiitsel
sosyallesmenin orgiitsel erdemlilik iizerindeki etkisinde kisi orgiit uyumunun ve
yoneticiye glivenin aract etkileri oldugu ortaya ¢ikmustir.

Arastirma sonuclar1 detayli olarak ele alindiginda, orgiitsel sosyallesmenin orgiitsel
erdemlilik {izerindeki anlamli ve pozitif etkisinin oldugu goériilmektedir. Bu sonug
orgiite yeni katilan bireyin etkili bir sosyallesme stireci ge¢irmesinin orgiitte erdemli
davranislar sergilemesine onciilitk edecegini tahmin etmektedir. Orgiite yeni katilan
bireye isiyle ilgili detayli egitim verilmesi, ¢caligma arkadaslariyla kuracagi iliskilerin
diizenlenmesi, orgiitteki gelecegi hakkinda net ve motive edici bilgilerin sunulmasiyla
orgiitiin amag, deger ve yargilarinin agik bir sekilde anlatilmasi sonucu bireyin daha
iyimser, merhametli, bagislayici ve diiriist davranis gosterme olasiliginin artacagi
anlagilmaktadir. Alanda orgiitsel sosyallesmeyle erdemlilik iliskisini ifade eden ¢ok
fazla calisma sonucuna ulagilamasa da Orgiitsel sosyallesme siirecinin erdemli
davranislar sergilemede oncii oldugu sonucunu igeren bazi calismalar mevcuttur
(Saeed, 2021).

Ortaya ¢ikan anlamli etkiler boyutlar bazinda degerlendirildiginde ise gelecege iliskin
beklentiler boyutunun orgiitsel erdemlilik iizerindeki etkisi dikkat ¢ekmektedir.
Orgiite ilk katildiginda gelecekteki terfi, odiil, kariyer firsatlartyla ilgili acik, net ve
motive edici bilgiler sunulan bireyin erdemli davranig gésterme olasiliginin ¢ok daha
yiiksek oldugu sonucu ortaya cikmistir. Orgiitsel erdemlilige olan etki katsayisi
yiiksek olan ikinci boyut Orgiitii anlama boyutudur. Ortaya ¢ikan sonuglara gore
orgiitteki gorevleri net olarak tanimlanan, kurumun degerlerini, hedeflerini iyi anlayan
ve bunlarla birlikte orgiitle ilgili detayli olarak bilgilendirilen bireyin erdemli
davranislar sergileyecegi anlagilmaktadir. Orgiitsel erdemliligi etkileyen diger
boyutlar ise calisma arkadaslar1 destegi ve is egitimi boyutlari olmustur. Calisma
arkadaslar1 destegi boyutunun erdemli davraniglar iizerindeki etkisinin is egitimi
boyutunun erdemli davranislar iizerindeki etkisinden daha yiiksek oldugu sonucuna
ulastlmastir.

Arastirmanin bir diger sonucu drgiitsel sosyallesmenin kisi 6rgiit uyumu iizerinde olan
pozitif ve anlamli etkisidir. Burada ger¢eklesen sonucta da gelecege iliskin beklentiler
boyutu dikkat cekmektedir. Kisi orgiit uyumunu etkileyen en Onemli oOrgiitsel
sosyallesme boyutunun gelecege iliskin beklentiler ve orgiitii anlama oldugu ortaya
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¢ikmis, is egitimi boyutunun da diisiik etki diizeyinde de olsa anlamli bir etkisinin
oldugu ortaya ¢ikmistir. Yapilan ¢esitli aragtirmalarda da 6rgiitsel sosyallesmenin kisi
orgiit uyumuna pozitif etkilerinin oldugu goriilmektedir (Kristof-Brown vd., 2005;
Kim vd., 2005; Cooman vd., 2009; Cable ve Parsons, 2001).

Arastirmanin diger bulgusu ise kisi 6rgiit uyumunun &rgiitsel erdemlilige olan pozitif
ve anlamli etkisi olmustur. Kisinin 6rgiite olan uyumu bir¢ok olumlu is tutumuyla
iliskili oldugu gibi erdemli davramiglar gostermeye de pozitif katkilar sunmaktadir
(Posner, 1992). Ornegin kisi érgiit uyumunun gergeklesmesinin ardindan is doyumu
yasamaktadir. Yasanilan is doyumu ise daha fazla erdemli davranig gostermeye katki
sunmaktadir (Saari ve Judge, 2004). Dolayisiyla uyum saglayabilen bireylerin erdemli
davranislar sergileme potansiyelleri de artmaktadir. Bu dogrultuda bu arastirma
sonucunda da kisi Orgilit uyumunun Orgiitsel erdemliliginin her boyutu iizerinde
anlaml etkilerinin oldugu sonucuna ulasilmistir. Ortaya ¢ikan etki degerleri 6zellikle
diiriistlik ve merhametlilik boyutlari tizerinde daha yiiksek olmustur. Yapilan gesitli
aragtirmalarda da kisi Orgiit uyumunun erdemli davraniglar olarak kabul edilen
iyimserligi (Yetim, 2019), diristligii (Biyiikyilmaz, 2019) ve affetme iklimini
(Yildirim vd., 2021) arttirdig1 ortaya ¢ikmustir.

Bu dogrultuda arastirmaya iliskin ilk araci etki analizi test edilmis ve Orgiitsel
sosyallesme ile orgiitsel erdemlilik iligkisinde kisi 6rgiit uyumunun araci etkisinin
oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonuglara gore gelecege iliskin beklentiler ve drgiitii
anlama boyutlarinin kisi orglit uyumu araciligiyla orgiitsel erdemlilik iizerinde
anlaml etkilerinin oldugu ortaya ¢ikmigtir. Kisi 6rgiit uyumunun araci etkisi oldugu
aragtirmalar incelendiginde ise, kisi orgiit uyumunun oOrgiitsel sosyallesme ile ¢alisan
performansi arasindaki iligkide (Ping-qing vd., 2013; Yanfei vd., 2010) orgiitsel
sosyallesme ve kariyer gelisimi arasindaki iliskide (Spagnoli vd., 2017), orgiitsel
sosyallesme ile is tatmini ve orgiitsel baglilik arasindaki iliskide araci etki gosterdigi
goriilmektedir (Huang ve Cao, 2008).

Aragtirmanin bagka bir sonucu ise drgiitsel sosyallesmenin yoneticiye giiveni pozitif

yonde ve anlamli etkilemesi olmustur. Sonuglar detayli olarak incelendiginde
gelecege iliskin beklenti, is egitimi ve Orgiitli anlama boyutlariin yoneticiye olan
giiveni pozitif yonde etkiledikleri goriilmektedir. Bu sonucun sosyallesme siirecinde
gerek insan kaynaklari yetkilileriyle gerek ydneticileriyle goriisme gergeklestiren
bireylerin tatmin edici yanmitlar almalarinin sonrasinda yasadiklari etkili
sosyallesmenin yoneticiye olan giivenlerini de artirdig1 olarak diisiiniilebilir. Orgiitsel
sosyallesmenin yoneticiye giivene olan etkisi gesitli ¢alismalarda da desteklenmistir
(McAllister, 1995; Scott vd., 2012; Wang ve Zu, 2009).

Yoneticiye olan giivenin ise orgiitsel erdemliligin tiim boyutlar1 {izerinde pozitif ve
anlamli etkilerinin oldugu ortaya c¢ikmustir. Etkiler detayli olarak incelendiginde
yoneticiye giivenin diiriistliik, bagislayicilik ve merhametlilik {izerine olan etki
degerleri daha yiiksek olmustur. Bu sonuca gore yoneticilerine ihtiya¢ duydugunda
destek alabileceklerine, verdigi sozleri tutabilecegine inandiklar1 ve tiim bunlarla
birlikte diisiincelerini yoneticileriyle rahatlikla paylasabildiklerini ifade eden
bireylerin oOrgiitlerde daha diiriist, bagiglayici, merhametli ve iyimser davranig
sergiledikleri sonucuna ulagilmigtir. Bu dogrultuda aragtirmanin ikinci aract etki
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analizi de degerlendirilmis ve orgiitsel sosyallesme ile orgiitsel erdemlilik iliskisinde
yoneticiye giivenin araci etkisinin oldugu ortaya cikmstir. Is egitimi, gelecege iliskin
beklentiler ve orgiitii anlama boyutlarinin yoneticiye giiven degiskeni araciligiyla
orgiitsel erdemlilik tizerindeki etkilerinin anlamli oldugu belirlenmistir. Yoneticiye
glivenin benzer olarak birgok oOrgiitsel arastirmada aracilik roli Tstlendigi
goriilmektedir. Ornegin Akdogan ve Koksal (2014), aidiyet algisinmn orgiitsel
vatandaglik davranisiyla olan iliskisinde ydneticiye giivenin aracilik rolii iistlendigini,
Celik ve Bilginer (2018) ise psikolojik sermaye ile is tatmini iligkisinde yoOneticiye
giivenin araci rolii iistlendigini, Kahraman ve Kara (2021) ise psikolojik sdzlesme ile
kisi orglit uyumu arasindaki iliskide yoneticiye giivenin aracilik etkisi oldugunu
belirlemislerdir. Ortaya konan g¢aligmalarin timiinde yoneticiye olan giivenin bu
arastirma sonucunda da oldugu gibi pozitif orgiitsel davranislara aracilik etkisi
gosterdigi anlagilmaktadir.

SONUC

Yapilan arastirmayla birlikte orgiitler ig¢in kritik dneme sahip erdemli davraniglar
orgiitsel sosyallesme, kigi oOrgiit uyumu ve yoneticiye giliven c¢ergevesinde
aciklanmistir. Arastirma sonucunda 6zel sektdr ¢alisanlarinin basarili bir sosyallesme
stiregleri gegirmelerinin ardindan kisi orgiit uyumu saglanip ve ydneticilerine
gilivenleri artarak erdemli davraniglarda bulunabilecekleri bulgusuna ulasilmistir.
Ozellikle sosyallesme siirecinde orgiitteki kariyer firsatlar1, terfi imkanlari, sunulan
odiiller gibi gelecekle ilgili beklentileri net olarak yanitlanan, bu konuda tatmin edici
cevaplar alan bireylerin daha fazla erdemli davranis gosterebilecegi ortaya ¢ikmustir.
Gelecege iliskin beklentiler boyutunun erdemli davranislar tizerindeki etkisi detayl
incelendiginde ise ger¢eklesen toplam etkinin biiyiik kisminin kisi 6rgiit uyumu ve
yoneticiye gliven araciligiyla gergeklestigi anlasilmaktadir.

Arastirmanin orgiitlere, is gorenlere ve gelecek arastirmacilara gesitli ¢ikarimlar
mevcuttur. Ortaya ¢ikan sonuglar orgiitler acisindan sosyallesme siireclerinin
etkinliginin 6nemini ortaya koymaktadir. Etkin olarak gergeklestirilen orgiitsel
sosyallesme siireclerinin sadece kiginin uyumlandirma siireciyle kisitli olmadigi,
orgiite uyumu saglamanin yaninda yoneticileriyle olan giiven iliskisinde de etkili
oldugu ve erdemli davranmiglarin gosterilmesinde Oncii oldugu belirlenmistir.
Dolayisiyla istihdam edilen bireylerin orgiite katildiklar1 ilk asama olan sosyallesme
siireclerine verilen Onem arttirilmali, bu siireglerin gelecekteki pozitif orgiitsel
davranislara olan etkisinin 6nemi yeterince anlasilmali ve bu dogrultuda sosyallesme
stirecleri tekrar gozden gecirilmelidir.

Arastirma sonuglar1 orgiitsel sosyallesme siireglerinin yalniz orgiitler i¢in degil is
gorenler i¢in de Onemini ortaya koymaktadir. Ciinkii orgiite yeni katilanlarin
sosyallesme siireclerinde Orgiit tarafindan kendilerine saglanan bilgileri ¢ok iyi
algilamasi, degerlendirmesi ve oOrgiitii hakkinda aklinda soru isareti kalmayacak
yanitlar aramast gerekmektedir. Bu sayede orgiitiin kendisinden beklentilerini
anlayarak kendi beklentilerine de cevap alabilen is gorenlerin ise karsi pozitif
duygularinin artarak kolaylikla uyum saglayabilecekleri diigiiniilmektedir.
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Bu caligma bireylerin erdemli davranislar sergilemesinin belirleyicilerini boyutlar
bazinda ve aracilik etki analizleriyle ortaya koymasi bakimindan 6zgiin niteliktedir.
Arastirmadan elde edilen sonuglarla orgiitlerde daha fazla erdemli davraniglar
sergilenmesinde 6nemli olan degiskenler 6rgiitsel sosyallesme, kisi 6rgiit uyumu ve
yoneticiye giiven dogrultusunda detayli olarak ele alinmistir. Gelecekte yapilan
aragtirmalarda  Orgiitsel  sosyallesmenin  erdemli  davranislar  araciligiyla
etkileyebilecegi pozitif orgiitsel kazanimlarin ortaya konmasi ve bu iliskide orgiitsel
kazanimlarla beraber is gdrenler agisindan kazanimlarin da ele alana daha farkli
katkilar sunacaktir.

THE ROLE OF PERSON-ORGANIZATION FIT AND TRUST IN THE
MANAGER IN THE EFFECT OF ORGANIZATIONAL SOCIALIZATION
ON ORGANIZATIONAL VIRTUOUSNESS

1. INTRODUCTION

The fact that individuals working in an organization have virtues such as honest,
reliable, optimistic, compassionate and forgiving, which makes many positive
contributions to organizations. Therefore, revealing the organizational importance of
virtuous behavior in organizations has become the focus of attention of researchers.
Various practices are implemented to encourage virtuous behavior in organizations.
One of these can be considered as organizational socialization processes, which is the
process of adapting the person to the organization. Because the basis of organizational
socialization processes is to facilitate the adaptation process to the organization by
giving detailed information to the individual about his future expectations such as
his/her job, his/her colleagues, the organization and promotion opportunities. Through
socialization processes, it is also aimed for individuals to trust their managers and
organizations and to adapt to the organization through the information given about
their colleagues and the structure of the organization. According to Socialization
Resources Theory, organizational socialization processes positively affect positive
organizational behaviors. Based on this, the research was conducted by evaluating that
organizational socialization may have an effect on organizational virtuousness in line
with the Socialization Resources Theory and that person-organization fit and trust in
the manager may have roles in this relationship. When the literature is examined in
detail, there are not many studies revealing the effect of organizational socialization
on organizational virtuousness. Therefore, it is thought that this research will make
new contributions to the literature.

2. METHODS

Quantitative research method was preferred in this study and data was obtained
through face-to-face interviews and online survey using the convenience sampling
method. Within the scope of the research, data on 387 private sector employees was
accessed. SPSS program was used for the validity and reliability of the data obtained,
and AMOS program was used to test the hypotheses. Path analysis was conducted
with the observed variables in order to test the hypotheses and reveal the direct or
indirect effect values and directions on the basis of dimensions.
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3. RESULTS

The results showed that the research model had significant effect values. The results
also revealed that organizational socialization had positive and significant effects on
all dimensions of organizational virtuousness, and that person-organization fit and
trust in the manager played mediating roles. Accordingly, all hypotheses determined
during the research process were accepted. When the research results are examined in
more detail, it is understood that the future expectations dimension of organizational
socialization has a higher impact value than the others on all dimensions of
organizational virtuousness. Most of this effect occured through person-organization
fit and trust in the manager.

4. DISCUSSION

The results indicate that organizational socialization has positive effects on
organizational virtuousness. In line with this result, the possibility of the newly joined
individual to show more optimistic, compassionate, honest and forgiving behavior is
increased by providing detailed training about his job, arranging his relationships with
his colleagues, providing clear and motivating information about his future in the
organization, and clearly explaining the goals and values of the organization.
Although there are not many studies in the literature on the relationship between
organizational socialization and virtuousness, there are some studies that indicate that
organizational socialization affects committing virtuous behaviors. Another important
finding that emerged as a result of the research is that organizational socialization
affects organizational virtuousness through person-organization fit and trust in the
manager. It is known that person-organization fit and trust in the manager increase
positive organizational behaviors. The result of this research indicates that individuals
who adapt to the organization through socialization processes and have a bond of trust
with their managers will be more likely to exhibit virtuous behavior.

CONCLUSION

Organizational virtuousness is a phenomenon that encourages individuals to show
prosocial behavior by activating their positive social instincts and makes a difference
for organizations (Cameron, 2003). Therefore, organizations use various methods to
encourage virtuous behavior. As a result of this research, it was determined that the
important variables affecting organizational virtuousness are organizational
socialization, person-organization fit and trust in the manager. It has been revealed
that individuals, especially those whose expectations about the future are met, who
understand the organization and its values well, thus adapt to the organization, and
who trust their managers, exhibit virtuous behavior.

This research is authentic in that it reveals the determinants of virtuous behavior in
organizations on the basis of dimensions and through mediation effect analysis. With
the results obtained from the research, the variables that are important in exhibiting
more virtuous behaviors in organizations were discussed in detail in terms of

2211



Hayri CENGIZ

organizational socialization, person-organization fit and trust in the manager. Future
research may make different contributions to the field by revealing the positive
organizational gains that organizational socialization can affect through virtuous
behaviors.

KAYNAKCA

Abedi, G., Rostami, F. ve Nadi, A. (2015). Analyzing the Dimensions of the Quality
of Life in Hepatitis B Patientsusing Confirmatory Factor Analysis. Global
Journal of Health Science, 7(7), 22-31.

Akdogan, A. A. ve Koksal, O. (2014). Aidiyet Algismin Orgiitsel Vatandashk
Davranisi Uzerindeki Etkisinde Yoneticiye Giivenin Aracilik Rolii. Atatiirk
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 18(1), 25-43.

Allen, D. ve Shanock, L. (2013). Perceived Organizational Support and
Embeddedness as Key Mechanisms Connecting Socialization Tactics to
Commitment and Turnover Among New Employees. Journal of
Organizational Behavior, 34, 350-369.

Argyris, C. (1957). Personality and Organization: The Conflict Between System and
The Individual. New York: Harper & Brothers.

Bauer, T. N., Bodner, T., Erdogan, B., Truxillo, D. M. ve Tucker, J. S. (2007).
Newcomer Adjustment During Organizational Socialization: a Meta-analytic
Review of Antecedents, Outcomes, and Methods. Journal of Applied
Psychology, 92(3), 707-721.

Baykal, E. (2017). Otantik Liderlik ve Pozitif Ciktilar1: Pozitif Orgiitsel Davranis
Bakis Agisi. Uluslararasi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 3 (3), s.42-64.

Benligiray, S. ve Demirci, U. (2019). Orgiitsel Sosyallesme ile Orgiitsel Vatandashk
Davranis1 Iliskisine Teorik Egitimin Etkisi. Uluslararasi Tiirk Kiiltiir
Cografyasinda Sosyal Bilimler Dergisi, 4 (1) , 76-98 .

Berkelaar, B. ve Harrison, M. (2019). Organizational Socialization. Oxford Research
Encyclopedia  of  Communication.  Online  Erisim  01.03.2024,
https://oxfordre.com/communication/view/10.1093/acrefore/9780190228613.
001.0001/acrefore-9780190228613-e-127.

Bijlsma, K. M. ve Van De Bunt, G. G. (2003). Antecedents of Trust in Managers: A
“Bottom Up” Approach. Personnel Review, 32(5), 638-664.

Budak, S. (2017). Psikoloji sézliigii (5.Baski). Ankara: Bilim ve Sanat Yaynlari.

Biiyiiky1lmaz, B. (2019). Muhasebe Meslek Mensuplarinin Kisi Is Uyumu ve Etik
Tutum Algilart Arasindaki Iliski: Bati Karadeniz Bélgesi’'nde Bir Uygulama.
(Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Karabiik: Karabiik Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitisii.

2212



ORGUTSEL SOSYALLESMENIN ORGUTSEL ERDEMLILIGE ETKISINDE
KISI ORGUT UYUMU VE YONETICIYE GUVENIN ROLU

Cable, D. ve Parsons, C. (2001). Socialization Tactics and Person-organization Fit.
Personnel Psychology, 54, 1-23.

Cameron K. ve Winn B. (2012). Virtuousness in organizations. Cameron K. S.,
Spreitzer G. (Ed.), The Oxford handbook of positive organizational
scholarship iginde, (s. 231-243). Oxford, UK: Oxford University Press.

Cameron, K, Bright, D. ve Cazza, A. (2004). Exploring the Relationship Between
Organizational Virtuousness and Performance. The American Behavioral
Scientist, 47 (6), 766-790.

Cameron, K. S. (2003). Organizational Virtuousness and Performance. Kim S.
Cameron, Jane E. Dutton, and Robert E. Quinn (Ed.) Positive Organizational
Scholarship: Foundations of a new discipline iginde, (s.48-65). San Francisco:
Berrett-Koehler Publishers.

Cha, J., Chang, Y. ve Kim, T. (2014). Person—Organization Fit on Prosocial Identity:
Implications on Employee Outcomes. Journal of Business Ethics, 123, 57-69.

Chao, G. T., O’Leary-Kelly, A. M., Wolf, S., Klein, H. J. ve Gardner, P. D. (1994).
Organiza- tional socialization: Its content and consequences. Journal of
Applied Psychology, 79, 730— 743.

Chatman, J. (1989). Improving Interactional Organizational Research: A model of
Person-Organization Fit. Academy of Management Review, 14(3), 333-349.

Chatman, J. (1991). Matching People and Organizations: Selection and Socialization
In Public Accounting Firms. Administrative Science Quarterly, 3, 459-484.

Cooman, R., Gieter, S., Pepermans, R., Hermans, S., Bois, C., Caers, R. ve Jegers, M.
(2009). Person—organization Fit: Testing Socialization and Attraction
Selection Attrition Hypotheses. Journal of Vocational Behavior, 74, 102-107.

Demircan, N. (2003). Orgiitsel Giivenin Bir Ara Degisken Olarak Orgiitsel Baglilik
Uzerindeki Etkisi: Egitim Sektoriinde Bir Uygulama. (Yayinlanmamig Doktora
Tezi), Gebze: Gebze Yiiksek Teknoloji Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Dirks, K. T. ve Ferrin, D. L. (2002). Trust In Leadership: Meta-analytic Findings and
Implications for Research and Practice. Journal of Applied Psychology, 87(4),
611-628.

Erkmen, T. ve Esen, E. (2012). Orgiitsel Erdemlilik Olgeginin Uyarlanmasi: Gegerlik
ve Gilivenirlik Calismasi/Adaptation of the Organizational Virtuousness Scale:
Validity and Reliability Studies. Business and Economics Research
Journal, 3(4), 107-121.

Feldman, D. C. (1981). The multiple socialization of organization members. Academy
Of Management Review, 6(2), 309-318.

Forza, C. ve Flippini, R. (1998). Tqm Impact on Quality Conformance and Customer
Satisfaction: A Causal Model. International Journal of Production Economics,
55(1), 1-20.

2213



Hayri CENGIZ

Gruman, J.A. ve Saks, A.M. (2013), Organizational Socialization and Newcomers’
Psychological Capital and Well-being. Bakker, A. (Ed.), Advances in Positive
Organizational Psychology iginde, (s.211-236). Wagon Lane, Bingley:
Emerald Group Publishing Limited.

Hair, J. F., William, C. B., Barry, J. B. ve Rolph, E. A. (2013). Multivariate Data
Analysis. USA: Pearson Education Limited.

Hosmer, L. T. (1995). Trust: The Connecting Link Between Organizational Theory
and Philosophical Ethics. Academy of Management Review, 20(2), 379-403.

Huang, L. ve Cao, G. N. (2008). Institutionalized Socialization Tactics and Attitude
Outcomes: The Mediating Effect of Person-Organization Fit. Economic
Management, 30(2), 93-100.

Jokisaari, M., ve Vuori, J. (2018). Leaders’ Resources and Newcomer Socialization:
The Importance of Delegation. Journal of Managerial Psychology, 33, 161-
175.

Kahraman, C. A. ve Kara, A. U. (2021). Psikolojik Sézlesme ile Kisi Orgiit Uyumu
Arasindaki Iligkide Yoneticiye Duyulan Giivenin  Aracihk  Etkisi:
Akademisyenler Uzerinde Bir Arastirma. Uluslararas: Iktisadi ve Idari
Incelemeler Dergisi, (33), 117-138.

Kim, T., Cable, D. ve Kim, S. (2005). Socialization Tactics, Employee Proactivity,
and Person-Organization Fit. Chicago Booth: Center for Decision Research
(Managerial & Organizational Behavior) Working Paper Series.

Kowtha, N.R. (2018), Organizational Socialization of Newcomers: The Role of
Professional Socialization, International Journal of Training and
Development, 22, 87-106.

Kristof, A.L. (1996). Person-organization Fit: an Integrative Review of Its
Conceptualizations, Measurement, and Implications, Personnel Psychology,
Vol. 49, 1-49.

Kristof-Brown, A., Zimmerman, R. ve Johnson, E. (2005). Consequences of
Individuals' Fit at Work: a Meta-analysis of Person-job, Person-organization,
Person-group, and Person-supervisor Fit. Personnel Psychology, 58, 281-342.

Livi, S., Theodorou, A., Rullo, M., Cinque, L. ve Alessandri, G. (2018). The Rocky
Road to Prosocial Behavior at Work: The Role of Positivity and Organizational
Socialization in Preventing Interpersonal Strain. PLoS ONE, 1-13.

McAllister, D. (1995). Affect- and Cognition-Based Trust as Foundations for
Interpersonal Cooperation in Organizations. Academy of Management
Journal, 38, 24-59.

Netemeyer, R. G., Boles, J. S., McKee, D. O. ve McMurrian, R. (1997). An
Investigation Into the Antecedents of Organizational Citizenship Behaviors in
a Personal Selling Context. Journal of Marketing, 61(3), 85-98.

2214



ORGUTSEL SOSYALLESMENIN ORGUTSEL ERDEMLILIGE ETKISINDE
KISI ORGUT UYUMU VE YONETICIYE GUVENIN ROLU

Nikandrou, I., ve Tsachouridi, I. (2015). Towards a Better Understanding of the
“Buffering Effects” of Organizational Virtuousness’ Perceptions on Employee
Outcomes. Management Decision, 53(8), 1823-1842.

Nyhan, R. C. ve Marlowe, H. A. (1997). Development and Psychometric Properties
of the Organizational Trust Inventory. Evaluation Review, 21(5), 614-635.

O'Reilly, C., Chatman, J. ve Caldwell, D. (1991). People and Organizational Culture:
A Profile Comparison Approach to Assessing Person-Organization Fit.
Academy of Management Journal, 34, 487-516.

Ostroff, C. ve Kozlowski, S. W. 1992. Organizational Socialization as a Learning
process: The Role of Information Acquisition. Personnel Psychology, 45(4).
849-874.

Ozdemir, Y. ve Ergun, S. (2015). The Relationship Between Organizational
Socialization and Organizational Citizenship Behavior: The Mediating Role of
Person-environment Fit. Procedia Social and Behavioral Sciences, 207, 432—
443.

Ping-qing, L., Wei-zheng, L. ve Li-xing, D. (2013). Study on the Influence of
Organizational Socialization on Work Performance of New Employees with
Person-organization Fit as Mediating Variable. International Conference on
Management Science and Engineering 20th Annual Conference Proceedings.
1391-1399.

Posner, B. (1992). Person-Organization Values Congruence: No Support for
Individual Differences as a Moderating Influence. Human Relations, 45, 351 -
361.

Ratkovi¢, N. B. ve Kosti¢, B. (2014). Impact of Organizational Socialization Towards
Employees' Social Adaptation. Journal of Engineering Management and
Competitiveness, 4(1), 34-40.

Rego, A., Ribeiro, N., e Cunha, M. P. ve Jesuino, J. C. (2011). How Happiness
Mediates the Organizational Virtuousness and Affective Commitment
Relationship. Journal of Business Research, 64(5), 524-532.

Saari, L. M. ve Judge, T. A. (2004). Employee Attitudes and Job Satisfaction. Human
Resource Management, 43, 395-407.

Saeed, P. (2021). Organizational Socialization and Its Influence on Organizational
Virtuousness by Intermediating Spiritual Capital. International Journal of
Research in Social Sciences and Humanities. 11(4), 1-20.

Saks, A. M. ve Gruman, J. A. (2011). Organizational Socialization and Positive
Organizational Behavior: Implications for Theory, Research, and Practice.
Canadian Journal of Administrative Sciences, 28(1), 14-26.

2215



Hayri CENGIZ

Saks, A.M. ve Ashforth, B.E. (1997) Organizational Socialization: Making Sense of
the Past and Present as a Prologue for the Future. Journal of Vocational
Behavior, 51, 234-279.

Scott, K., Montes, S. ve Irving, P. (2012). Examining the Impact of Socialization
Through Trust An Exploratory Study. Journal of Personnel Psychology, 11,
191-198.

Singh, S., David, R. ve Mikkilineni, S. (2018). Organizational Virtuousness and Work
Engagement: Mediating Role of Happiness in India. Advances in Developing
Human Resources, 20(1), 88-102.

Spagnoli, P., Presti, A. L., Ingusci, E., Manuti, A. ve Cortini, M. (2017).
Organizational Socialization, Individual Adaptability and Organizational
Career Growth: the Mediating Role of Person-Organization Fit. In XV
Congresso nazionale AIP Sezione ‘Psicologia per le organizzazioni, 14-17.

Taormina, R. J. (1994). The Organizational Socialization Inventory. International
Journal of Selection and Assessment. 2, 133-145.

Taormina, R. J. (2004). “Convergent Validation of Two Measures of Organizational
Socialization”, The International Journal of Human Resource Management,
15(1), 76-94.

Traeger, C., Haski-Leventhal, D.ve Alfes,K. (2022), “Extending Organizational
Socialization Theory: Empirical Evidence From Volunteer Work for Refugees
in France and Australia”, Human Relations,75(6), 1140-1166.

Turung, O. ve Celik, M. (2012). Is Tatmini Kisi-6rgiit Uyumu ve Amire Giiven Kisi-
orgit Uyumu iliskisipde Dagitim Adaletinin Diizenleyici Roli. Is, Gii¢ ve
Endiistri Iliskileri ve Insan Kaynaklar: Dergisi, 14(2), 57-78.

Verquer, M., Beehr, T. ve Wagner, S. (2003). A Meta-analysis of Relations Between
Person—organization Fit and Work Attitudes. Journal of Vocational Behavior,
63, 473-489.

Wang, Y. ve Zhu, Y. (2009). The Relationships among Organizational Socialization,
Trust, Knowledge Sharing and Creative Behavior. Proceedings of the
International Conference on Management and Service Science, 1-5.

Whitener, E., Brodt, S., Korsgaard, M. A. ve Werner, J. (1998). Managers as Initiators
of Trust: An Exchange Relationship for Understanding Managerial
Trustworthy Behavior. Academy of Management Journal, 23, 513-530.

Yanfei, W., Xiaoxia, Y., Nan, S. ve Xiling, Z. (2010). Mediating Effect of Person-
organization Fit on the Relationship Between Organizational Socialization and
Employee performance. 2nd International Conference on Information Science
and Engineering. 2918-2921.

2216



ORGUTSEL SOSYALLESMENIN ORGUTSEL ERDEMLILIGE ETKISINDE
KISI ORGUT UYUMU VE YONETICIYE GUVENIN ROLU

Yetim F. (2019). Kisi-orgiit Uyumu ve Psikolojik Sermaye Arasindaki Iliski: Saghk
Sektoriinde Bir Uygulama. (Yaymmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Nevsehir:
Hac1 Bektas Veli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Yildirim, G., Asikoglu, S., Uzunbacak, H.H. ve Akgakanat, T. (2021). Kisi-Orgiit
Uyumunun Is Tatmini Ve Is Stresi Uzerine Etkisinde Affetmenin Araci Rolii:
Saglik Calisanlar1 Uzerine Bir Arastirma. Isletme Bilimi Dergisi, 9(3), 441-
475.

Zonana, M. (2011), Is Stresinin Isgérenlerin Orgiitsel Sosyallesme Diizeylerine
Etkileri ve Bir Arastirma, (Yaymlanmamis Yiksek Lisans Tezi), Istambul: Marmara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

2217



Hayri CENGIZ

Literature Review

the literature required for
the study

KATKI ORANI/ ACIKLAMA / BUEI?IF\JFEIEJ]:IZZR /
CONTRIBUTION RATE EXPLANATION CONTRIBUTORS
Aragstirma hipotezini veya
Fikir veya Kavram / fikrini olusturmak / Form . ;
Idea or Notion the research hypothesis or Hayri CENGIZ
idea
Yontemi, 6lgegi ve deseni )
Tasarim / Design tasarlamak / Designing Hayri CENGIZ
method, scale and pattern
. . Verileri toplamak,
Veri Toplama ve Igleme / diizenlenmek ve raporlamak ;
Data Collecting and . po Hayri CENGIZ
. / Collecting, organizing and
Processing .
reporting data
Bulgularin
Tarisma ve Yorum | (e
Discussion and ue . Hayri CENGIZ
; sorumluluk almak / Taking
Interpretation e .
responsibility in evaluating
and finalizing the findings
Calisma icin gerekli
Literatiir Taramasi / literatiirii taramak / Review Hayri CENGIZ

2218




