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48-72 aylik ¢cocugu olan babalarin iletisim engellerine yonelik goriislerinin incelenmesinin amag¢landigi bu
calismada; Konya Ili Selguklu Ilgesi’nde ikamet eden farkli demografik 6zelliklere sahip 48-72 ay cocugu
bulunan 15 baba ile yart yapilandirilmis sorularla gocuklariyla olan iletisimlerinde iletigim engellerine
yonelik gortisleri ele alinmistir. Babalarin demografik 6zelliklerine yonelik bilgileri “Kisisel Bilgi Formu”
ile iletisim engellerine yonelik goriisleri ise “Goriisme Formu” kullanilarak almmistir. Calismada nitel
arastirma yontemlerinden fenomenolojik desen kullanilmistir. Toplanan veriler yoluyla dort tema elde
edilmistir. Bu temalar “Tanimlama”, “Coéziimleme”, “Tutum” ve “Ciktilar” olarak isimlendirilmistir.
Arastirma sonucunda babalarin iletisim engellerine yonelik bilgi sahibi olduklari, ¢ocuklariyla
iletisimlerinde sorunlar yasadiklarinda ¢gocugun iyi olma hali adina ¢6ziim yollar1 aradiklar1 ve gocuklarina
destek olduklart sonucuna ulasilmistir. Aragtirma sonucuna yonelik Oneriler getirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Baba, Cocuk, Iletisim Engelleri, Nitel Arastirma
ABSTRACT

In this study, which aims to examine the views of fathers with 48-72-month-old children on communication
barriers, 15 fathers with 48-72-month-old children with different demographic characteristics residing in
Selcuklu District of Konya Province were discussed through semi-structured questions about their views
on communication barriers in their communication with their children. The information about the
demographics of the fathers was obtained using the “Personal Information Form” and their views on
communication barriers were obtained using the “Interview Form”. Phenomenological design, one of the
qualitative research methods, was used in the study. Four themes were obtained through the collected data.
These themes are called as "Identification", "Analysis", "Attitude" and "Outcomes". As a result of the
research, it was concluded that fathers have knowledge about communication barriers, seek solutions for
the well-being of the child when they experience problems in their communication with their children and
support their children. Suggestions were made for the results of the research.
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GIRIiS

Birey kendisini, ¢evresini, yasadigi toplumu etkileyen ve iletilere maruz kaldig1 bir iletisim
siirecinin i¢ine dogar. Iletisim; beden dili, jest ve mimikler yoluyla kisiler arasinda bilgi
aligverisini saglayan, duygu ve diigiincelerin aktarilmasina yardimci olmay1 da ifade eden ve
bireylerin yagamlarim siirdiirmeleri igin gereksinim duyduklar bir siirectir (Giirliz & Temel
Eginli, 2015; Kaya vd., 2023; Kiray, 2018; Merig, 2017). Iletisim engelleri; icinde yasadig
durumu anlatmak isteyen bireye yonelik olarak alay, emir, yargilama gibi tepkiler verilerek,
anlatan kimsenin susmasina veya olumsuz duygulara kapilip i¢ine kapanmasina neden olan
iletisim sorunlaridir (Navaro, 2020). Bir sorun yasadiginda, kendisini hayal kirikligina ugramas,
korkmus, kafasi karigik, mutsuz ya da istegi yerine getirilmemis hissettiginde anne babanin ya da
iletisimde oldugu bireyin ¢ocuga yonelttigi kisiligini hedef alan olumsuz s6zlii mesajlar, iletisim
engelleri olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Cocugun boyle hissettigi durumlarda gergeklerden
bahsetmek ya da bilgi vermek iletisimin devamliligim1 engelleyebilir, direng yaratabilir ve
gocugun sorun ¢dzme siirecini sekteye ugratabilir (Gordon, 2015; Tutar & Yilmaz, 2005). Gordon
(2023)’a gore on iki iletisim engeli vardir. Bunlar; emir vermek, uyarmak, ahlak dersi vermek,
ogiit vermek, nutuk ¢ekmek, yargilamak, dvmek, isim takmak, yorumlamak, giiven vermek,
arastirmak ve sdziinden donmektir. Iletisime gecen kisiler arasinda uyum saglanamadigindan
veya bu uyumun saglanmasi i¢in gereken geri bildirimin yanhs degerlendirilmesinden dolay1
iletisim engelleri ortaya ¢cikmaktadir.

Erken cocukluk doneminde c¢ocuklar igin ailenin rol model olmasi olduk¢a Snemlidir.
Cocuga rol model olan anne babalar etkili iletisim becerileri kazanmasinda kilavuzluk eder
(Erkan, 2020 Yagan Giider & Ata, 2018). Karsilikli etkilesime dayali, olumlu bir baba ¢ocuk
iligkisi ebeveynin kendine yonelik yetkinlik hissetmesini saglar. Cocugun dil zekasi, sosyal ve
duygusal gelisimi, psiko sosyal uyumunda babanin aktif roliiniin olumlu etken oldugu
bilinmektedir (Demirtas Zorbaz, 2018; Kartal, 2020). Etkili iletisim tecriibeleri kazanan gocuklar,
dili etkili bir sekilde kullanarak, duygu ve diisiincelerini agik ve anlagilir bir sekilde ifade ederek
diger insanlarla etkilesimlerinde basarili olabilirler. Arastirmalar; bakim faaliyetlerine babalarin
olumlu katilm saglamasinin, aile uyumunu gelistirdigini, ailenin duygusal esenligini
destekledigini, ¢ocugun temel gelisim asamalarinda da onemli rol oynadigini belirtmektedir.
Tarihsel, kiiltiirel ve ailevi ideolojiler; babalarin oynadigi rolleri farklilagtirir, babalarin
cocuklartyla gecirdikleri mutlak siireyi, onlarla paylastiklar etkinlikleri ve hatta belki de baba-
cocuk iligkilerinin kalitesini sekillendirir. Babalar, davranislari, tutumlar ve ilettikleri mesajlar
araciligtyla cocuklarini dogrudan etkiler. Olumlu baba-gocuk iligkileri yasayan c¢ocuklar,
giivenilir ve destekleyici biligsel beceriler kazanarak bagkalarina yonelik olumlu tutum
gelistirebilirler (Arabaci, 2011; Jamal vd., 2022; Sezgin, 2022; Yavuzer, 2016).

Bireyleraras1 iletisimle ilgili ¢aligmalarin yapilmasi, bu konuda iyi yonde gelismeler
yasanmast bakimindan 6nemlidir (Owen & Bugay, 2014). Okul 6ncesi donemde g¢ocuklarin
babalartyla olumlu iletisim halinde olmalar1 onlarmn saglikli gelisimlerine katki saglamaktadir
(Goziin Kahraman & Yuvaci, 2020; Uzun vd., 2019; Yavuzer, 2016). Alanyazinda aile ici
iletisime yonelik bircok calismaya rastlanmustir (Aktas Akgoz, 2017; Arabaci & Omeroglu, 2016;
Boyukmedar, 2022; Caglar, 2019; Cinar, 2022; Erdogan, 2022; Onder vd., 2015; Sarisoy, 2021).
Anne-baba iligkileri, erken ¢ocukluk déneminde ¢ocuklarin sosyal-duygusal gelisimi i¢in en
onemli baglamlardan biridir (Lee vd., 2023; Ustiin 2020). Erken ¢ocukluk déneminde saglikli
iletisim becerileri kazanmis olmasi; ¢ocugun ileriki yasaminda baskalariyla etkili iletigim
kurabilmesi, kendi duygu ve diisiincelerini rahatlikla ifade edebilmesi agisindan 6nemlidir. Aile
cocuk iletisiminde iletisim engelleri, kendini ifade etmeye calisan ¢ocugun susmasina, konuyu
degistirmesine ya da onemsenmedigi duygusuna kapilarak, kirilip kiismesine neden olabilir.
Cocugun iletisim becerileri edinmesinde ailede rol model olan anne kadar baba da 6nemli yere
sahiptir. Yapilan arastirmalar babanin c¢ocugun gelisimi lizerinde etkili oldugunu ortaya
koymustur (Cagdas 2022; Derman & Basal, 2013; Isik, 2023; Karc1t & Topkaya, 2023; Yagan
Giider & Ata, 2018). Cocugun 6zgiiven gelisiminde, psikolojik iyi olusunda, duygularini ifade
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becerileri kazanmasinda biiyiik bir role sahip olan babalarin katildig1 aragtirmalara ihtiyag vardir.
Babalarin iletisim becerilerine yonelik goriis ve algilar1 konusunda literatiire katki saglamasi
acisindan bu ¢alismanin faydali olacag: diisiiniilmektedir. Bu bilgiler dogrultusunda aragtirmanin
amaglan su sekilde belirlenmistir.

Aragtirmanin amaci 48-72 aylik ¢ocugu olan babalarin iletisim engellerine yonelik
goriislerinin incelenmesidir. Bu amag dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmustir.

1. 48-72 aylik ¢ocugu olan babalarin iletigsim engellerine sahip olma durumlar1 nasildir?
2.48-72 aylik cocugu olan babalarin iletisim engellerine yonelik goriisleri nelerdir?

YONTEM

2.1. Arastirmanin Modeli

Bu aragtirmada nitel aragtirma yontemlerinden fenomenolojik desen kullanilmigtir.
Yildinm ve Simsek (2011)’ e gore fenomenolojik arastirmalarda veri kaynaklari; aragtirilmak
istenen olguyu deneyimleyen bireylerdir. Fenomenolojinin temel amaci bir fenomenle ilgili
bireysel deneyimleri evrensel nitelikteki bir agiklamaya indirgemektir (Cresweel, 2013).
Arastirmada fenomenolojik yaklasim yontemiyle “48-72 aylik cocugu olan babalarm iletisim
engellerine yonelik goriisleri” incelenmistir. Veriler, ses kaydi veya online program iizerinden
yapilan yar1 yapilandirilmig goriismeler yoluyla toplanmaistir.

Aragtirmanin 6rneklemi amagh &rnekleme ydntemiyle segilmistir. Konya 1li Selguklu
[lgesi’nde 48-72 ay gocugu bulunan ve gocuklari ayn1 anaokuluna devam eden farkli demografik
Ozelliklere sahip 15 baba ¢aligmaya dahil edilmistir. Katilimei1 babalar B1, B2, B3,.., B15 seklinde
kodlanmustir.

Tablo 1.
Katihmai Yas O. Durumu Meslek
B1 38 Lisans Ogretmen
B2 38 Lisans Fizyoterapist
B3 32 Lisans Ogretmen
B4 38 Lisans Ogretmen
B5 41 Lisans Bankaci
B6 34 Y. Lisans Ogretmen
B7 45 Y. Lisans Esnaf
B8 33 Lisans Memur
B9 45 Lisans Memur
B10 34 Lisans Miihendis
Bl11 36 Lisans Esnaf
B12 40 Y. Lisans K. Iletisim Koordinatorii
B13 47 Lisans Doktor
B14 43 Lisans Memur
B15 30 Lisans Ozel Sektor Calisam

Tablo 1’ de katilimci babalarin 9’u 30-39 yas, 6’s1 ise 40- 47 yas arasmdadir. Ogrenim
durumuna gore babalarin 12’si lisans, 3’1 yliksek lisans mezunudur. Calisma durumuna gore 15
babanin 9’u kamu kurulusunda, 4’1 6zel sektorde, 2’si ise esnaf olarak caligmaktadir.
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2.2. Veri Toplama Araclari

Aragtirmada oncelikle 27.11.2021 tarihinde Selguk Universitesi Girisimsel Olmayan
Klinik Aragtirmalar Etik Kurulu’ndan 2021/1841 nolu kararla etik kurul onayr alinmistir.
Caligmaya katilacak babalara onam formu imzalatilarak onamlar1 alinmig ve goniilli katilimlart
saglanmistir. Caligmaya goniillii olarak katilan babalarin demografik bilgilerine ulasabilmek igin
“Kisisel Bilgi Formu” ¢ocuklariyla olan iletisimlerinde iletisim engellerine yonelik goriislerini
belirlemek i¢in ise “Goriisme Formu” kullanilmistir. Kisisel bilgi formunda; katilimci babalarin
yasi, 6grenim durumu ve mesleklerine iliskin bilgiler yer almaktadir. Babalarin ¢ocuklariyla olan
iletisimlerinde; iletisim engellerine yodnelik sorularin  bulundugu goriisme formunun
olusturulmasinda oncelikle literatiir taramasi1 gergeklestirilmistir, 2 baslangig, 7 icerik ve 1
tamamlayici soru olmak {izere toplam 10 sorudan olusan goriisme sorulari; arastirmacilar
tarafindan olusturularak 3 alan uzmaninin onayina sunulmus ve 48-72 aylik ¢cocugu olan babalarin
iletisim engellerine yonelik goriislerini analiz edebilecek tiirden sorular oldugu sonucuna
varilmigtir. Babalarin i yasamlariin yogunlugu ve calisma saatleri de dikkate alinarak onlarin
talepleri dogrultusunda yiiz ylize ya da Online goriisme zamani belirlenmistir. Arastirmaya
katilmay1 goniillii olarak kabul eden katilimec1 babalarla ortak goriisme giinleri belirlenmis,
Online ve yiiz yiize goriisme kayitlarmin gizli tutulacagimin bilgisi katilimcilarla paylasilmistir.
Olusturulan yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak veriler; derinlemesine ve bireysel
gorlismeler ile toplanmistir. Her biri 20-30 dakika siiren goriismeler elektronik olarak kayit altina
alinmistir. Arastirmacilar objektif olmaya ve katilimei dilini yargilamamaya itina etmislerdir.

2.3. Verilerin Analizi

Gorilisme kayitlar1 yazili ortama aktarilmis ve katilimei babalarin kendilerine gonderilerek
dogru anlasilip anlasilmadigi konusunda babalarin bilgisine basvurulmustur. Icerik analizi
yontemiyle arastirmacilar tarafindan veriler incelenerek genel kodlar olusturulmustur. Temalar
olusturulurken tiimevarim teknigi kullanilarak temalar olusturulmustur. Bu asamanin ardindan
basit seckisiz yontemle veri setinden 2,5,7,8,9,11,13 numarali katilimcilarin gériigme notlart ve
aragtirmaci tarafindan belirlenen kodlar cocuk gelisimi alaninda nitel aragtirma deneyimine sahip
bir uzmana gonderilmis ve goriisme notlarmi kodlamasi istenmistir. Giivenirlik oraninin
belirlenmesi amactyla aragtirmacilar ve uzmanin degerlendirmesi kiyaslanmistir. Saptanan farkli
kodlamalarda ise ortak degerlendirme sonrasinda goriis birligi saglanmistir. Goriis birligi / Goriis
birligi + Goriis ayrilign x 100 formiilii kullanilarak hesaplama yapilmistir. Patton (2014)’un
bildirdigine gore kodlama denetimine gore kodlayicilar aras1 goriis birliginin en az %80 olmas1
beklenmektedir. Aragtirmanin kodlayicilar arasi giivenirligi %88,6 olarak bulunmustur. Calisma
sonucunda “Tanimlama, Cozliimleme, Tutum ve Ciktilar” olmak iizere dort tema belirlenmistir.
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BULGULAR
Tablo 2.

Kodlar ve Temalar

Goz kontag
Net bir dil

Olumsuz Davraniglar

Tanimlama

Nedenini Ogrenme
Destek Olma

Ogiit Verme

Rol Model Olma

Coziimleme

Cocuga Karst Tutum

Tutum

Ozgiiven

Giiven

Ego

Hayal Kirikligi
Miikemmeliyet¢ilik

Gereksiz Ozgiiven

Ciktilar

Tablo 2’ ye gore arastirmada babalara yoneltilen sorularin cevaplarn kategorize edilerek

incelenmig, “Tanimlama

Coziimleme” “Tutum “ ve “ “Ciktilar” temalar1 katilimei babalarin

48-72 aylik cocuklartyla iletisim engellerine yonelik goriislerini igeren bulgular olarak
belirlenmistir. Tanimlama 3 kod, ¢6ziimleme 4 kod, tutum 1 kod ve ¢iktilar temasi 6 kod olmak

iizere toplam 14 kod belirlenmistir.
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Tablo 3.

Tanimlama Temasina Yonelik Bulgular

Temalar Kategoriler Katihmci1 Goriigleri

B5- “Iyi bir iletisim gozlerle olmali bence, bakisimizdan

. . karsimizdaki kisi ne soyledigimizi anlamali.”
Tanimlama Goz kontag

BY9- “Iyi bir iletisim goz goze gelerek, ¢ocugun boy seviyesine
egilerek, onunla konusarak, giizelce anlatmakla olur.”

B13- “Iki tarafinda goz temasimn oldugu, karsisindakinin kendisini
anladigr ve dinledigi hissinin tam verildigi, konustuklarimin ugup
gitmediginin bilindigi bir iletisim, iyi iletisimdir.”

Net bir dil BI- “lyi bir iletisim, iletilen mesajlarin net olarak karsi tarafa
ulagtigi, anlatilmak istenilenin yerini buldugu iletisimdir. Verilmek

kullanim: istenen mesajin karsi tarafa net, acik bir sekilde verilmesi, karsi
tarafinda mesaji dogru anladigina dair doniit vermesidir.”
B3- “Cocugun anlayacag, net bir dile sahip, ¢ocugun duygusal ve
donemsel ozelliklerini karsilayan, iki yonlii bir iletisim olmalidwr.”
Olumsuz B1- “Bazen duymazdan gelmesi, benzer sikdyetlerin siireklilik arz

Davranislar etmesi, zamansiz isteklerde bulunmast ve c¢ocugun isteklerinin
karsilanmadigi  durumlarda, aglama, bagirma gibi agresif
davraniglar sergilemesi.”

B7- Isten eve dondiigiimde onu ekran karsisinda buluyorum. Ekran:
kapatmasint istedigimde saldirgan davramslar sergiliyor. Bazen
onun hizina ayak uyduramadigimi da diigiiniiyorum.

Katilimci babalara” iyi bir iletisimi nasil tanimlarsiniz?” sorusu yoneltildiginde gozlerin
iletisim siirecine dahil oldugu, géz kontag kurularak yapilan iletisimin daha etkili olacagi
inancinda olduklarmi belirtmiglerdir. Ayrica karsidaki kisiye deger verildiginin hissettirilmesinin
iletisimi olumlu ydnde etkileyecegini vurgulamislardir. Katilime1 babalar kaliteli bir iletisim igin
net bir dil kullanmanin ve bunun sonucunda iletisimde geri bildirim almanin da 6nemli etkenleri
oldugundan bahsetmislerdir. “Cocugunuzla iletisim siirecinde karsilastiginiz sorunlar nelerdir”
sorusuna ise ¢ocuklarmin aglama, bagirma, inatgilik, agresif olma, saldirganlik gibi olumsuz
davramslar sergiledikleri katilimci babalarin ifade ettikleri Tablo 3 ‘de goriilmiistiir.
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Tablo 4.

Coziimleme Temasina Yonelik Bulgular

Temalar

Kategoriler

Katilimcit Goviisleri

Coziimleme

Nedenini
Ogrenme

B1- “Ne dediler? Sen kendini nasil hissettin? Bu durumda sen ne
yaptin? Daha farkll neler yapabilirdin bunun iizerine konusalim mi?
Gibi sorularla durumu anlamasina ve ¢oziim yollari gelistirmesine
destek olmaya ¢aligirdim.”

B3- “Ilk olarak onunla neden alay ettiklerinin 6grenmeye ¢alisir ve
durumu analiz ederim.”

B5-“Hemen olaya miidahale ederim ve bu kotii sozlerin sahibini
arastirip sebebini sorarim”

B 6- “Oncelikle neden alay ettiklerini 6grenirim.”

B10-“Onunla alay ettikleri konunun ne oldugunu ogrenmeye
calisirim.”

B11-"“Tam olarak neden oldugunu sorarim. Ne yasandigint sorarim.”
B13-"“Hangi konuda alay edildigini 6grenip gercek bir problemse
diizeltilmesi i¢in yardimct olurum.”

Destek Olma

B3- “Cocugumla bu konuda konusur ve onu yiireklendiririm.
Kendisiyle alay edilmesinin onu duygusal olarak alta ¢ekmemesi igin
alt mesajlar veririm.”

B6- “Cocuguma iiziilmemesi gerektigini belirtivim. Cocuklar arasinda
bu tiir olaylarin ¢ok yasandigimi soyleyip arkadaslarmma yarin
duygularini agik bir sekilde anlatmasini tavsiye ederim.”

B7- “Zor bir durum yasadiklarini, anlatmast igin onu desteklerim.
Arkadaglarin bu sekilde davrandiginda ne hissettigini sorarim.
Duygusunu yansitmaya ¢alisirim ve zorbalikla ilgili kisa bir sohbet
ederim ve benzeri seyler.”

B13- “Hangi konuda alay edildigini 6grenip gergek bir problemse
diizeltilmesi i¢in yardimct olurum.”

Ogiit Verme

B9- “O ¢ocuklarin yaptiklarimin dogru olmadigini, o ¢ocuklarinda
kusurlart olabilecegini unutmamalari gerektigini séylerim. Herkesin
kusuru olabilir. Onunla dalga ge¢mek degil, o ¢ocugun yerine
kendilerini koyabilmelerini séylemesini isterim.”

B14- “Arkadaglarina aglamadan kendini ifade edebilirsin. Sen cesur
ve akilli bir ¢ocuksun. Baskasi ile alay etmenin dogru bir davranis
olmadigini 56z ve hareketlerinle anlatabilirsin.”

Rol Model
Olma

B3- “Onunla birlikte ayni eylemi ben de yaparim.”

B5- “Biz dilini denerim “haydi disimizi fircalayalim, beraber siit
icmeye ne dersin? Gibi ciimlelerle sorunu ortadan kaldirmayt
denerim.”

B14- “Haydi bakalim ben yiiziimii yikayacagim. Benimle birlikte sen
de yiiziinii yitkar misin? Veya yikamak ister misin?  ya da sarki
esliginde severek yikamasini saglarim. Elimde siit bardagu ile gelip of
bu siit ne kadar lezzetli kim icecekmis bu siitii benim tatli kizim mi gibi
yaklasimlarla. Aman Allahim! bu fir¢a ne giizel bu macun ne kadar
tatl diglerimizde bembeyaz olacak. Haydi! kog lavaboya. Sen mi? énce
fircalayacaksin derim.”

Tablo 4’den elde edilen verilerde katilimci babalara “Cocugunuz okuldan eve aglayarak
geldi ve ‘baba bugiin arkadaslarim okulda benimle alay ettiler’ dedi. Ona yardimci olmak igin ne
yaparsiniz?” sorusu yoneltildiginde; katilimci babalarin biiylik bir gogunlugu alay eden ¢ocugun
davraniginin nedenini 6grenmek istediklerini belirtmislerdir. Katilimci babalardan B3, B6, B7
ve B13 cocuklariyla bir arkadasi alay ettiginde cocuklarina nasil destek olabilecekleri konusunda
¢Oziim Onerilerini dile getirmiglerdir. B8, B9 ve Bl4’iin ifadeleri degerlendirildiginde
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cocuklartyla iletisimlerinde zaman zaman 6giit verdikleri goriilmektedir.“Cocugunuzla
konusurken ‘kalk yiiziinii yika, siitiinii bitir, dislerini fircala, televizyonu kapa’ vb iletiler
gonderiyorsunuz ve bunlarin olumsuz iletiler oldugunu diisiiniip ¢ocugunuza yonelik bu olumsuz
iletilerinizden kurtulmak istiyorsunuz. Bunu nasil basarabileceginizi diislinliyorsunuz?”
sorusuna ise katilimci babalarin B3, BS ve B14’in ifadelerinden yola g¢ikarak ¢ocuklarina
olumsuz iletiler verdiklerini hissettiklerinde rol model olarak ¢ocuklarinda davranig degisikligi
gelistirmeye c¢alistiklar1 sonucuna ulagilmistir,

Tablo 5.

Tutum Temasina Yonelik Bulgular

Temalar

Kategoriler

Katilimci1 Goriigleri

Tutum

Cocuga Karst
Tutum

BI- “Basta sen dili olmak iizere yargilayici, su¢layici, asagilayict vb.
kullanilan iletisim engellerinin kisilige etki edecegini diisiiniiyorum.”
B3- “dile i¢i iletisimde en biiyiik engelin emir vermek oldugunu
diigtintiyorum.  Emir vermek gibi tek yonlii bir iletisimin baba ve ¢ocuk
arasindaki saglikly iletisimi ketleyecegi ve babay: salt otoriter figiir
haline getirecegi kanisindayim. Ayni zamanda ¢ocuga verilen sézlerin
tutulmamasi, onunla alay edilmesi ve hafife alinmasinin da iletisimde
lokomotif engel oldugunu diisiiniiyorum.”

B12- “Bence aile igindeki en biiyiik engeli iletisime a¢ik olmamak, ne
diigtindiigiinii, ne istedigini net bir dille ifade etmemek yalin ve seffaf
olmamak, tripsel tavirlar takinmak ve karsindakinin siirekli zihin
okumasini beklemek ki bu olasi degil o sebeple iliskilere ket vuruyor.”

Katilimci babalara; “Aile igi iletisimde iletisim engelleri diye bir kavram var. Sizin iletigim
engelleri ile ilgili diisiinceleriniz nedir?” sorusuna yonelik babalar aile i¢i iletisimde iletigim
engellerine yonelik diisiincelerini agiklarken emir verme, alay etme, otoriter tavir takinma,
istlinlik taslama, acik ve net olmama gibi ¢ocuga karsi tutumlarimmin c¢ocuklariyla olan
iletisimlerini olumsuz yonde etkileyecegini ifade ettikleri Tablo 5° de goriilmektedir.

Tablo 6.

Ciktilar Temasina Yonelik Bulgular

Temalar

Kategoriler

Katilimci1 Goriigleri

Ciktilar

Ozgiiven

B4- “Cocugunun sosyal becerileri iyi, 6zgiivenli ve olumlu iyimser diisiinen
bir birey olmasina katki saglar.”

B6- “Bir kiz ¢ocugunun babast ile saghklh bir iletisim kurmasi onun
ozgiiveni agisindan olduk¢a onemlidir.”

BY9-  “Kendini ifade edebilen, kendine ozgiiveni olabilen, kendini
savunabilen, kendisiyle barisik ve kendini seven bir birey olarak topluma
karisir.”

B12- “Dogru iletisim; ¢cocugu daha ozgiivenli, daha doygun daha dolu bir
birey yaparken, babaya baba olma hazzini yasatiyor.”

Giiven

B7- “Giiven duygusu agilar ¢ocuguna bildigim kadaryla anneler
sefkatleriyle ¢ocuklarmmin duygularini beslerken babalar ¢ocuklarim yani
disaridaki  hayata  gelecege  hazirlamakla  sorumludur. Bununda
yvapabildikleri kanal giiven onlarda olusturabilecekleri giiven duygusuyla
olusacagwn diisiiniiyorum.”

Ego

BI- “lik bakista olumlu etkileri olmakla birlikte cocugun kendi hatalarim
gormesini engeller. Her zaman miikemmel olunamayacag, hata yapmasinin
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da normal olabilecegi secenegi elinden alinmis olur. Cocugun sismis bir
egoya sahip olmasina neden olur”
B10- “Olumsuz etkilerinden biri de karsilastigi ilk basarisizlikta biiyiik
hayal karikhigr yasamasi.”
Hayal B12- “Toplum i¢ine karistiginda bazi gercekler giin yiiziine ¢ikabilir ve o
Kiriklig bunu incitebilir. Iletisimin dozu ¢ok énemli dvgiide de yergide de”

BI3- “Olumlu iletiler iyidir ama swursiz olursa yalanci bir sekilde
bulutlarin iizerinde olmasini saglar. Bulutlarin iistiinden diismek ¢ok kirici
ve yaralayici olur.”
B7- “Hepimiz insaniz, miikemmel degiliz bu tarz geri bildirimlerle ¢ocugu

Miikemmeliy  miikemmel olmaya zorlariz diye diigtintiyorum. Yaptigi seyden ¢ok ¢abasini

ercilik takdir etmek gerekir. Bence ornegin, bir resim gosterdiginde ne giizel renkte
kullanmigsin.  Sence bu resim giizel yapan nedir gibi sorularla
yaklasabiliriz.”

B6- “Gereksiz bir 6zgiiven yiiklemesine neden olabilir. Bunun sonucunda
¢ocuk ne yaparsa hatasiz ve kusursuz bir ig yaptigint diisiinebilir.”
Gereksiz BY- “Cocuk asiri 6zgiivenli olabilir. Bos yere de ¢cocugu stirekli ovmemeli.
Ozgiiven Gergekten olumlu seyler yaptiginda pohpohlanabilir. Ama ayar ¢ok onemli.
Gerektigi kadar, gerektigi zamanda.”
B11- “Yaptig1 hatalarin farkina varmaz. Gereksiz bir 6zgiiven olusur.”
Bl14- “Her zaman bu ifadeleri kullanmak, ¢ocukta nasil olsa ben her seyi
giizel, harika yapryorum, dogru da olsa yanlis da olsa yapmaya devam
edebilirim, kamisina vardirir."

“Bir babanin ¢ocuguyla saglikli bir iletisim kurmasinin kendisine ve ¢ocuguna ne gibi
olumlu etkileri olur? ”” sorusuna babalar saglikli bir iletisim kurmanin gocuga 6zgiiven ve giiven
kazandiracagim belirtmislerdir. Ayrica babalara “ Cocugunuza siirekli ‘bence harika bir is
yapiyorsun, kusursuz ¢ok glizel’ gibi iletiler vermenin ona ne gibi etkileri olur? ” sorusuna ise
bu iletilerin ¢ocuga etkileri oldugu konusunda ego, hayal kirikligi, miikemmeliyetcilik ve
gereksiz 6zgiiven kazandiracagi konusunda ortak diisiincelere sahip olduklar1 Tablo 6’da
gOrilmiistiir.

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Tablo 3’ den elde edilen veriler dogrultusunda katilimci babalar; net bir dil kullanimi ve
g6z kontagi kurmanin ¢ocuklariyla iletisimlerindeki dneminden bahsetmiglerdir. Cetin ve Sertbas
(2024)’1n ¢alismalarinda katilimcilar etkili iletisimi tanimlarken; taraflarin birbirlerini anladiklari,
cift yonlii pozitif bir etkilesim olarak tanmimlamiglardir. Literatiirde iletisimde goz kontaginin
onemi ile ilgili ¢alismalarda Wever vd. (2024) depresyonda olan ve olmayan ergenlerin
ebeveynleriyle uzun siireli goz temas1 kurmalarinin, ergenlerin géz temasina 6zellikle duyarl
olduklarini ve ebeveynlerinin bakislarina giiclii bir sekilde yanit verdikleri sonucuna ulagilmstir.
Aydin ve Bastug (2024) ilkokul 6grencilerinin istenmeyen davraniglart karsisinda katilimci
Ogretmenlerin 6grencileriyle iletisimlerinde goz temasina bagvurduklarini ifade etmislerdir. Goz
kontag, giilimseme ve aglama ile baslayan ilk somut iletisim okul 6ncesi donemde sozel
iletisime doniistir. Cocugun dil gelisimiyle paralel olan iletisim davraniglar ise jest, mimik, etkin
dinleme ve g6z kontagidir.Cocugun gelisimi paralelinde iletisim cocuklarin kisiliklerini,
benliklerini, algilarin1 ve davraniglarini sekillendirir (Batu vd., 2024; Kaya vd., 2023; Onder vd.,
2015). Downshire ve Grew (2016)’e gore yiiz ylize iliskide sozsiiz iletisim gergek bir bag kurma
ve yakinlik hissi verir. Navaro (2020)’ya gore ebeveynler ¢ocuklaryla iletisimlerinde gocugun
yliziine yonelip goz kontagi kurarak ¢ocugun soylediklerinin 6tesinde mesajlar alabilirler. Tutar
ve Yilmaz (2005)’a gore iletisim kars1 tarafin tutum ve davraniglarinda degisiklik yapilmasi igin
anlagilabilir mesajlarin gonderilmesidir. Salim (2022)’e gdre babalarin saglikli bir iletisim
kurmalar etkin dinleme, gz kontagi, beden dili, dokunma gibi sdzsiiz iletisim yontemlerini
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kullanmalarina baghdir. Katilimc1 babalar 6zellikle ¢ocuklariyla iletisimlerinde ¢ocugun goz
hizasina inerek g6z kontagi kurma ve net bir dil kullanimmin saglikli bir iletigim i¢in gerekli
oldugunu iletisimde c¢ocuga degerli oldugu hissini verdigini ifade etmislerdir. Babalarin
cocuklarmin okul oncesi egitim kurumuna devam etmekte olmalari, okul Oncesi egitim
programinda aile katilmi caligmalartyla birlikte, okul tarafindan yapilan anne baba g¢ocuk
egitimine yonelik konferanslara, babalarin katilmalar1 ¢ocukla olan iletisimde géz kontagi
kurmanin ve net bir dil kullanimin 6nemi konusunda bilgi sahibi olduklar1 sonucuna varilabilir.

Babalar ¢ocuklariyla iletisim siirecinde karsilastiklar1 sorunlan karsisinda gocuklariin
aglama, bagirma, inatgilik, agresif olma gibi olumsuz davramslar sergilediklerini ifade
etmislerdir. Babalar ¢ocuklarinin bitmek bilmeyen isteklerine cevap vermede zorlandiklarini
bunun sonucu olarak c¢ocuklarinin kendilerine olumsuz davramslarla karsilik verdiklerini
belirtmiglerdir (bkz. Tablo 3). Selguk (2022) cocuklar haz odakli olduklarindan beklemeyi
sevmezler, isteklerini hemen elde etmek isterler. Cagdas (2022) ¢ocugun davraniglarinin kabulii,
anne ve babalarin ¢ocugun davranisina tanik oldugunda o an yasadigi duygulara baglidir. Anne
babanin kendisini mutlu hissettigi, herhangi bir saglik sorununun olmadig, yetistirmesi gereken
acil bir isinin olmadig, esiyle tartismadig1 vb. zamanlarda ¢ocugunun bir ¢ok davranisim kolay
kabul eder. Fakat ¢ocugun davranmisi olustugunda anne baba olumsuz duygular yasiyorsa,
kendisini rahatsiz hissediyorsa davranisi kabul etmekte zorlanir. Babalar ¢ocuklarin ekran
karsisinda gegirdikleri siirenin gereginden fazla olmasindan dolay1 tepki gostermeleri sonucunda
cocuklaryla iletisimlerinde sorunlar yasadiklarini da bildirmislerdir. Bage1 Cetin (2024)
arastirmasinda dijital arac¢lar ile etkilesimin bilingsiz ve yanlis kullanim maruziyetlerinin ¢ocuklar
i¢in istenmeyen sonuglar dogurabilecegi ifade etmistir. Dolayisiyla ¢cocuklarda goriilen olumsuz
davraniglarin  bir nedeni de uzun siire ekran kullanimi olabilir. Aym1 zamanda babalar
cocuklarindaki olumsuz davraniglarin ortaya ¢ikma nedenlerinden birinin de ¢ocuklarinin asirt
hareketliligi karsisinda onlarin hizina ayak uyduramamalar1 oldugunu sdylemislerdir. Katilime1
babalarin tamaminin ¢aligiyor olmalari, ¢aligma saatlerinin getirmis oldugu yogun i yasantisinin
sorumluluklarin1 arttirtyor olmasi, yogun tempo sonucunda eve doniislerinde ¢ocugun
beklentilerinin fazla olmasi, babanin da dinlenme ihtiyacinin olmasi ve bu durumda iletisimde
¢ocuguna uygun mesajlar verememesi sonucunda ¢ocuklarinda olumsuz davraniglar olusmasina
neden olabilir. Katilime1 babalarin ifadelerinden, ¢ocuklarmma olan tahammiillerinin azaldig
sonucu ¢ikarilabilir.

Tablo 4’de katilimc1 babalar okulda ¢ocuklariyla arkadaslarinin alay ettiginin varsayildigi
bir durumda ¢ocuklarini cesaretlendirmek, ¢cocugun problemi kendisinin ¢ézmesi igin yardimci
olmak, ¢cocuga kendini degerli hissettirmek, onu sakinlestirmek, yetiskinden yardim istemesini
saglamak, ¢ocugun boOyle bir durumda nasil hissettigini 6grenmek gibi ¢oziim Onerileri
getirdiklerini belirtmislerdir. Dolayistyla babalarin; cocugun alay eden arkadasiin davranisinin
nedenini 6grenme, ¢ocuga destek olma, 6giit verme, ve rol model olma konularinda birlestikleri
sonucuna ulagilmigtir. Lamb (2010) babalarin ¢ocuklarin akran iligkilerini ii¢ sekilde etkiledigini;
cocuklarla olan iligkilerinin kalitesi yoluyla, dogrudan tavsiye/denetim yoluyla, ¢ocuklarin
akranlariyla iletisim firsatlarim1 kolaylastirarak/sinirlayarak oldugunu ifade etmistir. Bu
aragtirmada katilimci babalarin ¢ocuklarina olumsuz iletiler verdiklerini fark ettiklerinde onlara
rol model olarak ¢ocuklarinda davranig degisikligi gelistirmeye ¢alistiklar1 sonucuna ulasilmistir.
Rol model olarak ya da bir isi ¢ocuklariyla birlikte yaparak onlarla daha olumlu bir iletisim dili
gelistirdiklerini bildirmislerdir. Meri¢ ve Ozyiirek (2018a)’e gére cocugun ailedeki etkilesim
sayesinde kazandigi iletisim becerileri ile, dig diinyayla iletisiminin temelleri atilir. Anne babanin
olumlu rol model olmasiyla gelisen cocuk, yakin cevresiyle etkili ve saglikli iletisim kurar.
Downshire ve Grew (2016)’e gore babalar ¢ocuklarinda istendik davraniglar ve karakter
ozellikleri gorebilmek icin cocuklari iin iyi bir rol modeli olmalidir. Meri¢ ve Ozyiirek (2018b)’e
gore g¢ocugun sosyal cevresine karsi davramiglarini belirlemesinde, toplumsal normlari
ogrenmesinde ailesinin onunla iletisimi sonucunda edindigi beceriler cocuga katki saglayacaktir.
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Tablo 5 de katilimci babalar; aile ici iletisimde iletisim engellerine yonelik diislincelerini
aciklarken emir verme, alay etme, otoriter tavir takinma, istiinliik taslama, agik ve net olmama
gibi cocuga karsi tutumlarmn iletisimi sekteye ugratacagindan sz etmislerdir. Cocugun duygu
ve diistincelerini rahatlikla sdyleyememesi, ebeveynleri tarafindan bir birey olarak goriilmemesi,
aile i¢i iletisimi olumsuz yonde etkilemektedir (Sahin & Aral, 2012). Kandir ve Alpan (2008)’a
gore, ¢ocuk-anne-baba arasindaki iletisimin saglikli olabilmesi icin; ebeveynlerin ¢ocuklarin
goriis ve diisiincelerine deger vermesi, suglayici bir dil kullanma, emir verme, yargilama gibi
iletisim engellerini kullanmamas1 gerekir. Ginott (2020)’a gore cocuklar, ebeveynlerinin
kendilerine 0giit verme, elestirme vb iletisim engellerine kars1 6tke duygusu hissettiklerini ifade
etmistir. Arabaci vd. (2022) ¢aligsmalarinda c¢ocukla iletisimde olumlu ve demokratik ebeveyn
tutumlarinin ¢ocuklari olumlu sosyal davraniglarini biligsel becerilerini, mizag 6zelligini, duygu
diizenleme becerilerini, anlamli derecede yordadigi bulgusuna ulasilmistir.

Tablo 6. Katilime1 babalar, bir babanin cocuguyla saglikli bir iletisim kurmasinin cocuguna
olumlu etkileri konusunda cocuga 6zgiiven ve giiven kazandiracagini belirtmislerdir. Babalar
cocuga siirekli “bence harika bir is yapiyorsun”, “kusursuz, ¢ok giizel” gibi iletiler vermenin
cocuga etkileri oldugu konusunda ¢ocuga ego, hayal kirikligi, miikkemmeliyetcilik ve gereksiz
Ozgiiven kazandiracagi konusunda ortak diistincelere sahiptirler.

Cocuklariyla kaliteli zaman geciren, onlar1 etkin bir sekilde dinleyen, gelisimleri icin
gerekli uyaranlar veren, demokratik ebeveyn tutumu sergileyen, fikirlerine énem veren, karar
alma siireclerine cocugu dahil eden anne babalar ¢ocuklarinin sosyal ve duygusal gelisimine katki
saglamaktadir. Ailenin olumlu katkisiyla duygularimi ifade ettigini hisseden bireylerin iletisim
becerileri gelismekte ve kendilerine daha ¢ok giivenmektedirler (Kandir & Alpan, 2008;
Kiigiikkaragdz vd., 2013; Yavuzer, 2016).) Cocugun ebeveyni tarafindan etkin dinlenmesi,
cocuga haz verir. Cocuklar giizel fikir ve duygularla karsilik verir. Ailenin ¢ocukla empati kurarak
dinlemesi ¢ocukla olan iletisimini olumlu yonde etkileyerek, ¢ocugun ileriki yasantisinda saglikli,
sorumluluk sahibi bir birey olmasini saglayacaktir (Eres, 2009; Gordon, 2023). Cocugun en ¢ok
iletisim halinde oldugu anne ve babasinin ¢ocuga olan tutumlari ve aile ortamimin kalitesi;
cocugun gelecekte dzgiiveni yiiksek, iyi iletisim becerilerine ve 6zdenetime sahip bir birey olarak
yetismesinde biiyiik rol oynar (Erden & Uredi, 2009; Ustiin, 2020). Bu calismay1 destekler
nitelikte De Coen vd. (2024)’nin ¢alismalarinda babaya duyulan giivenin ¢ocuklarda daha ytiksek
0z saygi ile iligkili oldugu bulunmustur. Arastirmaya katilmay1 kabul eden babalar ¢ocuga siirekli
“bence harika bir is yapiyorsun, kusursuz, ¢ok giizel” gibi iletiler vermenin ¢ocuga etkileri
konusunda ¢ocuga ego, hayal kiriklig1, milkemmeliyetcilik ve gereksiz 6zgiiven kazandiracagin
konusunda diisiincelerini ifade etmiglerdir. Cocuk hak etmedigi zamanlarda ¢ocuga olumlamalar
yapilmasinin, cocugun gerceklik algisini zedeleyecegini, ayni olumlamalar1 sosyal ¢evrelerinde
bulamadiklarinda hayal kiriklig1 yasayacaklarini, gereksiz pekistire¢ kullanilmasinin ¢ocugun
kusursuz isler yaptigimi diisiinlip miikemmeliyetcilige neden olacagini, her isi kusursuz yaptigim
diislinen ¢ocuklarm ilk basarisizliginda ise hayal kiriklig1 yasayacagim diisiinmektedirler. Salim
(2022)’e gore aile destegi alarak biiyiitiilen ¢ocuklar yetigkinlikte kendilerini mutlu ve giivende
hissederler. Arabaci vd. (2022) anne babalarin saglikli iletisim konusunda bilingli olmalari,
iletisimi olusturan ogeleri bilerek ve bunu aile ici iletisimde uygulamalar1 sonucunda, ¢ocuklar
iletisim kurma potansiyellerini ortaya ¢ikarabilirler. Bu durum ¢ocuklarin sosyal iliskilerinde
basarili olmalarina ve duygu diisiincelerini saglikli bir sekilde ifade etmelerine fayda saglar. Ogel
(2014)’e gore ise aile ici iletisimde ¢ocuklarin olumsuz davraniglari iizerine yogunlagmak hem
ebeveyn hem de cocugu yipratir. Cocugun takdir edilmesi gereken durumlarda hassasiyet
gostermek, gerektigi zamanlarda 6diillendirmek 6nemlidir. Bu tavir cocugun 6zgiiven gelisimine
sosyal ¢evrenin etkisinden daha fazla katki saglar. Dokmen (2019); iletisimde anne baba aktif,
cocuk pasif olursa iletisim gergeklesmedigini ifade ederken Meri¢ ve Meri¢ (2022) iletisimin
etkili ve saglikl bir sekilde devam etmesi i¢in ¢ocukla iletisim iginde olan yetiskinler cocuklarin
iletisim Ozelliklerine yonelik bir dil kullanarak, cocugu etkin dinleyerek cocukta 6z saygi
olusturabilirler.
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Bu caligmada katilime1 babalar iyi bir iletisimi tanimlarken gbéz kontagi, net bir dil
kullaniminin 6nemli oldugunu bildirmiglerdir. Ayrica ¢ocuklariyla iletisimlerinde gocuklarin
olumsuz davraniglarinin onlar1 zorladigimi ifade etmislerdir. Cocuklarinin sosyal ¢evrelerinde
yasadiklar iletisim problemlerinde; babalarin sorunun nedenini 6grenmek istedikleri, cocuklaria
destek olduklart ve ogiit verdikleri sonucuna ulagilmigtir. Cocuklarina olumsuz iletiler
verdiklerini hissettiklerinde babalarin ¢ocuklarina olumlu rol model olarak ¢6ziim bulduklari;
cocuklarma kars1 emir verme, alay etme vb. tutumlarinin iletisimlerini sekteye ugrattigindan
bahsetmislerdir. Bir babanin ¢ocuguyla saglikli bir iletisim kurmasinin ¢ocukta 6zgiiven ve giiven
kazandiracagim fakat ¢ocuga siirekli sozel dvgiiler vermenin ise ¢ocukta ego, hayal kirikligi,
miikemmeliyetcilik ve gereksiz 6zgiiven olusturacagim bildirmislerdir.

Caligma sonuglarindan yola ¢ikilarak agagidaki oneriler getirilmistir.

Arastirmanin verileri en az lisans mezunu, okul dncesi donemde ¢ocugu olan, 30-47 yas
arasinda babalarin iletisim engellerine yonelik goriisleri ile sinirhidir. Babalarin goriislerinde
Ogrenim diizeyleri ve yas ozellikleri etkili oldugu sonucuna varildigindan, bu arastirma farkli
demografik ozelliklere sahip, cocugu farkli bir yas grubunda olan babalarla veya ¢ocugun
gelisiminde en biiyiik katkiy1 sunan annelerle de ¢alisilabilir. Babalar ¢ocukla iletisim konusunda
bilgiye sahiptir ancak iletisim engellerine de sahip olduklari, ¢ocuklariyla iletisimlerinde
problemler yasadiklar1 goriilmektedir. Babalarin ¢ocuklarla saglikli iletisimlerini desteklemek
acisindan okullar anne kadar babalar1 da egitim siirecine dahil edip; aile katilimi1 galigmalari,
seminerler, etkinlikler diizenleyebilirler. Nitel arastirma yontemi ile derinlemesine verilerin
toplandig1 bu ¢aligma, literatiirdeki boslugu doldurmak adina iletisim engelleri konusunda 6l¢ek
gelistirilerek, nicel arastirma yontemi ile daha genis bir 6rneklem grubuyla galigilabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

In early childhood, the child's communication with his/her parents, with whom he/she
interacts most intensively, is effective in determining the quality of his’/her communication
with his/her friends and close environment. In this study, it is aimed to examine the
opinions of fathers with 48-72-month-old children about communication barriers. The
sample of the study consists of 15 fathers with 48-72 month old children with different
demographic characteristics residing in Selguklu District of Konya Province. Within the
scope of the study, a voluntary consent form was obtained from the fathers, and information
about the participant fathers' age, education level and occupation was obtained with the
Personal Information Form. The “interview form” consisting of semi-structured questions
was used in order to get opinions on communication barriers. The aim of the study was to
examine the views of fathers with children aged 48-72 months on communication barriers.
For this purpose, the following questions were sought to be answered.
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1. How are the situations of fathers with 48-72 month old children having communication
barriers?

2. What are the views of fathers with children aged 48-72 months on communication
barriers?

Method

Phenemonological design, one of the qualitative research methods, was used in the study.
Data were collected through audio recordings or semi-structured interviews conducted through
an online program. In the creation of the interview form, which included questions about
communication barriers in fathers' communication with their children, a literature review was
carried out first. It consists of 10 questions in total, 2 initial, 7 content and 1 supplementary
question. The study data were analyzed using the content analysis technique. The data were re-
read by the researchers and general codes were created. Themes have been created as a result of
the evaluation of the codes, which were identical in meaning and repetitive, using the inductive
method.

As aresult of the study, four themes were identified: "Identification, Analysis, Attitude and
Outcomes".

Results and Discussion
In the theme of identification: Eye contact, clear language, negative behaviors;

Analysis theme: Learning why, being supportive, giving advice, role modeling; Attitude
theme; attitude towards the child; Outcomes theme: Self-confidence, trust, ego, frustration,
perfectionism and consists of unnecessary self-confidence codes. As a result of the data obtained,
while defining a good communication, the participant fathers stated that they believed that the
eyes were involved in the communication process in body language and that communication by
making eye contact would be more effective. Fathers stated that their children exhibited negative
behaviors such as insistence, spoiling, crying, shouting, stubbornness, aggressiveness, ignoring,
and sulking in the face of the problems they encountered during the communication process with
their children. Your child came home crying from school and said "Dad, my friends made fun of
me at school today". When asked what would you do to help him/her, the majority of the
participant fathers stated that they wanted to find out the reason for the mocking child's behavior.
Some fathers stated that they would support their children to feel better by encouraging them
when a friend teased them. It was observed from the fathers' statements that they gave advice in
their communication with their children. Based on some of the statements of the participant
fathers, it was concluded that when they felt that they were giving negative messages to their
children, they tried to develop behavioral change in their children as role models.

While explaining the participant fathers' thoughts on communication barriers in family
communication, they mentioned that their attitudes towards the child such as giving orders,
mocking, having an authoritarian attitude, showing superiority, and not being open and clear
would hinder communication. Participant fathers stated that the positive effects of a father's
healthy communication with his child would give the child self-confidence and trust. They
reported that in some types of communication the child will have an unnecessary ego,
perfectionism and unnecessary self-confidence. Participant fathers mentioned the importance of
making eye contact and using clear language when describing good communication. In the
preschool period, the importance of making eye contact with children by getting down to their
eye level cannot be denied in effective communication. In this case, fathers think that in addition
to verbal language, effective non-verbal body language is also important in communication. When
parents talk by leaning at the height of the child and making eye contact by looking into his eyes,
listening to the child makes the child feel that he is valued by his/her parents. Fathers stated that
the problems they encountered during the communication process with their children were
negative behaviors such as insistence, spoiling, crying, yelling, stubbornness, being aggressive,
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ignoring, and sulking. Participant fathers suggested solutions such as encouraging their children
in a situation where it is assumed that their children are teased by their friends at school, helping
the child to solve the problem on his/her own, making the child feel valuable, calming him/her
down, making him/her ask for help from an adult, and finding out how the child feels in such a
situation. Therefore, it was concluded that they were united in learning the reason for the teasing
friend's behavior, giving advice and supporting the child. It was concluded that when the
participant fathers felt that they were giving negative messages to their children, they tried to
develop behavioral change in their children by being role models for them. While explaining their
thoughts on communication barriers, the participant fathers mentioned that their attitudes towards
the child such as giving orders, mocking, having an authoritarian attitude, showing superiority,
and not being open and clear would hinder communication. Participant fathers stated that a father's
healthy communication with his child would give the child self-confidence and trust.

The fathers who agreed to participate in the study stated that they thought that constantly
giving messages to the child such as "I think you are doing a great job, you are perfect, very
beautiful" would cause ego, disappointment, perfectionism and unnecessary self-confidence in
the child.
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