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Oz: Yoksulluk, tarihin tiim donemlerinde kendini géstermis ve giiniimiizde de varligim
stirdiiren, yalniz ekonomik degil, ruhsal, toplumsal, kiiltiirel ve benzeri pek ¢ok anlamda
bireyin yasamnda asiimasi gii¢ engelleri getiren en biiyiik toplumsal sorunlardan biridir. Yol
actigr sarsict  sorunlar arasinda basta yasamsal olanlar gelmek iizere, bireylerin
ozgiivenlerinin sarsilmasi, toplumsal statii ve kimlik edinememe ve dislanma yer almaktadir.
Yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde bu soruna iliskin ¢oziim arayislarina her alandan
katilim bir insanlik odevidir. Toplumun her kesimine yas, cinsiyet, dil, inang, irk ve benzeri
hi¢bir ayirum gozetmeksizin hizmet vermesi beklenen yerel bilgi merkezleri olan halk
kiitiiphaneleri, dezavantajli topluluklar iginde yer alan yoksul bireylere/gruplara, onlarin
bilgi gereksinimi, kiiltiirel, sosyal gelisimi icin c¢esitli program ve hizmetler ile katki
Saglayabilir; yasama baglanmalarinda rol oynayabilirler. Bu ¢alismada, kuramsal olarak,
toplum niifusunun genelinin egitsel ve kiiltiirel gelisimine katkisi yaninda sosyal hizmetleri ile
destek  kuruluslardan olan halk kiitiiphanelerinin ~ yoksulluk  baglaminda rol ve
sorumluluklarinin onemi acgiklanmaya c¢alisiimaktadr. Sonug¢ olarak, evrensel bir sistem
sorunu olan yoksulluga getirilecek temel ¢oziimlerden birinin insana yapilacak yatirim
oldugu kamsina varilmistir. Insana yapilacak en énemli yatirim, onun yalmizca temel
gereksinimlerini (veme, i¢cme, barinma) karsilamak degil ayni zamanda egitsel, sosyal,
kiiltiirel ve ruhsal gelisimine de destek vermektir. Soz konusu desteklerle kendini
gergeklestiren/gelistiren insanlarin, sagliklt ve gelismis toplumlart olusturacagr; bunun da
uzun vadede yoksullugun yol ac¢tigt acmazlar icin onemli bir ¢ikis yolu olacagt
diistiniilmektedir.
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Questioning the Role of Public Libraries in the Context of Poverty Problem: A
Theoretical Approach

Abstract: Poverty is one of the greatest social problems that has presented itself in all
the periods of history and that has brought about great obstacles to overcome in the life of the
individual in many ways, not only economic but also psychological, social, cultural and so on.
Among the most serious problems it leads to come the vital ones, the faltering of the self-
confidence of individuals, the non-acquisition of social status and identity, and the exclusion.
Participation from all sides in search of solutions to this problem at local, national and
international level is a humanitarian duty. Public libraries, which are local information
centers that are expected to provide services to all segments of society without regard to age,
gender, language, beliefs, race etc. can contribute poor individuals/groups in disadvantaged
communities with various programs and services for their information needs, cultural and
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social development; and play a role in connecting them to life. In this study, the importance of
role and responsibilities of public libraries in the context of poverty and in social services and
support organizations, as well as contribution to the educational and cultural development of
the population in general, is being sought. As a result, the conclusion has been reached that,
one of the fundamental solutions to poverty, a universal systemic problem, is the investment in
humans. The most important investment to humanity is not only to meet its basic needs
(eating, drinking and sheltering) but is also to support educational, social, cultural and
spiritual development. It is thought that the people who realize/develop themselves with the
mentioned support will create healthy and developed societies, which will be an important
way out from the predicaments in the long run, which are caused by poverty.

Keywords: Poverty, absolute poverty, relative poverty, homelessness, disadvantaged
groups, social exclusion, education, human capital, public libraries.

GIRIS

Yoksulluk, bireyin yasam kalitesini olumsuz bi¢imde etkileyen, bedensel, ruhsal
sagligina zarar veren, toplumsal ve kiiltiirel biitlinlesmesini engelleyen bir sorundur. Bu sorun,
mikro diizeyde birey, bireyin yakinlar1 ve ailesine zarar verirken, makro diizeyde bedeli agir
ve zaman zaman karsilanamaz sorunlarla topluma da yansimaktadir. Gelismekte olan
tilkelerde daha fazla goriilse de diinya 6l¢eginde ¢ozliimii i¢in yiizyillardir miicadele verilen bu
sorun/olgu, giiniimiiz teknoloji ¢aginda da pek ¢ok alanda giindemden diismeyen bir konu
bi¢iminde varligini hala siirdiirmektedir.

Cogu arastirmalarin sonucu, egitsel ve kiiltiirel donanimi yiiksek olan bireylerin gelir ve
yasam standartlarinin da yiikselmesi nedeni ile yoksulluk sorunu ile karsilagsma olasiliklarinin
zayifladigin1 gostermektedir. Gliniimiizdeki anlami ile egitim olanaklarinin bulunmadigi
ilkcaglarda insanin dogay1 gozlemleyerek, deneme yanilma yolu ile edindigi ilk bilgiler, aynm
zamanda yasamini silirdiirmek iizere aragsallagtirdigi bilgilerdir. O bilgilerin nesiller boyu
birikimli gelisimi medeniyetlerin gelismesine de temel olurken ayni zamanda ekonomik,
kiiltiirel ve toplumsal degerlere doniigmiistiir. Bu durumda, bilginin ve bilgiye baglh olarak
egitimin yoksulluk/yoksunluk karsisinda koruyucu bir kalkan islevi gordiigiinii sdylemek
olanaklidir. Her ¢agda bilginin kaynag1 ve egitimin destekleyicisi olan kiitiiphanelerin, boyle
bir tablo igerisinde, yoksullukla iligkisinin ters orantili olacagimi diisiinmek yanlis
olmayacaktir. Gelismis hizmetleri ile bireyi ve toplumu destekleyen kiitiiphaneler,
yoksullugun panzehiri olmalidir. Bu argiiman dayanak alinarak gelistirilen bu ¢alismada, yas,
cinsiyet, dil, inang, itk ya da hi¢bir ayirim olmadan topluma hizmet veren halk
kiitliphanelerinin potansiyel yoksulluklar1 engelleyecegi; yoksul kesimin gereksinim ve
tercihleri dogrultusunda destekleyici hizmet ve calismalar ile var olan yoksulluk durumuna
da ¢oziim getirecegi diisiiniilmektedir.

Kuramsal cercevedeki bu calisma kapsaminda, once yoksulluk kavrami ve kavrama
iliskin yaklagimlar iizerinde durulmus, daha sonra yoksulluk kavram ve olgusunun halk
kiitiiphaneleri ile baglantis1 sorgulanmistir. Bu konuya iliskin yerel, ulusal, uluslararasi
diizeyde c¢alisma, belge, yaklasim ve Onerilere yer verilmis; ana hatlar1 ile sorun
aydinlatilmaya c¢alisilmistir. Tiirkiye’de halk kiitiiphanelerinin gezici kiitiiphane hizmetleri de
dahil yetersizligi bir yandan, sosyo-ekonomik diizeyi diisiik topluluklarin yerlesim yerlerinin
bu kiitiiphanelerden uzakliginin yarattigi sorunlar bir yandan, dezavantajli gruplar olan
yoksullarin aleyhine olan bir durumdur. Ulusal diizeyde yoksullukla miicadelede gerekli tiim
altyap1 ¢alisma ve olanaklarinin harekete gecirilmesi ve bu silirece halk kiitiiphanelerinin
katilim1 topyekiin bir miicadelenin geregidir. Bunun i¢in de dncelikle sosyo-ekonomik diizeyi
diistik topluluklarin yogun oldugu cografi alanlarda halk kiitiiphanelerinin agilmasi ve gezici
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araglarla da bu ¢alismalara destek verilmesi onerilen temel ilkedir. Ayrica, alan yazininda bu
konuya iligkin boslugun doldurulmas: i¢in kapsamli ve derin arastirmalara gereksinim oldugu
diistiniilmektedir.

Yoksulluk ve Yoksulluga iliskin Yaklasimlar

Yoksulluk  sézciigiiniin ~ sozlik  anlamlar1  irdelendiginde, = Merriam-Webster
Dictionary/Sozliigii'nde “olagan veya toplumsal acidan kabul edilebilir miktarda para veya
maddi mal varligina sahip olmayan kisinin durumu”; aghk, kitlik; gidasizlik/koti beslenme
nedeni ile duyulan takatsizlik; tiretkenligin/bereketin eksikligi (Merriam-Webster Dictionary,
2017) olarak agiklandigi goriiliir. Oxford Dictionary/So6zliigii’nde ise “asir1 muhtag/sefil olma
durumu”; “dini bir vecibeyi/s6zii yerine getirmek ugruna/dini amagla mal varligindan feragat
etmek”; “kalitede niteliksiz veya miktarda yetersiz olma durumu” bi¢ciminde ge¢mektedir
(Oxford Living Dictionaries, 2017).

Yoksullugun dar anlamda agiklanmasi ekonomik baglam ile sinirlidir. Bu gergevede,
Zongsheng ve Yunbo’nun (2004, s. 241) aktarimi ile Rural Survey Group of State Statistics
Bureau (Devlet Istatistik Biirosu Kirsal Bélge Arastirma Grubu) tarafindan yapilan
tanimlamaya gore, yoksulluk, birey veya ailelerin ¢alisma ya da diger yasal araglarla elde
ettikleri gelir ile temel gereksinimlerini karsilayamaz durumda olmalaridir. Yine, Zongsheng
ve Yunbo (2004, s. 241) tarafindan yapilan aktarim ile Wang P.’1n yaptig1 ¢ok daha genis bir
tanimlamaya gore ise yoksulluk, bireylerin, temel yasamsal materyal ve hizmetlerden ve
gelisme olanaklarindan yoksunluguna yol agan ekonomik, sosyal ve kiiltiirel baglamdaki
eksikliklerin bir kombinasyonudur.

Yoksulluk kavrami, zaman, mekan, kiiltiir ve toplumsal yap1 ile gelenekler ve felsefi
gortiglerin farkliligi nedeni ile degisik bigimlerde yorumlanan bir kavramdir. Yoksunluk,
yetersizlik, eksiklik gibi kavramlarla iliskilendirilebilen ve farkli toplum ile kiiltiirlerde farkli
bi¢imlerle ortaya ¢ikabilen bir olgudur. “Eski bir sosyal rahatsizlik” diye de nitelenen bu olgu,
toplumun bireylerini ve aileleri karakterize eden karmasik bir sosyoekonomik duruma isaret
eder. Farkli diinya goriislerine konu olan kavrama iliskin yaklasimlardan biri, esit olmayan
gelir dagilimdan kaynaklanmasidir. Bu goriis, genellikle gelismis iilkelerde toplam ulusal
gelirden ziyade gelir veya kaynaklarin dagilimina dayanan bir sorunu vurgulamaktadir.
Tersine bir goriis ise yoksul ve gelismekte olan iilkelerdeki ekonominin gelismemesine eslik
eden gelir Uretiminin eksikligidir. Bir diger goriise gore ise yoksulluk “parasizlik” ve
“gii¢stizliik” demektir. Parasizlik ile pesin paraya sahip olmamak degil, beslenme, dinlenme,
barinma, 1sinma ve bedensel bakim gibi temel gereksinmelerin giderilmesini saglayacak her
tirden kaynagm yoksunlugu kast edilmektedir. Giigsiizliik ise kendi iradeleri disinda kisi ve
glicler tarafindan yasamlar1 denetlenen/yonetilen yoksul kimselerin durumunu niteleyen bir
saptamadir (Leonard, 2006, s. 1307). Aslina bakilirsa, toplum bilimci, ekonomist ve
diisiiniirlerin dahi kavrama iliskin semsiye bir terim {izerinde uzlagsamamalar1 s6z konusudur.
Bunun nedeni, yukarida da agiklandigi gibi, birbirinden ¢ok farkli yaklasimlarin varligidir.
Yoksullugun tanimlanmasindan 6nce yoksul ile yoksul olmayani belirleyen Slgiitlerin ortaya
konulmasi yoluna gidilmelidir. Ancak ne kavramsal ne de ampirik olarak bunu belirleyecek
normlart ortaya koymak da basit degildir. Beslenme, barinma, giyinme ve korunma gibi
normlar evrensel Ol¢lit olarak kabul edilse dahi bu baglamda miktar belirlenmesi de bir
problemdir. Ornegin, bireylerin yas, cinsiyet, kilo, boy ve aktivite durumlarina gore
degiskenlik olustugundan gereksinim duyulan beslenme 6lg¢iisii sabit degildir. Bu durumda,
yoksulluga iligkin evrensel normlar yerine zaman, mekan ve kiiltiirlere 6zgii normlarin tercih
edilmesi s6z konusudur (Leonard, 2006, s. 1307).
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Sonug olarak, yoksulluk kavrami, konuya yaklasim, odaklanilan yonii/yonleri ve vurgu
farklilig1 ile beraber degiskenlik gosterse de, ana hatlari ile literatiirde yaygin olarak asgari
yasam standartlarinin 6l¢ii oldugu “mutlak yoksulluk” ve zengin ile zengin olmayan arasindaki
gelir farkina bagli degerlendirilen “géreli yoksulluk” bigiminde degerlendirilmektedir
(Kaplinsky, 2005). Mutlak yoksulluk, daha ¢ok azgelismis ve gelismekte olan iilkelerde
goriilmektedir. Bu baglamda yoksulluk, bireyin yasamini siirdiirebilmesi ve en temel
gereksinimlerini karsilayabilmesi i¢in gerekli gelir diizeyine sahip olmamasidir. Mutlak
yoksullugun 6l¢iimiinde, bir kisi ya da ailenin yasayabilmesi i¢in gereken temel gereksinimler
belirtilmekte ve bunlar1 karsilayabilecek en az gelir biit¢esi hesaplanmaktadir. Bunun igin, aile
biyiikligii, kisilerin yas ve cinsiyet Ozelliklerine gore kalori gereksinimleri hesaplanan
biitceye eklenmektedir. Boylece ortaya cikarilan maliyet, ac¢lik smirmi belirlemektedir.
Uluslararasi ¢ergevede lilkeler arasi fiyat farklari nedeni ile giinliik tiiketim degeri kisi basina
dolar olarak en yoksul iilkeler igin 1, yoksul iilkeler igin ise 2 dolar bigiminde saptanmuistir.
Goreli yoksulluk ise bireyin belirli bir yagsam standardina uygun bi¢imde yasayabilmesi igin
gereken beslenme, igme suyu, saglik, toplu tasima, egitim ve kiiltiirel etkinlikler gibi mal ve
hizmetlerden yararlanabilecek gelir diizeyinin altinda geliri olmasidir (Glindogan, 2008, s. 43;
Giiloglu ve Es, 2011, s. 3). Bir diger deyisle, goreli yoksullukta, yasadiklari toplumda kabul
edilebilir bir yasam standardinin altinda yasayanlar yoksul kabul edilirler. Bu nedenle de
goreli yoksulluk iilkeden iilkeye degismektedir. Burada, gelir ya da tiiketim diizeyi, refah
olciisii olarak kabul edilebilmektedir. Ornegin AB’de, medyan gelirinin yiizde 60’ min altinda
bir gelire sahip olanlar géreli yoksul kabul edilmektedirler. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)
ise, harcama esasli goreli yoksulluk sinirini, esdeger fert basina tiiketim harcamasi medyan
degerinin yiizde 50’si bigiminde tanimlamaktadir (Glindogan, 2008, s. 43). Ancak, yasamini
stirdliirmek i¢in asgari gereksinim duyulanlar ile genel yasam standard: arasinda ayirim
yapmanin gli¢liigliniin yani sira mutlak yoksulluk kavraminin dahi kendi baglami i¢inde
gorece olmasi sorun olusturur. Asgari gelirin belirlenmesinde paranin degeri ve alim giiciiniin
tilkeden iilkeye degismesi giigliik ¢ikaran bir diger 6nemli konudur (Kaplinsky, 2005).

Yoksullukla iligkili diger nitelemeler, insani yoksulluk ve toplumsal dislanmadir.
Glines’in (t.y., s. 187) aktarimi ile Birlesmis Milletler Kalkinma Programi1 (UNDP) tarafindan
kullanilan bir niteleme olan insani yoksulluk ile gelismekte olan {ilkelerdeki yoksulluga isaret
edilmektedir. UNDP insani yoksullugun bes gostergesi oldugunu ileri slirmiistiir. Bunlar: 40
yasina ulasmadan O6lme riski altinda olan kisilerin orani; okuryazar olmayan yetiskinlerin
orani; saglik hizmetlerine yeterli diizeyde ulasamayanlarin orani; temiz ve giivenli igme suyu
olanagi olmayanlarin orani ile 5 yas alti ¢cocuklarin yetersiz beslenme oranidir. Toplumsal
dislanma ise insanlarin yasadiklari toplumun ekonomik, siyasal, toplumsal ve Kkiiltiirel
stireclerinin digina itilmesi; toplumla olan baglarinin kopmast bi¢ciminde agiklanmaktadir.
Kavrami, toplumsal dislanma yaklagimu ile ele alanlar, yoksulluk olgusunun statik bir bi¢gimde
maddi yoksunlukla sinirli tanimlanmasina karsit olup toplumda daha genis bir cergevede
yasanan yoksunluklara dikkati ¢cekmektedirler. Bir 6rnek vermek gerekirse, bireyin yasadigi
topluma katilabilmesi i¢in gereken hak ve olanaklardan yoksun kalmasmin tek basina
aciklamasi gelir yetersizligi olamaz (Giines, t.y., s. 187).

Yaygin bir niteleme olan “mutlak” ve “géreli” yoksulluk bigimindeki klasik ayrim, son
zamanlarda daha farkli bir degerlendirme ile ele alinmaya baslanmais; “goreli” kavrami yerine
“genel” yoksulluk olgusu tartigmalara konu olmustur. Kopenhag Deklarasyonu’na gore, gida,
giivenilir igme suyu, saglik tesisleri, saglik, bariak, egitim ve bilgi edinme gibi temel insan
gereksinimlerinden ciddi bigimde yoksun olmak “mutlak yoksulluk” diye tanimlanmaktadir.
Bu durum, yalnizca gelir degil, aynm1 zamanda sosyal hizmetlere erisim ile de baglantilidir.
Buna karsilik, “genel yoksulluk”, Sosyal Kalkinma Diinya Zirvesi' (the World Summit on
Social Development) tarafindan su sekilde tanimlanmaktadir: Yoksulluk, siirekli ge¢im
saglamak i¢in yeterli gelir ve liretken kaynaklarin yetersizligi de dahil olmak iizere ¢esitli
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belirtilere  sahiptir; aglik ve kotii/dengesiz/yetersiz  beslenme; saglik kosullarin
yetersizligi/hastalik; egitim ve diger temel hizmetlere erisimin sinirli veya eksik olmasi;
¢ogalan hastalik ve 6liim orani; evsizlik ve yetersiz barinma kosullari; giivensiz ortamlar ve
toplumsal ayrimcilik ile dislanma. Yoksulluk, ayn1 zamanda, karar mekanizmalarinda yer
alamama ve sivil, sosyal ve kiiltiirel yasama katilim eksikligi ile karakterizedir (O’Brien,
2008, s. 43-44).

Amerika Birlesik Devletleri’nde somiirge doneminde somiirgelerde yasayan kisiler ya
Ingiltere'ye donen bir tekneye konulmakta ya da diger kolonilere génderilmektedir. 1980'lerde
pek ¢ok sehir, diger kentlere tek yonlii otobiis bileti (one way bus ticket) vererek, evsizlik
sorununu ¢dzmeye ¢alismaktadir. Bu uygulamaya "Greyhound Terapisi" ad1 verilir. Ozellikle
i¢ savastan sonra issizlik yiiziinden evsiz kisilerin sayis1 artmistir. Birinci Diinya Savasi’ndan
sonra “bos gezen niifusu” (hobo population) daha da yiikselir. S6z konusu niifusun ¢ogunu
aylak bir yasam tarzini yasayan, toplumda uyumsuz olarak tanimlanan ve iilkeyi dolagsan geng
erkekler olusturmaktadir. Biiyilk Bunalim (Great Depression) yillarinda (1929-1939) ¢ok
sayida insan, aileler ve bireyler evsiz kalir. ikinci Diinya Savasi'ndan sonra ise evsizlik
Amerika'da neredeyse var olmayan bir durumdur. Kirsal alanlarda, “sleeping rooms only
(SROs)” denilen yatilacak ucuz yerleri bulmak kolaylastirilir. Bu durum 1980 yilina kadar
devam eder. 1980'lerde Reagan yoOnetiminin zihinsel hastaligi olanlarin kurumlardan
cikarilmasina ve siibvanse edilen konutlar i¢in finansal kaynak kesimine yol acan politikas1
gibi etmenler evsizlerin sayilarinin artmasina neden olur. Bir bagka etmen ise evliliklerin
dagilmasidir. Birgok kisi bosanmus, birgok kadin ve gocuk yoksulluga terk edilmistir. Ulkenin
yasadis1 uyusturucu sorunu da evsizlik artisina katkida bulunur. 1999 yilinda ulusal diizeyde
yapilan arastirmalar her yil ortalama 2 milyon kisinin evsiz kaldigini ortaya ¢ikarmaktadir.
Bunlarin % 40’1 zihinsel hasta, % 85’1 bekar, % 38’1 alkol sorunu olan kisiler ve % 26’s1 ise
madde bagimlis1 olan kisilerden olusur (Ayers, 2006, s. 66).

Ozellikle sanayi devrimiyle birlikte, toplumlarda simiflar arasi servet, gelir dagilimi ve
yasam kosullar1 a¢isindan biiyiikk ugurumlar olusmas: fakirlik, yoksulluk gibi kavramlarin 6ne
cikmasina neden olmustur. Kokii neye bagli olursa olsun, ¢ok sayida insanin gii¢ kosullar
icerisinde yasamasi ve sefalete mahkiim olmasi, sayica azinlikta kalan gruplarin ise refah
icinde zengin bir yasam siirmesi ¢esitli diizeyde tepkileri ortaya ¢ikarmistir. 1970’1li yillar ile
beraber yoksulluk kavraminin ¢ok fazla anilmasi s6z konusudur. Ayrica yoksulluk olgusu ile
aktorleri, yalniz ekonomik sistem ve onun disladig: belli bir alim giiciine sahip olmayanlardan
degil, maddi olarak sorun yasamasa da diger oOzellikleri, farkliliklar1 tehdit bi¢ciminde
algilanan ya da yeni iiretim iligkileri ile kosullarina uyum gostermekte zorlanan kimselerden
olugmaktadir. Zamanla daha ¢ok kisiyl aginin i¢ine alan toplumun acimasiz 6nyargilari,
sosyo-ekonomik unsurlar ile birlestiginde bu kategoriye giren insan sayisi gittikce artis
gostermistir (Hekimler, 2012, s. 6).

Yoksulluk yalniz ekonomik baglamda degerlendirilmemesi gereken; hem gelir
yetersizligini hem de onurlu bir yasamin gerektirdigi belirli, temel yetkinliklerin eksikligini
konu alan ¢ok boyutlu bir fenomendir. Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel] Haklar Komitesi’nin
(The Committee on Economic, Social and Cultural Rights) 2001 yilinda yaptigi yoksulluk
tanimlamasi, olgunun evrensel ve genis bir perspektiften degerlendirilmesine isaret etmesi
baglaminda dikkat ¢ekicidir. Bu tanimlamaya gore yoksulluk: "yeterli bir yasam standard ile
diger bireysel, kiiltiirel, ekonomik, politik ve sosyal haklarin kazanilabilmesi i¢in gerekli olan
gli¢, kaynaklar, yetenekler, tercihler ve giivenligin siirekli veya kronik olarak yoksunlugu ile
karakterize edilen bir insanlik hali"dir (United Nations, 2001, s. 2). Bilgi ve teknoloji ¢aginin
getirdigi ara¢ ve olanaklar insanin mutlulugu ve yasaminin kolaylasmasina yol agarken bir
yandan da bu teknolojilerden yararlanamadig1 gibi giinliik yasamini stirdiirmesi i¢in gereken
en basit/en temel kosullar1 bile elde edemeyen kisilerin sayisinda artis goriilmiistiir. Insan
onuruna yakisir bir diizeyin altindaki yasam bi¢imi salt maddi yonden yetersizlige; ekonomik
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verilere dayandirilmamalidir. Bir takim sosyal ve kiiltiirel gereksinimlerin de karsilanamamasi
durumu yoksulluk cergevesinde degerlendirilir. Ornegin, kentsel bolgelerde ekonomik
smirliliklar olmasa dahi boyle gereksinimlerin karsilanamamasi kentlilesme siirecini de zarara
ugratmaktadir (Giiloglu ve Es, 2011, s.2).

Sonug olarak, yoksulluk kavrami, farkli boyutlar1 ile ele alinmasi gereken, karmasik ve
cok yonlii bir sorundur. Yoksul olmak igin gereken tek Olgiitiin diisiik gelir oldugu
distiniilmemelidir. Yoksullugun tanimlanmasinda baglica istiinde durulan gostergeler
kisilerin temel gereksinimlerini karsilayamaz durumda olmast; istihdam, barinma, sosyal ve
saglik hizmetleri, egitim ve benzeri olanaklardan yoksun olma durumlandir. Asya ve Afrika
iilkeleri diinyada yoksullugun en yogun yasandig1 bolgeler olarak bilinmektedir (Fortuijn and
Ostendorf, 2004, s. 239). Yoksulluk i¢inde yasayan Kkisiler, ozgiirlik ve haklarina
erigsimlerinde fiziksel, ekonomik, kiiltiirel ve sosyal anlamlarda en agir engellerle karsi karsiya
kalmaktadirlar. Dolayisiyla bu kisiler, tehlikeli ¢alisma kosullari, giivenlikli olmayan
konutlar, saglikli beslenme eksikligi, yasal haklardan esit kosullarda yararlanamama, Siyasi
giic eksikligi ve saglik hizmetlerine smirli erisim gibi yoksunluklar1 deneyimlemektedirler.
Asirt yoksulluk yasayan kisiler ise, giigsiizlik, damgalanma, ayrimcilik, dislanma ve maddi
yoksunluk gibi birbirlerini giiclendiren etmenlerle kisir dongii i¢inde yasamaktadirlar (United
Nations, 2001, s. 2).

Birlesmis Milletler'e gére Binyil Bildirgesi'nde (Millennium Declaration) belirtilen
kalkinma hedefleri, diinya siyasi liderlerinin, insanlart yoksulluk ve insanlik dis1 kosullardan
kurtarmaya; tiim bireylerin kendisini gelistirme hakkini hayata gecirmeye iliskin iradesini
yansitmaktadir. Birlesmis Milletler analizine goére, diinya, insanligin altida birinin refah
diizeyine eristigi iyi bir standardi yakalamistir. Bir diger ifade ise, insanligin yine altida
birinin "giindelik yasam miicadelesi ile hastalik, a¢lik ve gevresel felaketlere karsi 6liim kalim
savas1l” verdigi bi¢imindedir. Zenginlik ve yoksullugun bu iki asir1 ucu arasinda dort milyar
insanin yasadigr tahmin edilmektedir (Ali ve Fan, 2007, s.13-14). Yoksullugun nasil
belirlenecegi konusunda belirlenen genel/yaygin yontemlerden birisi parametrik yaklagimdir
(money metric approach). S6z konusu yaklasima gore, yoksulluk &lgiitiiniin saptanmasi igin
ilk adim yasam standardina iligskin bir 6lcii lizerinde uzlagmaktir. Gelismekte olan iilkeler i¢in
ilgili standart, kisi basina tiiketim harcamalaridir (kendi iretiminin tiiketimi de dahil).
Gelismis tilkelerde ise yasam standardi i¢in iliskili 6lgiit, gelir diizeyidir (Ali ve Fan, 2007,
s.17). Belirlenen esigin altindaki kisiler yoksul kabul edilirken, bu esik “yoksulluk sinir1”
(poverty line) diye tanimlanir. Gelismekte olan ilkeler ig¢in yoksulluk simirlarinin
belirlenmesine iliskin tizerinde uzlasilan yontem, temel gereksinimlerin maliyetidir. Saglikli
bir yasam siirmek icin gerekli/yeterli beslenme, onemli bir gostergedir. Saglikli yasam,
Diinya Saglik Orgiitii (World Health Organization: WHO) ile Gida ve Tarmm Orgiitii (Food
and Agriculture Organisation: FAO) tarafindan belirtilen standartlara gére tanimlanmaktadir.
Buna gore, yetiskin basina giinde 2500 kaloriye gereksinim duyulmasi s6z konusudur.
Belirtilen olglideki kaloriye karsilik gelen fiyatlandirmaya ayrica bireylerin toplumsal
yasamint siirdiirmesi i¢in diger gereksinmelerinin maliyeti (giyim, barinma, egitim ve saglik
gibi) eklenerek yoksulluk sinirt i¢in genel bir maliyet ortaya ¢ikarilir. Uluslararasi tartismalara
gore tiim iilkelere ve zamanlara uygulanabilen sabit bir yoksulluk sinirinin (6rnegin giinde 1
dolar) varlig1 s6z konusu iken bu algi artik yoksulluk sinirlarinin kalkinma diizeyine bagh
olarak {ilkeler arasinda degisiklik gdstermesi gerektigi bigiminde degismeye baslamistir. Bir
diger deyisle, yoksulluk sinirmin yasam standardina gore degiskenlik gosterdigi sdylenebilir.
ABD'de yoksulluk sinirinin yillardan bu yana sabit tutuldugu goriiliirken, 6rnegin Avrupa’da
yoksulluk smirlamasi sabit bir oranla belirlenmek vyerine yasam standardina gore
nitelenmektedir (Ali ve Fan, 2007, s. 18). Diinya Bankasi, 2013 yil1 verilerine gore diinyada
767 milyon kisinin giinliik 1.90 dolardan asag: gelirle ge¢indigi belirlenmistir. Bu say1 2012
yilinda 881 milyon, 1990 yilinda ise 1.84 milyardir. Bu ve benzeri veriler ile Diinya Bankasi
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tarafindan son on yilda yoksullugun azaltilmasi konusunda belirgin ilerleme kaydedildigine
vurgu yapilmaktadir. Ik Binyillik Kalkinma Hedefi'ne (the First Millennium Development
Goal) gore 1990 ile 2015 yil1 arasinda ulasilmasi arzu edilen oran bes yil erken elde edilmis,
2010 yilinda 1990 yilina gore yoksulluk orani yariya inmistir. Ancak, yoksullugun
azaltilmasina yonelik kaydedilen ilerlemelere karsin, asir1 derecede yoksulluk i¢inde yasayan
insanlarm sayis1 genel olarak kabul edilemez bir sekilde hala yiiksektir. Ustelik kiiresel
biiyiime tahminleri goz 6niine alindiginda, asir1 yoksullugun sona erdirilmesine iliskin hedefe
ulagsmanin 2030'a kadar yeterli hizda olamayacagi diisiiniilmektedir (The World Bank, 2017).

Yakisik (2011, s. 28), Birlesmis Milletler’in Binyil Kalkinma Hedefleri'nin hedefledigi gibi
yoksullugu azaltmak i¢in Oncelikle yoksullugun nedenleri ve tarihsel baglantilarinin goz
oniine alinmas1 gerektigi goriisiindedir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde kendini gdsteren
yoksullugun nedenlerinin, kuzey iilkeleriyle olan tiim tarihsel baglantilarla birlikte
diistiniilmesi onemlidir. Kuzey iilkeleri giiney iilkelerinin yalniz minerallerini degil, aym
zamanda kendi sektdrlerinde istihdam edilecek insanlari da transfer ettikleri igin, biitce
aciklarindaki finanse edilecek para, yoksullarla miicadele icin giiney iilkelerinde proje
yoneticilerine yapilan biiylik miktardaki ddemeler, kuzey iilkelerindeki tiniversiteleri cazibe
merkezlerine doniistiirmiistiir. Ayn1 zamanda, egitim {cretleri ile tiiketim mallar1 ve gidalarin
kuzey iilkelerinden ithalati icin giineyden kuzeye akan sermaye de tetikleyici nedenler
arasindadir. Sonug olarak, gelismekte olan iilkelerde pek ¢ok yerel, ulusal ve uluslararasi
etken yoksulluga neden olmustur. Diisiik ekonomik biiyiime, egitim ve saglik alanlarinda
diisiikk kamu harcamalarina yol agmistir. Daha az egitimli ve sagliksiz niifus diisiik verimlilik
seviyesini retirken yoksullugun iginde bulundugu bu dongii bir kalkinma tuzagi
yaratmaktadir. Bununla beraber, yoksulluk sorunu ile ilgilenen arastirmaci ve planlamacilar,
egitim sisteminin doniislimiiniin yoksullugun dongiisiinii (kalkinma tuzagi) bozabilecegi
goriisiindedirler. Nitekim son on yillardaki arastirmalar, egitimin ulusal emek tiretkenligi ve
ekonomik biiyiime diizeyinde kademeli olarak artis1 sagladigini gostermektedir (Yakisik,
2011, 28).

Yoksullukla nasil ve kimin aracilifiyla miicadele edilecegi konusu pek c¢ok alandan
kiginin zihnini yoran bir konudur. Kiiresellesme siireci ile birlikte yoksullugun artisi;
Birlesmis Milletlerin Kalkinma Programlari, Diinya Bankasi’nin Raporlari, OECD Raporlari
ve benzeri c¢aligmalar ile yoksulluga iliskin arastirmalarin uluslararas1 diizeyde
derinlestirilmesine yol agmustir. Kiiresellesme siirecinde gelirler arasindaki farkin, hem
toplumlarin farkli siniflari hem de {ilkeler arasinda gittikge acildigr diisiiniilmektedir.
Ekonomik kiiresellesme siirecinin yarattigi kazanclarin ve kayiplarin paylasiminin bolgesel
bloklar, devletler, sirketler, toplumlar ve bireyler arasinda adaletli olarak gerceklesemedigine
inanilmaktadir (Gersil ve Yesilyurt, 2014, s. 5). Kiiresellesmeye iliskin Gersil ve Yesilyurt
(2014, s. 7) tarafindan ileri siiriilen paradoksal saptama sudur: “Kiiresellesmenin yol agtig
ekonomik biiyiime yoksullugun azalmasina neden olurken, gelir dagilimi adaletsizliginin
artmasi ise yoksullugun cogalmasina yol agmistir”. Ayrica, “kiiresel zenginlik bilisim ve
teknolojik beceriler gibi insani kosullar son 21.yilizyilda inanilmaz ilerleme gostermesine
karsin yoksullugun siddetle artmasi; kiiresel kazanimlarin esit dagilmadigmin bir
gostergesidir. En zengin 20 iilke ile en fakir 20 iilke geliri arasindaki fark son 40 yilda ikiye
katlamistir”.

Harrison (2007, s. 26) ise kiiresellesme ile yoksulluk arasinda karmasik bir baglanti
oldugu goriistindedir. Bir¢gok durumda, kiiresellesmenin sonuglari, yalnizca ticari ya da
finansal baglamda degil ayn1 zamanda kiiresellesmenin geriye kalan her alanda olusturdugu
etkilesim ile bicimlenmektedir. Benimsenmesi gereken anahtar politikalar insan kaynaklar1 ve
altyapiya yatirimin yani sira makroekonomik istikrarin saglanmasi ve ¢ift¢ilere teknik yardim
ve kredi tegvikini igermektedir. Iyi kurumlarin ve y&netisimin gelistirilmesi, ayrica
makroekonomik istikrarin saglanmasi durumunda (esnek doviz kurlarimin kullanimi dahil)
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kiiresellesmenin gelisimi desteklemesi ve yoksullugu da azaltmasi beklenmektedir (Harrison,
2007, s. 26).

Yoksulluk, evrensel diizeyde bakildiginda, temelde bir sistem sorunudur. Kunduraci
(2010, s. 26-27) tarafindan belirtildigi gibi, Klasik Somiirgeciligin sona erdigi 20. yiizyilda da
diinyada tlkeler arasi esitsiz iliskilerin varligi stirmektedir. Gelismis iilkeler, merkez-¢evre
iilkeleri iliskilerinin giliglii olarak kuruldugu 19. yilizyildan itibaren, ¢evre iilkelere sanayi
mallar1 satarken, onlardan da hammadde satin almaktadirlar. Islenmis {iriinlerin fiyatlari,
islenmemis Triinlerin fiyatlarindan ¢ok yiiksek oldugu icin s6z konusu ticari iligkilerin
sonucunda kazangh c¢ikanlar gelismis iilkelerdir. Kisacasi, bu tablo icerisinde gelismis
kapitalist {ilkeler sermaye birikimlerini artirip, daha giiclii ve zengin duruma gelirken, ¢evre
iilkelerin hem dis ticaret bor¢lari hem de merkez iilkelere bagimliliklar1 artmakta ve ayni
zamanda aralarindaki gelismislik farki da giderek biiylimektedir (Kunduraci, 2010, s. 26-27).

Yoksullugun kaynaginin, koklerinin nereye dayandigi ve benzeri tartismalar nasil
yorumlanirsa yorumlansin, giiniimiizde yoksulluk biitiin iilkelerin hem toplumsal hem de
ekonomik baglamda glindeminde oncelikli sorunlar arasina yerlesmis; ¢Ozlimii i¢in farkli
model ve uygulamalarin gelistirildigi/onerildigi bir olgu durumuna gelmistir. Yalniz az
gelismis ve gelismekte olan iilkelerin degil, ozellikle 1980°li yillardan sonra diinya
ekonomilerinin kiiresellesmesi ile birlikte gelismis iilkelerin de temel problemi haline
gelmistir (Kiziler, 2017 s.80).

Yoksulluga iliskin ¢oziim politikalar1 arasinda sosyal yardim programlarinin yani sira
egitimin 6nemli bir yeri vardir ¢iinkii bu iki degisken (yoksulluk ve egitim) arasinda negatif
bir iligki oldugu yoniinde arastirma bulgular1 oldukga fazladir. Dolayisiyla, egitim diizeyinin
yiikselmesinin yoksulluk diizeyinde diisiisii tetikledigi gozlenmektedir. Hatta egitimin sinifsal
farkliliklar1 aza indirgeyerek toplumsal esitsizlikleri hafiflettigi goriisti de ileri siiriilmektedir
(Ozdemir, 2011, s.711-712). Benzer bi¢imde, Kiziler (2017 s.97) iilkemizde yoksullukla
miicadele politikalarinda, sosyal transfer harcamalari yoluyla yoksullarin durumlarinin
iyilestirilmesinin Gtesine gecilerek onlara mesleki becerilerin kazandirilmas: ve kisisel
yeteneklerin gelistirilmesi gibi uygulamalarla yasam diizeylerini yoksulluk sinirinin iizerine
cikarmaya yonelik yaklagimlarin benimsenmesi gerektigi goriigiindedir (Kiziler, 2017 s.97).
Bu noktada da anahtar, egitim olgusudur.

Coziimlere iligkin farkli goriislere/politikalara karsin unutulmamasi gereken temel durum
sudur: Yoksullukla miicadele yalniz insani/vicdani ve mikro diizeyde birey ve aileleri ya da
gruplari ilgilendiren bir sorun gibi ele alinmamalidir ¢iinkii yoksullugun yol acacagi sonuglar
toplumsal yankilar olusturacagindan, ¢oziim yollart makro diizeyde toplumun yararinadir.
Soruna beseri sermaye ya da bir diger deyisle insan sermayesi (human capital) yaklagimi ile
bakildiginda, insana yapilan yatirimin dogru bir bi¢cimde planlanmasi, dogal olarak,
yoksullugu olusturacak kosullar1 da asgariye indirgeyeceginden uzun vadeli toplumsal bir
strateji olarak benimsenebilir bir yaklasimdir. Burada yeri gelmisken bu konuyu kisaca da
olsa agmakta yarar vardir:

Insan sermayesi kurami, Theodore Schultz, Gary Becker ve Jacob Mincer’in énciiliigii ile
gelistirilen ve pek ¢ok kuramsal ve deneysel calismalara 151k tutan bir kuramdir. Sermaye
kavrami, pek ¢ok kisinin sandig1 gibi yalniz paraya gevrilecek mal, miilk gibi kavramlara
isaret etmez. Okullar, bilgisayar egitimi kurslari, tibbi bakim harcamalar1 ya da Ornegin
sorumluluk, dakiklik, diiriistlik erdemlerine iliskin verilen dersler de birer sermayedir.
Bunlarin sermaye sayilmasinin nedeni, kisinin kazancini arttirmalari, saglhigin iyilestirmeleri
ya da yasammin bilyiikk bir bolimiinde iyi alisgkanliklar katmasidir. Bu nedenle, egitim,
Ogretim, tibbi bakim ve benzeri konulardaki harcamalar, ekonomistlere gore insan
sermayesine yapilan yatirimlardir. Ozellikle egitim, gretim ve saglik, bu yatirimlar arasinda
en Onemlileri sayilmaktadir. Giiniimiizde bu konu politikacilar tarafindan da refah ve
gelismislik diizeyi ile iliskilendirilerek tartisilan bir konu olarak giindeme taginmistir (Hartog
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ve Brink, 2007, s. 1; Becker, 2008). Tarihsel olarak kabaca bakildiginda 1960’1 yillarda
Schultz ve Becker gibi ekonomistler tarafindan gelistirilen bu yaklasim, ortaya g¢iktig
donemlerde cesitli elestirilere ugramistir. Akademik c¢evre ve ekonomistler tarafindan bu
yaklasim, sermayenin is¢i sinifin1 somiiriisii, insanlarin bir makine gibi ele alinmasi ve
alcaltilmas1 olarak degerlendirilmistir. Ancak, zamanla, daha genis ve Onyargisiz
bakildiginda, insan sermayesi yaklagiminin, sosyal sorunlarda ve ¢esitli ekonomik analizlerde
degerli bir ara¢ oldugu konusunda uzlasilmistir (Durgun, 2008, s. 130). Bu verilerden yola
cikilarak, kiitiiphane hizmetlerinin insan sermayesine yatirimda en Onemli araglar arasinda
oldugu ileri siiriilebilir.

Yoksullara Halk Kiitiiphanesi Hizmetleri

Yoksullara yonelik gelistirdigi/gelistirecegi plan, proje, program ve hizmetleri ile halk
kiitiiphaneleri, kamusal kuruluslar olarak halkin egitimi ile bilissel, kiiltiirel, sosyal ve hatta
ruhsal gelisiminde o©nemli diizeyde destekleyici role sahiptirler. Bir toplumda halk
kiitiphanelerine yatirim yapmak insana yatirrm yapmak ve ayni zamanda uzun vadede
bakildiginda yoksullugun da oniline gegmek demektir. Ayrica, halk kiitiiphaneleri, yoksullar
ve dezavantajli/marjinallestirilmis/gesitli hak ve ayricaliklarindan yoksun olan gruplar igin
temel bir bilgi ve siginak kaynagidirlar.

Yirmibirinci yiizyilda halk kiitiiphanelerinin rol ve iglevlerinin sorgulandigi IFLA (2003,
s.8) Diinya Zirve Toplantisi’nda sunulan raporda dile getirilen asagidaki ifadeler konu
baglaminda 6nemlidir:

“Gelismekte olan iilkelerdeki kiitliphaneler demokratik bir toplumun gelismesi ve
korunmasi bakimindan énemli rol oynamaktadir. Insanin bilgiye dzgiirce erisme kosullarmi
saglarlar. Ulke halkinmn demokratik bir topluma déniisme siirecine aktif bigimde katilma
olanag: saglarlar. Gelismekte olan tilkelerdeki kiitiiphanelerin giliglendirilmesi diger iilkelerle
olan dijital boliinmeye/farka kars1 miicadelede en etkili silah1 olusturmaktadir. Kiitiiphaneler,
internet tizerinden kiiresel bilgilere erisim saglayabilir. Her seviyedeki kiitiiphane, insanlar
icin daha iyi yasam kosullar1 elde etmenin aracidir. Is ya da eglence, her ne amagla olursa
olsun basili ve elektronik belgeler okumak, modern diinyadaki her toplum i¢in ¢ok dnemlidir.
Bu, demokrasinin, kapasite gelistirmenin ve modernlesmenin temelidir. Bireye, vizyonlar ve
diis giicii ile cesitli beceriler kazandirdigi, Ogrenmeyi ve yaraticilign tetikledigi ic¢in
kalkinmayr saglayan onemli bir yontemdir. Diinyay1 cehalet, hastalik ve yoksulluktan
korumak i¢in kiitiiphaneler yoluyla bilgiye erisim esastir” (IFLA, 2003, s. 8).

Samek, (2007, s. x- xi) bilginin bir tiikketim metas1 durumuna geldigi giinimiizde dijital
devrimin ve telekomiinikasyon teknolojilerinin gelisiminin kiitiiphanelerin gelisimini 6nemli
diizeyde etkiledigine vurgu yapmaktadir. Ancak, yazar, sz konusu tiim gelismelere karsin
degismeyen durumun hala bilgilendirilmeyen ya da eksik bilgilendirilen, cehalet ve sessizlige
mahk(m edilen, okuryazarlik becerileri dahi edindirilmemis 6nemli sayida kisilerin varligi
olduguna, kisacast varlikli ve yoksul arasinda biiylik bir ucurum bulunduguna isaret
etmektedir (Samek, 2007, s. X- xi) Yazar, yoksul, evsiz ve sabit gelirle yasayan insanlara
verilecek kiitiiphane hizmetlerine iliskin Amerikan Kiitiiphane Dernegi (ALA) tarafindan
hazirlanan bir rapora gonderme yaparak raporun asagidaki sorgulamalara yol agtigini ifade
etmektedir (Samek, 2007, s. 65):

Toplumdaki yoksullugu ve insana yansiyan yoénlerini tiim kapsami ile anlamakta
miyim/farkinda miyim? Programlarimiz ve hizmetlerimize tiim yoksul insanlar ve
onlarin gereksinimleri dahil ediliyor mu? Sosyal hizmet sunan kurum/kuruluslar ve
voksullukla miicadele gruplariyla aktif olarak ortaklhik kurmakta miyiz? Yoksullara
yvardim eden programlarin kamu tarafindan finanse edilmesini savunuyor muyuz?
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Eylemlerimizle temel problemleri mi ele aliyoruz yoksa yiizeysel semptomlart mi
tedavi ediyoruz?

S6z konusu rapora basvuruldugunda (ALA, 2005) Kolombiya Universitesi Hukuk ve
Felsefe Merkezi (the Center for Law and Philosophy) Direktorii Jeremy Waldron tarafindan
bu sorunlara iliskin asagidaki ifadelerle sunulan 6nerilere yer verildigi goriillmektedir:

Aramizda yasayan insanlarin bir kismi evsiz kaldigi siirece, onlarin yasadiklari bu
agmaza karst toplumumuzun normatif tamimlamalarinda duyarlilik olmasi adaletin
geregidir. Bu sorumluluk yalnizca soz konusu soruna iliskin “bir takim seyler”
yapmanmn toplumsal bir zorunluluk oldugu gibi belirsizlyuvarlak bir séylemle yerine
getirilemez. Bu sorumluluk, kamusal alanlarin diizenlenmesinde -toplumun iiyeleri
olarak- evsizlerin mutlaka yer almasini saglayacak bigcimde bir toplum tanimlamasi
yapumasinit gerektirir (ALA, 2005).

Iliskili raporda ayrica cografya bilimcisi Mitchell'in (ALA, 2005) "yasayla alanin yok
edilmesi” (the annihilation of space by law) vurgusu ile kiitiiphanelerin bu siirece ¢anak
tuttuguna isaret edilmektedir. ABD'de kentten kente yayilan s6z konusu yasalar, kamusal
alanda kabul edilebilir davranislarin neler oldugunu yeniden tanimlamak ve insanlarin
barinabilecegi/yasayabilecegi alanlar1 yok etmek suretiyle yoksullarin ve evsizlerin aleyhine
bir bigimde islemektedir. Yasalarin, evsiz kimselerin yasayacagi alanlart yok etmesi ile
beraber herkesin bir arada yasayamayacagi bir diinya olusturuldugundan s6z edilen belgede
bdylece sinifsal bir sorun giindeme tasinmaktadir. Evsiz insanlar, kamusal alanlarda barinmak
zorunda birakilmaktadir. Clinkii bu savunmasiz kisiler i¢in, temel insan gereksinimlerinin
dahi karsilanamamasinin yani1 sira ekonomik ve barinmaya uygun konut segenekleri
sunulamamaktadir. Eksik hijyen ve evsizlik durumunun, literatiire bir bicimde yerlesen
"sorunlu kullanici" davraniglar ile iligkilendirilmemesi gerektigi; yalnizca asir1 yoksullugun
getirdigi dogal sonuglar oldugu da belirtilmektedir (ALA, 2005).

Londra Metropolitan Universitesi'nde egitim veren ve Kenya’da kiitiiphanelere iliskin
edindigi bilgi ve deneyimlerden de yola ¢ikan Shiraz Durrani (2014, s. 2-3) kiitiiphanecilik
alaninda iki tiir egilimin hakimiyetinden s6z etmektedir. Biri tutucu (conservative) digeri ise
ilerici (progressive) yaklagimdir. Tutucu yaklasim, israrla kiitiiphaneciligin bir tek versiyonu
oldugu ve higbir alternatifinin olmadi1 mitine baglanmistir. Insanlar {izerindeki denetim
giiciinii korumak tiizere alternatif ve ilerici goriisleri saklayan, sansiirleyen ve kapitalizm ile
yakinlig1 olan bu gii¢ ile miicadele edilmelidir. Yazara gore (2014, s. 8) esitlik, insan haklari
ve sosyal adalet, kiitiiphanecilerin duyarlilik géstermesi ve ihlalleri durumunda nétr/tarafsiz
kalinmamas1 gereken konulardir (Durrani (2014, s. 8). Tutucu yaklasim cergevesinde
kiitiiphanecilik sosyal baglamin diginda bir disiplin olarak algilanir. Dolayisiyla bu konum
zaman zaman notr/tarafsiz olmak kiligina biriiniirken, ilerici goriis tam tersine
kiitliphaneciligi ekonomik, politik, sosyal, kiiltiirel yasamin bir parcasi olarak ele alir. Cilinkii
s0z konusu ekonomik, politik, sosyal, kiiltiirel yasam, kiitiiphaneciligi etkilerken,
kiitliphanecilik de bu alanlar1 etkilemektedir; hi¢ biri bu etkilesimden bagimsiz degildir
(Durrani, 2014, s. 52). Ote yandan, Kkapitalizm, Kkiitiiphaneciligin toplumun ve
gereksinimlerinin  yalmizca dominant olan smiflarin  perspektifinden ele alinarak
gelistirilmesine neden olurken (Durrani, 2014, s. 13) demokrasi kavraminin sorgulanmasi ise
demokrasinin “herkes” i¢in var olmadig1 sonucunu ortaya koymaktadir. Demokrasi ve insan
haklarinin herkes tarafindan esit bicimde paylasilmamast; belli baslt azinliklarin bu haklardan
daha fazla yoksun kalmasi gercegi (Durrani, 2014, s. 32) goz ard1 edilemez.

Konuya iligkin uluslararasi c¢aligmalar arasinda yer alan Uluslararasi Kiitiiphane
Dernekleri ve Kurumlar1 Federasyonu (International Federation of Library Associations and
Institutions/IFLA) tarafindan yapilan ¢alismalar da bu anlamda dikkat ¢ekicidir. IFLA LSN
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Ozel Gereksinimleri Olan Kisiler i¢in Kiitiiphane Hizmetleri (Library Services to People with
Special Needs) Bolimii, yasama kosullart ve/veya fiziksel, zihinsel ya da bilissel
engellerinden dolay1r mevcut kiitiiphane hizmetlerine erisemeyen kisiler i¢in ¢alismalar yapan
bir kurulustur. Benzer bigimde, evsizlik sorunu olan kisiler de yasam kosullari, zihinsel ve
fiziksel sagliklarinin olumsuz durumda olmasi ve kendilerine yoneltilen 6nyargilar nedeniyle
kiitliphane hizmetlerine esit olarak erigmelerini engelleyen bir dizi sorunla kars1 karsiyadirlar.
IFLA LSN tarafindan s6z konusu bu engellere karsi ¢6ziim Onerilerini igeren bir kilavuz
gelistirilmistir. Kilavuzun kapsami ayn1 zamanda evsizlik yasayan insanlarla benzer zorluklari
yasadiklarindan miiltecilere yonelik kiitiiphane hizmetlerini de icermektedir (IFLA, 2017, s.
6).

25 Eyliil 2015'te iilkeler, yoksullugu sona erdirmek ve herkesin refahini saglamak igin
Diinya'nin doniisiim siirecinin bir pargasi olarak, bir “Siirdiiriilebilir Kalkinma” (Sustainable
Development) i¢in 2030 Giindemi olusturmuslardir. Siyasi liderlerin diinya ¢apinda tistlendigi
Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerini (Sustainable Development Goals: SDG) uygulama
yikiimliiliigl i¢in 2016'n1n ilk giinii ¢alismalar baglatilmistir. Hedeflerde her ne kadar evsizlik
yasayan insanlara iliskin acgik ifadeler bulunmasa da yoksullugun kiiresel olcekte ortaya
¢ikmasinin sonuglarindan biri olan ve en az deginilen evsizlik sorunu dolayli da olsa
odaklanilan bir konudur (IFLA, 2017, s. 9). Binyil Kalkinma Hedefleri’nin (Millennium
Development Goals: MDGSs) basarilmasi icin Eyliil 2015'te BM Uyesi Devletler tarafindan
kabul edilen s6z konusu 2030 Giindemi, 17 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefi (SDG) ve 169
amaci kapsamaktadir. Amaglar ile siirdiiriilebilirligin sosyal, ekonomik ve cevresel olmak
tizere li¢c boyutunun biitiinlestirilmesi istenilmektedir. Boylece, 2030 yilina kadar, yoksullugu
sona erdirmek, esitsizlikle, iklim degisikligiyle miicadele etmek ve barisgil, katilimer
topluluklar1 desteklemek de dahil olmak iizere bir dizi biiyiik taahhiitte bulunulmaktadir
(IFLA, 2017, S. 31).Hazirlanan belgede konuya iliskin kiitiphanelerin ilgili kisi, kurum ve
kuruluslarla isbirliginin dnemine deginilmektedir. Ornegin, evsizlik sorunu ile ilgilenen yerel
insan haklar1 &rgiitleri veya Ulusal insan Haklar1 Kurumlari (National Human Rights
Institutions: NHRIs) bunlar arasindadir. Birlesmis Milletler Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel
Haklar Komitesi (UN Committee on Economic, Social and Cultural Rights: CESCR) ya da
BM Yeterli Konut Ozel Raportorii (UN Special Rapporteur on Adequate Housing) gibi BM
insan haklar1 kuruluslart tarafindan yayinlanan evsizlikle ilgili raporlarin ve Onerilerin
bilinirligini arttirmak ve dagitimini tegvik etmek isaret edilen diger 6nemli bir konudur (IFLA,
2017, s. 31). Ayrica, tiim iilkelere yoksulluk iginde yasayan, evsiz insanlara destek vererek,
onlar1 gli¢lendirerek, tilkelerindeki Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri’ni uygulamaya katkida
bulunmalar1 6nerilmektedir. S6z konusu hedeflerin diinya ¢apinda uygulanmasi i¢in 2030
Gilindemi g¢ercevesinde ulusal plan ve stratejilerin gelistirilerek uygulanmasi 6nemlidir (IFLA,
2017, s. 32-33).

Casey’in (1974, s. 272) aktarimi ile Eugene Johnson kiitiiphane hizmetleri baglaminda,
dezavantajli sayilabilecek bes tiir vatandas oldugunu ileri stirmektedir. Bunlar: (1) gencler,
ozellikle de 21 yasin altinda olup okullarimi terk edenler; (2) yaslilar; (3) islevsel olarak
okuryazar olmayanlar; (4) kirsal alanlar ve koylerden kentlere yeni gé¢ edenler ve (5) diger
dort grubun da ¢cogunlugunu olusturan Siyahlar. Yine Casey’in (1974, s. 272) aktarimina gore
cesitli uzmanlar tarafindan dezavantajli gruplara dahil edilenler, egitimde kiiltiirel agidan
dezavantajli kisiler (bu grubun % 33'linii mezun olmadan okullarindan ayrilan lise 6grencileri
olusturmaktadir) ve Porto Riko, Meksika ve kirsal Giiney'den kentlere go¢ edenler; baskin
Amerikan kiiltiirlinden daha az gelismislik olanaklarima sahip olan alt kiiltiirler ve sosyo-
ekonomik durumu diisiikk diizeyde olup yine ortalama Amerikan vatandaglarina gore
olanaklar1 daha dar olan gruplardir. Ayrica, bu gruplara go¢menler, siginmacilar, alkolik ve
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madde bagimlis1 kisiler, fiziksel ve bilissel engelliler, cezaevlerindeki tutuklular ve benzerleri
de dahil edilebilir (Casey, 1974, s. 272).

Amerika Birlesik Devletleri’nde bir¢ok halk kiitiiphanesinin evi olmayan (homeless)
kisiler i¢in kiitiiphane kaynaklarina erisimi sinirlayan politikalar ¢ikardigi bilinmektedir. Bu
politikalarin/yonergelerin dayanagi ise genellikle goriinlimii yoksulluguna isaret eden
digerlerinden rahatsizlifi olan kullanicilarin sikayetleridir. ~ Kolumbiya Bolgesi Halk
Kiitiiphanesi (District of Columbia Public Library) tarafindan ¢ikarilan ancak daha sonra
anayasaya aykiri oldugu ilan edilen "rahatsiz edici viicut kokusu" (offensive body odor)
politikas1 6tekilestirici uygulamalara iliskin dikkat ¢ekici bir 6rnektir (Mars, 2013).

Bu davanin, daha 6nce yasanan Kreimer davasindan yola ¢ikilarak agildigi bilinmektedir.
Richard Kreimer, New Jersey’de Morristown'da ¢esitli kamuya agik yerlerde dolasan evsiz bir
kisidir. Morristown Kiitliphanesi'ni sik¢a ziyaret ederek sessizce okumakta ya da yalnizca
oturarak diisiincelere dalmaktadir. Bununla birlikte, kiitiiphane personeli tarafindan kurallara
aykir1 davranig sergiledigi, viicut kokusunun da ¢ok rahatsiz edici oldugu ve kiitiiphanenin
belirli alanlarinin kullanilmasini engelledigi iddia edilir. Bu ve benzeri iddialara dayanarak 15
Mayis 1989'da Miitevelli Kiitiiphanesi Kurulu (the Library Board of Trustees), Kiitiiphane
Kullanicist Politikasi'n1 (Library Patron Policy) yiiriirliige koyar. Politika, bu tiirden genis bir
faaliyet yelpazesini kapsamakta; dolandiricilik, yiyecek ve icecek tiiketimi ile giiriiltii ve
giiriiltiilii faaliyetleri yasaklamaktadir. Ayrica, s6z konusu politika, kiitiiphane personeline,
bedensel hijyeni “topluluklarin kamusal alan standartlarina uymuyorsa" kullanicilardan
kiitiiphaneyi terk etmelerini isteme hakkini da tanir. Bu kurallar dayanak alinarak bedensel
hijyenine ve kiitliphanenin kullanimina iliskin endiseler yiiziinden Kreimer’den iki kez
kiitiiphaneden ¢ikmasi istenir (Helper, 1992, s. 523-524). Kreimer, kiitiiphanede yasadigi bu
duruma iliskin New Jersey Amerikan insan Haklari Birligi’ne (American Civil Liberties
Union of New Jersey: ACLU-NJ) basvurur ve Birlik bu uygulamanin anayasaya aykiri
oldugunu bildirir. Kiitiiphane, bunun {izerine iligkili politikayr yeniden gozden gegirir.
Yapilan diizenlemelere karsin Birlik, kiitiiphane calisanlarina ¢ok fazla yetki verildigi
goriisiindedir. Ayrica, kurallarin evi olmayanlara iliskin otekilestirici kisitlamalara isaret ettigi
diistintiliir. Anilan siiregte kiitliphane Kreimer’i tekrar tekrar kiitliphaneden disar1 ¢ikarmay1
stirdiirmektedir. Ocak 1990'da Kreimer, New Jersey Federal Bolge Mahkemesi’nde
kiitiiphanede kendisine uygulanan bu duruma karsi dava acgarak kiitiiphane kurallarinin
belirsiz ve anayasaya aykirt oldugunu iddia eder. Sonug olarak, mahkeme Kreimer’in lehinde
karar alarak kurallarin gercekten anayasaya aykirt oldugunu belirtir. Kiitiiphane ise davay1
Yargitay'a gotiirlir ve Bolge Mahkemesinin karar1 iptal edilerek kiitiiphane politikasinin
gecerliligi onanir (Helper, 1992, s. 525-526). New York Times’da (Hanley, 1992, March 25)
konuya iliskin verilen haberde kiitiiphane tarafindan s6z konusu kisi i¢in uygulanan
kisitlamanin evi olsun ya da olmasin (maddi durumuna bakilmaksizin) hijyenik olarak ya da
davranislart ile diger kullanicilar rahatsiz eden herkes icin gecerli oldugu belirtilirken, ayni
zamanda kiitiiphanenin kisilerin aylakca zaman gegirecegi bir yer ya da siginak olmadigina da
dikkat ¢ekilmektedir.

Kreimer davasi, daha sonraki yillarda kiitiiphanecilik alaninda yogun tartismalara neden
olmustur. En fazla sorgulanan durum da bir kullanicinin salt goriintiisii ya da kokusu nedeni
ile kiitiphane kullanma haklarinin sinirlandirilip sinirlandirilmayacagidir. 2001 yilinda baska
bir evsiz kullanic1 gorliniimii ve hijyenik olmamasi gerekgesi ile kendisini disar1 ¢ikaran bir
halk kiitiiphanesine dava acar. Kolumbiya Bolgesi'ndeki Bolge Mahkemesi, Kreimer Davasi
sonuglarina biiyiik 6l¢iide glivenmektedir. Ancak, bunun tersi sonuglara varilir. Kolumbiya
Bolgesi Halk Kiitiiphanesi Politikas1 kiitiiphanecilere "sakincalt goriiniimlii" olanlari
kiitliphaneden tahliye etme hakki vermekte; hatta politika "¢iplak ayakli, c¢iplak gdgiislii,
viicut kokusu olan, kirli kiyafetleri olan vb." dahil kurallara aykir1 bulunan o6zellikleri
kapsayan bir liste de igermektedir. Ancak, Bolge Mahkemesi, "sakincali goriiniim™ teriminin
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objektif ya da yeterince spesifik olmadigi, s6z konusu yonergenin tamamen personelin
yorumuna bagli, keyfi oldugu kanaatine varir (Kelly, 2006, s.44).

Tacoma (Wash) Halk Kiitiiphanesi tarafindan, kiitiiphanede biiyiik hacimli ¢antalarin ve
sirt yataklarinin yasaklanmasi da benzer bir Ornektir. Ayrica, kullanicilarin davranislarini
gbzlem altina alan diger politika ve uygulamalar arasinda 6rnegin, Multnomah County (Ore)
Halk Kiitiiphanesi tarafindan tuvaletlerin tiras olmak, sa¢ yikamak ve giysileri degistirmek
iizere kullanilmasina siir konulmasi ya da bazi kiitiiphaneler tarafindan binalarin evsiz karsiti
tasarim (anti-homeless design) ile diizenlenmesi yer almaktadir. Baltimore'daki Enoch Pratt
Serbest Kiitiiphanesi’nin, evsiz bireylerin kiitiiphanede dolasmasi ve uyumasini 6nlemek igin
pencere esiklerine demir korkuluk takmasi da bir diger 6rnektir (Mars, 2013).

Yoksul kimselere kiitiiphane hizmeti tarihsel olarak olduk¢a gerilere, Amerika’daki Halk
Kiitiiphanesi Hareketi ne kadar gitmektedir. Geleneksel baglamda, kiitliphanelerin yoksul
insanlarin yasamindaki rolii onlarin kisisel gelisimi ic¢in birer ara¢ bi¢ciminde goriilmesidir.
Kiitiiphaneler, yoksul kisilerin yoksulluktan siyrilip toplumun iiretken iiyeleri olarak islev
gormelerini saglayacak “halkin itiniversitesi” bi¢giminde zihinsel tasarima konu olmustur
(Flagg, 2000, s. 38).

Birlesik Devletlerde ilk temel halk kiitiiphanesi hareketi ylizyili askin bir zaman 6nce
vergi destekli halk kiitiiphanelerinin kurulmaya baslamasidir. ikinci Diinya Savasi'ndan
sonraki yillarda, halk kiitiiphanesi hareketini temellendiren demokratik felsefelere 6zel olarak
odaklanilarak bir¢ok yayinin yapilmasi ve eylemin gerceklesmesi séz konusu olmustur
(McCook, 2001). Jesse H. Shera, McCook’un (2001) aktarimi ile egitimin herkese
gotlriilmesini/evrensellestirilmesini ve vergi destekli halk kiitiiphanelerinin kurulmasini
tetikleyen dort gelismeyi dile getirmektedir. Bunlar:

1. Ayricaligt olmayan/siradan/herkesin grup icin varli@i ve Onemine iliskin
farkindaligin artmast,

2. Evrensel okuryazarligin aydinlanmis bir halk i¢in esas olduguna dair inancin
geligmesi,

3. Teknik caligmalarin pratik degeri konusunda gelisen kan,

4. Egitimin kisilerin kendi 1iyiligi icin gerekli olduguna iliskin biling ve sevkin
olug(turul)masidir (McCook, 2001).

Hildreth, (2007, s.7) tarafindan verilen bilgilere gore, Amerika Birlesik Devletleri 'nin %
84 kadarlik kismi kirsal alanlardan olusmakta olup niifusun % 25'i kirsal bolgelerde
yagamaktadir. 1980’1li yillarda kirsal alanlardan kentlere yogun bir dis gé¢ olmus, bu egilim
1990’larda tersine donmiis ve 2.2 milyondan fazla Amerikali kentlerden kirsal alanlara
goemiistiir. Yeni gelenlerle beraber kirsal kesimlerin hizmet beklentileri daha fazla ve gesitli
duruma gelmistir. Bir yandan da disariya gogler gergeklesirken; go¢ edenlerin biiylik kismi
gencgler ve egitim diizeyi yiiksek olanlardan olusmaktadir. Kirsal kesimde yasayanlarin
kentlerde yasayanlara gore % 30 daha fazla olumsuz barinma kosullarinda yasadiklar
belirtilmektedir. Kirsal kesimin yoksul niifusunun % 57’sinin bir araci olmadigi gibi sz
konusu niifusun yaklasitk % 40 kadar1 toplu tasima araglari1 bulunmayan yerlerde
yasamaktadir. Ayrica, 22 milyon kirsal kesim sakini, federal diizeyde desteklenen tibbi
hizmetin goétiiriilmedigi bolgelerde yasamini siirdiirmektedir. Yas1 25 ila 34 arasinda olan
kisiler arasinda kentsel yerlesim yerlerinde yasayanlarla karsilastirildiginda kirsal alanlarda
yasayanlarin ¢ok az1 lisans (iiniversite) ya da daha iistii diizeyde egitime sahiptir. On sekiz yas
ve lizerindeki kisiler arasinda ise yine kentsel yerlesim yerlerinde yasayanlara gore kirsal
yerlesim yerlerinde yasayanlarin ¢ok daha azi lise diplomasina sahiptir (Hildreth, 2007, s.7).
Irlanda’daki evsiz ve yoksullar ile farkli gruplara kiitiiphane hizmetlerinin durumunu
irdeleyen kitabinda Associates’de (2004, s. 36) evsiz kisilerin genellikle kiitiiphanelerin
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hedefi olmayan ve zor ulasilan gruplar olup, ¢cogunlugunun kirsal alanlarda yasadigina isaret
etmektedir. Irlanda Dublin Kent Halk Kiitiiphanesi, bir personelini yasam boyu 6grenim ve
toplumsal kapsayicilik konularinda calismalar yapmak iizere gorevlendirmistir. Bu Kkisi,
kiitliphaneye c¢esitli nedenlerle ulagsamayan kisi ve gruplar ile onlarin gereksinimlerini
saptamak, alternatif Oneriler gelistirmek, bu baglamda iyi kiitiiphane uygulama 6rneklerini
incelemek, iliskili temsilci ve goniilli kurum/kuruluslarla is birligine girmek gibi
sorumluluklar1 almaktadir. Ayrica, on bir Kent Konseyi kiitiiphanesinde bu konuda egitim
diizenlenmektedir. Egitimin ana temalar1, toplumsal kapsayicilik, okuryazarlik, farkindalik ve
esitlik gibi konulardir. Dublin Kent Halk Kiitiiphanesi ¢alisanlarinin algisi, kiitliphanenin
evsizler igin zaman gegirilecek 6zel, sicak, rahat bir ortam oldugu yoniindedir (Associates,
2004, s. 37). 1997 yilinda Irish Marketing Survey (Irlanda Pazarlama Arastirmast) tarafindan
sosyo-ekonomik diizeyi diisiik kimselerin kiitliphane kullanimina iligkin yapilan arastirma
sonuglari, diigiik geliri olan kisilerin ve ciftcilerin {list ve orta siniflara oranla oldukga diistik
diizeyde kiitiiphane kullandigini ortaya ¢ikarmistir (Associates, 2004, s. 42).

Associates, (2004, s. 42) yaptig1 arastirmalara dayanarak diinya genelinde yoksullar ve
evsizlerle ilgili kiitiphane hizmetleri konusunda ortak temel sorununun konuya iliskin bilgi ve
farkindalik ile insan kaynaklart yetersizligi oldugu goriisiine varmistir. Birgok yerel yonetim
bu gruplarin farkinda olmadigi gibi onlara nasil ulasilacagi konusunda da bilgi sahibi degildir.
Ayn1 zamanda bu konuda plan ve calismalar yapmak iizere zaman yetersizliginden yakinma
da ortak sorundur. Yerel yonetimlerin yaygin bir diger sorunu bu konuda egitim eksikligidir.
Toplumsal, finansal, kurumsal ve fiziksel baglamda bu gruplara yonelmeyi giiclestiren pek
¢ok engel bulunmaktadir. Ornegin, toplumsal perspektiften bakildiginda s6z konusu gruplarin
genellikle kiitiiphane algis1 pek olumlu degildir; kiitiiphanenin kendi yasamlari ile bir ilgisi
olmadig1 kanis1 fazladir. Ayrica, bu gruplarin okuryazarlik becerilerinin olmamasi ya da
diisiikliigii de kiitiiphane hizmetlerinden yararlanmalarin1 engellemektedir. Yine, bu gruplarin
kiitiiphanelere fiziksel anlamda erisim kosullarinin/olanaginin zayifligi ile kimi hizmetlerden
yararlanacak ekonomik giice sahip olmamalar1 da diger 6nemli sorunlardir (Associates, 2004,
S. 42).

Avustralya’da halk kiitiiphanelerinde yoneticilik, koleksiyon gelistirme, hizmet
planlamas1 ve goniillii calismalarin planlanmas: gibi pek ¢ok sorumluluk alaninda calisan ve
Avustralya Kiitiphane ve Bilgi Dernegi (Australian Library and Information
Association=ALIA) Sydney Komitesi’nde de sorumluluklar alan Heather Davis, ozellikle
yoksullara yonelik kiitiiphane hizmetleri konusunda arastirmalar yapmis olmasi ile taninir.
Davis, Avustralya’da bu konunun ¢ok fazla giindeme gelmedigi ancak Amerika Birlesik
Devletleri’'nde yogun bi¢imde tartisildigini gézlemlemistir. Amerikan Kiitliphane Dernegi’nin
yaptig1 yillik konferanslara katilarak bu konuda ¢alisan meslektaslar ile goriis alis verisinde
bulunan Davis, goniillii bir kurulus olan Footpath Kiitiiphanesi’nin (Footpath Library) yani
sira Newcastle Kiitiiphanesi'nden Kieran O'Donaghue dahil olmak iizere diger kiitiiphane
personeliyle birlikte ¢alisarak genel olarak kiitiiphane galisanlarinin evsiz insanlara nitelikli
hizmetler sunmasi igin bir arag seti (toolkit) gelistirmistir (Australian Library and Information
Association, 2013, s. 1).

“Kiitiiphaneler herkes i¢indir: evsiz insanlara nitelikli hizmetler sunmak™ (Libraries are
for everyone: providing quality services to people who are homeless) baslikli s6z konusu bu
caligmada/arac setinde, erisilebilirlik ve esitligin, kiitiiphaneciligin temel degerleri/ilkeleri
oldugu belirtilmektedir. Halk kiitiiphaneleri, evsiz olan veya evsiz kalma riskiyle kars1 karsiya
olan kisilere 6zel hizmetler sunarak bu ilkelere bagliliklarin1 gosterebilirler. Bu belge,
kiitliphane personelinin, kiitiiphane politika ve kararlarinda adil bir hizmet sunumu igin evsiz
olan kisilerin gereksinimlerini géz oniine almas1 konusunda destek sunmay1 amaclamaktadir.
Yeni Giiney Galler (New South Wales=NSW) evsizlik spektrumu i¢in minimum toplum
standardi1 olarak bir yatak odasi, oturma odasi, mutfak ve banyodan olusan kiiciik bir kiralik
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eve esdegerlik tanimin1 yapmaktadir. Cezaevleri, 6grenci yurtlar1 ve benzeri yerler kiiltiirel
olarak bu kategorinin disinda kabul edilen yerlerdir. Evsizler kendi aralarinda da su sekilde
siniflandirilmaktadir:

e Ucu ucuna barindirilanlar/bariabilenler (marginally housed): Asgari standartlara
yakin konutlarda yasayanlardir.

e Ugiincii derecede evsizlik (tertiary homelessness): Kendi banyosu, mutfagi veya
miilkiyet hakki/giivenligi (tenure security) olmadan O6zel yatili evlerde tek Kkisilik
odalarda yasama durumudur.

e ikinci derecede evsizlik (secondary homelessness): Arkadaslar, akrabalar, acil barinma
yerleri, gencglik siginma evleri, pansiyonlar ve benzeri gesitli gegici yerlerde barima
durumudur.

e Birinci derecede evsizlik (primary homelessness): Geleneksel konaklama durumdan
yoksun olup sokaklar, terkedilmis, derme g¢atma binalar, kOprii altlari, parklar vb.
yerlerde barinan kisilerin yasadigi durumdur.

Calismada, Avustralya’da evsiz ve yoksul insanlarin biiyiikk cogunlugunun hizmet
gotiirmenin glic oldugu merkezi olmayan, kirsal boélgelerde yasadigi bildirilmektedir
(Australian Library and Information Association, 2013, s. 1).

Yine ayni calismada Yeni Giiney Galler Devlet Kiitiiphanesi Kilavuzu’nda (The State
Library NSW Guidelines, Living, Learning Libraries 2013) yer alan su ifadelere dikkat
¢ekilmektedir (Library Council of New South Wales, 2014, s. 51):

Toplumun gériinmez iiyeleri olan cesitli gruplar olabilir. Iyi bir planlama ile 6zel
gereksinimleri olan bireyler de dahil kiitiiphaneden destek bekleyen potansiyel tiim gruplar
belirlenebilir. Kiitliphane daha sonra bu kisilere ulasmak ve onlar i¢in gerekli/uygun hizmet,
materyal ve kaynaklar1 saglamak lizere 0zel stratejiler gelistirebilir. Cocuklar ve yetiskinler
icin gelistirilmesi gereken programlara vurgu yapilan Kilavuz’da, bu programlarin kiitiiphane
kullanma ve okuryazarlik ile c¢esitli becerilerin gelisimini tesvik eden nitelikte olmasinin
onemine igaret edilmistir. Hikaye anlatma saatleri (story-time), erken donemde okuryazarligi
tesvik eden bebeklere yonelik kafiye uydurma/siir saatleri (baby rhyme time), okuma
caligmalari, kitap kuliipleri ve tartigma gruplari, sohbet siiflari, o6dev kuliipleri, yazar
goriismeleri/etkinlikleri, ebeveyn/bliylikbaba/biiyiikanne/bakici-cocuk aktiviteleri, etkinlik,
gosteri ve sergiler ile internet siniflar1 ve benzerleri programlar da igerilenler arasindadir
(Library Council of New South Wales, 2014, s. 53). Kilavuz’da bir¢ok kirsal kiitiiphanenin
nitelikli personel alimi1 konusunda ciddi sorunlar yasadig ifade edilerek, yerel yetkililerin,
meslek uzmani (professional) ve uzman olmayan/paraprofesyonel (para-professional)
kisilerin i¢inden en uygun karisimi kullanmaya c¢aligsmalar1 6nerilmektedir (Library Council of
New South Wales, 2014, s. 10).

BM Genel Kurulunun {igilincii komitesine (2015) sundugu raporunda, Birlesmis Milletler
Ozel Raportdrii Leilani Farha, asir1 yoksullugun sonucu olan evsizligin insan haklari
baglaminda kiiresel bir kriz durumu oldugunu dile getirmistir (Bunic, 2016, s.1). Bu krizin,
tiim sosyo-ekonomik baglamlarda, gelismis veya gelismekte olan tiim ekonomilerde kendini
gosterdigini belirten Farha (Bunic, 2016, s.2) evsizlik yasayanlarin karsilastigi toplumsal
damgalanma, ayrimcilik, siddet ve suc¢lamaya da dikkat ¢ekmektedir. Raporda, bu varligi
gittikge daha ¢ok hissedilen toplumsal sorunun ¢dzlimiine iliskin Oneriler de dahil olmak
iizere, s0z konusu soruna etmen olan olgulara diinya ¢apinda genel bir bakis sunulmaktadir.

Uluslararas1 kurum ve kuruluslar, hiikiimetler, aragtirmacilar veya sivil toplum Orgiitleri
tarafindan benimsenen evsizlik tanimlari, dil, sosyo-ekonomik kosullar, kiiltiirel normlar,
sorundan etkilenen gruplar ve evsizligin tanmimlanma amacina gore degiskenlik
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gostermektedir. Bu nedenle raporda insan haklar1 cercevesinde ii¢ boyutlu bir yaklasim
onerilmistir (Bunic, 2016, s.2):

Ik boyutta ele alinan &l¢iit, barmacak bir evin yoklugudur. Asgari kosullarda, giivenilir ve
bir aile ya da sosyal iliskiler kurarak toplum yasamina katilmaya saglayacak bir barinma
alanina sahip olmamak hem maddi hem de sosyal boyutu olan bir sorundur.

Ikinci boyutta vurgulanan durum evsizligin sistemli bir ayrimcilik ve sosyal dislanma
bi¢giminde ele alinmasidir. Evi olmamak, dislanmaya yol agan toplumsal bir kimligi
getirmekte ve bdylece ayrimciliga ugrayan, etiketlenen gruplari ortaya ¢ikarmaktadir.

Ucgiincii boyut ise evsiz olanlar1, hayatta kalma ve haysiyet miicadelesinde direngli olarak
tanir. Oysa onlar1 haklarindan yoksun birakan sistemlerin s6z konusu bu yaygin anlayisinin
degistirilmesi; evsiz insanlara yeterli konut hakkinin verilmesi i¢in onlarin toplumsal
doniistim merkezi unsurlart olduklarinin anlagilmasi zorunludur (Bunic, 2016, s.2).

Evsizlik, bireysel kosullar ve daha genis bakildiginda sistematik etkenler arasindaki
karsilikl etkilesimden kaynaklanmaktadir. Evsizlige, insan haklar1 baglaminda bir yaklagim,
her ikisine de deginir. Evsizligin, psiko-sosyal engellilik, beklenmedik is kaybi, bagimlilik
veya sokak baglantili karmasik se¢imler gibi bireysel dinamiklerle baglantili olabilmesi s6z
konusudur. Ancak evsizligin temel nedeni yonetimlerin/hiikiimetlerin bireysel 06zgiirliik
durumlarina yeterli duyarliligt gostermemesidir. Bununla birlikte, soruna insan haklari
yaklagimi ile bakildiginda, evsizlik sorununu yaratan ve biiyliten, uluslararasi finans ve
kalkinma anlagmalarinin yani sira iligkili yerel politikalarin, programlarin ve mevzuatin
kiimtilativ etkisi de dikkate alinmalidir (Bunic, 2016, s.2). Nihai olarak raporda en ge¢ 2030
yilina kadar evsizlik probleminin kiiresel boyutta tamamen ortadan kaldirilmasi i¢in isbirligi
onerisi yapilmigtir. S6z konusu tarihe kadar aglik diizeyinin sifira indirilmesi (zero hunger);
saglik ve egitim kosullari, cinsiyet esitligi, temiz su ve aritma kosullari, iyi is ve ekonomik
kosullar saglama; esitsizligin azaltilmasi; iklim eylemi; barisi, adaleti saglama ve giiclii
kurumsallasma ile hedeflerin isbirligi i¢inde degerlendirilmesi gerektigine dikkat
cekilmektedir. Raporda, diinya genelinde evsizlik sorunu yasayan insanlara yonelik kiitiiphane
hizmetleri baglaminda iyi Ornekler dayanak alinarak, s6z konusu bu kiiresel ortaklikta
kiitiiphanelerin 6nemli bir yer tuttugu belirtilmektedir (Bunic, 2016, s.4).

2014 yilinda kurulan Kiiresel Evsizlik Enstitiisii (the Institute of Global
Homelessness=IGH) (http://www.ighomelessness.org/) evsizlik ve yoksulluk konularinda
uluslararas1 calismalar1 desteklemek i¢in kurulmus olan bir merkezdir. Kurulusun temel
amaci, evsizligin dogasi, sebepleri ve etkileri hakkinda ¢aligmalar1 olan diinyadaki tim
paydaslarla etkin bir caba ve iletisim ig¢inde olmak, goriis aligverisi yapmak ve merkezi bir
altyapt olusturmaktir. Evsizlik sorununun ¢oziimii i¢in kiitliphanelerin de bulundugu bir
destek ag1 kurmak gerekmektedir. Ancak evsizlik tanimlarinin/6l¢iitlerinin tilkeden iilkeye
farklilik gostermesi nedeni ile ¢oziime iliskin yaklagimlar ve destek aginin yapilanmasi da
yeterli gelisimi saglayamamaktadir.

Mars (2013) halk kiitiiphanelerinin, yetersiz hizmet verilen evsiz ve yoksul kisiler gibi
gruplara ulagsmasinin zorlugu nedeniyle, evsizlere/yoksullara iliskin caligmalar1 olan kar
amact giitmeyen kuruluslar ve devlet kurumlaryla isbirligi yapmanin 6nemini
vurgulamaktadir. S6z konusu kisilerin karsilastigi en biiylik engeller arasinda yer alan
parasizlik sorunu i¢in Amerikan Kiitiiphane Dernegi kimi 6demelerden bu gruplart muaf
tutmay1 6nermektedir. Ornegin, bu kisilerden, ddiing verilen materyali geciktirme bedelleri
alimmayabilir. Evsiz, yoksul kullanicilarin karsilastigi 6nemli diger bir sorun ulasim
sorunudur. Ulasim engelleri i¢in Onerilenler arasinda, gezici araglar/kiitiiphaneler ya da
kiitiiphanelerin kendi alanlarindaki siginma evlerinde ek hizmetler sunmasi yer almaktadir
(Mars, 2013).

Halk kiitiiphanesi calisanlarinin/kiitliphanecilerinin ~ yoksulluk  diizeylerinin  nasil
tanimlandigini anlamasi 6nemlidir. Kiitiiphanelerin isbirligi yapabilecegi kurum ve kuruluglar
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cesitli yoksulluk standartlarini kullanmaktadir. Kiitiiphanenin, destek verecegi yoksul gruplara
iligkin arastirma yaparken Oncelikle bolgesel ve ulusal diizeyde yoksulluk standartlar
konusunda bilgi edinmesi ve bu standartlari g6z oniinde bulundurmasi gereklidir. Yerel
diizeyde yoksullara iliskin profil bilgilerini belirleme veya tanimlama, disiik gelirli
vatandaglar i¢in kiitiiphane hizmetlerini tasarlamanin ilk adimidir (Holt ve Holt, 2010, s. 3).

Yilmaz (2013b, s. 171) tarafindan Tiirkiye’de bolgesel diizeyde halk kiitiiphanelerinin
durumu ve Kullamimini analiz eden ¢alismada varilan sonuglardan biri, sosyo-ekonomik
acidan gelismis bolgelerin halk kiitliphanesi kullaniminin digerlerine oranla daha yiiksek
olmasidir. Ozellikle Dogu ve Giiney Dogu Anadolu bdlgeleri bu baglamda en alt siralardadar.
Marmara Bolgesi ile ilgili ¢ikan sonug ise istisnai bir duruma isaret etmektedir: s6z konusu
bolge sosyo-ekonomik agidan gelismis bir bolge olmasina karsin halk kiitliphanesi kullanimi
¢ok iyi durumda degildir. Yilmaz (2013b, s. 171) bunu bolgedeki, dzellikle Istanbul’daki
hizli, sagliksiz ve carpik kentlesmeye baglamaktadir.

Ingiltere, Hollanda, Avusturya ve Tiirkiye’deki halk kiitiiphanesi sistemlerini
karsilagtirdig1 bir baska ¢alismasinda ise Yilmaz (2013a, s. 373) halk kiitiiphanesi sayisinin
iilkelerin niifusu ile dogru orantili olmadigi; 6rnegin Hollanda’nin yaris1 kadar niifusa sahip
olan Avusturya’da ¢ok daha fazla sayida halk kiitiiphanesi bulunduguna dikkati ¢ekmektedir.
Tiirkiye’de bu durum daha da belirgindir ¢iinkii s6z konusu iilkeler arasinda en fazla niifusa
sahip oldugu halde en az halk kiitiiphanesi Tiirkiye’de bulunmaktadir. Kiitliphanelerin sahip
oldugu derme sayisinin da benzer bi¢cimde niifus sayisi ile dogru orantili olmasi gerekirken,
Tiirkiye kiitliphaneleri en az dermeye sahiptir. Tiirkiye ile yaklasik ayni niifusa sahip olmasina
karsm Ingiltere’de 719 gezici kiitiiphane varken, ¢alismanin yapildigi donemde, Tiirkiye’de
bu say1 69°dur (Yilmaz 20134, s. 373-374). Yilmaz (2013a, s. 374) burada su ifade ile ¢ok
Oonemli bir noktaya deginmektedir: “Tiirkiye gibi hem sehirde yasayan tiim niifusa
ulagilamayan hem de niifusunun 6nemli boliimi kirsal kesim ve gecekondularda yasayan
tilkelerde gezici kiitiiphane sayisinin yiiksek olmasi gerekmektedir”. Ayrica, Yilmaz 69 gezici
kiitiiphaneden 24’{iniin siiriicii eksikligi nedeni ile isler olmadigina da isaret etmistir.

Kiiltir ve Turizm Bakanligi Kiitliphaneler ve Yayimlar Genel Midiirligi’niin giincel
istatistik bilgilerine gore, 2016 yili itibariyle Tirkiye’de 1.137 halk kiitiiphanesi (¢cocuk
kiitiiphaneleri dahil) bulunmaktadir. Toplam kitap sayis1 18.828.188’dir. 1.697.090 kayith iiye
sayis1 olup kiitliphanelerden toplam yararlanan kisi sayis1 ise 23.266.599’dur. Toplam
koleksiyon/derme sayis1 142.658 olan 42 gezici kiitiiphane 2016 yilinda 1.165 yere hizmet
gotiirmistiir. Gezici kiitliphanelere 62.099 kisi iiye olmus; 308.167 kisi yararlanmis ve toplam
277.461 kisi 6diing kitap almistir. “Yerlesik kiitliphane hizmetinden yararlanamayan yerlesim
birimlerine uygun tasitlarla gotiiriilen kiitiiphane hizmetini ifade” eden gezici kiitliphane
(Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Mudiirligii, 2015) 6zellikle
dezavantajli gruplar i¢in Onemlidir. S6z konusu bu gruplarin i¢inde yaglilar, engelliler,
cezaevlerindeki tutuklulular ve benzerleri ile varos gibi yoksul kesimlerin yer aldigi, merkezi
yerlesim yerleri ve kamusal hizmetlerin yogun oldugu alanlara uzak yasayan kisiler yer
almaktadir.

Buraya kadar verilen bilgilerden de anlasildigi gibi, diinyada ve Tirkiye’de yoksul
kesimin biiyiik ¢ogunlugu genellikle kirsal alanlarda yasamakta olup, s6z konusu boélgeler
sosyo-ekonomik, egitsel ve kiiltiirel anlamda, kentlere gore ¢ok daha dezavantajli bolgelerdir.
Toplu tagima araglarinin ve ¢esitli altyapi olanaklarinin da zayiflig1 g6z oniine alindiginda bu
bolgelere saglik, egitim ve benzeri hizmetlerin yaninda kiitiiphane hizmetlerinin de yeterli
diizeyde ulastirilamamasi s6z konusudur. Halk kiitliphanelerinin niteliksel ve niceliksel
yetersizligi ile sorunlar1 da g6z oniine alindiginda, genel olarak toplum niifusunun kiitiiphane
gereksinimi yeterli diizeyde karsilanamazken, yoksullarin durumu daha da olumsuz bir
tabloyu sergilemektedir.
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SONUC VE ONERILER

Yoksulluk, pek cok alandan perspektiflerin ve diinya goriislerinin etkisi ile ele
alindigindan farkli tanimlanabilen ¢ok boyutlu bir olgudur. Bireyin yoksullugunun 6l¢iisii salt
temel gereksinimleri ile biyolojik, gelir diizeyi ile ekonomik, sosyo-ekonomik statiisii ile
siifsal boyutta irdelendigi zaman eksik kalmakta; bireyin yasadig1 yoksunlugun/yoksullugun
Olciisliniin diger bir birey olmasi durumunda ise sorun dar bir ¢erceveye indirgenmektedir.
Yoksulluk aslinda bireyin yasam kalitesini, tercihlerini, olanaklarin1 sinirlayan hatta ortadan
kaldiran, en 6nemlisi de yasama sevincini yok edebilen genis kapsamli toplumsal bir sorun;
bir patolojidir. S6z konusu bu patolojik durum, kisinin varligini gerceklestirmesinin dnkosulu
olan temel pek cok hak ve oOzgiirliikklere zarar verdigi gibi cevre ile etkilesimini saglayan
baglar1 da koparabilmektedir. Yiizyillarin toplumsal bir yarasi olan bu sorun, bireyin icine
diistiigi agmazlar sonucunda topluma siddet, su¢ ve benzeri aykiri eylemlerle yansiyabilmekte
intiharla dahi sonuglanabilmektedir. Bilimsel, toplumsal, ekonomik arastirmalar gibi
edebiyata da konu olan bu olgu, 6rnegin Fyodor Mihaylovi¢ Dostoyevski’nin dev Su¢ ve Ceza
adli yapitinda goriilen yoksullugun igine diistirdiigli diislinsel ve ruhsal calkantilar kendisini
cinayet islemeye kadar gotiiren Raskolnikov karakterini yaratmis; okur ve elestirmenlere ise
siklikla su soruyu sordurmustur: “Suglu olan kimdir? Raskolnikov mu? Toplum mu?”
Amerikali yazar Jack London’un ise ayni adla kitaba baslik olan ve yoksullugun sinifsal
farklar baglaminda Gtekilestirici konumu ile varsillarin diinyasi arasindaki kesisme noktasinda
pek ¢ok deneyimler yasayan Martin Eden adli karakteri, ayri bir dramin basrol oyuncusudur.
Martin Eden, en ¢ok da asilmaz bir ugurum gibi gordiigii varsil diinya ile kendisinin diinyasi
arasindaki (sozde!) entellektiiel boslugu doldurmayi diislemis; bir halk kiitiiphanesi diislerini
gercege doniistirmesinde temel aygit olmustur. Onemli bir yazar oldugu zaman, gergek
entelektiielligin daha 6nce imrenerek baktigi yapi/sistemle iliskisinin olmadiginin ayrimina
varmasini saglayan sey de yine ayni zamanda onu kendi potansiyeli ile tanigtiran o halk
kiitliphanesidir.

Halk kiitiiphaneleri, higbir ayirim gozetmeksizin tim toplum fiiyelerinin gereksinimleri,
tercihleri ve ilgi alanlar1 dogrultusunda hizmet program ve politikalar1 gelistirdikleri zaman
bireylerin gelisimine ve dolayisiyla toplumlarin kalkinmasia onemli diizeyde etki ederler.
Ozellikle gelir diizeyi diisiik, evsiz ve yoksul topluluklarin, genel toplum niifusu ile
karsilastirildiginda sosyo-ekonomik nedenlerle (parasizlik, toplu tasima araglarinin eksikligi,
uzaklik vb.) kiitiiphanelere ve hizmetlerine ulagabilmeleri daha da giigtiir. Ayn1 zamanda birer
sosyal hizmet tinitesi olmak gibi misyon ve hizmetler gelistiren halk kiitiiphaneleri, yoksul
kesimlerin yasam kalitesinin iyilestirilmesine 6nemli oranda katki saglayabilirler. Yerel,
ulusal ve uluslararasi diizeyde ve gelismis tilkelerde dahi kendini gdsteren yoksulluk sorunu
kargisinda duyarsiz kalmamak, ilerici ve demokrat bir kiitiiphanecilik tutumunun geregidir.
Genel olarak bakildiginda halk kiitiiphanelerinin sosyo-ekonomik diizeyi diisiik ve kirsal
alanlar, varos bolgeleri gibi yerlere uzak yerleskelerde konumlandigi dikkate alinirsa,
kiitiiphane hizmetlerinden yoksunluk ¢ogaldig1 gibi yoksullar ile orta gelirli ve zengin kisiler
arasindaki (pek ¢ok anlamda) uzaklik da daha fazla biiyiimektedir. Burada, yine, Tiirkiye i¢in
diistiniildiiginde halk kiitiiphanelerinin  ortalama toplum gereksinimlerini  yeterince
karsilayabilmesini engelleyen sorunlarla (mevzuat, finans, insan kaynaklart vb.) miicadele
ederken yoksullar ve diger dezavantajli gruplara 6zel bi¢imde nasil hizmet verebilecegi sorusu
akla gelmektedir. Siiphesiz, bu temelde bir sistem sorunudur. Bu konunun devlet politikalar
ve mevzuat destegi ile ¢Ozlimiiniin gerekliligi zaten alan yazininda bir¢ok yazar tarafindan
dile getirilmistir. Boyle bakildigi zaman uzun vadeli bir yaklasim cergevesinde genel olarak
halk kiitiiphanelerinin kalici ve tutarli devlet politikalar: ile desteklenerek gelistirilmesi;
yoksullar gibi 6zel gruplara yonelik hizmetlerin de bu sistemin Onemli bir
biitlinleyicisi/pargast biciminde degerlendirilmesi gerekmektedir. Siklikla bagvurulan gezici
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kiitiiphanelerle hizmet gotiirme yolu tek basina yeterli bir yol gibi goriinmemektedir.
Ozellikle Tiirkiye’de daha once irdelendigi gibi gezici kiitiiphane sayisi, dermesinin
yetersizligi ile insan kaynaklar1 sorunu dikkate alindiginda, bu islevsel bir c¢oziim
saglayamamaktadir. Gezici kiitliphanelerin  yine destek birimler/araglar bigiminde
programlanmasi saglanabilir ancak asil ¢6ziim s6z konusu bu yerlesim bdlgelerine halk
kiitliphaneleri kurulmasi ve bu kiitiiphanelerin gelistirilmesidir.

Arazi fiyatlarinda indirimler, genellikle kentsel ana yerlesim alanlar1 degil daha genis bir
kesimin mali olarak karsilayabilecegi (yoksullarin yogun oldugu) kenar boélgelere
kaydigindan, s6z konusu bu bolgelerde kiitiiphanelerin inga edilmesi yoluna gitmek alternatif
bir ¢6ziim olabilir. Ayrica, fiyatlarin (gorece) diisiik olmasi, gelisme beklentilerinin de kirsal
alanlara dogru yayilma egilimini gosterdiginden (6.2 Arazi piyasasi, t.y., s. 110) bdyle bir
yatirim uzun vadede de kar saglayacaktir. Yasal gerekliliklerin/kosullarin karsilanmasi, imar
planina uygunluk ve benzeri anlamlarda engeller olmamasi kosullari ile halk kiitiiphanesi
ve/veya subelerinin bu arazilerde insa edilecek binalarda acgilmasi sosyo-ekonomik diizeyi
diistik kisiler i¢in 6nemli bir sorun olan ulagim sorununu ortadan kaldiracaktir.

Halk kiitiiphanelerinin, iligkili tiim birey, kurum ve kuruluslarla (resmi ve/veya goniillii)
koordineli bir bicimde yoksul kesime yonelik licretsiz okuryazarlik ve benzeri egitim
programlari, mesleki kurslar, kiiltiirel, sosyal aktiviteler, etkinlikler, hobilerini destekleyen
projeler, giinliik yasam bilgileri konusunda yonlendirici rehberlik ve benzeri ¢alismalar1 temel
alan yapilanmasi, yasamsal onem tasir. Ulusal ve uluslararasi pek c¢ok kurulus tarafindan
onemsenen ve kalkinma planlarinda Onceligi alan yoksulluk sorununun ¢6ziimiinde
kiitiiphaneler doniistiiriicii bir rol alabilirler. Siiphesiz, iliskili tim devlet mekanizmalari,
kurum, kurulus ve sivil toplum orgiitleri ile kamunun farkindaligi, ortakligi ve genis ¢apta alt
yap1 yatirimlari ile saglik, ¢cevre, egitim alanlarinda yapilacak ¢alismalar yoksulluk sorununun
¢Oziimii icin temeli olustururken, kiitiiphaneler de bu temelin yap1 taglarini1 déseyecektir.
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