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Ozet

Bir iilkenin gelismesi ve refah seviyesinin yiikselmesinde en biiyiik
sorumluluk iiniversitelerdedir. Universitelerin bu sorumlulugu yerine
getirebilmesinde ise en énemli akt6r akademisyenlerdir. Bundan dolay:
akademisyenlerin durumlarinin aragtrilmast ve iyilestirilmesi son
derece 6nemlidir. Bu baglamda ele alinan bu caligmanin amaci, akade-
misyenlerin yagam boyu 6grenme egilimleriyle yasam doyum diizeyleri
arasindaki iligkide kisileraras: iletisim yetkinliklerinin araci degisken
roliinii ortaya koymakur. Bagka bir ifadeyle bu ¢aligma, kisilerarasi ile-
tigimin, akademisyenler i¢cin ne kadar 6nemli oldugunu ortaya koymay1
amaglamaktadir. Tligkisel tarama modeli ile yapilan ¢aligmanin verileri
devlet iiniversitelerinde aktif olarak ¢alismakta olan toplam 414 akade-
misyenden toplanmus ve SPSS 23 programu ile analiz edilmistir. Elde
edilen bulgular incelendiginde genel sonug olarak; akademisyenlerin
kisilerarasi iletisim yetkinliklerinin yagam boyu 6grenme egilimleri ile
yasam doyum diizeyleri arasindaki iliskide pozitif yonde, %35,1 ora-
ninda kismi araci degisken oldugu ortaya ¢ikmistir. Calisma sonunda,
elde edilen bulgular cercevesinde bazi 6neriler getirilmigtir. Bu ¢alis-
manin gelecekte benzer konularda ¢alisma yapacak olan aragtirmacilara
yararlt olacag diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yagam Boyu Ogrenme, Yagam Doyumu,
Kisilerarasi Iletisim Yetkinligi, Akademisyenler

ozitif psikolojide sik¢a ele alinan 6znel iyi olus kavra-
munin unsurlarimdan biri olan yasam doyumu, bireyin
kendi genel yagsam kalitesine yonelik yapmis oldugu
oznel degerlendirme, olarak tanimlanir (Diener &Diener,
1995). Bireyler yasam doyumlarini degerlendirmek igin
genellikle saglik, is ve ekonomi gibi yagam doyumunu belir-
lemede bagimsiz olarak etkili olan farkli yagsam alanlarindaki
memnuniyet durumlarin dikkate alirlar (Ilies ve ark., 2019).

Abstract

Universities have the greatest responsibility for the development and
welfare of a country. The most important actors in the fulfilment of
this responsibility by universities are academics. Therefore, research-
ing and improving the situation of academics is extremely important. In
this context, the aim of this study is to reveal the role of interpersonal
communication competence as a mediating variable in the relationship
between academicians’ lifelong learning tendencies and life satisfac-
tion level. In other words, this study aims to reveal how important
interpersonal communication is for academics. The data of this study,
which was conducted with relational survey model, were collected from
414 academicians actively working in state universities and analyzed
with SPSS 23 software. When the findings obtained were analyzed,
as a general result, it was revealed that academicians’ interpersonal
communication competencies were a partial mediating variable in the
positive direction with a rate of 35.1% in the relationship between life-
long learning tendencies and life satisfaction levels. At the end of the
study, some suggestions were made within the framework of the find-
ings obtained. It is thought that this study will be useful for researchers
who will study similar issues in the future.
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Siiphesiz ki aileden sonra en ¢ok zaman gegcirilen ¢aligma
ortaminda icra edilen ig/meslek bireyin yasam doyumunu
etkileyen bagat faktorlerden biridir. Zira diinya ¢apindaki
kurumlarin ¢aliganlarinin yagam doyumlar1 yiikseldikge,
bagka bir ifadeyle yasam memnuniyetlerini beklentilerine
yakin algiladiklarinda daha iyi performans sergileyebildik-
leri séylenmektedir (Ahmed ve ark., 2021).
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Her is ve meslek, farkli bilgi ve beceriler gerektirir. Bazi
isler belli bir bilgiyle yasam boyu gerceklestirilebilirken,
bazilar1 stirekli 6grenmeyi gerektirir. Bilgi ve teknolojide
yaganan bag dondiiriicii gelismeler sonucu giintimiizde
artitk hemen hemen her is ve meslek sirekli 6grenmeyi
gerekli kilmaktadir. Bununla birlikte akademisyenlik
gibi meslekler ise yapist geregi yasam boyu 6grenmeyi
ve 6gretmeyi gerekli, hatta zorunlu kilmaktadir. Bu bag-
lamda akademisyenlik mesleginin yasam boyu siirekli
ogrenmeyi gerekli kilmasi durumunun akademisyenlerin
yagam doyumunu etkilemeyecegi diisiiniilemez. Literatiire
bakildiginda bugiine kadar bireylerin genel olarak yagam
doyumlarini farkli degiskenlerle ele alan ¢ok sayida ¢caligma
yapilmig olmasina ragmen, 6zel olarak akademisyenlerin
yagamlarina yonelik ¢aligma sayisinin sinirli oldugu tespit
edilmistir (Odaci ve ark., 2021).

Egitim sisteminin en tiistiinde yer alan tiniversiteler, sagla-
di1g1 6n lisans, lisans ve lisansiistii egitimler ile nitelikli insan
glicii yetigtirmesi, aragtirma-gelistirme faaliyetleriyle bilgi
tretmesi ve cesitli kurumlarla yapuklar: ig birligi anlag-
malart ile toplumsal katki saglamasi acilarindan tilkenin
gelismesi ve refah seviyesinin yiikselmesi sorumlulugunu
tizerlerinde tasirlar. Universitelerin bu sorumluluklarini
yerine getirebilmesi i¢in bu hizmetleri etkili ve verimli bir
sekilde yiiriitmesi gerekir ki bu da akademisyenlerin etkili
ve verimli olmastyla dogrudan ilgilidir (Kayasandik, 2022,
s. 190). Dolayisiyla iniversitelerin sorumluluklarini etkili
bir sekilde yerine getirebilmeleri ve iilke refahina maksi-
mum katki saglayabilmeleri i¢in akademisyenlerin yagam
boyu 6grenme egilimleri ve yasam doyum motivasyonlari-
nin yiiksek olmasi gerekir.

Diger mesleklerden farkli olarak akademisyenlik meslegi-
nin kapsami ve icerigi incelendiginde, paydaglarinin insan
oldugu ve ig gérmenin her asamasinda kisileraras: iletisi-
min var oldugu goriilmektedir. Bu ac¢idan kisilerarasi ile-
tisim yetkinliginin akademisyenler i¢in hem bagarili bir
mesleki icra, hem yagam boyu 6grenme, hem de yagam
doyumu konularinda 6nemli bir faktér oldugu anlagil-
maktadir. Ancak literatiire bakildiginda bu konuda yapi-
lan akademik caligmalarin kisitlt oldugu goriilmektedir.
Bu minvalde bu ¢alismada, akademisyenlerin yagam boyu
6grenme egilimleri ile yasam doyum diizeyleri arasindaki
iligki ve bu iliskide kisileraras: iletigim yetkinliginin araci
degisken rolii ele alinmaktadir.

Kavramsal Cerceve
Yasam Boyu Ogrenme

Insanoglu, yapist geregi hayatmin her aninda siirekli
ogrenme/6grenebilme egiliminde olan bir canlidir. Bu
bakimdan yagsam boyu 6grenme olgusu aslinda insanda
dogustan var olan bir olgudur. Cunki zihinsel olarak
ogrenmeye engel teskil edecek bir durum olmadi: siirece,
bilgi ve beceri edinme anlaminda, yani 6grenme konusunda
insanoglunun hayati, dogumdan 6lime kadar dogal bir siire¢

olarak gerceklesir (Bosco, 2007). Onun i¢in yasam boyu
6grenme yas, yer, zaman, egitim...vb. her tiirli kisitlama-
dan bagimsiz olarak bireyin i¢inde bulundugu her yerde ve
zamanda gergeklesebilen bir olgudur (Giileg ve ark., 2012).

Yasam boyu 6grenme olgusu insanda dogustan var olma-
sina, yani insanlifin varlig1 kadar eski olmasina ragmen,
kavramsal olarak ilk kez 1800’li yillarda Grundtvig tara-
findan ele alindig1 goriilmektedir (Gédeneli & Aksoy,
2023; Wain, 2000). Bu durumun ana nedeninin insan
hayatinda yasanan gelismeler oldugu soylenebilir. 19. yiiz-
yila kadar iretilen bilgi birikimi 4-6 bin 6nermeyle sinir-
liydi (S6nmez, 1998). Gelisimin giiniimiize gore yavasg
oldugu o déneme kadar bireylere verilen 8-10 yillik egitim
kisisel geligim i¢in ve 4-5 yillik egitim ise mesleki beceri,
bilgi ve yeterlilik i¢cin biiyiikk oranda yeterli olmaktaydu.
Buna kargin 19. yiizyildan sonra yaganan gelismeler, geg-
mise nazaran hizlanmistir. Ozellikle 21. yiizyilda bilim,
teknoloji ve iletigim alanlarinda yaganan gelismeler, hayal
edilebilir sinirlarin 6tesine ulagarak insanoglunun varligin-
dan beri gostermis oldugu tim gelismelerin toplamindan
daha fazla olmugtur (Tunca ve ark., 2015). Kiiresellesmeyi
de son derece hizlandiran bu gelismelerin sonucunda bir-
takim yeni toplumsal gereksinimler ve degisimler ortaya
cikmugtir. Bu baglamda bireylerin kisisel gelisimi ve onlar-
dan talep edilen bilgi ve beceri seviyelerinde artis olmus
ve bireysel yeterlilikler daha biitiinsel bir yapiya doéniis-
migtiir. Bu yeni durumla karsi karsiya kalan birey, soz
konusu gereksinimlere kargilik verebilmek i¢in aruk yagam
boyu 6grenme anlayisi ile hareket etme gerekliligi, hatta
zorunlulugu duymustur (Akpmar, 2020). Bu baglamda
onemi artan yagsam boyu 6grenme olgusu, 19. yiizyildan
gliniimiize dogru basta egitim olmak iizere bir¢ok alanda
daha sik sekilde ele alinarak bilimsel calismalara konu
olmustur.

Yasam boyu 6grenme kavramuyla ilgili bugiine kadar bir-
cok tanim yapildigr gérilmektedir. Bunlardan birkagi su
sekildedir: Yagam boyu 6grenme, kisinin kabiliyet, bilgi,
beceri ve donamimini gelistirmek amaciyla tim hayat
boyunca bireysel, mesleki ve toplumsal alanlara yone-
lik olarak edindigi biitiin 6grenme etkinlikleridir (Giines
& Deveci, 2020). Yasam boyu 6grenme, bilgi, davranis,
tutumlar ve yetkinliklerini gelistirmek amaciyla bireylerin
hayatlar1 boyunca kauldiklar1 yaygin, 6rgiin veya yagam-
dan 6grenme etkinlikleri ve bu etkinlerin sonucunda edi-
nilenlerin belgelenmesidir. Bagka bir tanima gore yagam
boyu 6grenme, bilgi, ilgi, yeterlilikler ve becerilerin gelig-
tirilmesi amaciyla tiim yagam boyu dahil olunan toplumsal,
sosyal bireysel ve istihdamla iligkili tiim 6grenme etkinlik-
leridir (Akpinar, 2020). Diger bir tanima gore ise kavram,
yas, zaman, mekan ve sosyo-ekonomik diizey farketmek-
sizin, hizmet i¢i egitim, mesleki egitim, yaygin egitim ve
orgiin egitim gibi tim hayat boyu gerceklestirilen egi-
tim-6gretim siireci olarak ele alinmaktadir (Dinevski &
Dinevski, 2004). Kisaca yasam boyu 6grenme genel olarak,
insan hayatinin her alaninda ve aninda, her zaman varligi
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devam eden ve kisinin gelisiminde ¢ok 6nemli bir unsur
olan 6grenme faaliyetlerinin tiimi olarak tanimlanabilir

(Ersoy & Yilmaz, 2009; K6gce ve ark., 2014; Turan, 2005).

Konuyla ilgili yapilan literatiir taramalar1 cergevesinde
yagsam boyu 6grenme konusunda bugiine kadar ¢ok sayida
bilimsel ¢alisma yapildig1 goériilmesine ragmen, akademis-
yenlerin yagsam boyu 6grenme olgusu iizerine az sayida
calisma oldugu tespit edilmigtir (Ayvaz Tuncel, 2018; Duta
& Rafaila, 2014; Haseski & Odabagi, 2016; Luck ve ark.
2012). Oysa akademisyenlerin siirekli 6grenmeyi gerekli
kilan bir meslek oldugu gergegi g6z 6niine alindiginda, aka-
demisyenlerin problemlerinin ortaya konulmasi, ¢oziilmesi
ve niteliklerinin artirilmasi icin bu tip c¢aligmalara daha
fazla gereklilik duyuldugu agikur. Bu baglamda ele alinan
bu ¢aligmada akademisyenlerin kisileraras: iletisim yetkin-
liklerinin yagam boyu 6grenme egilimleri ile yagam doyum
diizeyi arasindaki iliskideki aracilik roli aragtirilmaktadir.

Yasam Doyumu

Psikoloji biliminde 19. yiizyilin ikinci yarisina kadar kayg:
ve depresyon gibi olumsuz duygulara yogunlagilmistir.
Ancak daha sonra pozitif psikolojinin gelismesiyle birlikte,
ozellikle son yarim yiizyildir gittikge artan sekilde olumlu
duygulara agirhik verilmigtir. Bu baglamda bireyin ruh-
sal, daha dogrusu 6znel iyi olus olgusuna yonelik farkls
kavramlar gelistirilmistir (Kaba ve ark., 2018). Alanyazina
bakildiginda mutluluk kavramiyla es anlamli olarak kul-
lanildi@1 goriilen 6znel iyi olusun (Kiling & Uzun, 2020),
olumsuz duygulanim, olumlu duygulanim ve yasam doyumu
olmak iizere ii¢ temel bilegeni vardir (Andrews & Withey,
1976; Diener, 1984; Pavot & Diener, 2008). Bu baglamda
yagsam doyumu olgusunun 6znel iyi olusun bilegenlerinden
biri olarak ortaya ¢iktig1 gérillmektedir.

Literatiirde ilk kez kisinin gecmis yasamina veya yagadigi
zamana iligkin 6z degerlendirmesi olarak ele alinan yagam
doyumu (Neugarten ve ark., 1961), en kisa sekilde 6znel
iyi olusun biligsel bilesenlerinden biri olarak tanimlanmig-
tr (Diener ve ark., 1985). Ciinkii yasam doyumu “kisinin
yasam kosullarindan duydugu memnuniyetin 6znel bir genel
degerlendirmesini temsil eder” (Feraco ve ark., 2023, s. 355).
Bu kisa tanimdan sonraki yagsam doyumu, anlik tercihlerden
ziyade bir siire¢ olarak, “bireylerin yagamlarinin kalitesini
kendilerine 6zgii bir dizi kriter temelinde degerlendirdik-
leri biligsel bir yargilama siireci” (Diener & Pavot 1993, s.
164) seklinde kavramsallagtrilmigtir. Bagka bir ¢aligmada,
bireyin yagamini aile, arkadas, ¢evre ve benzeri faktorlerle
birlikte biitiinsel olarak degerlendirmesi sonucu memnun
olup olmadigina dair karar vermesi (Suldo & Huebner,
2006), olarak tanimlanan yasam doyumu; diger bir ¢alig-
mada ise “kisilerin hayatlarinda kargilastiklari durumlara
dair fikir ve tecriibelerinin degerlendirilmesi siireci olarak”
(Demirbilek & Bozanoglu, 2023, s. 317) tanimlanmaktadir.
Yapilan tanimlardan anlagilan yagam doyumu, bireyin mev-
cut durumda sahip olduklariyla o zamana kadarki beklen-
tilerinin karsilagtirilmasidir (Haybron, 2004). Kargilagtirma

Cilt/

sonucu bireyin mevcut yagsamiyla beklentileri arasindaki
fark ne kadar az ise kisinin yasam doyum diizeyi de o kadar
yiiksek olmaktadir (Onyishi ve ark., 2012).

Yasam doyumu, kisinin kendi yagaminin sadece belirli alan
ya da alanlarindaki tatminiyle ilgili yapug1 bir degerlendirme
degildir (Cakir & Dilmag, 2023). Aksine hayatn tiim alan-
laryla ilgili bir olgu olarak (Toper ve ark., 2023) yasaminin
timiinii kapsayan genel bir degerlendirmedir (Tortumlu &
Uzun, 2022). Literatiire bakildiginda yagam doyumu olgu-
sunun akademisyenlerin; i doyumu ve mesleki tilkenmiglik
(Arslan, 2013; Ongel, 2020), performans (Ozer & Dogan,
2017), algilanan stres, orgiitsel adalet ve 6z yeterlilik (Ahmed
ve ark., 2021), mesleki doyum (Recepoglu & Ulker Tiimli,
2015), psikolojik saglamlik/dayanaklilik (Ulker Timli &
Recepoglu, 2013; Yurttag & Hirlak, 2023), is-aile talep-
leri (Achour ve ark., 2013), serbest zaman doyumu (Gokge,
2019), belirsizlige tahammiilsizlik (Tortumlu & Uzun,
2023), orgiitsel sessizlik (Akbag ve ark., 2020), rekreasyonel
aktivitelere katthm (Kaya ve ark., 2022) ve kisilik tipleri (Inal
ve ark., 2016) gibi degiskenlerle ele alindig1 goriilmektedir.
Bu ¢aligmada ise akademisyenlerin yasam doyumu ile yagam
boyu 6grenme iligkisi ve bu iligkide kisileraras: iletisim yet-
kinliginin arac1 degisken roli ele alinmaktadur.

Kisilerarasi iletisim

Hem kaynagini, hem de hedefini insanlarin olusturdugu
bir tiir iletisim olan kisileraras: iletisim (Isik, 2013, s.
31), genel olarak “karsilikli iletisimde bulunan bireyle-
rin, bilgi/sembol iireterek birbirine aktarmasi” (Dokmen,
2006, s. 23) seklinde tanimlanmaktadir. Literatiire bakil-
diginda bu genel tanimin yani sira kisileraras: iletigim
kavramiyla ilgili farkli tanimlarin da yapildig: goriilmek-
tedir. Bir ¢alisgmada kisilerarasi iletisim kavrami “kiginin
kendi i¢inde anlamlar yaratmasi, diisiinme, icsel iletigim,
bagkalariyla anlam aligverisi yapmas1” (Usluata, 1994, s.
44) olarak tanimlanirken; bagka bir ¢alismada bu tanima
benzer gekilde “iki kisi arasinda kurulan etkilesim sonu-
cunda anlam yaratilmasi ve anlamin paylagilmas: siireci”
(Giirtiz & Eginli, 2011, s. 54) olarak tanimistir. Medya
ve lletisim Sozliigi'nde kisileraras: iletisim, genellikle
ikili, yani birebir olarak bireyler arasinda gerceklesen,
fakat ayn1 zamanda kiigiik gruplar1 da igerebilen bir ileti-
sim (Munda & Daniel, 2011, s. 221) olarak tanimlanirken;
Iletisim Sozligi'nde ise daha kapsamli olarak, “iki kisi
arasinda, genellikle kendiliginden ve teklifsiz olarak ger-
ceklesen, iletisimin gerceklesmesi sirasinda genellikle ayn1
fiziksel ortamda bulunan taraflarin nébetlese olarak ileti-
simde bulunmas: ve siirekli geribildirim verdikleri ileti-
sim” (Mutlu, 1998, ss. 208-209), seklinde tanimlanmuistir.

Kisileraras: iletisim yiiz yiize gergeklestirilebildigi gibi
telefon veya internet kaynakli, anlik mesajlasma ya da
konusma araglariyla da gerceklestirilebilir. Yiz yiize veya
hangi aracla gerceklestirilirse gergeklestirilsin, kisileraras
iletisimde onemli olan hem s6zli hem de sozsiiz ifadelerle
(jest, mimik, bakis, durus vb.) etkilesimin saglanmasidir
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(Solomon & Theis, 2013; Tubbs & Moss, 1974). Zira iki
kigi arasinda gerceklesen kisileraras: iletisim, baslangici,
devami ve sonucu tam olarak bilinemez ve de geri don-
diiriilemez bir siire¢ olarak sekillenir (Unli, 2019). Onun
icin bu siirecin dogru yonetilmesi, yani iletigimin nite-
ligi kisileraras: iletisimde ¢ok 6nemli bir isleve sahiptir
(Cikrik¢1 & Cinpolat, 2021; Dagistan & Caligkan, 2018).
Ciinkii “bireyler giinliik yagamda kurduklar iligkilerden
etkilenmekte ve diger insanlarla kurulan bu iligkiler, ile-
tisim becerileri baglaminda bireylerin yagsam kalitelerini
belirlemektedir” (Calapkulu, 2018, s. 35). Sonug olarak
diyebiliriz ki kigileraras: iletigim, bireyin yasaminin her
yoniini etkileyen 6nemli bir faktordiir.

Tletisim yetkinligi/becerileri ile ilgili bugiine kadar ¢ok
fazla caligma yapilmugtir. Buna kargin kigilerarasi iletisim
yetkinliginin aract degigsken oldugu caligmalarin sinirli
oldugu (Akdur, 2014; Coban & Turan, 2023; Yildiz,
2019) ve ozellikle akademisyenlerle ilgili ¢aligmalarda ise
aract degisken olarak kisiler arasi iletisimin neredeyse ele
alinmadig1 gorilmektedir. Oysa akademisyenlik gibi pay-
daglar1 insan olan meslekler i¢in kisileraras: iletisim olgu-
sunun son derece 6nemli oldugu ve bu konuda yapilacak
aragtirmalarin akademisyenlerin niteliklerin artmasina
vesile olacag1 kanaatindeyiz. Bu baglamda ele alinan bu
caligmada kisileraras: iletigim yetkinliginin, akademisyen-
lerin yagsam boyu 6grenme egilimleri ve yagam doyum
diizeyleri arasindaki aract degisken roli incelenmektedir.

Arastirmanin Onemi ve Ozgunlugu

Akademisyenlik, yapisi geregi yasam boyu Ogrenmeyi
ve ogretmeyi gerekli, hatta zorunlu kilan bir meslektir.
Ciinkii akademisyenlik, siirekli olarak 6grenme, 6gretme,
yenilikleri takip etme ve alanla ilgili konulari, olaylar1 ve
olgular: farkli yonleriyle ele alarak 6zgiin bilimsel ¢alisma-
lar iiretmeyi gerektiren bir meslektir. Akademisyenligin bu
ozellikleri ideal akademisyenlik meslegi baglaminda genelde
olumlu olarak algilanan bir olgu iken, 6zelde farkli sebep-
lerden dolayr her akademisyen icin ayni derecede olumlu
olarak algilanmayabilir. Bundan dolay1 gerek akademisyen-
lik mesleginin gereklilikleri ve gerekse bireyler 6zelindeki
farkli sebeplerin, akademisyenlerin yagam doyumunu farkls
yonlerde ve derecelerde etkileyebilecegi agiktir.

Paydas1 ya da paydaslari insan olan hangi meslek veya is
olursa olsun, o igin basarili bir sekilde icra edilmesinde ve
caligana verdigi yasam doyum algisinda en 6nemli etkenler-
den birisinin kigilerarasi iletisim yetkinligi/becerisi, oldugu
genel kabul géren bir durumdur. Zira kigileraras: iletigim
yetkinliginin, paydagi insan olan meslekleri icra eden birey-
lerin mesleki memnuniyetleri ile yasam doyumu diizeyini
etkilememesi pek diigtiniilemez. Bu baglamda, akademis-
yenler acisindan kigileraras: iletisim yetkinliginin yasam
boyu 6grenme ve yasam doyumu iizerindeki etkisini ortaya
koymay1 amaclayan bu ¢alisma literatiir agisindan 6nemli-
dir. Ayrica ¢alisma i¢in yapilan kapsamli literatiir taramalar1
cercevesinde, bu calismada ele alman “yasam boyu Ggrenme

IR (S

egilimi yasam doyum diizeyi”, “yasam boyu igrenme egilimi
kisilerarast iletisim yetkinligi”, “kisilerarast iletisim yetkinligi
yasam doywmum diizeyi” ve “yasam boyu igrenme egilimi ile
yasam doyum diizeyi iliskisinde kisilerarast iletisim yetkinliginin
aract degisken roli” konularmin hicbirinde daha 6nce akade-
misyenler tizerine yapimig hi¢bir ¢aliyma olmadigr goriil-
miistiir. Bu durum, bu ¢aligmay1 benzeri olmayan, 6zgiin bir
calisma kilmaktadir.

Yéntem
Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Calismada genel tarama modellerinden biri olan iligkisel
tarama modeli kullanilmigtir. Bu model, en az iki veya daha
fazla degisken ya da unsurun birlikte olarak ele alindiginda
aralarinda bir degisim meydana gelip gelmediginin ve bir
degisim meydana geliyorsa eger, degisimin derecesinin veya
nasil oldugunun belirlendigi bir tarama modelidir (Creswell,
2017; Karasar, 1991). Bu 6zelliginden dolay: tercih edilen
iligkisel tarama modeliyle bu ¢aligmada, akademisyenlerin
yagam boyu 6grenme egilimleri ile yagam doyum diizeyleri
arasindaki iligkide, kisileraras iletigim yetkinliklerinin araci
degisken rolii, analiz edilmigtir. Literatiirde miidahaleci
degisken olarak da bilinen araci (mediatér) degigsken, bagim-
s1z degiskenin etkisini bagimli degiskene ileten degiskendir
(Giirbiiz & Sahin, 2018). Araci degigken, bagimsiz degigken
ile bagumli degisken arasinda adeta bir baglant mekanizmasi
gibi caligir ve bagimsiz degiskenin bagimlh degisken iistiin-
deki etkisini ortaya koymaya yardimer olmaktadir (Baron &
Kenny, 1986). Bu minvalde aragurmay: gerceklestirebilmek
icin I Sekil 1’deki aragtirma modeli kurulmustur.

W Sekil 1
Arastirma Modeli

Kisilerarasi iletisim

Yetkinligi
v

P \%\

Pl N A

¢ Y N/

/>;> \
< //\ ~
v Y

Yasam Boyu Ogrenme |~ N o
! ]:‘,gi)iimig / 4{ H: } R ‘Yasam Doyum Diizeyi

Bu modeli test etmek i¢in 4 tane hipotez kurulmugtur. Bunlar
su sekildedir:
Hipotez 1: Akademisyenlerin yagam boyu 6grenme egi-
liminin yasam doyum diizeyi tizerinde anlamli bir etkisi
vardir.
Hipotez 2: Akademisyenlerin yagam boyu 6grenme egi-
liminin kigileraras: iletigim yetkinligi tizerinde anlamh
bir etkisi vardir.
Hipotez 3: Akademisyenlerin kigileraras iletigsim yetkin-
liginin yasam doyum diizeyi iizerinde anlamli bir etkisi
vardir.
Hipotez 4: Akademisyenlerin yagam boyu 6grenme egi-
limi ile yasam doyum diizeyi iligkisinde, kisileraras: ileti-
sim yetkinliginin aract degigken roli vardir.
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Veri Toplama Araclari

Yasam Boyu Ogrenme Olgegi: Wielkiewicz ve Meuwissen
(2014) tarafindan gelistirilen ve Engin ve digerleri (2017) tara-
findan Tirkceye uyarlanan 6lgek, tek faktorli yapida ve 15
sorudan olugmaktadir. 5 likertli (Asla....Her Zaman) yapiya
sahip olan 6lcegin Cronbach Alfa giivenirlik katsayr degeri
.93 ve uyum degerleri ise; (ki-kare=x2=939.182, p=0.000,
df=103, CFI=1.00, AGFI=.97, RMSEA=.061) seklindedir.
Sahip oldugu bu degerler, dlgegin giivenilir bir ara¢ oldugunu
gostermektedir. Meveut calismada ise ol¢egin Cronbach Alfa
giivenirlik katsayr degeri .89 olarak hesaplanmistir.

Yasam Doyum élgegi: Diener ve digerleri (1985) tara-
findan gelistirilen ve Dagli ve Baysal (2016) tarafindan
Tiirkceye uyarlanan 6lgek, tek faktorde toplam 5 sorudan
ve 5 likertli (Hi¢ Katilmiyorum.... Tamamen Katiliyorum)
bir yapidan olugmaktadir. Cronbach Alfa giivenirlik katsay
degeri .88 ve test- tekrar test giivenirligi ise .97 olan 6lge-
gin uyum degerleri ise; (x2/sd=1.17, NFI=.99, CFI=1.00,
GFI=.99, AGFI=.97, RMSEA=.030) seklindedir. Sahip
oldugu bu degerler, 6lcegin baska caligmalarda da kulla-
nilabilmesi icin giivenilir bir ara¢ oldugunu gostermekte-
dir. Mevcut calismada ise 6l¢egin Cronbach Alfa givenirlik
katsay1 degeri .86 olarak hesaplanmugtir.

Kisileraras: iletisim Yetkinligi Olgegi: Huang ve Lin
(2018) tarafindan gelistirilen ve Cikrik¢r ve Cinpolat (2021)
tarafindan Tirkceye uyarlanan 6lgek, 4 faktorli (dinleme
becerisi, sosyal rahatlik becerisi, empati becerisi, ifade
becerisi) yapida ve toplam 15 sorudan olusmaktadir. Olgcek
incelendiginde bu sorulardan Empati Beceri faktériinde yer
alan “Bagkalarinin ne hissettigine ¢ok fazla dikkat etmem.”
ve Ifade Becerisi faktoriinde yer alan “Kendimi ifade etmek
icin dogru kelimeyi bulmakta zorlanirim.” maddelerinin
analizlerde ters kodlanmas: gerektigi belirtilmistir. 5 likertli
(Bana Hi¢ Uygun Degil....Bana Tamamen Uygun) yapiya
sahip olan dl¢egin Cronbach Alfa givenirlik katsayr degeri
.81 ve uyum degerleri ise; (x2/sd=1.59, RMSEA=.054,
CFI=.93, GFI=.92, SRMR=.05) seklindedir. Sahip oldugu
bu degerler, 6l¢egin giivenilir bir ara¢ oldugunu gostermek-
tedir. Mevcut ¢alismada ise 6lgegin Cronbach Alfa givenirlik
katsay1 degeri .81 olarak hesaplanmustir.

Kisisel Bilgi Formu: Bu kisim, katithimecilarin sosyo-demog-
rafik 6zeliklerini belirlemek amaciyla ¢aligmada kategorik
degisken olarak ele alinan toplam 4 sorudan olugmaktadir.
Bu aragtirmada katilimcilarin demografik 6zellikleriyle ilgili
analiz yapilmayacagi igin kigisel bilgi formunda, demografik
degiskenlerle ilgili literatiirde sik¢a kullanilan cinsiyet, yas,
medeni durum ve mesleki tecriibe degiskenlerinin alinmasi
yeterli gériilmiistiir.

Verilerin Toplanmasi

Calismanin verileri baglangigta {iniversiteler ile resmi
yazigma yoluyla, Google form araciligiyla toplanmak isten-
mistir. Ancak geri doniis ¢ok az oldugu i¢in yiiz yiize 6lgek

Cilt/

uygulamasi yoluyla da veri toplanmasi yapilmigtir. Bu sekilde
caligmanin verileri hem Google form araciliiyla dijital
ortamlarda, hem de yiiz yiize olmak {izere karma yontemle
25 Nisan — 30 May1s 2022 tarihleri araliginda toplanmugtir.

Arastirmanin Orneklemi

Bu calismada Tirkiye’deki akademisyenlerin yasam boyu
ogrenme egilimleri ile yasam doyum diizeyleri arasindaki
iligkide kisileraras: iletisim yetkinliklerinin araci roliiniin
incelenmesi amaclanmigtir. 2020-2021 6gretim  yilinda
Tiirkiye’de akademisyen sayis1 179.685’dir (Yiiksekogretim
Kurulu, 2022). Bu say1 dikkate alindiginda arastirmanin
evreninin tamamma ulagmanin gerek zaman gerekse mali-
yet agisindan imkansiz olmasi nedeniyle 6rnekleme yoluna
gidilmistir. Bu kapsamda 6rneklem 100.000-1.000.000
arast ve %95 giiven araliginda 384 olarak (Gegez, 2010)
saptanmigtir.

Aragtirmada herkesin 6rnekleme dahil olabilmesi ve 6rnek-
leme segilecek bireylerin ulagilabilir olmasi i¢in (Giines,
2018) kolayda 6rnekleme yontemi tercih edilmistir. Kolayda
ornekleme yontemi, cahgmanin yapildig1 ana kiitleden segi-
lecek 6rneklemin aragtirmacinin yargilarina gore belirlendigi
ve tesadiifi olmayan bir 6rnekleme yontemidir. Bu yontemde
veriler ana kiitleden en hizli, ekonomik ve kolay sekilde top-
lanir (Aaker ve ark., 2007; Malhotra, 2004). Bu kapsamda
caligmanin verileri 25 Nisan — 30 Mayis 2022 tarihleri arali-
ginda hem Google form araciligiyla hem de yiiz yiize anket
uygulamasi ile toplanmigtir. Eksik, hatali ve diizensiz doldu-
rulan anketler ¢ikarildiktan sonra analizler 414 anket iizerin-
den gerceklestirilmistir. Toplanan veri sayisinin evreni temsil

etmede yeterli oldugu ifade edilebilir (Ural & Kilig, 2005).

Verilerin Analizi ve Kullanilan Testler

Calismanin verileri SPSS 23 paket programi kullanilarak
bilgisayar ortaminda analiz edilmistir. Oncelikle verilerin
dagiliminin normal olup olmadigini anlamak i¢in 6lgek-
lerin carpiklik ve basiklik degerleri test edilmistir. Analiz
sonuclarina gore degerlerin; Yasam Boyu Ogrenme
Olgegi Carpiklik (Skewness) -,400 ve Basiklik (Kurtosis)
-,139; Yasam Doyum Olcegi Carpiklik (Skewness) -,440
ve Basiklik (Kurtosis) -,098 ve Kisileraras1 Iletisim
Yetkinligi Olgegi Carpiklik (Skewness) -,210 ve Basiklik
(Kurtosis) -,183 seklinde oldugu goriilmiistiir. Literatiire
gore normallik degerlerinin +1,5 araliginda olmasi, veri-
lerin dagiliminin normal oldugu gésterir (Tabachnick &
Fidell, 2013). Bu caligmadaki 6l¢eklerin normallik deger-
lerinin = 0,5 araliginda ¢ikugr gorilmektedir. Bu bulgu,
caligma verilerinin normalliginin oldukea iyi ve analizler
icin uygun oldugunu gostermektedir. Normallik testin-
den sonra demografik degiskenleri tasnif etmek icin fre-
kans analizi, 6lgeklerin bu ¢aligma i¢in giivenirligini test
etmek icin giivenirlik analizi, degiskenler arasindaki ilis-
kinin y6niinii ve giiciini belirlemek i¢in korelasyon ana-
lizi ve degigkenler arasinda etkileri ortaya koymak icin ise
Hayes Analizi ve Sobel Testi kullanilmigtir.
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Etik Kurul Karari: Bu ¢alismada kullanilan veri toplama
aracinin sahaya uygulanabilmesi i¢in etik kurul izni; Erzincan
Binali Yildirim Universitesi, Sosyal ve Beseri Bilimler Etik
Kurulv’'nun 22.04.2022 tarihli toplantisinda, E-88012460-
050.01.04-164832 sayili, 04/06 protokol numarast ve 06
karari ile uygun gorilmustiir.

BULGULAR
Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Bu caligmada katlimeilarin sorulara miimkiin oldukea ger-
cek durumlarini yansitan cevaplar vermeleri saglanarak,
konuyu gercege en yakin sekilde ortaya koymak i¢in demog-
rafik degigkenlere bagh kalmadan, goniilliik ilkesine gore
orneklem secilmesi hedeflendiginden, aragtirmaya katillanla-
rin sadece demografik bilgilerinin verilmesi diginda, demog-
rafik degiskenlerle ilgili analizler yapilmamustir. Onun igin
cahigmaya demografik degisken olarak literatiirde sik¢a
kullanilan cinsiyet, medeni durum, yag ve mesleki tecriibe
degiskenlerinin alinmasi yeterli goriilmistiir. Kaulimcilarin
demografik 6zellikleri B Tablo 1’de verilmistir.

I Tablo1 .
Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler EER Yuzde (%)
Erkek 254 61,4
Cinsiyet
Kadin 160 38,6
Bekar 102 24,6
Medeni Durum
Evli 312 75,4
20-30 56 13,5
31-40 216 52,2
Yas
41-50 93 22,5
51+ 49 11,8
0-5 yil 79 19,1
6-10 yIl 85 20,5
Mesleki Tecribe 11-15 il 131 31,6
16-20 yil 39 9,4
21 + 80 19,3

Burada belirtmek gerekir ki; akademisyenlerin emeklilik
yast sinir1 65 oldugundan ve 60 iistii yastaki akademisyenlere
erigimin kisitl olacagindan hareketle calismada yag katego-
risi 4 grupta (20-30/31-40/41-50, 51 +) ele alinmas1 uygun
gorilmigtiir.

Korelasyon Analizi

Hipotezlerin testine gegmeden 6nce calismada ele alinan
degiskenler arasinda iliski olmasi beklenir ki aksi takdirde
degiskenler analize uygun olmamaktadir (Giirbiiz, 2019).
Degiskenler arasindaki iligkiyi belirleyebilmek i¢in 6nce
korelasyon analizi yapilmigtir. Tki nicel degisken arasinda
olan dogrusal iliskinin yonii ve giicii hakkinda sayisal bilgi

veren korelasyon analizinde katsay1 degerleri (r) -1 ve + 1
araliginda bir deger alir (Cevahir, 2020). Korelasyon katsay1
degerinin 0 olmasi ele alinan iki degigken arasinda dogrusal
bir iliski olmadigin: gosterirken -1 veya +1 olmasi miikem-
mel bir dogrusal ilisgki oldugunu gosterir (Field, 2009;
Pallant, 2017). Bu caligmadaki degiskenlerle ilgili korelas-
yon analizi sonuglar bulgular: B Tablo 2’de verilmigtir.

i Tablo 2
Degiskenler Arasindaki Korelasyon Analizi Sonuclari
YBO KiY YD
YBO  Pearson Correlation 1
KIY  Pearson Correlation ,480™" 1
YD  Pearson Correlation ,180™ 187" 1

** p<.001  *p<.005 (N=414)

W Tablo 2 incelendiginde ¢alismada ele alinan degigkenlerin
hepsinin birbirleriyle arasinda pozitif yonde anlaml iligkiler
(p<.001) oldugu bulunmusgtur. Bu iliskilere bakildiginda;
Yasam Boyu Ogrenme ile Kisileraras: Iletisim Yetkinligi
arasinda orta diizeyde ((#14)= .480; p<.01) korelasyon
oldugu gorilirken, Yasam Boyu Ogrenme ile Yasam
Doyumu arasinda disiik diizeyde (r(#14)= .180; p<.01) ve
yine Kisilerarasi Tletisim Yetkinligi ile Yasam Doyumu ara-
sinda digik dizeyde (r#14)= .187; p<.01), pozitif yonde
anlamli korelasyonlar oldugu gériilmitir. Bu durumda
yagsam boyu 6grenme arttikga kisileraras: iletigim yetkinligi
ve yasam doyumunun da arttig1 sGylenebilir.

Etki Analizleri ve Hipotezlerin Testleri

Calismada ele alinan yagam boyu 6grenme egilimi ile yagam
doyum diizeyi arasindaki iliskide kisiler aras: iletigim yet-
kinliginin araci degigsken roliiniin aragtirilabilmesi igin,
oncelikle yagam boyu 6grenme egilimi ile yasam doyumunu
arasindaki dogrudan iligkiye bakmak gerekmektedir. Hayes
Analizi sonuglarina gére yagam boyu 6grenme egilimi ile
yagam doyumunu arasindaki dogrudan iligkiye yonelik bul-
gular agagida yer alan B $ekil 2’de verilmistir.

misekil2 )
Yasam Boyu Ogrenme Egiliminin Yasam Doyumu Uzerindeki Etkisine
Yonelik Hayes Analizi Sonuclari

B=0.180 p=0,000
b=0,242+0,065

Yasam Boyu Ogrenme

Egilimi »| Yasam Doyum Diizeyi

B Sekil 2 incelendifinde akademisyenlerin yasam boyu
ogrenme egilimlerinin yasam doyum diizeyleri iizerinde pozitif
yonde anlamli bir yordayicist oldugu ( =.180, p=.000<.05) bul-
gulanmustir. Buradaki yordama oranmin %18 oldugu goriil-
mektedir. Bu bulguya gére “Akademisyenlerin yasam boyu
ogrenme egiliminin yagam doyum diizeyi tizerinde anlamli bir

etkisi vardir” geklindeki Hipotez 1 kabul edilmistir.
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Caligmada ele alman yasam boyu 6grenme egilimi ile yagam
doyum diizeyi arasindaki iligkide kisiler arasi iletisim yetkinli-
ginin arac1 degisken roliiniin aragtirilabilmesi igin ikinci olarak
yasam boyu 6grenme egilimi ile kisileraras: iletisim yetkinligi
arasindaki dogrudan iligkiye bakmak gerekir. Hayes Analizi
sonuglarina gére yasam boyu 6grenme egilimi ile kigilerarast
iletigim yetkinligi arasindaki dogrudan iliskiye yonelik bulgular
asagida yer alan B Sekil 3’te verilmistir.

Wi Sekil3
Yasam Boyu Ogrenme Egiliminin Kisiler Arasi iletisim Yetkinligine Etkisine
Yonelik Hayes Analizi Sonuclari

B=0.,480 p=0,000

b=0,38440,035 e PR
Yasam Boyu Ogrenme > Kisileraras Iletisim
Yetkinligi

B Sekil 3 incelendiginde akademisyenlerin yasam boyu
6grenme egilimlerinin kigileraras: iletisim yetkinlikleri
tizerinde pozitif yénde anlamli bir yordayicisi oldugu
(B=.180, p=.000<.05) goriilmektedir. Buradaki yordama
oraninn %48 oldugu gorilmektedir. Bu bulguya gore
“Akademisyenlerin yasam boyu 6grenme egiliminin kisile-
rarasi iletisgim yetkinligi tizerinde anlamli bir etkisi vardir”
seklindeki Hipotez 2 kabul edilmistir.

Calismada ele alinan yagam boyu 6grenme egilimi ile yagam
doyum diizeyi arasindaki iligkide kisiler arasi iletigim yetkin-
liginin araci degisken roliiniin aragtrilabilmesi icin t¢iinci
olarak kisilerarasi iletigim yetkinligi ile yagam doyum diizeyi
arasindaki dogrudan iligkiye ve son olarak da yasam boyu
ogrenme egilimi ile yasam doyum diizeyi arasindaki iliskide
kisiler arasi iletisim yetkinliginin aract degisken roliine bak-
mak gerekmektedir. Hayes Analizi sonuglarina gére bura-
daki dogrudan ve dolayli iligkilere yonelik bulgular agagida
yer alan B Sekil 3’te verilmigtir.

W Sekil 4

Yasam Boyu Ogrenme Egilimi ile Yasam Doyumu Arasindaki iliskide
Kisiler Arasi iletisim Yetkinliginin Araci Degisken Rolu Etkisine Yonelik
Hayes Analizi Sonuclari

dolayli etki= a.b

B=0,117 p=0,034
b=0,157 + 0,074

Yagam Boyu Ogrenme
Egilimi

» Yasam Doyum Diizeyi
dogrudan etki= ¢

B Sekil 4 incelendiginde ilk olarak akademisyenlerin
kisileraras: iletisim yetkinliklerinin yasam doyum diizey-
leri tizerinde pozitif yonde anlamli bir yordayicist oldugu
(B= .131, p= .017<.05) goriilmektedir. Buradaki yordama
oraninin %13,1 oldugu goériilmektedir. Bu bulguya gére
“Akademisyenlerin kigileraras: iletigim yetkinliginin yagam
doyum diizeyi tizerinde anlamli bir etkisi vardir” seklindeki
Hipotez 3 kabul edilmigtir.

Cilt/

W Sekil 4 incelendiginde ikinci olarak ise akademisyenlerin
kisilerarasi iletisim yetkinliklerinin yasam boyu 6grenme egi-
limleri ile yasam doyum diizeyleri arasindaki iliskide pozitif
yonde anlamli bir yordayicist oldugu (B=.117, p=.034<.05)
bulgulanmigtir. Buradaki yordama oraninmn %11,7 oldugu
goriilmektedir. Bu bulgulara gore “Akademisyenlerin yagam
boyu 6grenme egilimi ile yasam doyum diizeyi iligkisinde,
kisilerarasi iletigim yetkinliginin araci degisken roli vardir”
seklindeki Hipotez 4 kabul edilmistir.

Buraya kadar ki bulgular Baron ve Kenny’'in gelenek-
sel yontemiyle de elde edilen bulgulardir. Burada daha
yeni bir yéntem olan Hayes analizinin sagladigi Bootstrap
giliven aralig1 alt sinir degeri (BootLLC) ve iist siir degeri
(BootULCI) incelenerek dolayli etkinin istatistiksel ola-
rak anlamlilig: test edilmektedir. Bu testte giiven araligi
alt ve st siir degerlerinin arasina 0 degeri diiserse, yani
bu iki degerin biri + digeri — olursa, dolayli etkinin 6nemli
olmadify; 0 degeri diismezse, yani bu iki degerin ikisinin
de + veya ikisinin de — olmasi durumunda ise dolayli etki-
nin istatistiksel acidan anlamli oldugu kabul edilir (Pirgaip,
2022). Hayes Analizi bulgular: incelendiginde bu ¢aligmada
Bootstrap giiven aralig1 alt degerinin (BootLLCI= .004) ve
tist degerlerinin (BootULCI= .172) olarak iki degerin de +
degerde ¢ikug1, yani araliginda 0 olmadigi bulgulanmigtir.
Bu bulgu ¢alismada kisileraras iletisgim yetkinliginin aracili-
ginin istatistiksel olarak anlamli oldugunu gosterir.

Son olarak burada kisilerarasi iletisim yetkinliginin aracilik
etkisinin anlamliligini teyit etmek igin Sobel Testi yapil-
mugtir. Sobel testinde p degerinin 0,05’ten kiigiik olmasi
araci degiskenin varhgim gosterir (Ibis & Yesiltas, 2021).
Caligmanin Sobel testi sonuglar1 Bl Tablo 3’te verilmistir.

i Tablo 3

Akademisyenlerin Yasam Boyu Ogrenme Egilimi ile Yasam Doyum
Diizeyi lliskisinde Kisilerarasi iletisim Yetkinliginin Araci Degisken Roliine
Yonelik Sobel Testi Sonuclari

Test Std.

== istatistikleri  Sapma

p-Degeri

Sobel

a 03 200 232249105 003654008 002020651
b 021 At;‘;'t‘?” 231333071 003668477 002070446
s, 003% Got‘;gg?a” 233176108 003639481 001971326
s, 0093

B Tablo 3 incelendiginde p degerinin 0,05’ten kiigik
oldugu gorilmiistiir. Bu sonu¢ Hayes Analizi ile yapilan ve
Hipotez 4’iin kabul edildigi sonucu teyit etmektedir.

Baron ve Kenny’in (1986) ti¢ adim yaklagimina gére bir araci
degiskenin varligs; 6ncelikle (a) bagimsiz degiskende olugan
degisim bagimli degiskende de bir degisime yol a¢mast,
sonra (b) arac1 degiskende olugan degisimin bagimli degis-
kende de degisime sebep olmasi ve son olarak (c) bagim-
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siz degiskenin bagimh degiskendeki etkisi, arac1 degisken
analize dahil edildiginde, yani bagimsiz degiskenle birlikte
ele alindiginda ya azalmali ya da tamamen ortadan kalk-
malidir. Bagimsiz degiskenin etkisi azalmasi durumunda
aract degiskenin kismi aract degigsken olarak, tamamen
ortadan kalkmast durumunda ise tam araci degigken olarak
degerlendirilir. B Sekil 4 incelendiginde dogrudan etkinin
tamamen ortadan kalkmadigi, azaldig1 goérilmiistiir. Bu
durumda akademisyenlerin yagam boyu 6grenme egilim-
leri ile yagam doyum diizeyleri arasindaki iligkide kisilera-
rast iletisim yetkinliginin araciik durumunun kismi araci
degisken seklinde oldugu anlagilmistir. Ancak Baron ve
Kenny yontemi literatiirde hala daha yaygin olarak kul-
lanilmasina karsin, yeni yaklagima gore “tam aracilik” ve
“kismi aracilik” seklindeki ifadelerin kullanilmasi aracilik
modellerinin betimlenmesine ¢ok uygun degildir. Bunlarin
yerine dogrudan etki (¢’), dolayli etki (a.b) ve toplam etki (c
=c’+a.b) gibi degerlerin hesaplanmasiyla modele iligkin ara-
cilik bulgularinin sayisal olarak rapor edilmesi bilimsel ac1-
dan daha uygun kabul edilmektedir (Fritz & MacKinnon,
2007; Hayes, 2018; MacKinnon ve ark., 2002; Preacher &
Hayes, 2004; Shrout & Bolger, 2002; Zhao ve ark., 2010).
Ayrica bu hesaplamalarla kismi aracilik etkisinin toplam
etkideki pay1 ve oranit da net olarak belirlenebilmektedir.
Bu baglamda B Sekil 4’teki bulgulara gére modele iligkin
aracilik bulgularinin sayisal olarak hesaplamalar (dogrudan
etki, dolayl etki, toplam etki ve dolayli etkinin toplam etki-
deki orant) su sekilde yapilir (Giirbiiz & Bayik, 2021; Tez
Yardim Platformu, 2022):

Gorildagi gibi dogrudan etki b=0,157, dolayli etki b=0,085
ve toplam etki ise b=0,242’dir. Caligmadaki dolayl etkinin
toplam etki icindeki pay1 ise (dolayli etki) / (toplam etki) x
100 formiiliiyle agagidaki gibi hesaplanmaktadur.

dolayl etki + dogrudan etki= toplam etki

ab c a.b+c
b= 0,085 b=0,157  b=0242
B= 0,063 B=0,117  B=0,180
dolayl etkinin orani
dolayli etkinin oram
a.b 0,085
ab+c 0242 0,351

Sonug olarak akademisyenlerin yasam boyu 6grenme egi-
limleri ile yasam doyum diizeyleri arasindaki iligkide kisi-
lerarasi iletisim yetkinliginin kismi araci degigken roliniin/
etkisinin %35,1 oldugu ortaya ¢ikmistir.

Tartisma ve Sonuc

Giiniimiiz modern toplumlarinda bireyler evde, okulda, iste,
eglencede...vb hemen her yerde, kii¢iikk ya da biyik bir
grup veya toplumsal yapr i¢inde hayatini idame ettirmekte-
dirler. Bu durum, zaten dogustan sosyal bir canli olan insan
icin giintimiizde kigileraras iletisimi ¢ok daha 6nemli kilmug

ve hayatin hemen her alaninda vazgecilmez bir olgu haline
getirmigtir. Bu baglamda kisileraras: iletigimin, insanlarin
islerinde ve yagsamdan elde etti§i doyum iizerinde bir etkisi-
nin oldugu agikur.

Diger taraftan kavramsal cercevede de deginildigi gibi bil-
gi-iletisim teknolojilerinde yasanan bag dondiriici gelis-
meler hemen her meslek dalinda yapilan igleri etkilemis ve
arttk mevcut bilgiyle yagam boyu yapilacak is dali neredeyse
kalmamigur. Bu agidan yasam boyu 6grenme olgusunun
onemi giin gegtikge artarken, 6zellikle akademisyenlik gibi
ozt itibariyle siirekli 6grenmeyi gerekli kilan meslekler icin
daha da artmaktadir. Ayrica akademisyenlik, sadece siirekli
ogrenmeyi degil ayni zamanda 6gretmeyi de igeren ve pay-
daglar1 insan olan bir meslek oldugundan, akademisyenler
icin kigilerarasi iletigim yetkinligi cok daha 6nemli bir olgu
durumundadir. Bu durum, yagam boyu 6grenme egilimi ve
kisileraras1 iletisim yetkinligi faktorlerinin akademisyenle-
rin yagam doyum diizeyi tizerindeki etkisi veya etkilerinin
ne oldugu, sorusunu 6nemli kilmaktadir. Bu kapsamda ele
alinan bu ¢aligmada akademisyenlerin yasam boyu 6grenme
egilimleri ile yasam doyum diizeyleri arasindaki iligki ve
bu iligkide kigilerarasi iletisim yetkinliginin araci degig-
ken roliine yonelik bir saha ¢alismasi yapilmis ve agagidaki
sonuglara ulagilmigur.

Aragtirma sonuglarina gore akademisyenlerin yagam boyu
ogrenme egilimlerinin yagam doyum dizeyleri izerinde
pozitif yonde anlamli bir yordayicisi oldugu saptanmustir.
Yapilan kapsamli literatiir taramalart gergevesinde, “yasam
boyu 6grenme egilimi ile yasam doyum dizeyi iligkisi”
konusunda daha 6nce akademisyenler 6rneklemiyle yapil-
mus hicbir caligmaya rastlanmamigtir. Hatta 2018 yilinda
yapilan bir ¢aligmada, “alanyazin taramasinda yagam boyu
ogrenme ile yasam doyumu arasindaki iligkiyi inceleyen
herhangi bir ¢aligmaya rastlanmamigur” (Akyol ve ark., s.
317) denilmigtir. Bagka gruplarla yapilan ¢aligmalara bakil-
diginda; tiniversite 6grencileri iizerine yapilan bir ¢aligmada
yasam boyu 6grenme diizeyinin yagam doyumu iizerinde
anlamli bir yordayicist oldugu bulunmugstur (Demirbilek
& Bozanoglu, 2023). Fakat burada yordama durumu %2
oraninda ¢ok zayifur. Halk egitim merkezlerine devam
eden kursiyerler lizerine yapilan bagka bir ¢aligmada da
benzer sekilde, yasam doyumu ile yasam boyu 6grenme
egilimleri arasinda disiik diizeyde bir iliski oldugu goriil-
miistiir (Akyol ve ark., 2018). Bu caligmalarda elde edilen
bu sonuglarin sebebi olarak tiniversite 6grencileri ve kursi-
yerlerin yagam doyumlarinda bagka faktorlerin daha etkili
oldugu belirtilmigtir. Yetigkinler iizerine yapilan bir diger
caligmada, yetigkinlerin yagam doyum diizeyinin yagam
boyu 6grenme motivasyonu iizerinde negatif yonde anlaml
bir etkisi oldugu sonucu ortaya ¢ikmusur (Elitisiik Bilbil &
Yalcinkaya, 2024). Yagh yetgkinler iizerine yapilan bagka
bir ¢aligmada ise yagam boyu 6grenmenin yagam memnuni-
yetini artirdif1 sonucu bulunmustur (Morris-Foster, 2024).
Yasam boyu 6grenmenin yasam doyumu ile birlikte ele
alinmadig1 farkli bir ¢alismada ise akademisyenlerin yagam
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boyu 6grenme egilimlerinin egitim durumu ve bilim ala-
nina gore farkhilagugr goriiliirken, akademik unvana goére
ise bir farklilasma olmadig1 goriilmiistiir (Ozkir & Eskici,
2023). Bu durumda bu ¢aligmada ortaya cikan, akademis-
yenlerin yagam boyu 6grenme egilimlerinin yagam doyum
diizeyleri tizerinde pozitif yonde anlamli bir yordayicist
oldugu sonucunun literatiire gore desteklendigi soylenebi-
lir. Bu sonucun sebepleri olarak; akademisyenligin strekli
ogrenmeyi gerektiren bir meslek oldugundan, akademis-
yenligi secenlerin 6ncelikle yasam boyu 6grenme olgusunu
kendilerinin mesleki, sosyal, toplumsal ve kisisel gelisimleri
agilarmdan 6nemli bir olgu olarak gordiikleri (Haseski &
Odabagi, 2016) i¢in yasam boyu 6grenmeyi yasamin 6nemli
bir pargasi, hatta akademik ¢aligmalarin diginda da devam
eden bir hayat felsefesi olarak benimsedikleri (Aycicek &
Yanpar Yelken, 2016) ve bu baglamda hayat boyu 6grenme
yetkinligine sahip olmay: énemli bir olgu olarak gérdiikleri
(Yavuz Konokman & Yanpar Yelken, 2014) soylenebilir. Bu
sebeplerden dolay1 yagam boyu 6grenme olgusunun akade-
misyenlere yasam doyumu sagladig: sdylenebilir. Yine lite-
ratiire bakildiginda yagam boyu 6grenme egiliminin cesitli
aragtirmalarda yenilik¢i ve girigimei davraniglar (Erdogan
& Ayanoglu, 2021), bilgi okuryazarlig1 becerileri (Solmaz,
2017) ve teknolojik yeterlilikler (Sapieva ve ark., 2023) gibi
bireyin yagam doyumunu, kalitesini artiracak nitelikte bazi
faktorler tizerinde anlamli bir yordayicist oldugu bulgulan-
mistir. Bu durum mevcut ¢alismada elde edilen bu sonucun
literatiire gore desteklendigini gostermektedir.

Aragtirma sonuglarina gore akademisyenlerin yasam boyu
ogrenme  egilimlerinin  kigileraras1 iletisim yetkinlik-
leri iizerinde pozitif yonde anlamli bir yordayicist oldugu
bulunmugtur. Yapilan kapsamli literatiir taramalar1 cer-
cevesinde, “yasam boyu &6grenme egilimi ile kisilerarasi
iletisim yetkinligi iliskisi” konusunda daha 6nce akademis-
yenler 6rneklemiyle yapilnus hicbir ¢alismaya rastlanmugtir.
Bagka gruplarla yapilan ¢aligmalara bakildiginda; Deveci’nin
(2017) yaptg1 calismada yagam boyu 6grenme becerilerinin
gelismesinde kisilerarasi iletisimin roliine yonelik bir 6l¢ek
geligtirilmis ve bu 6lgegin kullanildig1 saha aragurmasinda
tiniversite 6grencilerin yasam boyu 6grenmede kisileraras
iletisime yiiksek diizeyde 6nem verdikleri gorilmiistiir.
Bagka bir ¢aligmada ise 6gretmen adaylarinin “yagam boyu
6grenme ile iletisim memnuniyet diizeyleri arasinda pozitif
yonde anlaml bir iligki bulunmugtur. Fakat bu iligki zay:f bir
iligkidir” (Boztepe & Demirtas, 2018, s. 327). Avusturalyali
ortaokul 6gretmenleri tizerine yapilan bir ¢calismada ise etkili
yagsam boyu 6grenmeye katkida bulunan yedi fakt6rden birisi
olarak iletisim kurma becerisi bulunmugtur (Adams, 2007).
Potasmias ve Simou’nun (2012) calismasinda ise sozsiiz
iletisim, yagam boyu 6grenme ve egitimin bagarisini ifade
eden bir olgu oldugu belirtilmistir. Bir bagka ¢aligmada ise
etkili kigileraras: iletisim hem bireysel hem de profesyonel
calisanlarin geligiminde ve igbirlik¢i 6grenmede 6nemli bir
faktor olarak yagam boyu 6grenmede etkili oldugu ortaya
konmustur (Rini & Anshori, 2023). Bu durumda bu calis-
mada ortaya ¢ikan, akademisyenlerin yasam boyu 6grenme
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egilimlerinin kigileraras: iletisim yetkinlikleri {izerinde
pozitif ydnde anlamli bir yordayicist oldugu sonucunun lite-
ratiire gore desteklendigi soylenebilir. Bu sonucun sebebi
olarak, siirekli 6grenmeyi gerekli kilmasi ve paydaglarinin
insan olmasindan dolayr akademisyenler igin yasam boyu
6grenme olgusunda kisileraras iletisim yetkinliginin 6nemli
ve etkili bir unsur oldugu séylenebilir. Zira bir 6rgiitte veya
kurumdaki iletisim, o 6rgiit veya kurumdaki igi anlaml ve
degerli gormeyi sekillendirmekte (Lair & Wieland, 2012)
ve kisilerarasi iligkilerde kendini gergeklestirmek bir 6rgiite
veya kuruma kuvvetli bir baghlik duygusunun olugmasindaki
altu temel unsurdan biri olarak goérilmektedir (McClure &
Brown, 2008).

Aragtirma sonuglarina gore akademisyenlerin kisileraras:
iletisim yetkinliklerinin yasam doyum diizeyleri tizerinde
pozitif yonde anlamli bir yordayicist oldugu gorilmiigtiir.
Yapilan kapsamli literatiir taramalar1 cercevesinde, “kisilera-
ras1 iletisim yetkinligi ile yagam doyumu iligkisi” konusunda
daha once akademisyenler orneklemiyle yapilmus higbir
caligmaya rastlanmistir. Ancak akademisyenler iizerine yapi-
lan bir ¢aligmada o6rgiitsel iletisim ile yasam doyumu ara-
sinda pozitif yonde anlamli ve giiclii bir iligki bulunmustur
(Simgek, 2011). Bagka gruplarla yapilan ¢aligmalara bakildi-
ginda; liniversite ogrencileri tizerine yapilan bazi ¢aligma-
larda iletigim becerisi ile yasam doyumu arasinda anlamlt
bir iligki olmadig1 gorilirken (Biiyiik, 2020; Demirbilek
& Bozanoglu, 2023), bazilarinda ise pozitif yonde anlamli
iligkiler oldugu tespit edilmistir (Demirdag, 2022; Ozavey,
2018; Usta & Bilici, 2022). Geng yetigkinler iizerine yapi-
lan bagka bir ¢calismada yine kigilerarasi iletigim yetkinligi alt
boyutlartyla yasam doyum diizeyi arasinda anlamli iligkiler
ciktig goriilmistiir (Varma & Bhatt, 2024). Bu durumda bu
caligmada ortaya cikan, akademisyenlerin kisileraras: ileti-
sim yetkinliginin, yasam doyum diizeyleri tizerinde pozitif
yonde anlamli bir yordayicist oldugu sonucunun literatiire
gore desteklendigi soylenebilir. Bu sonucun sebebinin gun-
lar oldugu séylenebilir: Akademisyenligin icerigi 6grenme-
ogretme olgularindan olugmaktadir ve 4grenme-6gretme
stirecinde iletisim her zaman etkili bir degisken olmustur
(Palos & Petrovici, 2014). Cagimizin teknolojik imkanlari
ogrenmede kisilerarasi iletisgime ihtiyaci azaltsa da 6zellikle
ogretmede bilgiyi hedef kitleye dogru ve etkili bir gekilde
aktarma noktasinda kisilerarasi iletisim her zaman onemli bir
olgu durumundadir. Bundan dolay: kisileraras iletigim yet-
kinliginin yiiksek olmasinin akademisyenlerin 6grencilerle
iligkisini pozitif yonde gelistirmelerine (Elegbe, 2018),
mesleklerini daha iyi yapmalarma ve dolayli olarak yagam
doyumlarinin yiikselmesine sebep oldugu séylenebilir.

Aragtirma sonuglarina gore akademisyenlerin kisileraras:
iletisim yetkinliklerinin yagam boyu 6grenme egilimleriyle
yasam doyum diizeyleri arasindaki iliskide pozitif yonde
anlamli bir yordayicist oldugu sonucu ortaya ¢ikmigtir.
Yapilan kapsaml literatiir taramalar1 cercevesinde, daha
once akademisyenler 6rnekleminde bu ¢ faktoriin bir-
likte ele alindig1 bir caligmaya, hatta bagka gruplarla yapilan
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calismarda bile bu ti¢ faktoriin “araci degigken” baglaminda
da ele alindig1 bir ¢alismaya rastlanmamugtir. Akademisyenler
orneklemi ve aracilik baglami diginda incelendiginde,
konuya en yakin olarak “Universite Ogrencilerinin Yagam
Doyumu, Iletisim Becerileri ve Yagam Boyu Ogrenme
Diizeyleri Arasindaki Iligki” adli galisma gériilmektedir. Bu
calismada yagam boyu 6grenme diizeyi ve iletisim beceri-
lerinin, yasam doyumu tizerinde ¢ok disiik diizeyde etkili
oldugu sonucu bulunmugtur (Demirbilek & Bozanoglu,
2023, s. 326). Mevcut ¢alismada ise bu ii¢ faktor akademis-
yenlerle ilgili ve aracilik baglaminda ele alinmig ve akade-
misyenlerin kigilerarasi iletigim yetkinliklerinin yasam boyu
ogrenme egilimleri ile yagam doyum diizeyleri arasindaki
iligkide %35,1 oraninda aract degisken rolii oldugu ortaya
ctkmigtir. Bu sonucun sebebinin; paydaglarinin insandan
olusmas: ve sadece siirekli 6grenme degil ayni zamanda
ogretmeyi de gerekli kilan bir meslek olmasi acisindan kigi-
lerarasi iletisim yetkinliginin, akademisyenler icin yasam
boyu 6grenme ve yagam doyumu iligkisinde 6nemli ve etkili
bir unsur olmasindan kaynaklandig1 séylenebilir.

Calismada elde edilen bulgular incelendiginde genel sonug
olarak; akademisyenlerin kigileraras: iletisim yetkinliginin
hem yasam boyu 6grenme egilimi hem de yasam doyum
diizeyi izerinde pozitif yonde anlamli birer yordayicist
oldugu ve yasam boyu 6grenme diizeyi ile yagam doyum
diizeyi arasindaki iligkide de araci degisken oldugu goriil-
miistiir. Bu sonuglardan hareketle akademisyenlerin yagam
boyu 6grenme egilimlerinin ve yasam doyum diizeylerinin
aslinda kigileraras: iletisimde kendilerini yetkin hissetme-
lerine bagh oldugu ifade edilebilir. Ciinkii kigileraras: ile-
tisimde yetkin olan akademisyenlerin yagam doyumlarinin
ve yasam boyu 6grenme egilimlerinin daha yiiksek oldugu
gorilmigtir. Dolayisiyla bu sonug bize kisilerarasi iletigim
yetkinligi giicli olan akademisyenlerin kendilerini daha iyi
yetistirebileceklerini, hayat boyu hem 6grenmede hem de
ogretmede daha etkin olacaklarini, mesleklerini daha baga-
rili bir gekilde yaparak is hayatinda daha mutlu olacaklarini
ve bu baglamda yasam doyumlarinin daha yiiksek olacagini
gostermektedir.

Son olarak bu ¢aligmada akademisyenler i¢in kisilerarast ile-
tigim yetkinliginin ¢ok 6nemli oldugu, seklinde ¢ikan genel
sonuctan hareketle; akademisyenlerin kigilerarasi iletigim
yetkinliklerinin ol¢iilmesi, degerlendirilmesi ve kisileraras:
iletisimde kendilerini yetkin hissetmeyen akademisyen-
lere bu konuda egitimler, kurslar ve psikolojik destek gibi
katkilar saglanmasi 6nerilir. Ayrica ilgili literatiiriin kisitli-
ligindan hareketle akademisyenlerin kisilerarasi iletigim yet-
kinligi konusunda derinlemesine goriisme gibi daha farkli
yontemlerle (nitel), daha fazla ¢caligmalar yapilmasina ihtiyag
oldugu anlagilmaktadir.
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Extended Abstract

The Mediating Role of Interpersonal Communication Competencies in the
Relationship Between Academics’ Lifelong Learning Tendencies and

Their Levels of Life Satisfaction
ife satisfaction is an individual’s subjective assess-
I ment of their overall quality of life. Undoubtedly,
work life, where individuals spend most of their time
after family, is one of the main factors affecting life satis-
faction. While some jobs can be performed throughout life
with a certain level of knowledge, professions such as aca-
demia require lifelong learning and teaching by their very
nature. In this context, it is clear that the requirement of
lifelong continuous learning in the academic profession will
affect academics’ life satisfaction. Universities, which are at
the top of the education system, bear the responsibility for
the country’s development and increased prosperity. For
universities to fulfill these responsibilities, academics must
have a high propensity for lifelong learning and high life
satisfaction motivation. When the scope and content of the
academic profession are examined, unlike other professions,
it is seen that its stakeholders are human beings and that
interpersonal communication exists at every stage of work.
From this perspective, it is understood that interpersonal
communication competence is an important factor for aca-
demics in terms of both successful professional practice,
lifelong learning, and life satisfaction.

Literature

Within the scope of comprehensive literature reviews,
the variables examined in this study are “/ifelong learning
tendency and life satisfaction level,” “lifelong learning tendency
and interpersonal communication competence,” “interpersonal
communication competence and life satisfaction level,” and “the
mediating role of interpersonal communication competence in
the relationship between lifelong learning tendency and life sat-
isfaction level.” In fact, a study conducted in 2018 stated that
“no studies examining the relationship between lifelong
learning and life satisfaction were found in the literature
review” (Akyol et al., p. 317). However, studies have been
conducted on other groups and similar topics related to
this subject (Akyol et al., 2018; Demirbilek & Bozanoglu,
2023, Eliigik Bulbil & Yalg¢inkaya, 2024; Morris-Foster,
2024; Ozkir & Eskici, 2023). In this context, this study
examines the mediating role of interpersonal communi-
cation competence between academics’ lifelong learning
tendencies and life satisfaction levels.

Method

This study was conducted using the correlational survey
model, one of the general survey models. The hypotheses
of the study are as follows: (H1) Academics’ lifelong learn-
ing tendency has a significant effect on their life satisfaction
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level. (H2) Academics’ lifelong learning tendency has a sig-
nificant effect on their interpersonal communication com-
petence. (H3) Academics’ interpersonal communication
competence has a significant effect on their level of life sat-
isfaction. (H4) Interpersonal communication competence
acts as a mediating variable in the relationship between
academics’ lifelong learning tendency and their level of life
satisfaction. The study’s Data Collection Form consists of
a total of 39 questions from the Lifelong Learning Scale,
Life Satsfaction Scale, Interpersonal Communication
Competence Scale, and Personal Information Form. The
study data were collected using a mixed method, both dig-
itally via Google forms and face-to-face. The study sam-
ple consists of 414 academics selected using convenience
sampling and who voluntarily participated in the study.
The study data were analyzed using the SPSS 23 software
package.

Findings

The correlation analyses conducted in the first phase
revealed that all variables examined in the study were sig-
nificantly and positively correlated with each other (p<.001).
Subsequent effect analyses yielded the following findings:
(1) It was found that academics’ lifelong learning tenden-
cies were a positive and significant predictor of their life
satisfaction levels (B=.180, p=.000<.05). The prediction rate
here is seen to be 18%. Based on this finding, Hypothesis 1,
“Academics’ lifelong learning tendencies have a significant effect
on their life satisfaction levels,” was accepted. (2) It was found
that academics’ lifelong learning tendencies are a positive
and significant predictor of their interpersonal communi-
cation skills (B=.180, p=.000<.05). The prediction ratio here
is seen to be 48%. According to this finding, Hypothesis 2,
“Academics’ lifelong learning tendency has a significant effect on
interpersonal communication competence,” is accepted. (3) It
is observed that academics’ interpersonal communication
competencies are a positive and significant predictor of their
life satisfaction levels (B=.131, p=.017<.05). The prediction
ratio here is 13.1%. Based on this finding, Hypotbesis 3,
“Academics’ interpersonal communication competence bas a sig-
nificant effect on their life satisfaction level,” was accepted.
(4) It was found that academics’ interpersonal communi-
cation skills are a positive and significant predictor of the
relationship between their lifelong learning tendencies
and their life satisfaction levels (B=.117, p=.034<.05). The
prediction ratio here is seen to be 11.7%. Based on these
findings, Hypothesis 4, “Interpersonal communication compe-
tence plays a mediating role in the relationship between academ-
ics’ lifelong learning tendencies and their life satisfaction levels,”
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was accepted. In conclusion, interpersonal communication
competence plays a partial mediating role/effect in the rela-
tionship between academics’ lifelong learning tendencies
and their life satisfaction levels, and the analysis revealed
that this effect is 35.1%.

Discussion

The reasons for the findings obtained in the study can
be considered as follows: Academics is a profession that
involves people as stakeholders and requires continuous
learning and teaching. In the learning-teaching process
where stakeholders are people, interpersonal communica-
tion is always a very effective factor. Therefore, it can be
said that high interpersonal communication competence
will enable academics to perform their profession better
and indirectly increase their life satisfaction. For this rea-
son, academics may see interpersonal communication and
lifelong learning as important phenomena in terms of their
professional, social, societal, and personal development.
It can be said that academics embrace lifelong learning as
an important part of life, even as a philosophy of life that
continues beyond academic work. In this context, it can be
said that interpersonal communication competence is an
important and effective element in the relationship between
lifelong learning and life satisfaction among academics.

Conclusion

When the findings obtained in the study are examined, it
is concluded that academics’ interpersonal communica-
tion competence is a significant predictor of both lifelong
learning tendency and life satisfaction level, and that it is
also a mediating variable in the relationship between life-
long learning level and life satisfaction level. This result
shows us that academics with strong interpersonal com-
munication skills can develop themselves better, be more
effective in both learning and teaching throughout their
lives, be more successful in their careers and thus happier
in their professional lives, and, in this context, have higher
levels of life satisfaction.
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