Van Insani ve Sosyal Bilimler Dergisi-

ViSBiD

Z)
X

%
S

<

Van Journal of Humanities and Social Sciences -

IJHSS

Derleme Makale Gelis Tarihi: 25.03.2024 Kabul Tarihi: 26.06.2024 Yayimlanma Tarihi: 30.06.2024

=
n
—
o

Teknolojik Gelismeler Baglaminda Kusak Catigmasi: Bir Derleme Calismasi

Generational Conflict within the Context of of Technological Developments: A Compilation
Begiim Ozgiin ERDOGDU ASLAN"

Oz

Kusaklar arast ¢atisma veya kusak ¢atismasi, ¢agdas toplumlarin 6nemli bir sosyal dinamigini olusturan ve
farkli disiplinlerden aragtirmacilar tarafindan incelenen bir olgudur. Bu kavram, aile i¢indeki iliskilerden
toplumsal yapiya kadar genis bir yelpazede ele alinmakta ve psikoloji, sosyoloji, iletisim bilimleri ve felsefe
gibi alanlarda derinlemesine calisiimaktadir. Literatiirdeki bulgular, kusaklar arasindaki ¢atismalarin tarihsel
stire¢ boyunca var oldugunu ve uzun yillardir arastirmacilar tarafindan incelendigini ortaya koymaktadir.
Kusaklar arasindaki yasam tarzlari, degerler ve iletisim bicimlerindeki farkliliklarin ¢atismalara yol actigt ve
bu durumun sagliksiz iliskilerin olusmasina neden oldugu stk¢a belirtilmektedir. Ozellikle teknolojik
gelismelerin hiz kazanmastyla birlikte kusak catismalarinin arttigt ve bazen de kugaklar arasi iliskilerde
kopuslara neden oldugu gézlemlenmektedir. Ek olarak, teknolojinin hayati kolaylastiric1 yonleri oldugu
kadar bireyleri bagimli hale getirdigi ve sosyal iliskileri olumsuz etkiledigi vurgulanmaktadir. Kontrolsiiz
teknoloji kullaniminin, distnce sistemlerinde ve degerlerde belirgin degisimlere yol agarak kusaklar
arasinda ¢atismalara zemin hazirladigina dair bulgular mevcuttur. Bu baglamda, toplumsal yapida meydana
gelen degisimlerle teknolojik gelismelerin etkilesimi ve bunun kusaklar arasi iliskilere yansimalar1 tizerine
yapilan ¢alismalarin sonuglart olduk¢a 6nemli olmaktadir. Bu ¢alismalar ile ulasilan gorgil sonuglar, kusak
catigmalarint anlamak ve c¢6zimlemek adina kritik bilgiler sunmaktadir. Ayrica, teknolojinin sagladig
firsatlarin bilingli kullanimi ve aile ici iletisimin giiclendirilmesi gibi 6nerilerle, bu alandaki sagaltim
calismalarina 1tk tutulmaktadir. Bahsi gecen niteliklerden hareketle, toplumsal yapinin degisimi ve
gelisiminde 6nemli belitleyiciler olarak kabul edilen teknolojik gelismeler sonucunda olumlu ve olumsuz
etkilerle karsilasildigi goriilmis, s6z konusu etkiler ilgili alanyazin cercevesinde ele alinmistir. Bu yolla,
mevcut derleme c¢alismast araciligiyla teknolojik gelismelerin kusak catismast tzerindeki etkilerinin

belirlenmesi amaclanmig ve yurttilebilecek destek stireclerine iliskin 6netiler sunulmustur.
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Teknolojik Gelismeler Baglaminda Kusak Catismasi: Bir Derleme Calismast

Abstract

Intergenerational conflict, also known as generational conflict, is a phenomenon of significant social
dynamics in contemporary societies, studied by researchers from various disciplines. This concept is
addressed across a wide spectrum, ranging from intra-family relationships to societal structures, and is
thoroughly investigated in fields such as psychology, sociology, communication sciences, and philosophy.
Findings in the literature indicate that conflicts between generations have existed throughout history and
have been studied by researchers for many years. Differences in lifestyles, values, and communication
styles among generations are often cited as sources of conflict, leading to the formation of unhealthy
relationships. Particularly with the accelerated pace of technological developments, an increase in
generational conflicts is observed, sometimes resulting in ruptures in intergenerational relationships.
Additionally, while technology has aspects that facilitate life, it is emphasized that it also renders
individuals dependent and negatively impacts social relationships. Findings suggest that uncontrolled
technology usage leads to significant changes in thought systems and values, thus paving the way for
conflicts between generations. In this context, the interaction between societal changes and technological
developments and their implications on intergenerational relationships is of paramount importance.
Empirical results obtained through studies shed critical insights into understanding and analyzing
generational conflicts. Moreover, recommendations such as the conscious use of technology and
strengthening intra-family communication shed light on therapeutic interventions in this field. Based on
the aforementioned characteristics, it is observed that technological developments, which are considered
significant determinants of societal change and development, result in both positive and negative effects.
These effects are examined within the framework of the relevant literature. The current review aims to
identify the effects of technological developments on intergenerational conflict and provides suggestions

for potential support processes.

Keywords: Technological Developments, Generational Conflict, Review
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Girig

Gunimiiz toplumunda bireylerin yasam stillerindeki degisiklikler teknolojik gelismelerle biyiik
6lctde iliskilendirilmekte, teknolojik araglardaki hizh ilerleme ve gesitlenme ile en temelde bireylerin
iletisim kurma tarzlarinin farklilastigina dikkat ¢ekilmektedir (Duygulu, 2018). Hem kiiresel hem yerel
captaki toplumsal degisimler teknolojik, bilimsel gelismeler ile iletisim teknolojilerinin degismesine
baglt olarak degerlendirilmektedir (Yesildal, 2012’den aktaran [akt.] Giuirhan, 2017). Teknolojinin
kullanim amaciyla iliskili olarak bireyselligin 6n plana ¢ikist ve yalnizlasma, elestirilerin odagint
olusturmaktadir (Batur ve Uygun, 2012). Teknolojinin yasami kolaylastirici firsatlar sunmastyla
bireyleri bagimlt bir hale getirdigi (Erséz ve Ozmen, 2020; Nar, 2015); basta aile, yakin ¢evre ve
sosyal iliskilerin olumsuz yonde etkilenmesine sebep oldugu gorisu paylasiimaktadir (Duman, 2008).
Toplumsal yapinin degisimi ve gelisiminde 6énemli belitleyiciler olan teknolojik gelismeler sonucunda
(Yilmazel, 2022) olumlu ve olumsuz etkilerle karsilasildigi gériilmistiir. 1lgili derleme calismast ile sz
konusu etkiler sirasiyla ele alinmuis, ardindan kusak catismasi tzerindeki etkilerine deginilmistir. Bu
sayede teknolojik gelismeler ile kusak catismast arasindaki iliskinin gorgil arastirma sonuglarindan
hareketle belirlenmesi, konuya iliskin farkindaligin artirilmastyla 6nleyici ¢aligmalara 1sik tutmast
amaclanmistir.

Teknolojik Gelismelerin Olumlu Etkileri

Teknolojik ve bilimsel gelismeler toplumlarin, milletlerin geleceklerinin sekillenmesinde
onculik eden unsutlar arasinda gorilmekte, tarih boyunca teknoloji ve toplumun karsilikli etkilesim
icinde olageldigi belirtilmektedir (Kara, 2017; Kiliger, 2008; Yesilorman ve Kog, 2014). Teknolojinin
birey ve toplum izerindeki etkisi hayat standartlarini  degistiren drtnler sunmasiyla
iliskilendirilmektedir (Bacanak vd., 2003). Habercilikten mimarliga, tarimdan turizme, psikolojik
danisma/psikoterapi hizmetlerinden egitime teknolojinin bir¢ok alanda 6nemli etkileti oldugunu
gosteren calismalar mevcuttur (Budak, 2022; Demirezen, 2019; Kilavuz ve Erdem, 2019; Ozdemir,
2017; Ozdemir ve Barut, 2020; Rzazade-Yilmaz ve Polat, 2020). Ozellikle toplumsal temaslarin
onemli 6lgide smirlandirlmasint gerekli kilan Covid-19 pandemisi déneminde, bir arada olmay1
gerektiren okullar ve siniflar da kapatilmus, teknolojinin kullanimiyla hemen her seye ulagmak
mumkin oldugundan, geleneksel olan yiz ylze egitim yerine uzaktan egitim sistemi ise kosularak
egitim alaninda buytik kayiplar yasanmasinin 6ntine gegilebilmistir (Aver ve Yildiz, 2021; Turgut ve
Okur, 2022; Vargo vd., 2020).

Bahsedildigi tizere, yasamin neredeyse her alaninda oldugu gibi, egitim alaninda da teknolojik
gelismelerin etkileri kaginilmaz olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Pogan vd., 2021). Egitimde teknolojinin
kullaniminin pek ¢ok fayda sundugu, ders anlatimini kuvvetlendirirken dersleri daha ¢ekici hale
getirdigi ve bilgilerin 6grenilmesi, kaliciliginin saglanmasinda artis sagladigi arastirma sonuclarinca
ifade edilmektedir (Uysal-Kara, 2019). Teknolojik cihazlarin egitimde kullanilmasi, ders igeriginin
pekistirilmesi, 6grencilerin derse motive edilmesi, katihimin desteklenmesi ve ders materyallerinin
sunulmasini saglamasiyla olduk¢a 6nemli faydalar sunmaktadir (Willemse vd., 2019). Turan-Gtltepe
ve Donmez-Usta (2022) tarafindan yirmi i¢ ortaokul 6. siuf 6grencisi ile gergeklestirilen ¢alisma ilgili
bilgiyi destekler niteliktedir. Arastirmaciar fen konularinin 6gretiminde teknolojik cihazlarin
kullanimina yonelik bir arastirma gerceklestirmislerdir. Durum ¢alismast deseninde yuratilen
arastirmada, simulasyona dayali bir programin 6grenciler tarafindan algilanan faydalari, kullanimina
iliskin zorluk derecesi ve davranigsal niyetlerini etkileme alanlarinda belirlemelere ulasmanin
amaglandigt belirtilmistir. Ilgili arastirma sonucunda katilimci égrencilerin program aracihgt ile
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gerceklesen Ogrenmeleri gunlik yasama entegre edebildikleri, programin konuyu kavramalarint
kolaylastirdigt ve 6grenmeyi eglenceli hale getirdigini bildirdikleri ortaya konmustur.

Tipik gelisim gosteren 6grenciler ile egitimde teknolojinin kullanidmasinin yaninda 6zel egitime
gereksinim duyar Ogrenciler ile de teknolojinin kullanimina iliskin ¢alismalar yurtatilmustir. Bahsi
gecen caligmalardan biri Cay, Yikmis ve Sola-Ozgiic (2020) tarafindan gerceklestirilen, 6zel egitim
ogretmenlerinin 6zel egitime ihtiya¢ duyan 6grenciler ile yurittikleri, yardimer teknoloji kullanimini
inceledikleri ¢alismadir. Yazarlar yart yapilandirlmis goérisme teknigi ile yedisi kadin biri erkek
toplamda sekiz 6zel egitim 6gretment ile gerceklestirdikleri ¢alismada, kullanilan teknolojik araglarin
ogretimi kolaylastirici, 6grencinin ders esnasinda aktifligini artirici, konuyu somutlastirict ve derse
karst olumlu tutum gelistirilmesini saglayict etkilerinin 6n plana ¢iktig1 sonucuna ulasmuslardir.

Egitimde teknolojinin kullanimimnin yayginlasmast ve egitim faaliyetlerinin = gevrimigi
platformlara taginmasiyla cesitli Ogretim uygulamalari da uzaktan egitim ile gerceklestirilmeye
baslanmistir (Kogyigit-Ozyigit ve Erkan-Atik, 2021). Uygulamali alanlardan biri olan psikolojik
danisman egitiminde, ylz yuze yuritilme gelenegi olan psikolojik danisma uygulamalarinin, uzaktan
egitime gecilmesiyle ¢evrimici olarak gerceklestirilmesi bir zorunluluk halini almustir (Kiye, 2021).
Profesyonel anlamda psikolojik yardim hizmetinin internet uzerinden verilmesi uzun yillardir
sturdurilen bir uygulama olmakla birlikte sagladigi kolayliklar ile danisanlar ve danismanlar tarafindan
tercih edilirligi her gecen giin artmaktadir (Piri, 2011; Ozdemir ve Barut, 2020). Cevrimici siireclerin
yurttilmesinde 6n kosul bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimina hakimiyet olmakta; hem danisan
hem danismanin teknolojik donanimin yeterli olmasi, internet baglantisinin gérisme yapmaya uygun
olmasi, teknolojiyi yeterli dizeyde kullanabiliyor olmast beklenmektedir (Zeren, 2014; Zeren ve
Bulut, 2018). Anlasilacagt tizere, bireylerin sosyal ve kiltirel gee¢misleri, ¢evrimici sireglerin
kullaniminda belitleyiciler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Amanvermez, 2015). Dolayistyla teknolojinin
kullanimi, 6zellikle egitim ve psikolojik yardim hizmetlerine ulasma baglaminda, cesitli esitsizlikleri
barindirdigindan elestirilmektedir (Basaran vd., 2021; Isik ve Bahat, 2021). Tlgili bilgilerden hareketle,
teknolojinin ¢esitli hizmetlerin sunumunda kullanidmasinin birtakim olumsuzluklart da barindirdigt
sOylenebilir.

Teknolojik Gelismelerin Olumsuz Etkileri

Gunimiizde teknoloji modern dinyanin hem yiz aki olarak hem de felaketi olarak
nitelendirilmektedir (Kiling ve Kiling, 2014). Teknolojik gelismelerin sagladigi olanaklar ve yasami
kolaylastirmasinin  yaninda, kullanimina baglt olarak bazi problemli davranislara yol agtigt
bilinmektedir (Ceyhan, 2011). Teknolojideki hizli gelismeler sosyal, akademik ve fiziksel agidan
avantajlar sunmanin yaninda 6zellikle akilli telefonlarin ve sosyal medya platformlarinin problemli
kullanimiyla bireyler, bagimhlik basta olmak tzere uyku problemleri, stres ve kaygt gibi bas etmekte
guclik ¢ekilen duygulart yogun bigcimde deneyimlemekte, kas ve iskelet problemleri gibi
olumsuzluklarla karst karstya kalmaktadir (Gezgin, 2019; Kiran vd., 2020). Yusufoglu (2017) akill
telefonlarin bos zaman aktivitesi olarak kullanimina iliskin tniversite Ogrencileri ile ylrittigh
calismasinda akilli telefon ile gecirilen zamanin fazla oldugu, yiksek dizeyde bagimlilik yarattig,
bireyler tzerinde yalnizlik duygusunun etkisini azalttigt ancak yeterli sosyallesme dizeyine
ulastirmadit bulgularini sunmustur. Ilgili caligma ile katlimcilarin eskiye 6zlem duydugu ve
teknolojinin bireyleri mutlu etmedigi sonuglarina ulasildig belirtilmistir.
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Teknolojinin  gelismesinin  getirdigi olanaklarla bireylerin arkadaslik kurma bi¢iminin
farklilastig1, yalnizlik korkusu yiksek olan gunimiz ¢agr insanlarinin iletisim kurma bigimlerinin
buytk ol¢tide degisime ugradigi bilinmektedir (Biricik, 2022). Modern toplumda sosyal aktivitelerde
bulunma bi¢imlerinin yaninda yalnizlik kavrami da degisime ugramuis, kavramsal agidan bireyin tek
basina olmast anlami tasimasina karsin giinimtzde kisinin kendi diinyasinda teknolojik cihazlarla
mesgul olmast anlaminda kullanim1 yayginlasmistir (Cakir ve Oguz, 2017). Buna baglt olarak gelisen
teknoloji ve internetin bireyleri yalnizhiga siiriiklemesi kaginilmaz gériilmeye baslanmistir (Ar1-Unal ve
Kigcik, 2022; Bilen vd., 2022; Hayirct, 2019).

Sanal ortam araciligiyla gerceklestirilen sohbetlerin yalnizlik ile iliskisi, Ozen ve Korukeu-Sarici
(2010) tarafindan yiiriitilen bir calisma ile incelenmistir. Ilgili calismada, yapist itibariyle gercek
baglardan zayif olan sanal baglarin, bireylerin aile ve arkadas iliskilerinin zayiflamasina, sosyal
cevreden kopmalarin yasanmasina sebep oldugu goristu paylasimistir. Belirtilen goriisten hareketle
717 6n lisans, lisans ve lisanststi 6grenciden elde edilen veriler 1s18inda, sanal sohbetlerin yalnizlig
giderme aract olarak kullanildigr ancak yarattigr bagimlilik ile de yalnizhiga striikledigi sonucuna
ulagildigt belirtilmistir. Gtrhan (2017) teknolojik gelismelerin yol agtig1 toplumsal degisimlerin yemek
kultira tzerindeki etkisini inceledigi c¢alismasinda, buytk ve kalabalik sofralarin yerini kigik,
genellikle yalniz yenilen yemeklerin aldigr bulgusunu sunmustur. Katilimer yanitlarinin aktarildig
calismada, yemeklerin bireysel sofralarda yenmesinin katilimcilar tarafindan olumsuz bir degisim
olarak degerlendirilmis, eski kalabalik yemeklere 6zlem duyduklart belirtilmistir.

Teknoloji kullaniminin yol actigt yalitilmis mekanlarda kontrolstiz zaman gecirme nedeniyle tek
yonli, dokunsal, duygusal temaslarin bulunmadigi sosyallesme bigimleri gelismekte ve bu durum
toplumsal paylasim 6ntinde bir engel olmaktadir (Ugurlu, 2010). Kullanilan teknolojiler tarafindan
sekillenen toplumda bireysellesme ve yalnizlasmanin artmasi, toplumsal varlik olan insanin gesitli
psikolojik sorunlar yasamasina yol agmaktadir (Biyiikbing6l, 2022). Alanyazinda yuritilen arastirma
sonuglarinca teknoloji kullaniminin sebep oldugu psikolojik sorunlar depresyon, anksiyete, dikkat
daginikligi, obsesif kompulsif bozukluklar, sosyal fobi ve izolasyon olarak tespit edilmistir (Aldemir,
2022; Alyanak, 2016; Amichai-Hamburger ve Ben-Artzi, 2003). Teknolojinin yogun kullanimiyla,
hayati kolaylastirict araglar sunmasindan ¢ikarak bir amag¢ halini aldigi, bireylerin tembellesmesine,
‘teknolojinin esiri’ olmalarina yol actigr gorisu (Karagille ve Cayct, 2014) alanyazinda yer alan dikkat
cekici bilgi olarak degerlendirilebilir. Mustafaoglu ve digetleri (2018) 6zellikle cocuklarin ve ergenlerin
teknoloji kullanim igerigi ve stresinin saglikli yasam tarzi olusturulmasi noktasinda biyik titizlikle
denetlenmesi gerektigini vurgulamuslardir. Aver (20006) gelisen teknolojinin kendine 6zgu degerler
yarattifl ve geng kusagin sozi edilen degerleri benimseme hizt ile eski kusagin benimseme hizindaki
farklarin catismalara sebep oldugunu dile getirmistir. Kimter (2015) ilgili-seven ebeveyn tutumlarini
dini baglamda degerlendirdigi teorik calismasinda teknolojik gelismelerdeki hizli degisimlerin aile
yapisindaki degisikliklere, kusaklar arasindaki farkliliklarin artmasina ve sonucunda catigmalara yol
actgint vurgulamustir. Yilmaz da (2021) icinde bulundugumuz ¢agdaki degisimlerin, her dénemin
dustince sisteminde yer alan kusak catismasina daha fazla dikkat ¢ekilmesine yol agtigint belirtmistir.
Mevecut bilgilerden hareketle teknolojik gelismelerin olumsuz etkileri arasinda kusak ¢atismasinin yer
aldigr anlasilmaktadir.
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Kusak Catigmasi ve Teknoloji

“Yetiskin ve gen¢ kusak arasindaki uyusmazlik” (Yesilyaprak, 1989, s. 50) biciminde ifade
edilen kusak catismast uzun yillardir evrensel nitelige sahip bir olgu olarak degerlendirilmektedir
(Tezcan, 1982; Ulus, 2020). Farklt 6zelliklere, degerlere, bakis acilarina sahip kusaklarin bir arada
yasama deneyimlerinin gesitli ¢atismalart beraberinde getirdigi; kusak catismasinin, ergenlik veya
beliren yetiskinlik ¢aginda cocugu olan ailelerin karsilastigi en biiyiik zorluklardan birini temsil ettigi
ifade edilmektedir (Adigtizel vd., 2014; Rasmi vd., 2014). Gelenekleri temsil ettigi dusinilen ebeveyn
beklentilerinin reddinin artmasi, 6nemsiz ve modast ge¢mis olarak algilanmasiyla ¢atismalarin sikligt
ve siddeti de ¢ogalmaktadir (Canatan, 2008). Yetiskin ¢ocuk ve ebeveynleri arasinda daha az bildirilen
kusak catismasi, ergenlik doneminde yogun olarak yasanmakta ve aile ile cocuk arasindaki olumsuz
tutumlarin siirekliliginin zaman zaman kopuslara neden oldugu gortlmektedir (Suitor ve Pillemer,
1988; Tumkaya vd., 2010). Geng¢ kusak ve yash kusak arasindaki tutum, davranig ve dusiince
farkliliklari, kusaklar arasi anlayist kolaylastiran hosgort ile ele alinmadigt durumda, aileyi ve
dolayisiyla toplumu olumsuz yonde etkileyen bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Anil, 2011;
Yavuz ve Ozmete, 2012).

Kiresellesmenin getirdigi dustince sistemleri ve deger yargilarindaki degisiklikle aile bireyleri
birbirlerinden ayrt ve farkli hizlarda degisimler gostermekte, bunun sonucunda kaginilmaz olarak
catismalar meydana gelmektedir (Durgun, 2018). Geng¢ kusagin teknolojik araglarin kullanimiyla
bilgiye hizlt ulasimt bakis acilart ve diisiince tarzlarinin degisimini beraberinde getirirken, tist kusaktan
ogrenmelerin yerini okuyarak, gorerek, yasayarak 6égrenmenin aldigt gérilmektedir (Lotfi vd., 2013).
Yeniliklere uyum saglamakta zorlanan yash kusagin eski diistince ve degerler sistemine bagliligi daha
gigli bir duruma gelirken kugsaklar arasinda var olan farkin agilmast kusak catismalarina neden
olmaktadir (Arslan ve Polat; 2016; Celik vd., 2004). Agaoglu (2022) yash bireylerin teknoloji araglarini
kullanimina iliskin esitsizlikleri inceledigi calismasinda 25, yash bireyle derinlemesine gorusmeler
gerceklestirmistir. Tlgili calismada elde edilen bulgular sonucunda yaslt bireylerin teknoloji kullanimina
iliskin 6n kabulleri ve gbrislerinin, teknoloji kullanicilart olmalarini engelledigi tespit edilirken korku
ve stipheyle yaklasilan teknoloji kullaniminda siklikla destek ihtiyacinda olduklari belirlenmistir. Sosyal
destege basvurarak teknoloji kullanimlari bireysel kullanicilar olmalarinin 6ntne gegmis, mevcut
durumun bir kisirdéngti halini aldigr ifade edilmistir. Yaslt bireylerin siurli yeterlikleri nedeniyle
yardima ihtiya¢ duyan bireyler haline gelmelerinin bir sonucu olarak yash ve gen¢ nesil arasinda
iliskinin bozuldugu, tartismalarin ve kusak ¢atismalari yasandigi belirtilmektedir (Anil, 2011; Ardahan,
2010).

Yddirim-Becerikli (2013) kusak farkinin kitle iletisim araclarinin kullanim tercihi tizerindeki
etkisini yas degiskeni tzerinden belirlemek amaciyla gerceklestirdigi calismasinda yas, gelir dizeyi ve
egitim dizeyi degiskenleri baglaminda belirledigi altt odak grup c¢alismast gergeklestirmistir.
Katilimcilarla gerceklestirilen yiiz yiize gérismeler ile katitlimcilarin gazete okuru olmalarinin yaninda
bilim, teknoloji, yenilik haberleri okuru olma durumlarinin incelendigi belirtilmistir. Gortisme
kayitlarinin yazili dokimlerinin alinarak analiz edilmesiyle gen¢ grup ve ileri yas grubu arasinda
iletisim araglarint kullanmada fark tespit edildigi, tespit edilen farkin kisileraras: iletisim kurmada da
karsilasilan bir fark oldugu ifade edilmistir. Yasanan iletisim sorunlarinin bir uzantist olarak kusak
catismalarinin arttig1 ve agirlikli olarak ¢alisma alant buldugunun dile getirildigi goralmustr.

Beytekin ve Dogan (2019) X kusagt (1965-1980) mensubu akademisyenler ile Y kusagt (1981-
1995) mensubu lisanststi 6grencileri arasinda deneyimlenen kusak catismasinin agiga ctkarilmast
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amactyla yurtttiikleri calismada 10 akademisyen, 15 lisanststi 6grenci ile yiiz yuze yari yapilandirilmis
gorismeler gerceklestirmislerdir. Calisma sonucunda X kusagt akademisyenleri ile Y kusagi lisansusti
Ogrencilerinin ¢atisma yagadigt alanlarin iletisim tarzlarindaki farkliiklar, empati eksikligi, otoriter
tutum ve teknoloji okuryazarligi olma gibi alanlar oldugu tespit edilmistir. Yazarlarin, Y kusaginin
gelisiminde ortaya ¢tkan teknolojik yonlerin, kusak ¢atismasi bildirilen davranislar, tutumlar, 6grenme
stili ve saygt tizerinde etkili olabilecegi yoniindeki tespitlerini paylastig goralmustir.

Sunulan c¢alismalar ve bakis acilart baglaminda teknolojik gelismelerin  sebep oldugu
degisimlerin kusak ¢atismasina, kusak catismalarinin olumsuz yasam deneyimlerine yol a¢tig1 yorumu
yapilabilir olmaktadir. Teknolojik gelismelerin kisilerarast uyumun ve toplumsal birlikteligin zarar
gbrmesine yol actif1 tespiti hatali olmayacaktir. Belirtilen ¢ergevede teknolojinin kusak ¢atismasindaki
roli baglaminda detlenen sonuglar ve teknoloji kaynakli kusak catismasinin 6nlenmesine iliskin
bireysel ve kurumsal 6neriler sunulmustur.

Sonug ve Oneriler

Kusak catismasi, aile ve toplum temelinde ¢alismalarint yiriiten arastirmacilarin ¢alisma alant
olmakla beraber psikoloji, felsefe, iletisim bilimleri alanlarinin da calisma alani olarak karsimiza
ctkmaktadir. Kusaklar arasinda yasam stili, diinyay: algilayts bicimi ve degerler diizeyinde gorilen
farkliliklarin catismalara yol agtigi goriilmektedir. Teknolojik gelismelerin bireyler tizerindeki etkisi
incelendiginde diistiince ve degerler sistemi tizerinde kontrolstz ve takip edilmesi gli¢ degisimlere yol
actigl séylenebilir. Tutum, davranis ve motivasyonlardaki farkliasmanin bir sonucu olarak kusak
catismasinin daha sik ve yogun karsilagilan bir olgu oldugu diistiniilebilir. Ozellikle kiiresellesmenin
getirdigi hiza adapte olamayan yash kusak; modast gecmis, 6nemsiz ve reddedilebilir olarak
algillanabilmekte ve yeterliklerinin, tecriibelerinin yok sayilmast sonucunda gen¢ ve yash kusak
arasinda bireysel ve toplumsal iliskilerin olumsuz olarak etkilendigi gérilmektedir. Teknoloji kullanim
nitelikleriyle bir st kusaktan belirgin bi¢cimde ayrilan geng kusagin ge¢mis deneyimlerden 6grenmek
yerine kendi deneyimlerinden 6grenme egiliminde oldugu c¢tkarimi hatali olmayacaktir. Kendi
deneyim ve tecribelerinin, deyim yerindeyse yabana atilmasint kabul etmek istemeyen yasht kusak,
onceki kusaklarla ¢ekismeler, catismalar yasayabilmektedir. Toplumsal iletisimi ve iliskileri zedeledigi
gorilen teknoloji kullanimi konusunda bilinglendirme ¢alismalart yapilmast bir ihtiya¢ halini almistir
(Batur ve Uygun, 2012).

Teknolojinin bilingsiz kullaniminin yol a¢tig1 fizyolojik, psikolojik ve sosyal boyutlarda pek ¢ok
olumsuzlukla karsilasildigr géralmistiir. Sosyal medya platformlart ve akilli telefonlarin teknolojiye
hizla ve kolaylikla erisimi saglamast basta bagimlilik olmak tizere durus bozukluklari, uyku sorunlar,
stres, dikkat daginikligl, yalnizlik ve sosyal fobi gibi ciddi problemlere yol agabilmektedir.
Teknolojinin ara¢ olarak degil amag¢ olarak kullanimiyla bireylerin teknoloji kolelerine dontstigu
s6ylenebilir. Geng kusagin teknoloji kullanim yogunlugunun fazla olmasi gelecek neslin ruh ve beden
saghgiyla ilgili bircok olumsuzlukla karsilasma tehlikesi olduguna isaret ettigi bigiminde
degerlendirilebilir. Kendine 6zgl degerler yarattigr bilinen teknolojik gelismelere adaptasyonun, geng
kusaklarda benimsenme hizt ile yash kusaklarda benimsenme hizi arasindaki fark dustuntldugiinde
sebep oldugu catismalarin bagka bir riski daha barindirdigi séylenebilir: Kusaklar arast yogun ¢atisma
sonucu iliskilerin kopmast.

Toplumsal yapinin korunmasinda Oncelikli olarak ailenin butinliglinin korunmast devlet
politikalar1 ve yasalar nezdinde yer bulmaktadir (Arslan-Kilicoglu ve Aral, 2018). Alanyazin
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incelendiginde gorilmustur ki, teknolojinin getirdigi bireysellesme aile tiyeleri arasindaki uzaklasma ve
kopuslara sebep olmaktadir. Ebeveynleri ‘dijital gé¢menler’, kendileri ‘dijital yerliler’ olarak anilan
geng kusagin olusturdugu modern toplumda tst kusaklar ikinci plana atilmaktadir (Cataloglu, 2018).
Geng kusagin geleneksel degerleri modast ge¢mis, eskide kalmis, 6nemsiz olarak algilamast toplumun
oznelligini olusturan degerlerin yok olmasina; st kusakla iliskilerin bozulmasina ve toplumun benzer
olmayani olumsuz algilamasiyla catismalar yasanmasina yol actigt séylenebilir. Catismalarin akabinde
gorilen uzaklagsmalar yasamin gesitli alanlarinda karsimiza ¢ikmakta, yemek kultirtinden sosyallesme
tercihlerine, yasam alanlarina dogrudan etkisi oldugu gorilebilmektedir. Teknolojiyle birlikte yasam
tarzinda gorilen, biyik ve kalabalik sofralarin yerini kiicik hatta bireysel ve ¢abuk tiketim
gidalarinin  tercih edildigi sofralarin almasi; sosyal bulusmalarla sinemaya, tiyatroya gitme gibi
aktivitelerin yerini gesitli platformlar ve sistemler araciligtyla evde seyirlerin almasy; ailenin bir arada
yasamasina imkan saglayan ¢ok odalt evlerin yerini tek odali evlerin almast gibi degisiklikler toplumsal
uzaklasmanin gostergeleri olarak degerlendirilebilir. Yasamda ¢esitli sekillerde karsimiza ¢tkan geng ve
yaslt kusak arasindaki kopukluk, uzaklik ve habersizligin giderilmesinde birtakim uygulamalarin
gelistirilmesi 6nemli bir ihtiya¢ halini almistir (Ulus, 2020). Bu dogrultuda teknolojik gelismelerin yol
actgl kusak catismasinin 6nlenmesi amactyla bireylere ve kurumlara yonelik oneriler sunulmustur:

1. Teknolojinin kolaylastiriciligt yaninda bireysel ve toplumsal olarak sebep oldugu
olumsuzluklarin toplum tarafindan bilinmesi amactyla kamu spotlart araciligiyla bilinglendirme
caligmalart yapilabilir. Ozellikle kiigiik yaslarda gocugu olan ailelerin teknoloji bagimliligi konusundan
bilgilendirilmesi ve cocuklarin ekran siirelerini ilk temastan itibaren kontrol etmeleri saglanabilir.

2. Teknolojik araglarin yogun kullanimiyla meydana gelen psikolojik, sosyolojik ve
tizyolojik rahatsizliklar konusunda 6gretmenlerin bilgi sahibi olmalari saglanarak cocukluk ve ergenlik
doénemlerinde ilgili belirtilerin tespit edilmesiyle erken miidahalelerin ise kosulmasi saglanabilir.

3. Egitim 6gretimin tum kademelerinde degerler egitimi kapsaminda tst kugsaga iliskin
algilarin olumlu yonde gelismesini saglayacak calismalara yer verilebilir. Yaslt kusaga iliskin algilarin ve
deneyimlerin olumlu olmast yoniinde psikoegitim ¢alismalarinin yaninda yasantt kurulmasina zemin
hazirlanabilir.

4. Yasl kusagin teknoloji kullanimi konusunda gelistirilmesi amaciyla Milli Egitim
Bakanlhgi ve belediyelerin is birligiyle yetiskin egitim uygulamalart gelistirilebilir. Teknolojinin temel
ithtiyaglarini gidermede kullanimi konusunda yash kusaga yonelik pratik egitim uygulamalar erisilebilir
hale getirilebilir.

5. Cesitli iniversite programlarinda yer alan Topluma Hizmet Uygulamalari gibi derslerin
her fakilte ve programda yer almast saglanarak huzur evleri gibi uygulama alanlarinin sunulmasiyla
farklt kusaklar bir araya gerilebilir, ortak degerler gelistirmeleri saglanabilir.

6. Aile i¢i sagliklt iletisimin saglanmasinda medya kanallart araciligiyla empatik anlayisin
gelistirilmesi temelinde programlar hazirlanip sunulabilir. Program igeriginin belitflenmesinde aile
danismanlari ve egitimcilerden destek alinabilir.

7. Genglik merkezlerinde farkli kusaklarin bir araya gelmesini saglayacak aktiviteler
planlanarak beceri, ilgi alanlar ve tecribe temellerinde paylasimlarla kusaklar arasindaki etkilesim
gelistirilebilir. Bu yolla geng¢ kusagin yetiskin kusaga iliskin modast gee¢mis, faydasiz yontundeki
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algisinin  yerini kiymetli ve 6gretici deneyimlere sahip kisiler olarak degerlendirmelerin almasi
saglanabilir. Benzer sekilde yash kusagin gen¢ kusaga iliskin basina buyruk, s6z dinlemeyen, saygisiz
yonundeki algisinin yerini heyecanl, istekli, acik fikirli ve 6zgtir kisiler olarak degerlendirmelerin
almast saglanabilir.
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