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Ozet

Bu sistematik derlemenin amaci hemsirelik siirecinde Betty Neuman’in gelistirmis oldugu “Sistemler Modeli”
kullamlmasinin stres ve anksiyete {izerine etkisini incelemektir. Arastirmaya 2013-2023 yillar1 arasinda Ingilizce
ve Tiirk¢e dillerinde yayinlanan, randomize kontrollii, randomize kontrollii olmayan, retrosprektif, kohort,
prospektif, kesitsel ve tanimlayici tipte; tam metnine ulasilabilen ¢aligsmalar dahil edildi. Editore mektup, nitel
tipteki caligmalar ve derlemeler dahil edilmedi. Bu arastirma; Pubmed, Scopus, EBSCO Host, Ulakbim Tiirk Tip
Veritabani, ScienceDirect, Google Scholar ve Cochrane veri tabanlarinda “Neuman Systems Model”, “Neuman
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and Anxiety”, “Systems Model and Stress”, “Betty Neuman Theory”, “Systems Theory and Nursing”, “Systems
Theory and Anxiety”, “Betty Neuman Sistemler Modeli ve Anksiyete”, “Neuman Sistemler Modeli ve Hemsirelik
Bakimi”, “Neuman Teorisi ve Stres” anahtar kelimeleri kullanilarak arastirmaya iligskin ¢aligmalar tarandi. Veri
tabanlarindan tespit edilen toplam 2096 tane arastirmadan dahil edilme kriterlerine gére toplam 6 c¢alisma ele
alindi. Modeli’nin hemsirelik siirecinde kullanilmasi; ameliyat dncesi hasta kaygisini azalttigi, meme kanseri bir
olguda psikoegitim programina entegre edildiginde hastanin anksiyetesini azalttig1, yogun bakim iinitesindeki
hastalarin gevresel stresorlerini azaltip deliryumu 6nledigi, miyokardiyal revaskiilarizasyon uygulanan hastalarin
yasadig1 anksiyete ve stres diizeylerini azalttig1 ve kolonoskopi bekleyen yasl erigkinlerin anksiyetesini azalttigt

belirlendi.

Anahtar Kelimeler: Sistemler modeli, stres, anksiyete
Abstract

The aim of this systematic review is to examine the effect of using the “Systems Model” developed by Betty
Neuman on stress and anxiety in the nursing process. Randomized controlled, non-randomized controlled,
retrospective, retrospective, cohort, prospective, cross-sectional and descriptive studies published in English and
Turkish between 2013 and 2023 were included. Letters to the editor, qualitative studies and reviews were excluded.
This research; Pubmed, Scopus, EBSCO Host, Ulakbim Turkish Medical Database, ScienceDirect, Google Scholar
and Cochrane databases were searched using the keywords “Neuman Systems Model”, “Neuman and Anxiety”,
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“Systems Model and Stress”, “Betty Neuman Theory”, “Systems Theory and Nursing”, “Systems Theory and
Anxiety”, “Betty Neuman Systems Model and Anxiety”, “Neuman Systems Model and Nursing Care”, “Neuman
Theory and Stress”. According to the inclusion criteria, a total of 6 studies were included from a total of 2096
studies identified from the databases. The use of the Systems Model in the nursing process was found to reduce
preoperative patient anxiety, reduce patient anxiety when integrated into a psychoeducation program in a breast
cancer case, reduce environmental stressors of patients in the intensive care unit and prevent delirium, reduce
anxiety and stress levels experienced by patients undergoing myocardial revascularization, and reduce anxiety in

older adults waiting for colonoscopy.
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1. Giris

Hemgirelik biliminde teori ve modeller, klinik uygulamada bakim gereksinimlerini ve uygun hemsirelik
girisimlerini belirleyerek hasta ve ailesine sistematik bir yaklagim saglar. Bu teorilerin gelistirilmesi ve gdzden
gegcirilmesi, saglik bakim sisteminde mevcut standartlara yeni yaklasimlari ortaya koymaktadir. Hemsirelik sadece
uygulamali bir disiplin degil, ayn1 zamanda bilgi temelli bir meslektir. Dolayisiyla, hemsirelik bakimina yeni
yaklagimlar gelistirmek igin hemsirelik uygulamalarini modellere dayandirmak temel gereksinimlerden biridir.
Hemgsirelik mesleginde teori ve uygulama arasinda bir bosluk bulunmaktadir ve hemsireler genellikle hemsirelik
bilimi ve sanatindan ziyade uygulama yonlerine odaklanmaktadir. Ancak hemsirelik teorileri ve modelleri,
hemsirelik siireci ile uyumlu tutarli ve sistemli bir ger¢eve sunarak bu boslugu doldurur (Aghebati ve ark., 2012).
Teoriler ve modeller, daha fazla bilgi iiretmeye ve hemsirelik uygulamasimin temelinin ne olmasi gerektigini
anlamaya yardimci olur. Bununla birlikte hemsirelik modelleri bakim hizmetlerinde kaliteyi arttirir (Bourdeanu &
Dee, 2013).

Anksiyete, insan yasaminin davranissal, fiziksel ve zihinsel yonlerini etkileyen strese verilen normal bir tepkidir.
Hastalik durumu ve hastanede yatis deneyimi birgok hasta tarafindan kisisel yasami gesitli yonlerde etkileyen
korku ve endise ile iligkili stresli, istenmeyen ve hayati tehdit eden bir deneyim olarak kabul edilir (Parvan ve ark.,
2012). Klinik ortamlardaki hemsireler, hastayla daha fazla zaman gegirdikleri i¢in ilag dis1 tedavilerle stresi
azaltmak i¢in en iyi konumdadirlar. Hemsirelikte stresi yonetme yontemleri; zihinsel danismanlik seanslari, egitim
videolarint gésterme, daha 6nce ameliyat olmus hastalari ziyaret etme, ameliyat 6ncesi miizik dinletme, hastay1
personel ve ameliyathane ekipmani ile tanistirma gibi girisimler 6zellikle ameliyat ile iligkili stresi azaltmak i¢in
kullanilabilir (Nasab ve ark., 2016).

Hemgirelik bakiminda kaliteyi arttirmak i¢in hastay: biitiinciil bir bi¢imde ele alan hemsirelik modellerinin
kullanilmas1 6nem arz etmektedir. Bu modellerden biri stresorleri ve bunlara verilen tepkileri vurgulayan Sistemler
Modeli'dir. Bu modelin saglik sistemi iizerindeki benzersiz odagi, ¢evresel stresorler ve stres tepkisi ile ilgilidir.
Sistemler Modeli, stresli durumlarda veya hastanin yaniti sirasinda uygun iglevi inceleyen acik bir modeldir. Bu
model hastayi inter, intra ve ekstrapersonal stresorlerle siirdiiriilebilir bir etkilesim sistemi olarak tanitmaktadir
(Verberk & Fawcett, 2017). Bu baglamda hemsirelik meslegindeki teorilerin klinik uygulamalarda kullanilmak
tizere gelistirildigi unutulmamalidir. Teorilerin gelistirilmesi ve gozden gecirilmesi, kaliteli bakima yeni
yaklasimlar getirmekte ve mevcut bakim uygulamalarina elestirel bir tutum sergilemektedir. Hemsirelik hem
uygulama hem de mesleki bilgiye dayali bir saglik disiplinidir; Bu nedenle hemsireligin uygulama alaninda
hemsirelik teori ve modellerinin uygulanmasi hastalar igin yararli olacaktir (Aghebati ve ark., 2012). Bu
¢aligsmanin amact hemsirelik siirecinde Sistemler Modeli’nin stres ve anksiyete {izerini etkilerini incelemektir.

2.  Yontem

2.1. Amag: Bu sistematik derlemenin amact hemsirelik siirecinde Sistemler Modeli’nin stres ve anksiyete iizerine
etkisini incelemektir.

2.2. Dahil Edilme ve Cikarilma Kriterleri: Arastirmaya 2013-2023 yillar1 arasinda Ingilizce ve Tiirkce dillerinde
yayinlanan, hemsirelik siirecinde kullanilan, randomize kontrollii, randomize kontrollii olmayan, retrosprektif,
kohort, prospektif, kesitsel ve tamimlayici tipte; tam metnine ulasilabilen ¢alismalar dahil edilmistir. Editore
mektup, nitel tipteki ¢aligmalar ve derlemeler dahil edilmemistir.

2.3. Tarama Siireci: Bu aragtirma; Pubmed, Scopus, EBSCO Host, Ulakbim Tiirk Tip Veritabani, ScienceDirect,

LEINT3

Google Scholar ve Cochrane veri tabanlarinda “Neuman Systems Model”, “Neuman and Anxiety”, “Systems
Model and Stress”, “Betty Neuman Theory”, “Systems Theory and Nursing”, “Systems Theory and Anxiety”,
“Betty Neuman Sistemler Modeli ve Anksiyete”, “Neuman Sistemler Modeli ve Hemgirelik Bakim1”, “Neuman
Teorisi ve Stres” anahtar kelimeleri kullanilarak arastirmaya iliskin caligmalar tarandi. Daha sonra ele alinan
makaleler aragtirmacilar tarafindan bir veri toplama formu kullanilarak ilgili ¢aligmalar igin yazar isimleri, yayin
yili, arastirma tipi, arastirma sonuglari ortaya konuldu. Arastirmalarin tarama ve se¢im siireci igin PRISMA akis
diyagrami kullanild1 (Sekil 1). Veri tabanlarindan tespit edilen toplam 2096 tane arastirmadan dahil edilme

kriterlerine gore toplam 6 calisma ele alindi. Arastirmada Sistemler Modeli’nin anksiyete ve stres iizerinde
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etkilerini inceleyen c¢aligmalar degerlendirildi. Aragtirmaya dahil edilen ¢aligmalarin toplam 328 katilimer ile
gerceklestigi belirlendi.

L)
[g Veri Tabanlarindan Elde Diger kaynaklardan ulagilan
= Edilen Makale Sayis1 (n:2096) makale sayis1 (n:0)
H
=
Dublikasyonlar
kaldirildiktan sonra kalan
kayitlar (n:1950)
g
E Inslanan Kayitlar
=
Taranan Kayatlar (n:1950) -Hemsirelik
o konusunda olmayan
kayit (n:1800)
-Tam metin makaleye
ulagilamayan (n:110)
o Uygunluk agismdan
E degerlendirilen tam metin » Dislanan Kayitlar
20 kayit (n:40
;5‘ yit (n:40) -Baslik ve dmeklem
grubu agisindan
uygun olmayan
kayit (n:34)
9 Dahil Edilen Kayit (n:6)
=
[ea]

Sekil 1. PRISMA Akis Diyagranu
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Yazar/yil Arastirma Tiirii
Ustiin ve inan, Olgu sunumu
2014

Nasiry Zarrin Randomize

Ghabaee., 2015 kontrollii caligma

Tovar, 2016 Prospektif,
randomize
olmayan yar1

deneysel calisma

Randomize
olmayan yar1
deneysel calisma

Diniz ve ark., 2019

Amac Orneklem

Bu ¢aligsma Sistemler Modeli'ne  N:1
gore gelistirilen bir psikoegitim
programinin meme kanseri tanili

bir vaka iizerinde sunulmasi
amaglanmaktadir.

Bu ¢alismada Sistemler Modeli ~ N:104

kullanilarak hastalarin ortopedik

cerrahi islem Oncesi kaygi

diizeyinin azaltilmasi Miidahale

amaglanmistir. grubu=52
Kontrol
grubu=52

Erigkin yogun bakim iinitesinde =~ N:49

yatan hastalarda gevresel stres

faktorlerine maruz kalan

hastalarda deliryumu 6nlemeye

yonelik Sistemler Modeli’ne

gore uygulanan bakimin

etkinligini belirlemek.

Sistemler Modeli’ne dayali N:32

egitici bir oyununu igeren
hemsirelik miidahalesinin,
miyokardiyal revaskiilarizasyon
uygulanan hastalarin yasadigi

Olciim Araclar
-Anksiyete dlcegi
-Yasam kalitesi
Olcegi

-Depresyon 6lcegi

-Sosyodemografik
veri anketi

-Anksiyete
envanteri

-Sistemler
Modeli’ne dayali
hazirlanan 6n test
ve son test
kilavuzu.

-Sosyodemografik
veri toplama formu

-Anksiyete
envanteri
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Bulgular-Sonuglar

-Olguda bireyin dort egitim oturumundan sonra
depresyon ve anksiyete diizeyinde azalma oldugu
saptanmustir.

-Programin hasta evinde uygulanmasi bireyin duygu ve
diislincelerini daha kolay paylasmasini saglamistir.

-Ikinci ev ziyareti yapildiktan sonra bireyin kendisini
daha rahat ifade ettigi gézlemlenmistir.

-Iki grup arasinda miidahale dncesi anksiyete diizeyinde
anlamli bir fark saptanmadi. Ancak girisim sonrasi deney
grubunda anksiyete diizeyi anlamli olarak azalmigtir
(P<0.001). Kontrol grubunda anksiyete anlaml1 bir artis
saptanmustir ( P<0.001).

-Neuman Sistem Modeli'nin ortopedik cerrahi
islemlerden once anksiyete diizeyini azaltmada etkili
oldugu belirlenmistir.

-Sistemler Modeli’ne dayali olarak hazirlanan kilavuza
gore uygulanan hemsirelik bakimu, risk faktorii
olusturmasina ragmen hastalarin %94'iinde deliryumu
onledigi belirlenmistir.

-Cevresel tetikleyici faktorlerini en aza indirmek, daha
hos ve bir ev ortami yaratmak yogun bakim iinitelerinde
deliryumu 6nlemeye yonelik temel hemsirelik bakimini
olusturdugu saptanmustir.

-Egitsel oyun temel alinarak yapilan hemsirelik
girisimlerinin anksiyete, kaygi durumu ve stres
diizeylerinde azalma saglamistir (p<0,001).

*Sorumlu yazar: rdeniz@agri.edu.tr
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anksiyete ve stres diizeylerinin -Stres belirti listesi
azaltilmasina etkisini incelemek.
Larijani ve ark., Randomize Bu ¢alismanin amaci, Sistemler ~ N:72 -Geriatrik anksiyete  -Midahaleden once iki grubun biligsel, duyussal ve
2021 kontrollii calisma ~ Modeli’nin kolonoskopi 6lgegi somatik boyutlardaki anksiyete puanlari ile toplam
bekleyen yash erigkinlerin anksiyete puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli
anksiyetesi lizerine etkisini Miidahale fark saptanmamuistir (P > 0.05). Ancak girisim sonrasinda
incelemektir. grubu= 36 -Sistemler Modeli iki grup arasinda yukarida belirtilen bilesenlerin ortalama
gergevesinde puanlarinda istatistiksel olarak anlaml farkliliklar
olusturulan ve belirlenmistir (P < 0.001).
Kontrol hemsirelik siirecini

-Sistemler Modeli'ne dayali bir egitim programinin

grubu=36 kapsayan kilavuz . il
uygulanmasi, kolonoskopi bekleyen yasli eriskinlerde

anksiyeteyi azaltmustir.

Akhlaghi ve ark., Tek kor, Bu ¢aligma, koroner arter N:70 -Sosyodemografik -Girisim Oncesi iki grubun ortalama anksiyete puanlari
2021 randomize baypas grefti ameliyati olmay1 veri anketi arasinda anlamli fark saptanmamustir (p=.48). Bununla
kontrollii calisma  bekleyen veya bu ameliyati - Anksiyete birlikte, miidahale grubunun ortalama anksiyete puant,
geciren hastalarda Sistemler Miidahale envanteri miidahaleden hemen sonra (p=.008) ve taburcu olma
Modeli'nin uygulanmasinin grubu= 35 zamaninda (p=.007) kontrol grubundan anlamli olarak
anksiyete {izerine etkisini -Revize kalp diisiik oldugu belirlenmistir.
?;:asgzr;;l;zr:amyla Kontrol gi:;aglinm stresorleri -Sistemler Modeli tabanli program, koroner arter baypas

— grefti ameliyati bekleyen ve gegiren hastalarda kaygiy1
grubu=35 o . -
azaltmak i¢in uygulanabilecek etkili ve diisiik maliyetli
bir miidahale oldugu saptanmustir.
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3. Bulgular

Arastirmaya 2013-2023 yillar1 arasinda Tiirkge ve Ingilizce dillerinde yaymlanmis ¢aligmalar dahil edilmistir.
Arasgtirmada dahil edilme kriterlerine gore toplam 6 ¢alisma ele alinmistir. Arastirmada Sistemler Modeli’nin
anksiyete ve stres ilizerinde etkilerini inceleyen caligmalar degerlendirilmistir. Calismalara toplam 328 kisi
katilmustir.

Inan ve Ustiin’iin (2014) yaptig1 olgu calismasinda meme kanseri tanist almis kadinlarin yasam kalitesini
iyilestiren ve stres diizeyini azaltan bir psikoegitim programinin bir vaka iizerinde etkisi incelenmistir. Bu olguda
anksiyete 6l¢egi, depresyon 6lgegi ve yasam kalitesi 61¢egi kullanilarak degerlendirme yapilmistir. Vaka 6rneginde
63 yasinda, evli ve meme kanseri tanisi alan bir kadin hasta ele alinmistir. Hasta bireyle toplam dort goriisme
gergeklestirilmig ve ilk goriismede hasta degerlendirilerek Sistemler Modeli dogrultusunda oncelikli stresorleri
saptanmustir. ikinci oturumda hastaya egitimin amaci agiklanmis ve olumsuz diisiincelerle bas etme konusu ele
alinmistir. Uciincii ve dérdiincii goriismelerde problemlere yonelik hastanin ¢dziim deneyimleri ve bas etme
noktasinda ¢ozlimler ele alinmistir. Dort egitim oturumu gergeklestirildikten sonra bireyin anksiyete ve depresyon
diizeyinin azaldig1 saptanmugtir (Ustiin & Sengiin Inan, 2014).

Davood Nasiry ve ark.’nin (2015) yaptigi ¢alismada ortopedik cerrahi operasyon gegiren 104 hasta ele alinmistir.
Bu aragtirmada miidahale grubuna “sosyodemografik veri anketi” ve “anksiyete envanteri” kullanilarak mevcut ve
potansiyel stresorlerin degerlendirilmesi, eylem amaglarinin ve stratejilerinin belirlenmesi, savunmanin ve dogal
esnekligin giiclendirilmesini iceren Sistemler Modeli’'ne goére girigim yapilmistir. Sonu¢ olarak miidahale
grubunda yer alan katilimcilara Sistemler Modeli’ne gore hemsirelik bakim hizmetlerinin sunulmasi anksiyete
diizeyini distirmistiir (Nasiry Zarrin Ghabaee ve ark., 2015).

Tovar ve ark.’nin (2016) yaptigi arastirmada 49 yogun bakim hastasina yonelik Sistemler Modeli’ni kullanarak
cevresel stresorlerin Onlenmesi hedeflenmistir. Deliryum riski yiiksek olan bireylerde Sistemler Modeli’nin
kullanim1 hastalarm %94’iiniin deliryum baglangicin1 6nleyebildigi ve fiziksel kosullarin iyilestirilmesinin
deliryumu 6nlemeye yonelik onemli hemsirelik girisimi oldugu saptanmustir (Tovar, 2016).

ER I3

Diniz ve ark.’nin (2019) yaptig1 arastirmada “sosyodemografik veri toplama formu”, “anksiyete envanteri” ve
“stres belirti listesi” 6l¢lim araglar1 kullanilarak 32 hasta {izerinde Betty Neuman'in teorisine dayanan egitici bir
oyunun miyokardiyal revaskiilarizasyon uygulanan hastanin yasadigi anksiyete ve stres diizeyi incelenmistir.
Sistemler Modeli’ne dayanan bu egitici oyunun bireylerin anksiyete ve stres diizeyini azalttig1 saptanmistir (Diniz
ve ark., 2019).

Larijani ve ark.’nin (2021) yaptig1 arastirmada Sistemler Modeli’nin kullanilmasinin kolonoskopi uygulamasi
bekleyen yaslt bireylerin ankisyete diizeyine etkisi incelenmistir. Aragtirma 36 deney ve 36 kontrol grubu olmak
iizere 72 katilimer ile tamamlanmistir. Arastirmda “geriatrik anksiyete 6lgegi” ve Sistemler Modeli ¢ergevesinde
olusturulan ve hemsirelik siirecini kapsayan bir kilavuz kullanilarak arastirma yiiriitilmiistiir. Sonug olarak
Sistemler Modeli’nin kullanilmas1 miidahale ve kontrol grubu arasinda bilissel, duyussal ve somatik boyutlardaki
anksiyete puanlart ile toplam anksiyete puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli farklar saptanmistir. Bu
dogrultuda Sistemler Modeli’nin kullanim1 kolonoskopi bekleyen yasli erigkinlerde anksiyeteyi azaltmistir

(Larijani ve ark., 2021).

Akhlaghi ve ark.’1nin (2021) yaptig1 arastirmada Sistemler Modeli’nin koroner arter baypas grefti ameliyati olmay1
bekleyen veya bu ameliyati gegiren hastalara uygulanmasinin anksiyete iizerine etkisi incelenmistir. Randomize
kontrollii bu arastirmada deney ve kontrol gruplarina 35°ser katilimc1 alinmig olup aragtirma 70 hasta ile
yuriitiilmiistiir. Arastirma “sosyodemografik veri anketi”, “anksiyete envanteri” ve “revize kalp cerrahisi
stresorleri 6lgegi” kullanilarak istatiksel olgtimler yapilmistir. Girisim Oncesi miidahale ve kontrol gruplari
arasinda herhangi bir istatiksel fark yokken miidahale grubunda girisimden hemen sonra ve taburculuk zamaninda

kontrol grubuna gore ortalama anksiyete puanlarinin istatiksel agidan diigiik oldugu belirlenmistir (Akhlaghi ve
ark., 2021).
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4. Tartisma

Bu arastirmanin amaci Sistemler Modeli’nin hemsirelik siirecinde hasta anksiyete ve stres diizeylerine etkisini
incelemektir. Arastirma bulgular1 dogrultusunda Sistemler Modeli hemsirelik siirecinde kullanildiginda hastalarin
anksiyete ve stres diizeylerini azalttig1 ve istatiksel agidan anlaml etkinlik gdstermistir. Aragtirmanin bulgular
asagidaki literatiir dogrultusunda tartigilmistir.

Sistemler Modeli bireyi etkileyen stresorleri belirleyerek hemsirelik bakimini sistematik bir yaklasim sunar
(Verberk & Fawcett, 2017). Literatiir incelendiginde kuram ve modellerin genellikle olgu sunumu tiiriinde ele
alindig1 gortilmektedir. Hemsirelerin stresorleri degerlendirmesi ve hastalarin bu stresorleri anlamalari birbirinden
farklidir. Hemsgireler, uygun bakim hizmetleri sunmak ve etkili hemsirelik giriimlerine odaklanmak i¢in hastanin
stres diizeyini dogru bir sekilde degerlendirebilmelidir. Hemsirelik bakiminda kalitenin arttirilmasi, hemsirenin
hasta bireylerin zayifliklarini, gliclii yanlarini, sorunlarint ve bireysel 6zelliklerini anlama yetenegine baghdir
(Parvan ve ark., 2016).

Ortopedik cerrahi iglem yapilacak hastalar lizerinde yapilan bir ¢alismaya gore Sistemler Modeli kullaniminin
ameliyat bekleyen hastalarda anksiyete diizeyini azalttigin1 gostermistir (Nasiry Zarrin Ghabaee ve ark., 2015).
Bununla birlikte yapilan bir ¢aligmada, hastalarin kalp cerrahisi bekleme listesine girdiklerinde fonksiyonel ve
psikolojik durumlarmin kétiilestigini gostermistir (Rosenfeldt ve ark., 2011). Ayrica bagka bir ¢aligmanin bulgusu,
Sistemler Modeli uygulanmasinin, koroner arter bypass grefti ameliyati i¢in planlanan hastalarda stresor seviyesini
azaltabilecegini gostermistir. Bununla birlikte bu modele dayali bakim saglanmasi, gastrointestinal malignite,
endometriyal karsinom ve akciger kanseri olan hastalarda anksiyete insidansini etkili bir sekilde azaltabildigi
bildirilmistir (Wang ve ark., 2019). Bu arastirmada ortopedik cerrahi operasyon bekleyen hastalarda, koroner arter
baypas grefti ameliyat1 olmay1 bekleyen veya bu ameliyati gegiren hastalarda ve miyokardiyal revaskiilarizasyon
uygulanan hastalarda anksiyete ve stres diizeyini azalttigi saptanmistir. Bununla birlikte meme kanseri olan bir
hastaya Sistemler Modeli dogrultusunda hazirlanan psikoegitim programinin uygulanmasi bireyin anksiyetesini
azaltmistir. Arastirmanin bulgulari literatiirle benzerlik gostermektedir.

Khatiban ve ark. (2016) hemsirelerde veri toplamak ve farkli stres tiirlerini tanimlamak i¢in Sistemler Modeli’ni
kullanmanin bakim siirecinin iyilestirilmesine, hasta gerginliklerinin dogru anlasilmasina ve son olarak uygun
bakima yol agtigimi gdstermistir (Khatiban ve ark., 2016). Bu arastirmada Ustiin ve Inan’mn yaptig1 calismada dort
goriisme oturumunun gergeklestirilip hastanin duygu ve disiincelerinin paylagilmasina izin verilmesi bireyin
anksiyete ve stres diizeyini azaltmustir.

Hasta bakiminda hemsirelik teorilerinin kullanimi hasta bakim standartlarini iyilestirmemize, hemsirelik bakim
maliyetlerini azaltmamiza ve hastanin yasam kalitesini iyilestirmemize yardimci olabilir (Cheraghi & Javaheri,
2021). Neuman’in vizyonu toplum temelli oldugundan, bu teori hemgirelik toplum hizmetleri igin iyi bir rehber
olabilir. Sistemler Modeli’ne gore hemsirelerin bakimdaki gergek konumu saglik, tedavi ve rehabilitasyon
alanlarindadir. Mevcut sistemde hastanelerdeki hemsireler ikinci diizeyde, yani biyomedikal model dogrultusunda
hareket ederler. Bu durum hemsirelik bakimini sinirlandirmistir. Ayrica Sistemler Modeli’ne dayanan bakim
programlarinin etkinligi sinirh sayida arastirmalarda incelenmistir (Nasiry Zarrin Ghabaee ve ark., 2015).

5. Sonug¢

Bu arastirmanin sonuglarina gore Sistemler Modeli'nin kaygiyi, stresi, anksiyeteyi ve deliryumu 6nemli 6lgiide
azalttigi belirlendi. Sistemler Modeli hastalarin anksiyete ve stresorlerini  yonetmede, postoperatif
komplikasyonlar1 azaltmada ve hemsirelik bakimindaki kaliteyi arttirma konusunda hemsirelere rehberlik
saglayabilir. Hemsireler tarafindan Sistemler Modeli’ne dayali bir bakim planinin uygulanmasiyla ilgili engellerin
ele alimmasi ve bu modelin uygulanabilirligi géz Oniine alinarak gelecekteki hemsirelik aragtirmalarinda
kullanilmast 6nem tasimaktadir. Bu arastirmanin sonuglart hastane ve toplum ortamlarinda hemsirelerin,
hemsirelik yoneticilerinin ve hastane yoneticilerinin biitiinsel bakim saglama konusundaki c¢abalarmi
destekleyecektir.
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