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Ozet

2019 yilinda ortaya c¢ikan ve sonrasinda tiim diinyay1 etkisi altina alarak bircok sektorii etkileyen Covid-19 pandemisi
nedeniyle her alanda belli degisiklikler meydana gelmistir. Sigortaciligin da aralarinda bulundugu bir¢ok sektor bu siirecte
degisiklikler yasamistir. Bu ¢alismanin amaci, Covid-19 dncesi ve devam eden siirecte, katilim sigorta sirketlerinin
verilerini incelemek ve pandeminin sektor iizerindeki etkisine yonelik bir degerlendirme yapmaktir. Elde edilen veriler,
nitel arastirma yontemi olan betimsel analiz yontemiyle incelenmektedir. Bu ama¢ dogrultusunda sigortacilik sektoriiniin
iist kurulusu olan Tiirkiye Sigorta Birligi’nin resmi internet sitesinden elde edilen, katilim sigorta sirketilerinin 2018
yilindan 2021 yilinin ilk yarisina kadar olan prim iiretim verileri incelenmis ve degisimler analiz edilmistir. Tiirkiye’de
ilk Covid-19 vakasinin goriildiigii 2020 mart aymdan 2 y1l dncesi ile pandemi basladiktan bir buguk yil sonrasini baz alan
aragtirma sonucunda, katilim sigorta sirketlerinin prim tretimleri, satis sekli bazinda iiretim, sigorta brans bazinda prim
iiretimlerinde degisimler oldugu goriilmiistiir. Ozellikle kaza bransi ve kara araclari branginda pandemi siirecinde katilim
sigorta sirketlerinin pazar paylarinda bir azalma oldugu goriilmektedir. Hastalik-saglik branginda ise artis oldugu tespit
edilmistir. Bu baglamda, pandemi siirecinin insanlar {izerindeki saglik tehdidi nedeniyle bireylerin yogun olarak hastalik-
saglik brangim tercih ettikleri degerlendirilebilir. Ayrica Covid-19 pandemisinin satis kanali dagiliminda yer alan acenteleri
olumsuz etkiledigi goriilmektedir.
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Abstract

Due to the Covid-19 pandemic, which emerged in 2019 and subsequently affected many sectors by affecting the whole
world, certain changes have occurred in every field. Many sectors, including insurance, have experienced changes in this
process. The purpose of this study is to examine the data of participation insurance companies and to make an assessment
of the impact of the pandemic on the sector, before and during the period of Covid-19. The obtained data are analyzed with
the descriptive analysis method, which is a qualitative research method. For this purpose, the premium production data of
participation insurance companies from 2018 to the first half of 2021, obtained from the official website of the Insurance
Association of Turkey, the top institution of the insurance sector, were examined and the changes were analyzed. As a result
of the research, which is based on 2 years before March 2020, when the first Covid-19 case was seen in Turkey, and one and
a half years after the pandemic began, it was observed that there were changes in the premium production of participation
insurance companies, production on the basis of sales style, and premium production on the basis of insurance branch. It
is observed that there has been a decrease in the market shares of participation insurance companies during the pandemic
process, especially in the accident branch and land vehicles branch. It was determined that there was an increase in the
disease-health branch. In this context, it can be evaluated that individuals prefer the disease-health branch intensively due
to the health threat of the pandemic process on people. In addition, it is seen that the Covid-19 pandemic has adversely
affected the agencies in the sales channel distribution.
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1.GIRIS

Insanlar yasamlarini siirdiirebilmek icgin ihtiya¢ hissettikleri tiim mal ve hizmetleri kendileri
iretemediklerinden, bagkalarinin iirettikleriyle kendi trettiklerini degistirmek suretiyle ihtiya¢larini
gidermektedirler. Bu degisim belki de diinyanin kuruldugu vakitten bugiine devam etmektedir. Ilk
zamanlar mal ile mal degisimi (trampa) yapilarak ihtiyaglar giderilmis, sonralar1 para verip mal alma
(aligveris) yaygilasmistir. Toplumlararasi iletisimin gelismesiyle de para ile paranin degisimi (sarf)
yayginlasmistir. islam hukukunda, sayilan bu akit tiirlerinin gegerli olabilmesi igin, karsilikl1 r1iza
basta olmak iizere bazi sartlar aranmaktadir. Faiz (riba) igermemesi, fasit sart bulunmamasi (Karaman,
1991), akit konusunun belirli olmas1 (el-Mevsili, 181) aldatmanin olmamasi, kumar, gabin ve garar
yasaklar1 bu sartlardan bazilaridir.

Yash diinyamizda ortaya ¢ikan bir akit tiirli de sigortadir. Sigorta akdinin taraflar1 sigortaci (sigorta
sirketi) ile sigortali (prim 6deyen miisteri)dir. Akdin konusu ise risk (riziko)dur. Bu akdin taraflarindan
miisteri, 6dedigi prim karsiliginda riski satin alirken, sirket de riskin gerceklesmesi durumunda miisterinin
zararim karsilamay1 taahhiit etmektedir (Goneng, el-Miintehabatii’l-fikhiyyetii’l-muasira, 58-63). Iste
bu akit tiirii, satim akdinin konusu olan mebiin belirsizligi, riskin mal olmamas1 dolayisiyla akde konu
olamayacagi, akitte gabin ve garar bulunmasi vb. noktalardan elestirilmistir (Goneng, 1992: 29-34).
Islam hukuku arastirmacilar1 arasinda sigortay1, cahiliye déneminde var olup Hz. Peygamber doneminde
de siirdiiriilen akile (meakil) (Yenigeri, 1980: 436), vela gibi dayanisma igceren kurum ve kavramlara
benzerligini 6ne siirerek gecerli bir akit tiirii olarak kabul edenlerin (DIB, 2010: 595-596) yani sira,
yukarida sayilan endigelerden dolay: asla caiz olmadig1 goriisiinde olanlar, ayrica sosyal sigorta gibi
devlet eliyle yapilip kar amaci giitmemesi durumunda caiz olacagini belirtenler de bulunmaktadir
(Aktepe, 2017: 228-229). Bir grup arastirmaci ise Islam hukuku ilkelerine tamamen uygun bir sigorta
sistemi gelistirmenin miimkiin oldugunu, bu sistemin ortaya ¢ikisina kadar konvansiyonel sigorta
sisteminden yararlanmanin zarGreten caiz oldugunu ifade etmislerdir (ilmihal II, 2010: 451-465).

Katilim sigortasi, Islami sigorta veya Tekafiil sistemi ad1 verilen bu sistemde amag, salt prim satisindan
ziyade, misterilerin sigorta sirketi ¢atis1 altinda yardimlagsma ortamini saglamaktir. Tekafiil sigorta
sistemi, Islam iilkelerinde birbirinden oldukea farkli yorumlarla uygulanmaktadir. Bunlar arasinda;
sigortalilarin kar amac1 giitmeksizin bir araya geldigi kooperatif sigortaciligi, hasar ve sorumlulugun
katilimc1 payina gore boliindiigli toplumsal sigorta modelinin yani sira, sigortacilarin biriktirdigi
fonlar faiz dis1 yatirnm araglarinda degerlendirerek zarar ve hasar1 karsiladigi 6zel bir tiir dikkati
¢cekmektedir (Aktepe, 2017: 230-237).

Katilim Sigortacilig1 (tekafiil), terminolojide Islami sigorta olarak tanimlanmakta ve karsilikli
yardimlagsmaya dayanmaktadir. islam ekonomisi ve finans sisteminin ayrilmaz bir pargasmni olusturan
Katilim Sigortaciligi’mn, Islam iilkelerinin basini ¢ektigi birgok diinya iilkesinde uygulamalarinin arttig1
goriilmiistiir. Ulkemizde Neova, Bereket ve Doga Sigorta gibi birgok katilim sigorta sirketi faaliyet
gostermektedir. Katilim sigortaciliginin yillar igerisinde hizla biiylimesi, sigortacilik sektoriindeki
pazar paymi artirmis ve yatirimcilar ile tiiketicilerin ilgisini ¢ekmistir. Bununla birlikte, Covid-19
pandemisinin, biitiin sektorleri etkiledigi gibi, sigorta sektoriinii de etkiledigi goriilmektedir.

Bu ¢alismanin amaci, Covid-19 pandemi déneminde, katilim sigorta sirketlerinin verilerini incelemek
ve pandeminin sektor iizerindeki etkisine yonelik bir degerlendirme yapmaktir. Bu amag dogrultusunda
Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) adli https://www.tsb.org.tr/ resmi internet sitesinin yayinlamis oldugu
katilim sigorta sirketilerinin 2018 yilindan 2021 yilinin ilk yarisina kadar olan prim tiretim verileri
incelenmis ve degisimler analiz edilmistir. Bu calisma, elde edilen veriler ve yapilan degerlendirmeler
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sonucunda, Covid- 19 pandemisinin katilim sigortacilig1 izerindeki etkisi yoniinde sektdre bilgi
vermesinin yani sira, literatiire katki saglamasi agisindan da onemlidir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Katihm Sigortacihig (Tekafiil)

Bireyler hayatlar1 boyunca, yangin, kaza, is vb. yoluyla 6liim, kayip, zarar gibi bir¢ok risklere maruz
kalmakta (Hussain ve Pasha, 2011: 23) ve bireylerin bu risklerden canlarini ve mallarini korumalar1
gerekmektedir (Ayub, 2017: 443). Bireyleri bu riskler karsisinda giivence altina alan sistem ise sigorta
sistemidir. Bu sistem, bir sigorta sirketinin belli bir prim karsiliginda belirli risklerin meydana gelmesi
durumunda menfaat sahibine yani sigortaliya poligede belirtilen teminat limitleri dahilinde zararini
O0demeyi taahhiit etmektedir. Sigorta sdzlesmelerinde temel ana unsurlar olarak sdzlesme, prim, para
ile dlgiilebilir menfaat, tehlike (riziko, risk, olay), sigorta tazminati, sigorta bedeli, sigortaci ve sigorta
ettiren olarak siralanabilir. Geleneksel sigortaciliginin faaliyetlerinin agik¢a yasaklandigi ilk fetvanin
1834 yilinda ibn Abdin tarafindan verildigi bilinmektedir. Her ne kadar Miisliiman alimler arasinda
farkl1 goriisler olsada cogunlugu geleneksel sigorta sdzlesmelerinin kabul edilemez oldugu konusunda
bir fikir birligi bulunmaktadir (Khan, 2008: 139). islami kurallara gére gerceklestirilen sigortacilik
faaliyetleri Diinya genelinde faizsiz sigortacilik ya da Islami sigortacilik olarak adlandirilirken iilkemizde
Katilim Sigortacilig1 ve Tekafiil olarak karsilik bulmaktadir. Katilim sigortaciligi asir1 belirsizlik,
kumar ve faizin olmadig1 ve tiiketiclere Islami ilkeler temelinde uygun sigorta iiriin ve hizmetlerinin
saglanmasi olarak ortaya ¢ikmistir (Khan vd., 2020: 389). Bu sistemde tekafiil ; “birbirini glivence
altina almak”, “ortak yarar” veya “ortak sorumluluk™ anlamina gelmektedir (Al-Amri ve Hossain,
2015: 53). Tekafiil sistemi, ortak sorumluluk, sosyal dayanisma ve ortak fayda unsurlarini biinyesinde
barmdirmaktadir. Her police sahibi, yardim ihtiyaci olan kisiler arasinda yardimlasma igin kendi bagis
miktarin1 6der (Ayub, 2017: 446).

Katilim Sigortaciliginin en kabul gérmiis tanimi; “katilimcilarin kendileri ile diger katilimcilarin
tazminat ve/veya birikim 6demelerine iligkin taleplerinin karsilanmasini teminen olusturulan risk fonuna
katkida bulunduklari, s6z konusu fonun sigortacilik faaliyeti yapmasina izin verilmis bir sigorta sirketi
tarafindan katilim finans ilkelerine uygun olarak yonetildigi ve ortak risk paylasimi ile dayanisma
esaslarina dayanan sigortacilik faaliyeti” seklinde Tirkiye Sigorta Birligi tarafindan yapilmis olan
tanimdir (TSB, 2020: 2). Bagka bir tanimda ise, katilim sigortaciligi; “belirli risklerle karsi karsiya
kalan kisilerin bu risklerden dogacak zararlarin telafi edilmesi {izerine yapilan s6zlesmeler” seklinde
yer almaktadir (AAOIFI, 2016: 666).

Katilim sigortaciliginin temeli, karsilikli yardimlasma, kar zarar ortaklig1 ve bagis iizerine insa
edilmistir (Billah, 1998; Maysami ve Kwon, 1999; Maiyaki ve Ayuba, 2015). Katilim sigortaciligi,
katilimcilarin, zarara ugrayan herhangi bir iiyeye bagis yoluyla ortak bir havuzun olusturulmasi
sonucunda o iiyeye mali yardim saglayarak, belirli bir hasara kars1 birbirlerini garanti etmeyi ve
korumay1 karsilikli olarak kabul ettikleri bir sistemdir. Bu sistemin 6ziinde karsilikli yardimlagma
oldugu icin Islami ilkelere ayriki degildir. Fakat geleneksel sigorta sisteminde, sigortali ile sigorta
sirketi arasinda yapilan sozlesme belirsizlik (garar), kumar (meysir) ve yatirim faaliyetlerinde ise faiz
unsurlarini igermektedir (Redzuan vd., 2009: 194). Katilim sigortaciliginin toplum diizenine énemli
katkilart bulunmaktadir. Bu dogrultuda sorumluluk ve isgbirligi yoluyla dayanisma ve yardimlagmanin
saglanmasi toplum agisindan 6nem arz eden unsurlardir (Khan vd., 2020: 389). Katilim sigortacilig
ile geleneksel sigortacilik arasinda bazi temel farkliliklar bulunmaktadir. Bu farkliliklar tablo 1° de
gosterilmektedir.
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Tablo 1: Katilim Sigortacilig1 ile Geleneksel Sigortacilik Arasindaki Farkliliklar

Katilim Sigortaciligr (Tekafiil)

Geleneksel Sigortacilik

Faydalar Karsilikli yardima dayali toplanan Sirket rezervlerinden 6denir.
fonlaran 6denir.

Yatirimlar Fonlar, Islam hukukuna uygun varlik | Fonlar, gerekli ulusal sigorta
olmak kaydiyla, gerekli tim ulusal diizenlemeleri ve yasalarini
sigorta diizenlemelerini ve yasalarint | karsiladiklart siirece herhangi bir
karsiladiklart varliga yatirilabilir. varliga yatirilabilir.

Operasyonlar Operasyonel mekanizmalar Islam Operasyonel mekanizmalar, ulusal
hukuku kurallarina uygun olacaktir. sigorta dlizenlemeleri ve kanunlari

ile uyumlu olacaktir.

Kar Toplanan fonlardan elde edilen kar Sigortalilar, elde edilen kardan pay
polige sahiplerine dagitilir. almazlar.

Primler Odenen prim hem bagis (taberru’) Odenen prim, satis ve satin alma
hem de tasarruf (mudaraba) olarak iligkisinde sigortaciya karsi bir
kabul edilir. yiikiimliilik yaratir.

Sirket Sirket, miitevelli, yonetici ve girisimei | Sirket ile police sahipleri arasindaki

olarak hareket eden bir operator
olarak daha iyi bilinir.

iligki bire birdir.

Islam hukuku

Tekafiil uygulamalari, riba ve diger
yasaklanmig unsurlardan uzaktir ve
mudaraba, teberru ve diger Islam
hukukuna uygun unsurlar etrafinda
sekillenmistir.

Geleneksel sigorta (karsiliklt
sigortacilar dahil), riba ve

Islam Hukuku ilkeleriyle
gerekcelendirilmeyebilecek diger
bazi unsurlari igerebilir.

Polige sahibi fonu

Sigortalilar fonu toplu olarak
sigortalilara aittir ve hissedarlar
tarafindan yonetilir.

Tiim (yani hem police sahibi hem de
hissedar) fonlar sirkete aittir.

Yonetmelikler

Operasyonel mekanizmalar ve tirlinler
Islam hukukuna uygun olmali ve
gerekli ulusal yasalara ve sigorta
diizenlemelerine uygun olmalidir.

Operasyonel mekanizmalar ve
iirtiinler, gerekli ulusal yasalara ve
sigorta diizenlemelerine uygun
olmalidir.

Kaynak: (Khan, 2008: 142)

Tiirkiye’de geleneksel sigortacilik ve katilim sigortacilik hizmeti veren bir¢ok sigorta sirketi bulunmaktadir.

Tiiketicilerin bazilar1 geleneksel sigortacilik iiriin ve hizmetlerini tercih ederken bazilar1 ise Islami

ilkelere dayali katilim sigortaciligimin {iriin ve hizmetlerini tercih etmektedir (Shaladdin vd., 2018: 2).

Tiirkiye’de katilim sigortaciligr 2009 yilinda faaliyet gostermeye baglamasina ragmen hizla biiytidigi

ve 2017 yilinda yonetmelikle birlikte yasal zemine kavustugu goriilmektedir (http://www.resmigazete.
gov.tr). Katilim sigortaciligina iliskin yillar icersindeki prim tiretimleri Tablo 2’de gosterilmektedir.
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Tablo 2: Katilim Sigortacilig1 Prim Uretim Rakamlarmin Yillar Icerisindeki Degisimi

Yillar | Tim Sektor Sektoriin Bir | Katilim Onceki Yila Katilim
Yazilan Prim Onceki Yila | Sigortacilig1 Prim | Gore Biiyiime | Sigortaciligi
Uretimi (TL) Gore Biiyiime | Uretimi (TL) Orant (%) Primi/ Tiim
Orani (%) Sigortacilik
Sektorti (%)
2020 |82.575.846.005 19,3 4.267.313.631 24,2 5,2
2019 [69.242.168.593 26,7 3.436.819.840 54 5
2018 |54.653.580.369 18,3 2.231.560.711 69,6 4,1
2017 |46.181.816.693 14,9 1.315.855.322 25,8 2,8
2016 |40.191.374.542 30,6 1.045.611.280 96,1 2,6
2015 130.773.775.736 19,4 533.253.025 38,9 1,7
2014 [25.776.851.269 - 383.722.042 - 1,5

Kaynak: (TSB, 2020: 9)

Tablo 2°de goriildiigii lizere, katilim sigortaciligr sigortacilik sektorii icerisinde yillar igerisindeki
pazar payini énemli 6l¢iide artirdigi ifade edilebilir. 2020 yilinda katilim sigortaciliginin prim tiretimi
bir 6nceki yila kiyasla %24,2 biiylime oraninda artis gostererek prim tiretiminin 4.267 milyon TL’ye
yukseldigi goriilmektedir. 2020 yil1 itibariyle katilim sigortacilig1 payimin tiim sigortacilik sektorii
icerisindeki pay1 %5,2 oraninda oldugu goriilmektedir.

Tiirkiye Sigortalar Birligi’nin (TSB) 2021 Haziran ay1 verileri incelendiginde, Tiirkiye’de sigortacilik
sektoriinde toplam 61 sigorta sirketinin faaliyet gosterdigi goriilmektedir. Bu sigorta sirketleri igerisinde
12 adet sigorta sirketinin katilim sigortaciligi faaliyeti yaptig1 goriiliirken, bu 12 sirketin 7°si hayat
dis1, 5’inin ise hayat/emeklilik bransinda faaliyet gosterdikleri gériilmektedir (TSB, 2021).

2020 yilinda bu 12 sirket arasinda ilk ii¢ sirket olan Neova Sigorta AS, Bereket Sigorta AS ve Doga
Sigorta AS nin katilim sigortaciligi sektdriiniin prim tiretimleri %87’sine hakim olduklart goriilmektedir.
Katilim sigortaciliginda hayat branglarinda ferdi kaza, saglik gibi ve hayat dis1 branslarinda trafik, dask
gibi tiiketicilere gesitli iiriin ve hizmetler sunuldugu gortilmektedir. Bu sirketlerin sigorta braslar bazi
alindiginda ise; Neova Sigorta AS yaklasik %56 oraninda kara araglar1 sorumluluk, Bereket Sigorta AS
yaklagik %48 oraninda devlet destekli tarim sigortas1 kaynakli genel zararlar, Doga Sigorta AS %86
oraninda kara araglar1 sorumluluk bransinda tiretim gerceklestirdikleri gortilmektedir (TSB, 2020: 10).

Katilim sigortaciligi sigortacilik sektdrii igerisinde yillar igerisindeki pazar payimi artirdigi goriiliirken
literatiirde, katilim sigortaciligi ile ilgili yapilan ¢alismalarin ¢ogunlugunda; bireylerin katilim sigorta
tirtin ve hizmetlerin varligidan habersiz oldugu goriilmektedir (Maysami ve Williams 2006; Akhter ve
Hussain 2012; Maiyaki ve Ayuba, 2015; Er ve Durmus, 2020). Bu durum katilim sigorta sirketlerinin,
titketicilerin iirlin ve hizmetleri hakkinda bilgilerini artirmak ve onlarin giivenini kazanmak i¢in
caba sarf etmelerini zorunlu kilmaktadir (Bello ve Ayuba 2014). Ayrica sigorta sektdriindeki pazar
payini artirmasi ve sektorde daha iyi bir konuma gelmesi adina tiiketicilerin taleplerinin kargilanmasi
gerekmektedir (Er ve Durmus, 2020: 2023). Nitekim bu sigorta sirketlerin tiiketicilere yonelik istek
ve talepleri karsilanirsa, iirlin ve hizmetlerinin bilinirligi artarsa ve sirketlere yonelik giiven artarsa
geleneksel sigortaciliktan katilim sigortaciligina yonelimin de artacagi degerlendirilebilir.
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2.2. Covid-19 (Koronaviriis) Siirecinin Katilm Sigorta Sirketlerine Etkileri

Covid-19 ilk olarak Cin’in Wuhan kentinde goriilmiis ve tiim diinyay1 etkisi altina almistir. Tiirkiye’de
ise 11 Mart 2020 tarihinde ilk vaka goriilmiis, viriise kars1 alinan tedbirler artmis ve halen viriisiin
yayilmasinin engellenmeye calisilarak ¢alisma ve sosyal hayatimiza yonelik bazi kisitlamalarin
uygulandigi bilinmektedir (www.saglik.gov.tr). Covid-19 viriisiiniin hizla yayilmasi bir¢ok sektorii
olumsuz etkiledigi gibi sigortacilik sektoriinii de etkilemistir. Sigortacilik sektdriinde bu etkilerden
styrilmak i¢in birgok dnlem alimmistir. Sigortacilik sektoriinde yer alan katilim sigorta sirketleri bu
donemde Saglik Bakanlig: tarafindan hazirlanan yonerge ve tedbirlere uyulmasi konusunda tavsiye
verme, virlisiin yayilimini engellemek amaciyla evden ¢alisma sistemine ge¢cme gibi bir dizi tedbirler
alarak miisterilerine hizmet vermeye devam etmektedirler. Covid-19 pandemisinde sirketler cagri
merkezi, mobil uygulamalar, internet sitelerini kullanmalar1 yoniinde miisterilerini tesvik ettikleri
sOylenebilir.

Ulkemizde Saglik Bakanligi’nin agiklamasi ile tedavi ve tani siireci devlet hastanelerinde yapiliyorken
daha sonra 6zel hastanelerin de pandemi hastanesi ilan edilmesinin ardindan (www.saglik.gov.tr), sigorta
sirketlerinin tedavi masraflarini karsilama durumu sigorta sirketleri tarafindan sigorta poligelerinde
teminat kapsamina alinmasi nedeniyle Covid-19 ekseninde sigorta ve iiriin ve hizmetlerinde degisiklige
gittikleri goriilmektedir. Tiirkiye Sigorta Birligi’nin (TSB) pandemi siiresinde koronaviriise yonelik yaptigi
aciklamasinda; “Mevcut durumda sigorta sirketleri, saglik kurumlaria basvuran tiim sigortalilarinin
Covid-19 tanis1 konulana kadar yapilmis tiim tetkik giderlerini ve test sonucu belirlenene kadar siiren
tedavi giderlerini tistleniyor. Covid-19 teshisi pozitif olarak konduktan sonra olusan tedavi giderleri
ise polige teminat kapsamina bagli olarak 6denmektedir” ifadelerine yer vermistir (TSB, 2021). AXA,
Tiirk Nippon, Doga, Katilim Emeklilik ve Hayat, Bupa Acibadem, Allianz, Anadolu, Sompo, Paribas
Cardif, MAPFRE, Magdeburger ve NN Hayat ve Emeklilik gibi sigorta sirketleri miisterilerine tedavi
masraflarini, fark ticretlerini kapsam dahiline alacagini, saglik sigortas1 kapsamina dahil edeceklerini
ve kredi koruma sigortalarinda yeniden yapilandirma ile meydana gelen ilave prim ddemelerini talep
etmeyecegini belirtmiglerdir (Sigortaci gazetesi, 2021).

Covid-19 pandemisi ile birgok sektdriin olumsuz etkilendigi bilinmektedir. Literatiirde, Covid-19
pandemisinin, hisse senedi piyasalarina (Ali vd., 2020; Haroon ve Rizvi, 2020), sosyoekonomik
faktorlere (Qiu vd., 2020; Fang vd., 2020), e-ticaret iizerine (Giiven, 2020), dijitallesme ve meslekler
tizerine (Er ve Altunisik, 2021), bankacilik alanina (Giiler, 2020; Er vd., 2021) ve sigortacilik alanina
(Wang vd., 2020; Meral, 2021; Stojkoski vd., 2021) etkilerine yonelik yapilan ¢aligmalar mevcuttur.

Wang vd., (2020) tarafindan Cin’de yapilan bir arastirmada, Covid-19’un kisa vadede sigorta
sektoriinde yer alan sirketlerin pazarlama kanallarinin sinirlandirilmasi ve hanehalki sigortasi talebinin
baskilanmasi nedeniyle olumsuz yonde etkiledigini tespit etmislerdir. Ayrica ¢alismada, dijital sigortanin
gelistirilmesinin, Covid-19 pandemisinin sigorta sektorii lizerindeki olumsuz etkisini hafifletmeye
yardimci oldugu ifade etmektedirler. Stojkoski vd. (2021) tarafindan yapilan ¢aligsmada Covid-19
pandemisinin 2020’nin ilk yarisinda sigorta etkinliginin %10 oraninda diismesine ragmen sigorta
sektoriiniin performansi tahmin edilenin {izerinde oldugu tespit edilmistir. Bu performans 6zellikle
sigorta brang bazinda kara araglar1 sigortalari alaninda hasar primlerinin iyilesmesinden kaynaklandigi
ifade edilmektedir.

Meral (2021) tarafinda yapilan ¢alisma da ise, Covid-19 pandemisinin 2020 yilinda Tiirk sigorta
sektoriiniin performansinda dnemli oranda olumsuz etkilemedigi ve hatta gii¢lii bir performans gosterdigi
tespit edilmistir. Fakat sektoriin uzun vadede yapisal sorunlarin varligini korudugu degerlendirilmistir.
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Covid-19 pandemisinin bir¢cok sektorii etkilemesine ragmen sigortacilik sektorii 2020 yilinin prim
iiretimleri bir onceki yila gore % 19,3 oraninda biilyiime gostererek bu siirecten en az seviyede etkilenen
sektorlerden birisi oldugu goriilmektedir. 2021 yilinin ilk yarisina kadar olan prim iiretimleri bir 6nceki
yilin ilk yarisina gore kiyaslandiginda, %17,1 oraninda bir artisla biiyiime gostermektedir (TSB,
2021). Bu verilerin 1s18inda, ¢aligma kapsaminda Covid-19 pandemi 6ncesi ve sonrasi katilim sigorta
sirketlerinin ne diizeyde etkilendiginin tespit edilerek sektdre mevcut durum bilgisi verilmesinin yani
sira ¢aligmanin literatiire katki saglamasi onem arz etmektedir.

3. YONTEM

Ulkemizde katilim sigortacilig1 olarak ifade edilen tekafiil sistemi, Islami hassasiyetler tasiyan
bireyler i¢in geleneksel sigortaya dnemli bir alternatiftir. Tekafiil yontemiyle sigorta hizmeti veren
sirketlerin son yillarda pazar payini arttig1 goriilmektedir. Bu yoniiyle katilim sigortaciliginin pazar
payinin artmasi da ekonomik sistem agisindan 6nemlidir. Fakat Covid-19 pandemisi ile bir¢cok sektor
olumsuz etkilenmekte ve pazar paylarinda daralma meydana gelmektedir. Bu ¢aligmanin amaci,
Covid-19 pandemi doneminde, katilim sigorta sirketlerinin verilerini incelemek ve pandeminin
sektor tizerindeki etkisine yonelik bir degerlendirme yapmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda ¢alismada,
“Covid-19 pandemisinin katilim sigortaciligi iizerindeki etkisi var midir? ve “Pandemi dncesi ve
sonrasi katilim sigorta sirketlerinin prim {iretimleri ne diizeyde gelisim gdstermektedir? sorularina
cevap aranmistir. Calismada elde edilen bulgular, nitel arastirma yontemi olan betimsel analiz
yontemiyle degerlendirilmistir. Bu baglamda, Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) adl1 https://www.tsb.
org.tr/ resmi internet sitesinin yayinlamis oldugu katilim sigorta sirketilerinin 2018 yilindan 2021
yilinin ilk yarisina kadar olan prim tretimleri, sigorta branglar1 ve satis sekli bazinda veriler tablolar
araciligryla yorumlanmis ve ¢esitli ¢ikarimlarda bulunulmustur. Literatiir incelendiginde, Covid-19
pandemisinin katilim sigortacilig1 tizerindeki etkisini aragtiran ¢alismalarin sinirlt oldugu goriilmektedir.
Bu ¢ercevede katilim sigortaciliginin pandemi donemindeki durumunu gosterme agisindan literatiire
ve sektor temsilcilerine katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Calisma kapsaminda analiz edilen veriler,
2018 yilindan 2021 yilinin ilk yarisina kadar olan siire ile sinirlandirilmistir.

4. BULGULAR

Bu boliimde 2018-2020 yillar1 arasinda ve 2021 yili ilk yaris1 toplam sigorta prim iiretimleri, sektdriin
onceki yillara gore biiylime durumlar1 ve katilim sigortaciliginin prim iiretimleri ile toplam sektor
igerisindeki durumu gesitli tablo, grafik ve sekillerle ortaya konulmaktadir.

Tiirkiye Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri Birligi’ne iiye olan Katilim Sigorta Sirketlerinin
30.06.2021 tarihi itibari ile sigorta branslar1 bazinda pazar pay ve toplam degisimleri Tablo 3’te
gosterilmektedir.
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Tablo 3: Katilim Sigorta Sirketlerin Sigorta Branglar1 Bazinda Pazar Pay ve Toplam Degisimleri

01.01.2021-30.06.2021 2021-6 2020-6

Toplam Pazar Toplam Pazar | Degisim [ Reel

Brang Adi Uretim (TL) | Pay1 % | Uretim (TL) |Pay1% | (%) [Degisim
(%)

KAZA 79.848.163 [ 3,59 71.348.900 3,70 11,91 -4,78
HASTALIK-SAGLIK 83.559.492 |3,76 64.766.259 3,36 29,02 9,77
KARA ARACLARI 241.613.020 | 10,86 175.206.706 [ 9,09 37,90 17,33
Kasko 241.613.020 | 10,86 175.206.706 | 9,09 37,90 17,33
RAYLI ARACLAR 0 0,00 0 0,00 0,00 0,00
HAVA ARACLARI -16.570 0,00 102.570 0,01 -116,15 |-113,75
SU ARACLARI 3.901.315 0,18 1.296.907 0,07 200,82 | 155,95
NAKLIYAT 29.954.078 1,35 15.585.252 0,81 92,20 63,53
YANGIN VE DOGAL [ 254.369.646 | 11,43 172.270.546 | 8,94 47,66 25,63
AFETLER
GENEL ZARARLAR 710.519.760 31,94 [544.456.120 28,25 [30,50 11,04
KARA ARACLARI 785.095.275 35,29 864.655.486 | 44,87 |[-9,20 -22,74
SORUMLULUK
Trafik-Yesil Kart Dahil | 765.501.329 | 34,41 852.778.080 | 44,25 [-10,23 [-23,62
HAVA ARACLARI 1.529.028 0,07 356.731 0,02 328,62 [264,69
SORUMLULUK
SU ARACLARI 0 0,00 0 0,00 0,00 0,00
SORUMLULUK
GENEL 16.343.800 |[0,73 10.358.103 0,54 57,79 34,25
SORUMLULUK
KREDI 83.616 0,00 0 0,00 0,00 0,00
KEFALET 2.655.308 0,12 176.114 0,01 1407,72 | 1182,84
FINANSAL 2.707.116 0,12 529.667 0,03 411,10 |334,87
KAYIPLAR
HUKUKSAL 12.424.421 | 0,56 5.860.516 0,30 112,00 |80,38
KORUMA
DESTEK 0 0,00 0 0,00 0,00 0,00
HAYATDISI TOPLAM | 2.224.587.467 | 93,7 1.926.969.877 | 93,8 15,4 -1,8
HAYAT TOPLAM 148.449.280 |6,3 127.619.331 [6,2 16,3 -1,0
GENEL TOPLAM 2.373.036.747 1 100,0 | 2.054.589.208 | 100,0 | 15,5 -1,7

Kaynak: Tiirkiye Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri Birligi, 2021

Tablo 3’te gortildiigi tizere, 30.06.2021 tarihi itibari ile gegen y1lin ayn1 donemine gore, hayat prim
iretimi %16,3 artig gosterek 148.449.280 TL’ye, hayat dis1 prim iiretimi %15,4 artis gostererek
2.224.587.467 TL’ye ve toplam prim tiiretimi %15,5 artis gostererek 2.373.036.747 TL’ye ulastigi
goriilmektedir. Hava Araglan ve Kara Araglari Sorumluluk (Trafik-Yesil Kart Dahil) sigorta branglart
disinda diger biitlin braslarda her iki donemde de prim tiretimlerinde artig gortilmektedir.

Tablo 4’te katilim sigorta sirketlerinin satis kanali bazinda primleri gosterilmektedir.

71



Scientific Journal of Finance and Financial Law Studies |2021/1(1)

Tablo 4: Katilim Sigorta Sirketlerinin Yazilan Primlerin Satis Kanali Dagilim1

SATIS KANALI 2021-06 2020-06
Merkez 38.677.800 41.887.278
Acente 1.128.691.081 1.054.848.542
Banka 368.495.512 307.346.373
Broker 43.950.629 32.870.130
Diger 793.221.724 617.636.886
Toplam 2.373.036.747 2.054.589.208

Kaynak: TSB’de yer alan verilerden yararlanarak yazarlar tarafindan derlenmistir.

Tablo 4’te goriildiigii iizere, 30.06.2021 tarihi itibar1 katilim sigorta sirketlerinin satig kanali dagilimina
bakildiginda; acente kanali 1.128.691.081 TL toplam prim {iretimi ile ilk sirada yer aldig1 ve gegen
yilin ayn1 dénemi ile kiyaslandiginda toplam prim iiretiminde artis oldugu goriilmektedir. Biitiin satis
kanal1 dagilimi incelendiginde ise, gecen yilin ayn1 donemine gore merkez satis kanali disinda diger
biitiin satis kanallarinda prim iiretimlerinde artis oldugu tespit edilmistir.

Tablo 5’te katilim sigorta sirketlerinin 2018-2020 yillar1 arasinda sigorta prim tiretimleri gosterilmektedir.

Tablo 5: 2018-2020 Yillar1 Arasinda Sigorta Prim Uretimleri

Yillar Tiim Sektor | Sektoriin Bir Katilim Onceki Yila | Yazilan Katk1
Yazilan Prim | Onceki Yila | Sigortaciigi | Gére Bilyiime | Primi/ Tiim
Uretimi (TL) | Gére Biiyiime | Prim Uretimi | Oran1 (%) Sigortacilik
Orant (%) (TL) Sektorii (%)
2020 82.575.658.036 | 19,26 4.267.313.631 [24,16 52
2019 69.242.168.593 | 26,69 3.436.819.840 |54 5
2018 54.653.580.369 | 18,3 2.231.560.711 [ 69,6 4,1

Kaynak: TSB’de yer alan verilerden yararlanarak yazarlar tarafindan derlenmistir.

Tablo 5’te gore, 2020 yilinda genel sigorta verilerine bakildiginda “tiim sektor yazilan prim tiretimi”, bir
onceki yila gore %19,26 oraninda bir artis saglayarak 82.576 milyon TL’lik bir hacme ulagmistir. 2019
yilina bakildiginda ise bir dnceki yila gore %26,69 gibi daha yiiksek bir oranda artis gergeklestirerek
54.654 milyon TL’den 69.242 milyon TL’ye ulastig1 goriilmektedir. 2020 yilinda katilim sigortasi
verilerine bakildiginda ise, prim tretimi bir dnceki yila gore %24,16’lik bir artig orani ile 4.267 milyon
TL’lik bir hacme ulagmistir. Genel sigorta verilerinde oldugu gibi katilim sigorta prim tiretimlerinde
2019 y1l1 verilerine bakildiginda da toplam prim iiretimi bir 6nceki yila gére %54 oraninda bir artis
saglayarak 2.231 milyon TL’den 3.437 milyon TL’ye ulastig1 goriilmektedir. Katilim sigortaciliginin
genel sigorta sektoriindeki pazar payina bakildiginda ise 2018 yilindan 2020 yilinin sonuna kadar %
4,1’den % 5,2’ye dogru bir artis oldugu goriilmektedir.

Tablo 6’da katilim sigorta sirketlerinin 2018-2020 yillar1 arasinda katilim sigortaciligi sigorta branslari
bazinda pazar pay ve toplam prim degisimleri gosterilmektedir.
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Tablo 6: 2018-2020 Yillar1 Arasinda Katilim Sigortacilig1 Sigorta Branslar1 Bazinda Pazar Pay Ve
Toplam Prim Degisimleri

BRANS ADI 2018-12 2019-12 2020-12
Toplam Pazar Toplam Pazar Toplam Pazar

Uretim (TL) | Pay1% | Uretim (TL) | Pay1 % | Uretim (TL) | Pay1 %

KAZA 177.373.874 | 8,22 297.660.372 19,21 179.951.081 [4,57

HASTALIK- 25.397.871 1,18 38.745.760 1,20 99.838.024 2,53

SAGLIK

KARA 289.070.732 [ 13,39 399.835.776 12,38 |374.943.753 |[9,51

ARACLARI

Kasko 289.070.732 [ 13,39 399.835.776 12,38 |374.943.753 [9,51

RAYLIARACLAR | 0 0,00 0 0,00 0 0,00

HAVA ARACLARI | 0 0,00 0 0,00 131.176 0,00

SU ARACLARI 44.256 0,00 244315 0,01 6.341.272 0,16

NAKLIYAT 9.893.709 0,46 15.630.019 0,48 37.794.600 0,96

YANGIN 177.129.438 | 8,20 256.625.757 17,94 393.231.529 (9,98

VE DOGAL

AFETLER

GENEL 110.572.867 |[5,12 604.765.283 | 18,72 | 775.438.591 |19,68

ZARARLAR

KARA 1.329.795.351 [ 61,60 1.552.947.303 [ 48,07 |2.027.229.750 | 51,44

ARACLARI

SORUMLULUK

Trafik-Yesil Kart 1.282.826.225 [ 59,42 1.498.555.029 [ 46,38 1.985.917.055 | 50,39

Dabhil

HAVA ARACLARI |0 0,00 0 0,00 2.239.589 0,06

SORUMLULUK

SU ARACLARI 0 0,00 0 0,00 0 0,00

SORUMLULUK

GENEL 12.071.893 0,56 16.681.113 0,52 25.820.279 0,66

SORUMLULUK

KREDI 0 0,00 85.985 0,00 444.197 0,01

KEFALET 1.711.512 0,08 2.707.473 0,08 1.279.423 0,03

FINANSAL 1.052.135 0,05 1.441.003 0,04 3.066.835 0,08

KAYIPLAR

HUKUKSAL 24.762.599 1,15 43.372.193 1,34 13.441.378 0,34

KORUMA

DESTEK 0 0,00 0 0,00 0 0,00

HAYATDISI 2.158.876.238 | 96,74 3.230.742.355 (94,0 3.941.191.476 [ 92,4

TOPLAM

HAYAT TOPLAM | 72.684.473 3,26 206.077.486 6,0 326.122.155 (7,6

GENEL TOPLAM (2.231.560.711 | 100,00 |3.436.819.840 | 100,0 |4.267.313.631|100,0

Kaynak: TSB’de yer alan verilerden yararlanarak yazarlar tarafindan derlenmistir.
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Grafik 1’de katilim sigorta sirketlerinin 2018-2020 yillart arasinda katilim sigortaciligi sigorta branglari
bazinda pazar pay ve toplam prim degisimleri gosterilmektedir.

Grafik 1: 2018-2020 Yillar1 Arasinda Sigorta Branglari Bazinda Pazar Pay ve Toplam Prim Degisimleri
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Kaynak: TSB’de yer alan verilerden yararlanarak yazarlar tarafindan derlenmistir.

Tablo 6’ da, pazar paylar yiiksek olan branslardan arasinda Kaza, Hastalik-Saglik, Kara Araglari,
Yangin ve Dogal Afetler, Genel Zaralar ve Kara Araglari Sorumluluk branslari oldugu goériilmektedir.
Kaza branginin yillara gore prim tiretimleri incelendiginde; 2018 yilinda 177.373.874 TL’lik toplam
prim tiretimi gerceklesirken, 2019 yilinda bu bransta gerceklesen toplam prim tiretim 297.660.372 TL
olarak gerceklesmis ve bir 6nceki yila gore yaklasik %68 oraninda bir artis oldugu gézlemlenmektedir.
2020 yilinda ise, kaza brangindaki toplam prim tiretimi 179.951.081 TL olarak gergeklesmis ve bir
oceki yila gore yaklasik %40 oraninda bir diisiis oldugu goriilmektedir.

Hastalik-Saglik bransinin yillara gore prim liretimleri incelendiginde; 2018 yilinda 25.397.871
TL’lik toplam prim tretimi ger¢eklesirken, 2019 yilinda bu bransta gerceklesen toplam prim tiretim
38.745.760 TL olarak ger¢ceklesmis ve bir 6nceki yila gore yaklasik %53 oraninda bir artis oldugu
gozlemlenmektedir. 2020 yilinda ise, Hastalik-Saglik bransindaki toplam prim iiretimi 99.838.024
TL olarak gergeklesmis ve bir dnceki yila gore yaklagik %158 oraninda dikkat ¢ekici bir artis oldugu
goriilmektedir.

Kara Araglar1 bransinin yillara gére prim tiretimleri incelendiginde; 2018 yilinda 289.070.732
TL’lik toplam prim iretimi gergeklesirken, 2019 yilinda bu bransta ger¢eklesen toplam prim iiretim
399.835.776 TL olarak gerceklesmis ve bir dnceki yila gore yaklasik %38 oraninda bir artis oldugu
gozlemlenmektedir. 2020 yilinda ise, Kara Araglar1 bransindaki toplam prim tliretimi 374.943.753 TL
olarak gergeklesmis ve bir 6nceki yila gore yaklasik %6 oraninda bir diisiis oldugu goriilmektedir.

Yangin ve Dogal Afetler bransinin yillara gore prim iiretimleri incelendiginde; Yangin ve Dogal
Afetler branginda 2018 yilinda 177.129.438 TL’lik toplam prim iiretimi gerceklesirken, 2019 yilinda
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bu bransta gerceklesen toplam prim iiretim 256.625.757TL olarak ger¢eklesmis ve bir dnceki yila gore
yaklasik %45 oraninda bir artis oldugu gézlemlenmektedir. 2020 yilinda ise, yangin ve dogal afetler
bransindaki toplam prim tiretimi 393.231.529 TL olarak gerceklesmis ve bir dceki yila gore yaklasik
%353 oraninda bir artis meydana geldigi goriilmektedir.

Genel zararlar bransinin yillara gére prim iiretimleri incelendiginde; 2018 yilinda 110.572.867
TL’lik toplam prim tretimi ger¢eklesirken, 2019 yilinda bu bransta gerceklesen toplam prim tiretim
604.765.283TL olarak gerceklesmis ve bir 6nceki yila gore yaklasik %447 oraninda dikkat ¢ekici
bir artig oldugu gozlemlenmektedir. 2020 yilinda ise, genel zaralar bransinda ki toplam prim {iretimi
775.483.591 TL olarak gerceklesmis ve bir dceki yila gore yaklasik %28 oraninda bir artis meydana
geldigi gortilmektedir.

Kara Araglar1 Sorumluluk branginin yillara gore prim iretimleri incelendiginde; 2018 yilinda
1.329.795.351 TL’lik toplam prim tiretimi gergeklesirken, 2019 yilinda bu bransta gerceklesen toplam
prim iiretim 1.552.947.303TL olarak gergeklesmis ve bir 6nceki yila gore yaklasik %17 oraninda bir
artis oldugu goézlemlenmektedir. 2020 yilinda ise, kara araglar1 sorumluluk bransinda ki toplam prim
tiretimi 2.027.229.750 TL olarak gergeklesmis ve bir dceki yila gore yaklasik %31 oraninda bir artig
oldugu goriilmektedir.

Tablo 7°de katilim sigorta sirketlerinin satis kanali bazinda primleri gosterilmektedir.

Tablo 7: Katilim Sigorta Sirketlerinin 2018-2020 Yillar1 Arasinda Yazilan Primlerin Satis Kanali
Dagilimi

SATIS KANALI 2018 2019 2020

Merkez 30.950.291 11.914.950 50.961.350
Acente 1.776.294.460 2.722.295.111 2.475.405.834
Banka 270.803.762 440.490.155 691.234.000
Broker 28.495.390 40.893.445 94.195.236
Diger 125.016.809 221.226.180 955.517.212
Toplam 2.231.560.711 3.436.819.841 4.267.313.631

Kaynak: TSB’de yer alan verilerden yararlanarak yazarlar tarafindan derlenmistir.

Tablo 7°de goriildugii tizere, 2018-2020 yillar1 arasinda katilim sigorta sirketlerinin satis kanali
dagilimina bakildiginda; toplam prim tiretimlerini yillar itibariyle artirdigi goriilmektedir. Satig kanali
dagiliminin en fazla prim tiretimi kanali olan acente satis kanali; 2019 yilinda 2.722.295.111 TL prim
tiretimini bir dnceki yila gore artirirken, bir sonraki y1l pandeminin etkisiyle prim tliretiminde bir
azalma oldugu goriilmektedir. Bu durum Covid-19 pandemisinin satis kanal1 dagiliminda yer alan
acenteleri etkiledigi soylenebilir.

SONUC VE TARTISMA

Bu ¢alismanin amaci, Covid-19 pandemi déneminde, katilim sigorta sirketlerinin verilerini incelemek
ve pandeminin sektor tizerindeki etkisine yonelik bir degerlendirme yapmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda
Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) adli https://www.tsb.org.tr/ resmi internet sitesinin yayinlamis
oldugu katilim sigorta sirketilerinin 2018 yilindan 2021 yilinin ilk yarisina kadar olan prim {iretim
verileri incelenmis ve degisimler analiz edilmistir. Arastirma sonuglarina gore, 2021 yili1 Haziran
ay1 itibariyle, katilim sigorta sirketlerinin Covid-19 pandemisinin yogun olarak etkili oldugu goz
ontinde bulunduruldugunda, toplam prim iiretimleri bir dnceki yilin Haziran ayina gore toplam prim
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tiretimlerinde %15,5 artig gosterdigi goriilmektedir. Katilim sigorta sirketlerinin hava araglar1 ve
kara araglar1 sorumluluk (trafik-yesil kart dahil) sigorta branslar1 disinda diger tiim braslarda her iki
donemde de prim iiretimlerinde artig goriilmektedir. Pandeminin etkisinin artmasiyla bu iki branglarda
pazar paylarinda bir kiigiilme yasandig1 dikkat cekmektedir. Kara araglari sorumluluk branginin prim
tiretimlerinin diismesine ragmen sigorta brang siralamasinda ilk sirada yer aldig1 goriilmektedir.

2021 yili Haziran ay itibariyle, katilim sigorta sirketlerinin satig kanali dagilimina bakildiginda; acente
kanal1 1.128.691.081 TL toplam prim {iiretimi ile ilk sirada yer aldig1 goriilmektedir. Biitiin satis kanali
dagilimi incelendiginde ise, gegen yilin ayn1 donemine gore merkez satis kanali diginda diger biitiin
satis kanallarinda prim tiretimlerinde artig oldugu tespit edilmistir.

2018-2020 yillar1 arasinda genel sigorta ve katilim sigorta verileri incelendiginde; 2020 yilinin genel
sigorta sektdriin bir dnceki yila gore biiyiime oran1 %19,26 iken 2019 yilinin bir 6nceki yila gore
%26,69 gibi daha yiiksek bir biiytime oraninda artis gerceklestirdigi goriilmektedir. 2020 yilinda
katilim sigortas1 verilerine incelendiginde ise, 2020 yilinin katilim sigorta sektoriin bir dnceki yila
gore bliylime orant %24,16 iken 2019 yilinin bir 6nceki yila gore %54 gibi daha yiiksek bir biiyiime
oraninda artis gerceklestirdigi goriilmektedir. Katilim sigortaciligimin genel sigorta sektoriindeki pazar
payina bakildiginda ise 2018 yilindan 2020 yilinin sonuna kadar % 4,1°den % 5,2’ye dogru bir artis
oldugu goriilmektedir. Bu durum Covid-19 pandemisinin katilim sigorta sektoriinii daha az etkiledigi
degerlendirilebilir.

2018-2020 yillar1 arasinda Katilim sigorta sirketlerinin pazar paylari yiiksek olan branglardan arasinda
Kaza, Hastalik-Saglik, Kara Araglari, Yangin ve Dogal Afetler, Genel Zaralar ve Kara Araglari
Sorumluluk branslar1 oldugu goriilmektedir. Kaza bransinin yillara gére prim iiretimleri incelendiginde;
pandemi dncesi donem olan 2019 yilinda bir 6nceki yila gore toplam prim tiretimini %68 oraninda
artirdig1 gortiliirken, 2020 yil1 ile pandeminin etkisiyle bu brangin toplam prim tiretimi bir dnceki yila
gore yaklagik %40 oraninda bir diisiis oldugu gézlemlenmektedir. Ozellikle pandeminin bu sigorta
bransinin prim {iretimlerini olumsuz yonde etkiledigi sdylenebilir.

Hastalik-Saglik bransinin yillara gore prim tretimleri incelendiginde; pandemi dncesi donem olan
2019 yilinda bir dnceki yila gore toplam prim iiretimini %353 oraninda artirdig1 goriiliirken, 2020 y1lt
ile pandeminin etkisiyle bu bransin toplam prim {iretimi bir 6nceki yila gore yaklasik %158 oraninda
dikkat gekici bir artis gdzlemlenmektedir. Ozellikle pandeminin bu sigorta brangmin prim iiretimlerini
olumlu yonde etkiledigi s0ylenebilir. Bireylerin pandemiye karsi hem kendileri hem de aileleri igin
hassasiyet gostermeleri ve katilim sigorta sirketlerinin ¢ogunlugu saglik sigortasi yaptiran miisterilerine
yonelik Covid-19 tedavisinin masraflarini sigorta kapsamina alindigina yonelik agiklamalari bu bransa
olan talebi artirdig1 sdylenebilir.

Kara Araglar1 bransinin yillara gore prim iiretimleri incelendiginde; pandemi 6ncesi donem olan 2019
yilinda bir dnceki yila gore toplam prim tiretimini %38 oraninda artirdig1 goriiliirken, 2020 yil1 ile
pandeminin etkisiyle bu bransin toplam prim tiretimi bir dnceki yila gore yaklasik %6 oraninda bir
diisiis oldugu gézlemlenmektedir. Ozellikle pandeminin bu sigorta brangmnin prim iiretimlerini olumsuz
yonde etkiledigi sdylenebilir.

Yangin ve Dogal Afetler branginin yillara goére prim iiretimleri incelendiginde; pandemi 6ncesi donem
olan 2019 yilinda bir 6nceki yila gore toplam prim tiretimini %45 oraninda artirdig1 goriiliirken,
2020 y1l1 ile pandeminin etkisiyle bu bransin toplam prim tiretimi bir dnceki yila gore yaklasik %53
oraninda bir artis gdzlemlenmektedir. Ozellikle pandeminin bu sigorta brangmin prim iiretimlerini
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olumlu yonde etkiledigi soylenebilir.

Genel zararlar branginin yillara gére prim iiretimleri incelendiginde; pandemi 6ncesi donem olan 2019
yilinda bir 6nceki yila gore toplam prim iiretimini %447 oraninda dikkat ¢ekici bir artis goriiltirken,
2020 y1l1 ile pandeminin etkisiyle bu bransin toplam prim tretimi bir 6nceki yila gore yaklasik
%28 oraninda bir artis oldugu gdézlemlenmektedir. Ozellikle pandeminin bu sigorta bransinin prim
tiretimlerini olumlu yonde etkiledigi sdylenebilir.

Kara Araglar1 Sorumluluk branginin yillara gore prim tiretimleri incelendiginde; pandemi dncesi donem
olan 2019 yilinda bir 6nceki yila gore toplam prim iiretimini %17 oraninda bir artis gortiliirken, 2020
yil1 ile pandeminin etkisiyle bu bransin toplam prim {iretimi bir dnceki yila gore yaklasik %31 oraninda
bir artis oldugu gozlemlenmektedir. Ozellikle pandeminin bu sigorta bransinin prim iiretimlerini
olumlu yonde etkiledigi soylenebilir.

2018-2020 yillar1 arasinda katilim sigorta sirketlerinin satis kanali dagilimi incelendiginde; satis
kanali dagilimimnin en fazla prim iiretimi kanali olan acente satig kanali; 2019 yilinda 2.722.295.111
TL prim tiretimini bir dnceki yila gore artirirken, bir sonraki yil pandeminin etkisiyle prim iiretiminde
bir azalma oldugu goriilmektedir. Bu durum Covid-19 pandemisinin satis kanali dagiliminda yer alan
acenteleri olumsuz etkiledigi sdylenebilir.

Elde edilen veriler 1s181nda; 6zellikle kaza bransi ve kara araglari branginda pandemi siirecinde katilim
sigorta sirketlerinin pazar paylarinda bir azalis oldugu ve olumsuz yonde etkilendigi goriilmektedir.
Calisma kapsaminda incelenen alt1 sigorta bransi arasinda, en ¢ok artig olan bransin hastalik-saglik
oldugu tespit edilmistir. Pandemi siiecinin insanlar iizerindeki saglik tehdidi nedeniyle bireylerin
yogun olarak hastalik-saglik bransimi tercih ettikleri degerlendirilebilir. Ayrica Tiirkiye’de 2020 Mart
ayinda goriilen ilk Covid 19 vakasi ile baglayan pandemi doneminde hemen her sektérde ekonomik
daralma yaganmasina ragmen, katilim sigortaciliginin pazar payinda bir daralma olmamasi, bunun
aksine kiiciik de olsa bir biiylimenin goriilmesi, katilim sigortaciliginin éniimiizdeki déonemlerde
biiyiime trendinin devam edecegi degerlendirilebilir.

Katilim sigorta sirketlerinin, tiiketicilerin ¢cogunlugu katilim sigorta sirketlerinin mevcut iiriin ve
hizmetlerden habersiz oldugu goz 6niinde bulunduruldugunda, bilinirligini artirabilmek adina gerekli
pazarlama stratejilerinin olugturulmasi ve tiiketicilerin istek ve ihtiyaclarina yonelik iirtin ve hizmetlerini
cesitlendirilmesi sektoriin pazar payinini artirmasina yardimci olacaktir.

Bu ¢alismada sadece Tiirkiye Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri Birligi’nin internet sitesinde
yer alan 2018-2020 yillar1 arasinda ve 2021 yili Haziran ayina yonelik veriler incelenmis ve ilgili
tarih araliginda verilerin toplanmasi bu ¢alismanin 6nemli bir kisitidir. Gelecek aragtirmacilara ilgili
tarih araliklar1 genisletilerek katilim sigorta sirketlerinin geleneksel sigorta sirketleri ile kiyaslanmasi
seklinde Oneri yapilabilir.
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