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Özet
 l nda orta a an e sonras nda t  d n a  et isi alt na alara  ir o  se t r  et ile en o id  ande isi 

nedeni le er alanda elli de i i li ler e dana el i tir  Si ortac l n da aralar nda ulundu u ir o  se t r u s re te 
de i i li ler a a t r  u al an n a ac  o id  ncesi e de a  eden s re te  at l  si orta ir etlerinin 
erilerini incele e  e ande inin se t r erinde i et isine neli  ir de erlendir e a a t r  lde edilen eriler  

nitel ara t r a nte i olan eti sel anali  nte i le incelen e tedir  u a a  do rultusunda si ortac l  se t r n n 
st urulu u olan r i e Si orta irli i nin res i internet sitesinden elde edilen  at l  si orta ir etilerinin  
l ndan  l n n il  ar s na adar olan ri  reti  erileri incelen i  e de i i ler anali  edil i tir  r i e de 

il  o id  a as n n r ld   art a ndan  l ncesi ile ande i a lad tan ir u u  l sonras n  a  alan 
ara t r a sonucunda  at l  si orta ir etlerinin ri  reti leri  sat  e li a nda reti  si orta ran  a nda ri  
reti lerinde de i i ler oldu u r l t r  elli le a a ran  e ara ara lar  ran nda ande i s recinde at l  

si orta ir etlerinin a ar a lar nda ir a al a oldu u r l e tedir  astal sa l  ran nda ise art  oldu u tes it 
edil i tir  u a la da  ande i s recinin insanlar erinde i sa l  te didi nedeni le ire lerin o un olara  astal
sa l  ran n  terci  etti leri de erlendirile ilir  r ca o id  ande isinin sat  anal  da l nda er alan acenteleri 
olu su  et iledi i r l e tedir  
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Abstract
ue to t e o id  ande ic  w ic  e er ed in  and su se uentl  affected an  sectors  affectin  t e w ole 

world  certain c an es a e occurred in e er  field  an  sectors  includin  insurance  a e e erienced c an es in t is 
rocess  e ur ose of t is stud  is to e a ine t e data of artici ation insurance co anies and to a e an assess ent 

of t e i act of t e ande ic on t e sector  efore and durin  t e eriod of o id  e o tained data are anal ed wit  
t e descri ti e anal sis et od  w ic  is a ualitati e researc  et od  For t is ur ose  t e re iu  roduction data of 
artici ation insurance co anies fro   to t e first alf of  o tained fro  t e official we site of t e nsurance 
ssociation of ur e  t e to  institution of t e insurance sector  were e a ined and t e c an es were anal ed  s a result 

of t e researc  w ic  is ased on  ears efore arc   w en t e first o id  case was seen in ur e  and one and 
a alf ears after t e ande ic e an  it was o ser ed t at t ere were c an es in t e re iu  roduction of artici ation 
insurance co anies  roduction on t e asis of sales st le  and re iu  roduction on t e asis of insurance ranc  t 
is o ser ed t at t ere as een a decrease in t e ar et s ares of artici ation insurance co anies durin  t e ande ic 
rocess  es eciall  in t e accident ranc  and land e icles ranc  t was deter ined t at t ere was an increase in t e 

disease ealt  ranc  n t is conte t  it can e e aluated t at indi iduals refer t e disease ealt  ranc  intensi el  due 
to t e ealt  t reat of t e ande ic rocess on eo le  n addition  it is seen t at t e o id  ande ic as ad ersel  
affected t e a encies in t e sales c annel distri ution  
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1.GİRİŞ

nsanlar a a lar n  s rd re il e  i in i ti a  issetti leri t  al e i etleri endileri 
rete edi lerinden  a alar n n retti leri le endi retti lerini de i tir e  sureti le i ti a lar n  
ider e tedirler  u de i i  el i de d n an n uruldu u a itten u ne de a  et e tedir  l  
a anlar al ile al de i i i tra a  a lara  i ti a lar ideril i  sonralar  ara eri  al al a 
al eri  a nla t r  o lu lararas  ileti i in eli esi le de ara ile aran n de i i i sarf  
a nla t r  sla  u u unda  sa lan u a it t rlerinin e erli ola il esi i in  ar l l  r a 
a ta ol a  ere a  artlar aran a tad r  Fai  ri a  i er e esi  fasit art ulun a as  ara an  

 a it onusunun elirli ol as  el e s l   aldat an n ol a as  u ar  a in e arar 
asa lar  u artlardan a lar d r

a l  d n a da orta a an ir a it t r  de si ortad r  Si orta a dinin tara ar  si ortac  si orta 
ir eti  ile si ortal  ri  de en teri dir  din onusu ise ris  ri i o dur  u a din tara ar ndan 

teri  dedi i ri  ar l nda ris i sat n al r en  ir et de ris in er e le esi duru unda terinin 
arar n  ar la a  taa t et e tedir nen  el nte a t l f i et l u s ra   te 
u a it t r  sat  a dinin onusu olan e iin elirsi li i  ris in al ol a as  dola s la a de onu 

ola a aca  a itte a in e arar ulun as   no talardan ele tiril i tir nen    
sla  u u u ara t r ac lar  aras nda si orta  ca ili e d ne inde ar olu   e a er d ne inde 

de s rd r len le e l  eni eri    el  i i da an a i eren uru  e a ra lara 
en erli ini ne s rere  e erli ir a it t r  olara  a ul edenlerin    an  s ra  
u ar da sa lan endi elerden dola  asla cai  ol ad  r nde olanlar  a r ca sos al si orta i i 

de let eli le a l  r a ac  t e esi duru unda cai  olaca n  elirtenler de ulun a tad r 
te e    ir ru  ara t r ac  ise sla  u u u il elerine ta a en u un ir si orta 

siste i eli tir enin n oldu unu  u siste in orta a na adar on ansi onel si orta 
siste inden ararlan an n ar reten cai  oldu unu ifade et i lerdir l i al    

at l  si ortas  sla i si orta e a e af l siste i ad  erilen u siste de a a  salt ri  sat ndan 
i ade  terilerin si orta ir eti at s  alt nda ard la a orta n  sa la a t r  e af l si orta 

siste i  sla  l elerinde ir irinden oldu a far l  oru larla u ulan a tad r  unlar aras nda  
si ortal lar n r a ac  t e si in ir ara a eldi i oo eratif si ortac l  asar e soru lulu un 

at l c  a na re l nd  to lu sal si orta odelinin an  s ra  si ortac lar n iri tirdi i 
fonlar  fai  d  at r  ara lar nda de erlendirere  arar e asar  ar lad  el ir t r di ati 
e e tedir te e     

at l  Si ortac l  te f l  ter inolo ide sla i si orta olara  tan lan a ta e ar l l  
ard la a a da an a tad r  sla  e ono isi e finans siste inin a r l a  ir ar as n  olu turan 
at l  Si ortac l n n  sla  l elerinin a n  e ti i ir o  d n a l esinde u ula alar n n artt  
r l t r  l e i de eo a  ere et e o a Si orta i i ir o  at l  si orta ir eti faali et 
ster e tedir  at l  si ortac l n n llar i erisinde la esi  si ortac l  se t r nde i 

a ar a n  art r  e at r c lar ile t eticilerin il isini e i tir  ununla irli te  o id  
ande isinin  t n se t rleri et iledi i i i  si orta se t r n  de et iledi i r l e tedir

u al an n a ac  o id  ande i d ne inde  at l  si orta ir etlerinin erilerini incele e  
e ande inin se t r erinde i et isine neli  ir de erlendir e a a t r  u a a  do rultusunda 

r i e Si orta irli i S  adl  tt s www ts or tr  res i internet sitesinin a nla  oldu u 
at l  si orta ir etilerinin  l ndan  l n n il  ar s na adar olan ri  reti  erileri 

incelen i  e de i i ler anali  edil i tir  u al a  elde edilen eriler e a lan de erlendir eler 
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sonucunda  o id   ande isinin at l  si ortac l  erinde i et isi n nde se t re il i 
er esinin an  s ra  literat re at  sa la as  a s ndan da ne lidir

2. KAVRAMSAL ÇERÇEVE

2.1. Katılım Sigortacılığı (Tekâfül)

ire ler a atlar  o unca  an n  a a  i   olu la l  a  arar i i ir o  ris lere aru  
al a ta ussain e as a    e ire lerin u ris lerden canlar n  e allar n  oru alar  
ere e tedir u    ire leri u ris ler ar s nda ence alt na alan siste  ise si orta 

siste idir   u siste  ir si orta ir etinin elli ir ri  ar l nda elirli ris lerin e dana el esi 
duru unda enfaat sa i ine ani si ortal a oli ede elirtilen te inat li itleri d ilinde arar n  
de e i taa t et e tedir  Si orta s le elerinde te el ana unsurlar olara  s le e  ri  ara 

ile l le ilir enfaat  te li e ri i o  ris  ola  si orta ta inat  si orta edeli  si ortac  e si orta 
ettiren olara  s ralana ilir   elene sel si ortac l n n faali etlerinin a a asa land  il  fet an n 

 l nda n din taraf ndan erildi i ilin e tedir  er ne adar sl an li ler aras nda 
far l  r ler olsada o unlu u elene sel si orta s le elerinin a ul edile e  oldu u onusunda 

ir fi ir irli i ulun a tad r an    sla i urallara re er e le tirilen si ortac l  
faali etleri n a enelinde fai si  si ortac l  a da sla i si ortac l  olara  adland r l r en l e i de 

at l  Si ortac l  e e f l olara  ar l  ul a tad r  at l  si ortac l  a r  elirsi li  
u ar e fai in ol ad  e t eticlere sla i il eler te elinde u un si orta r n e i etlerinin 

sa lan as  olara  orta a t r an d    u siste de te f l  ir irini ence 
alt na al a  orta  arar  e a orta  soru lulu  anla na el e tedir l ri e ossain  

  e f l siste i  orta  soru lulu  sos al da an a e orta  fa da unsurlar n  n esinde 
ar nd r a tad r  er oli e sa i i  ard  i ti ac  olan i iler aras nda ard la a i in endi a  
i tar n  der  u    

at l  Si ortac l n n en a ul r  tan  at l c lar n endileri ile di er at l c lar n 
ta inat e e a iri i  de elerine ili in tale lerinin ar lan as n  te inen olu turulan ris  fonuna 
at da ulundu lar  s  onusu fonun si ortac l  faali eti a as na i in eril i  ir si orta ir eti 

taraf ndan at l  finans il elerine u un olara  netildi i e orta  ris  a la  ile da an a 
esaslar na da anan si ortac l  faali eti  e linde r i e Si orta irli i taraf ndan a l  olan 
tan d r S    a a ir tan da ise  at l  si ortac l  elirli ris lerle ar  ar a 
alan i ilerin u ris lerden do aca  ararlar n telafi edil esi erine a lan s le eler  e linde 
er al a tad r F    

at l  si ortac l n n te eli  ar l l  ard la a  r arar orta l  e a  erine in a 
edil i tir illa   a sa i e won   ai a i e u a   at l  si ortac l  

at l c lar n  arara u ra an er an i ir e e a  olu la orta  ir a u un olu turul as  
sonucunda o e e ali ard  sa la ara  elirli ir asara ar  ir irlerini aranti et e i e 

oru a  ar l l  olara  a ul etti leri ir siste dir  u siste in nde ar l l  ard la a 
oldu u i in sla i il elere a r  de ildir  Fa at elene sel si orta siste inde  si ortal  ile si orta 
ir eti aras nda a lan s le e elirsi li  arar  u ar e sir  e at r  faali etlerinde ise fai  

unsurlar n  i er e tedir  ed uan d    at l  si ortac l n n to lu  d enine ne li 
at lar  ulun a tad r  u do rultuda soru lulu  e i irli i olu la da an a e ard la an n 

sa lan as  to lu  a s ndan ne  ar  eden unsurlard r an d     at l  si ortac l  
ile elene sel si ortac l  aras nda a  te el far l l lar ulun a tad r  u far l l lar ta lo  de 

steril e tedir  
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Tablo 1: at l  Si ortac l  ile elene sel Si ortac l  ras nda i Far l l lar

at l  Si ortac l  e f l elene sel Si ortac l
Fa dalar ar l l  ard a da al  to lanan 

fonlaran denir
ir et re er lerinden denir

at r lar Fonlar  sla  u u una u un arl  
ol a  a d la  ere li t  ulusal 
si orta d enle elerini e asalar n  
ar lad lar  arl a at r la ilir

Fonlar  ere li ulusal si orta 
d enle eleri e asalar n  
ar lad lar  s rece er an i ir 
arl a at r la ilir

eras onlar eras onel e ani alar sla  
u u u urallar na u un olaca t r

eras onel e ani alar  ulusal 
si orta d enle eleri e anunlar  
ile u u lu olaca t r

r o lanan fonlardan elde edilen r 
oli e sa i lerine da t l r  

Si ortal lar  elde edilen rdan a  
almazlar.

ri ler denen ri  e  a  ta erru  
e  de tasarruf udara a  olara  
a ul edilir

denen ri  sat  e sat n al a 
ili isinde si ortac a ar  ir 

l l  arat r
ir et ir et  te elli  netici e iri i ci 

olara  are et eden ir o erat r 
olara  da a i i ilinir

ir et ile oli e sa i leri aras nda i 
ili i ire irdir

sla  u u u e af l u ula alar  ri a e di er 
asa lan  unsurlardan u a t r e 
udara a  te erru e di er sla  

u u una u un unsurlar etraf nda 
e illen i tir

elene sel si orta ar l l  
si ortac lar d il  ri a e 
sla  u u u il eleri le 
ere elendiril e e ilece  di er 
a  unsurlar  i ere ilir

oli e sa i i fonu Si ortal lar fonu to lu olara  
si ortal lara aittir e issedarlar 
taraf ndan netilir

 ani e  oli e sa i i e  de 
issedar  fonlar ir ete aittir

net eli ler eras onel e ani alar e r nler 
sla  u u una u un ol al  e 
ere li ulusal asalara e si orta 

d enle elerine u un ol al d r

eras onel e ani alar e 
r nler  ere li ulusal asalara e 

si orta d enle elerine u un 
ol al d r

Kaynak: an   

r i e de elene sel si ortac l  e at l  si ortac l  i eti eren ir o  si orta ir eti ulun a tad r  
eticilerin a lar  elene sel si ortac l  r n e i etlerini terci  eder en a lar  ise sla i 

il elere da al  at l  si ortac l n n r n e i etlerini terci  et e tedir S aladdin d    
r i e de at l  si ortac l   l nda faali et ster e e a la as na ra en la d  

e  l nda net eli le irli te asal e ine a u tu u r l e tedir tt www res i a ete
o tr  at l  si ortac l na ili in llar i ersinde i ri  reti leri a lo de steril e tedir  
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Tablo 2: at l  Si ortac l  ri  reti  a a lar n n llar erisinde i e i i i

llar  Se t r 
a lan ri  
reti i L

Se t r n ir 
nce i la 
re e 

ran  

at l  
Si ortac l  ri  

reti i L

nce i la 
re e 

ran  

at l  
Si ortac l  

ri i   
Si ortac l  
Se t r  

2020

2018 18,3
2,8

2016 30,6 2,6

Kaynak: S   

a lo de r ld  ere  at l  si ortac l  si ortac l  se t r  i erisinde llar i erisinde i 
a ar a n  ne li l de art rd  ifade edile ilir   l nda at l  si ortac l n n ri  reti i 
ir nce i la asla  e oran nda art  sterere  ri  reti inin  il on L e 

seldi i r l e tedir   l  iti ari le at l  si ortac l  a n n t  si ortac l  se t r  
i erisinde i a   oran nda oldu u r l e tedir

r i e Si ortalar irli i nin S   a iran a  erileri incelendi inde  r i e de si ortac l  
se t r nde to la   si orta ir etinin faali et sterdi i r l e tedir   u si orta ir etleri i erisinde 

 adet si orta ir etinin at l  si ortac l  faali eti a t  r l r en  u  ir etin si a at 
d  inin ise a at e e lili  ran nda faali et sterdi leri r l e tedir S   

 l nda u  ir et aras nda il   ir et olan eo a Si orta  ere et Si orta  e o a 
Si orta nin at l  si ortac l  se t r n n ri  reti leri sine i  oldu lar  r l e tedir  

at l  si ortac l nda a at ran lar nda ferdi a a  sa l  i i e a at d  ran lar nda trafi  das  
i i t eticilere e itli r n e i etler sunuldu u r l e tedir  u ir etlerin si orta ra lar  a  

al nd nda ise  eo a Si orta  a la   oran nda ara ara lar  soru lulu  ere et Si orta  
a la   oran nda de let deste li tar  si ortas  a na l  enel ararlar  o a Si orta   

oran nda ara ara lar  soru lulu  ran nda reti  er e le tirdi leri r l e tedir S   

at l  si ortac l  si ortac l  se t r  i erisinde llar i erisinde i a ar a n  art rd  r l r en 
literat rde  at l  si ortac l  ile il ili a lan al alar n o unlu unda  ire lerin at l  si orta 
r n e i etlerin arl ndan a ersi  oldu u r l e tedir a sa i e illia s  ter e 
ussain  ai a i e u a   r e ur us   u duru  at l  si orta ir etlerinin  

t eticilerin r n e i etleri a nda il ilerini art r a  e onlar n enini a an a  i in 
a a sarf et elerini orunlu l a tad r ello e u a  r ca si orta se t r nde i a ar 
a n  art r as  e se t rde da a i i ir onu a el esi ad na t eticilerin tale lerinin ar lan as  
ere e tedir r e ur us    ite i  u si orta ir etlerin t eticilere neli  iste  
e tale leri ar lan rsa  r n e i etlerinin ilinirli i artarsa e ir etlere neli  en artarsa 
elene sel si ortac l tan at l  si ortac l na neli in de artaca  de erlendirile ilir
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2.2. Covid-19 (Koronavirüs) Sürecinin Katılım Sigorta Şirketlerine Etkileri 

o id  il  olara  in in u an entinde r l  e t  d n a  et isi alt na al t r  r i e de 
ise  art  tari inde il  a a r l  ir se ar  al nan ted irler art  e alen ir s n 

a l as n n en ellen e e al lara  al a e sos al a at a neli  a  s tla alar n 
u uland  ilin e tedir www sa li o tr  o id  ir s n n la a l as  ir o  se t r  
olu su  et iledi i i i si ortac l  se t r n  de et ile i tir  Si ortac l  se t r nde u et ilerden 
s r l a  i in ir o  nle  al n t r  Si ortac l  se t r nde er alan at l  si orta ir etleri u 
d ne de Sa l  a anl  taraf ndan a rlanan ner e e ted irlere u ul as  onusunda ta si e 
er e  ir s n a l n  en elle e  a ac la e den al a siste ine e e i i ir di i ted irler 

alara  terilerine i et er e e de a  et e tedirler  o id  ande isinde ir etler a r  
er e i  o il u ula alar  internet sitelerini ullan alar  n nde terilerini te i  etti leri 

s lene ilir

l e i de Sa l  a anl n n a la as  ile teda i e tan  s reci de let astanelerinde a l or en 
da a sonra el astanelerin de ande i astanesi ilan edil esinin ard ndan www sa li o tr  si orta 
ir etlerinin teda i asra ar n  ar la a duru u si orta ir etleri taraf ndan si orta oli elerinde 

te inat a sa na al n as  nedeni le o id  e seninde si orta e r n e i etlerinde de i i li e 
itti leri r l e tedir  r i e Si orta irli i nin S  ande i s resinde orona ir se neli  a t  

a la as nda  e cut duru da si orta ir etleri  sa l  uru lar na a uran t  si ortal lar n n 
o id  tan s  onulana adar a l  t  tet i  iderlerini e test sonucu elirlenene adar s ren 

teda i iderlerini stleni or  o id  te isi o itif olara  ondu tan sonra olu an teda i iderleri 
ise oli e te inat a sa na a l  olara  den e tedir  ifadelerine er er i tir S    

r  i on  o a  at l  e lili  e a at  u a c ade  llian  nadolu  So o  ari as 
ardif  F  a de ur er e  a at e e lili  i i si orta ir etleri terilerine teda i 
asra ar n  far  cretlerini a sa  d iline alaca n  sa l  si ortas  a sa na d il edece lerini 

e redi oru a si ortalar nda eniden a land r a ile e dana elen ila e ri  de elerini tale  
et e ece ini elirt i lerdir Si ortac  a etesi   

o id  ande isi ile ir o  se t r n olu su  et ilendi i ilin e tedir  Literat rde  o id  
ande isinin  isse senedi i asalar na li d   aroon e i i   sos oe ono i  

fa t rlere iu d   Fan  d   e ticaret erine en   di italle e e esle ler 
erine r e ltun   an ac l  alan na ler   r d   e si ortac l  alan na 
an  d   eral   Sto os i d    et ilerine neli  a lan al alar e cuttur   

an  d    taraf ndan in de a lan ir ara t r ada  o id un sa adede si orta 
se t r nde er alan ir etlerin a arla a anallar n n s n rland r l as  e ane al  si ortas  tale inin 
as lan as  nedeni le olu su  nde et iledi ini tes it et i lerdir  r ca al ada  di ital si ortan n 
eli tiril esinin  o id  ande isinin si orta se t r  erinde i olu su  et isini afi et e e 
ard c  oldu u ifade et e tedirler  Sto os i d   taraf ndan a lan al ada o id  
ande isinin nin il  ar s nda si orta et inli inin  oran nda d esine ra en si orta 

se t r n n erfor ans  ta in edilenin erinde oldu u tes it edil i tir  u erfor ans elli le 
si orta ran  a nda ara ara lar  si ortalar  alan nda asar ri lerinin i ile esinden a na land  
ifade edil e tedir  

eral  taraf nda a lan al a da ise  o id  ande isinin  l nda r  si orta 
se t r n n erfor ans nda ne li oranda olu su  et ile edi i e atta l  ir erfor ans sterdi i 
tes it edil i tir  Fa at se t r n u un adede a sal sorunlar n arl n  orudu u de erlendiril i tir  
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o id  ande isinin ir o  se t r  et ile esine ra en si ortac l  se t r   l n n ri  
reti leri ir nce i la re   oran nda e sterere  u s re ten en a  se i ede et ilenen 

se t rlerden irisi oldu u r l e tedir   l n n il  ar s na adar olan ri  reti leri ir nce i 
l n il  ar s na re asland nda   oran nda ir art la e ster e tedir S  

 u erilerin nda  al a a sa nda o id  ande i ncesi e sonras  at l  si orta 
ir etlerinin ne d e de et ilendi inin tes it edilere  se t re e cut duru  il isi eril esinin an  

s ra al an n literat re at  sa la as  ne  ar  et e tedir

3. YÖNTEM

l e i de at l  si ortac l  olara  ifade edilen te af l siste i  sla i assasi etler ta an 
ire ler i in elene sel si orta a ne li ir alternatiftir  e af l nte i le si orta i eti eren 
ir etlerin son llarda a ar a n  artt  r l e tedir  u n le at l  si ortac l n n a ar 
a n n art as  da e ono i  siste  a s ndan ne lidir  Fa at o id  ande isi ile ir o  se t r 

olu su  et ilen e te e a ar a lar nda daral a e dana el e tedir  u al an n a ac  
o id  ande i d ne inde  at l  si orta ir etlerinin erilerini incele e  e ande inin 

se t r erinde i et isine neli  ir de erlendir e a a t r  u a a  do rultusunda al ada  
o id  ande isinin at l  si ortac l  erinde i et isi ar d r  e ande i ncesi e 

sonras  at l  si orta ir etlerinin ri  reti leri ne d e de eli i  ster e tedir  sorular na 
ce a  aran t r  al ada elde edilen ul ular  nitel ara t r a nte i olan eti sel anali  

nte i le de erlendiril i tir  u a la da  r i e Si orta irli i S  adl  tt s www ts
or tr  res i internet sitesinin a nla  oldu u at l  si orta ir etilerinin  l ndan  

l n n il  ar s na adar olan ri  reti leri  si orta ran lar  e sat  e li a nda eriler ta lolar 
arac l la oru lan  e e itli ar larda ulunul u tur  Literat r incelendi inde  o id  
ande isinin at l  si ortac l  erinde i et isini ara t ran al alar n s n rl  oldu u r l e tedir  
u er e ede at l  si ortac l n n ande i d ne inde i duru unu ster e a s ndan literat re 
e se t r te silcilerine at  sa la aca  d n l e tedir  al a a sa nda anali  edilen eriler  

 l ndan  l n n il  ar s na adar olan s re ile s n rland r l t r

4. BULGULAR

u l de  llar  aras nda e  l  il  ar s  to la  si orta ri  reti leri  se t r n 
nce i llara re e duru lar  e at l  si ortac l n n ri  reti leri ile to la  se t r 

i erisinde i duru u e itli ta lo  rafi  e e illerle orta a onul a tad r

r i e Si orta  eas rans e e lili  ir etleri irli i ne e olan at l  Si orta ir etlerinin 
 tari i iti ari ile si orta ran lar  a nda a ar a  e to la  de i i leri a lo te 

steril e tedir
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Tablo 3: at l  Si orta ir etlerin Si orta ran lar  a nda a ar a  e o la  e i i leri

 
ran  d

o la  
reti  L

a ar 
a  

o la  
reti  L

a ar 
a  

e i i  eel 
e i i  

S L S L 3,36
 L 10,86

as o 10,86
L  L 0 0,00 0 0,00 0,00 0,00

 L 0,00 0,01
S  L 0,18 200,82

L 0,81
  L 

F L
L L
 L  

S L L
rafi e il art il

 L  
S L L

0,02 328,62

S  L  
S L L

0 0,00 0 0,00 0,00 0,00

L 
S L L

83.616 0,00 0 0,00 0,00 0,00
F L 0,12 0,01

F S L 
L

0,12 0,03

S L 0,30 112,00 80,38

S 0 0,00 0 0,00 0,00 0,00
 L

 L 6,3 6,2 16,3
L L 100,0 100,0

Kaynak: r i e Si orta  eas rans e e lili  ir etleri irli i   

a lo te r ld  ere   tari i iti ar  ile e en l n a n  d ne ine re  a at ri  
reti i  art  stere   L e  a at d  ri  reti i  art  sterere  

 L e e to la  ri  reti i  art  sterere   L e ula t  
r l e tedir    a a ra lar  e ara ra lar  Soru lulu  rafi e il art il  si orta ran lar  

d nda di er t n ra larda er i i d ne de de ri  reti lerinde art  r l e tedir  

a lo te at l  si orta ir etlerinin sat  anal  a nda ri leri steril e tedir
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Tablo 4: at l  Si orta ir etlerinin a lan ri lerin Sat  anal  a l

S  L
Merkez

cente
an a
ro er
i er
o la

Kaynak: S de er alan erilerden ararlanara  a arlar taraf ndan derlen i tir

a lo te r ld  ere   tari i iti ar  at l  si orta ir etlerinin sat  anal  da l na 
a ld nda  acente anal   L to la  ri  reti i ile il  s rada er ald  e e en 
l n a n  d ne i ile asland nda to la  ri  reti inde art  oldu u r l e tedir  t n sat  

anal  da l  incelendi inde ise  e en l n a n  d ne ine re er e  sat  anal  d nda di er 
t n sat  anallar nda ri  reti lerinde art  oldu u tes it edil i tir  

a lo te at l  si orta ir etlerinin  llar  aras nda si orta ri  reti leri steril e tedir

Tablo 5:  llar  ras nda Si orta ri  reti leri

llar  Se t r 
a lan ri  
reti i L

Se t r n ir 
nce i la 
re e 
ran  

at l  
Si ortac l   
ri  reti i 

L

nce i la 
re e 
ran  

a lan at  
ri i   

Si ortac l   
Se t r  

2020

2018 18,3

Kaynak: S de er alan erilerden ararlanara  a arlar taraf ndan derlen i tir

a lo te re   l nda enel si orta erilerine a ld nda t  se t r a lan ri  reti i  ir 
nce i la re  oran nda ir art  sa la ara   il on L li  ir ac e ula t r   
l na a ld nda ise ir nce i la re  i i da a se  ir oranda art  er e le tirere  

 il on L den  il on L e ula t  r l e tedir   l nda at l  si ortas  
erilerine a ld nda ise  ri  reti i ir nce i la re l  ir art  oran  ile  il on 
L li  ir ac e ula t r  enel si orta erilerinde oldu u i i at l  si orta ri  reti lerinde 

 l  erilerine a ld nda da to la  ri  reti i ir nce i la re  oran nda ir art  
sa la ara   il on L den  il on L e ula t  r l e tedir  at l  si ortac l n n 
enel si orta se t r nde i a ar a na a ld nda ise  l ndan  l n n sonuna adar  

den  e do ru ir art  oldu u r l e tedir  

a lo da at l  si orta ir etlerinin  llar  aras nda at l  si ortac l  si orta ran lar  
a nda a ar a  e to la  ri  de i i leri steril e tedir
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Tablo 6:  llar  ras nda at l  Si ortac l  Si orta ran lar  a nda a ar a  e 
o la  ri  e i i leri

 
o la  

reti  L
a ar  

a  
o la  

reti  L
a ar 

a  
o la  

reti  L
a ar 

a  
8,22

S L
S L  

1,18 1,20

 
L  

12,38

as o 12,38
L  L  0 0,00 0 0,00 0 0,00

 L  0 0,00 0 0,00 0,00
S  L  0,00 0,01 0,16

L  
 

 L 
F L  

8,20

L 
L  

 
L  

S L L  

61,60

rafi e il art 
il

 L  
S L L  

0 0,00 0 0,00 0,06

S  L  
S L L  

0 0,00 0 0,00 0 0,00

L 
S L L  

16.681.113 0,66

 0 0,00 0,00 0,01
F L  0,08 0,08 0,03

F S L 
L  

0,08

S L 
 

S  0 0,00 0 0,00 0 0,00
 

L
 L 3,26 6,0

L L 100,00 100,0 100,0
a na  S de er alan erilerden ararlanara  a arlar taraf ndan derlen i tir
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rafi  de at l  si orta ir etlerinin  llar  aras nda at l  si ortac l  si orta ran lar  
a nda a ar a  e to la  ri  de i i leri steril e tedir

Grafik 1:  llar  ras nda Si orta ran lar  a nda a ar a  e o la  ri  e i i leri

Kaynak: S de er alan erilerden ararlanara  a arlar taraf ndan derlen i tir

a lo  da  a ar a lar  se  olan ran lardan aras nda a a  astal Sa l  ara ra lar  
an n e o al fetler  enel aralar e ara ra lar  Soru lulu  ran lar  oldu u r l e tedir  
a a ran n n llara re ri  reti leri incelendi inde   l nda  L li  to la  
ri  reti i er e le ir en   l nda u ran ta er e le en to la  ri  reti   L 

olara  er e le i  e ir nce i la re a la   oran nda ir art  oldu u le len e tedir  
 l nda ise   a a ran nda i to la  ri  reti i  L olara  er e le i  e ir 

ce i la re a la   oran nda ir d  oldu u r l e tedir  

astal Sa l  ran n n llara re ri  reti leri incelendi inde   l nda  
L li  to la  ri  reti i er e le ir en   l nda u ran ta er e le en to la  ri  reti  

 L olara  er e le i  e ir nce i la re a la   oran nda ir art  oldu u 
le len e tedir   l nda ise  astal Sa l  ran nda i to la  ri  reti i  

L olara  er e le i  e ir nce i la re a la   oran nda di at e ici ir art  oldu u 
r l e tedir  

ara ra lar  ran n n llara re ri  reti leri incelendi inde   l nda  
L li  to la  ri  reti i er e le ir en   l nda u ran ta er e le en to la  ri  reti  

 L olara  er e le i  e ir nce i la re a la   oran nda ir art  oldu u 
le len e tedir   l nda ise  ara ra lar  ran nda i to la  ri  reti i  L 

olara  er e le i  e ir nce i la re a la   oran nda ir d  oldu u r l e tedir  

an n e o al fetler ran n n llara re ri  reti leri incelendi inde  an n e o al 
fetler ran nda  l nda  L li  to la  ri  reti i er e le ir en   l nda 
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u ran ta er e le en to la  ri  reti  L olara  er e le i  e ir nce i la re 
a la   oran nda ir art  oldu u le len e tedir   l nda ise  an n e do al afetler 
ran nda i to la  ri  reti i  L olara  er e le i  e ir ce i la re a la  

 oran nda ir art  e dana eldi i r l e tedir

enel ararlar ran n n llara re ri  reti leri incelendi inde   l nda  
L li  to la  ri  reti i er e le ir en   l nda u ran ta er e le en to la  ri  reti  

L olara  er e le i  e ir nce i la re a la   oran nda di at e ici 
ir art  oldu u le len e tedir   l nda ise  enel aralar ran nda i to la  ri  reti i 

 L olara  er e le i  e ir ce i la re a la   oran nda ir art  e dana 
eldi i r l e tedir

ara ra lar  Soru lulu  ran n n llara re ri  reti leri incelendi inde   l nda 
 L li  to la  ri  reti i er e le ir en   l nda u ran ta er e le en to la  

ri  reti  L olara  er e le i  e ir nce i la re a la   oran nda ir 
art  oldu u le len e tedir   l nda ise  ara ara lar  soru lulu  ran nda i to la  ri  
reti i  L olara  er e le i  e ir ce i la re a la   oran nda ir art  

oldu u r l e tedir

a lo de at l  si orta ir etlerinin sat  anal  a nda ri leri steril e tedir

Tablo 7: at l  Si orta ir etlerinin  llar  ras nda a lan ri lerin Sat  anal  
a l

S  L 2018 2020
Merkez

cente
an a
ro er
i er 221.226.180
o la

Kaynak: S de er alan erilerden ararlanara  a arlar taraf ndan derlen i tir

a lo de r ld  ere   llar  aras nda at l  si orta ir etlerinin sat  anal  
da l na a ld nda  to la  ri  reti lerini llar iti ari le art rd  r l e tedir  Sat  anal  
da l n n en fa la ri  reti i anal  olan acente sat  anal   l nda  L ri  

reti ini ir nce i la re art r r en  ir sonra i l ande inin et isi le ri  reti inde ir 
a al a oldu u r l e tedir  u duru  o id  ande isinin sat  anal  da l nda er alan 
acenteleri et iledi i s lene ilir  

SONUÇ VE TARTIŞMA

u al an n a ac  o id  ande i d ne inde  at l  si orta ir etlerinin erilerini incele e  
e ande inin se t r erinde i et isine neli  ir de erlendir e a a t r  u a a  do rultusunda 

r i e Si orta irli i S  adl  tt s www ts or tr  res i internet sitesinin a nla  
oldu u at l  si orta ir etilerinin  l ndan  l n n il  ar s na adar olan ri  reti  

erileri incelen i  e de i i ler anali  edil i tir  ra t r a sonu lar na re   l  a iran 
a  iti ari le  at l  si orta ir etlerinin o id  ande isinin o un olara  et ili oldu u  

n nde ulunduruldu unda  to la  ri  reti leri ir nce i l n a iran a na re to la  ri  
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reti lerinde  art  sterdi i r l e tedir  at l  si orta ir etlerinin a a ara lar  e 
ara ara lar  soru lulu  trafi e il art d il  si orta ran lar  d nda di er t  ra larda er i i 

d ne de de ri  reti lerinde art  r l e tedir   ande inin et isinin art as la u i i ran larda 
a ar a lar nda ir l e a and  di at e e tedir  ara ara lar  soru lulu  ran n n ri  
reti lerinin d esine ra en si orta ran  s rala as nda il  s rada er ald  r l e tedir  

 l  a iran a  iti ari le  at l  si orta ir etlerinin sat  anal  da l na a ld nda  acente 
anal   L to la  ri  reti i ile il  s rada er ald  r l e tedir  t n sat  anal  

da l  incelendi inde ise  e en l n a n  d ne ine re er e  sat  anal  d nda di er t n 
sat  anallar nda ri  reti lerinde art  oldu u tes it edil i tir  

 llar  aras nda enel si orta e at l  si orta erileri incelendi inde   l n n enel 
si orta se t r n ir nce i la re e oran   i en  l n n ir nce i la re 

 i i da a se  ir e oran nda art  er e le tirdi i r l e tedir   l nda 
at l  si ortas  erilerine incelendi inde ise   l n n at l  si orta se t r n ir nce i la 
re e oran   i en  l n n ir nce i la re  i i da a se  ir e 

oran nda art  er e le tirdi i r l e tedir  at l  si ortac l n n enel si orta se t r nde i a ar 
a na a ld nda ise  l ndan  l n n sonuna adar  den  e do ru ir art  

oldu u r l e tedir  u duru  o id  ande isinin at l  si orta se t r n  da a a  et iledi i 
de erlendirile ilir

 llar  aras nda at l  si orta ir etlerinin a ar a lar  se  olan ran lardan aras nda 
a a  astal Sa l  ara ra lar  an n e o al fetler  enel aralar e ara ra lar  

Soru lulu  ran lar  oldu u r l e tedir  a a ran n n llara re ri  reti leri incelendi inde  
ande i ncesi d ne  olan  l nda ir nce i la re to la  ri  reti ini  oran nda 

art rd  r l r en   l  ile ande inin et isi le u ran n to la  ri  reti i ir nce i la 
re a la   oran nda ir d  oldu u le len e tedir  elli le ande inin u si orta 

ran n n ri  reti lerini olu su  nde et iledi i s lene ilir

astal Sa l  ran n n llara re ri  reti leri incelendi inde  ande i ncesi d ne  olan 
 l nda ir nce i la re to la  ri  reti ini  oran nda art rd  r l r en   l  

ile ande inin et isi le u ran n to la  ri  reti i ir nce i la re a la   oran nda 
di at e ici ir art  le len e tedir  elli le ande inin u si orta ran n n ri  reti lerini 
olu lu nde et iledi i s lene ilir  ire lerin ande i e ar  e  endileri e  de aileleri i in 
assasi et ster eleri e at l  si orta ir etlerinin o unlu u sa l  si ortas  a t ran terilerine 
neli  o id  teda isinin asra ar n  si orta a sa na al nd na neli  a la alar  u ran a 

olan tale i art rd  s lene ilir  

ara ra lar  ran n n llara re ri  reti leri incelendi inde  ande i ncesi d ne  olan  
l nda ir nce i la re to la  ri  reti ini  oran nda art rd  r l r en   l  ile 

ande inin et isi le u ran n to la  ri  reti i ir nce i la re a la   oran nda ir 
d  oldu u le len e tedir  elli le ande inin u si orta ran n n ri  reti lerini olu su  

nde et iledi i s lene ilir

an n e o al fetler ran n n llara re ri  reti leri incelendi inde  ande i ncesi d ne  
olan  l nda ir nce i la re to la  ri  reti ini  oran nda art rd  r l r en  

 l  ile ande inin et isi le u ran n to la  ri  reti i ir nce i la re a la   
oran nda ir art  le len e tedir  elli le ande inin u si orta ran n n ri  reti lerini 
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olu lu nde et iledi i s lene ilir

enel ararlar ran n n llara re ri  reti leri incelendi inde  ande i ncesi d ne  olan  
l nda ir nce i la re to la  ri  reti ini  oran nda di at e ici ir art  r l r en  

 l  ile ande inin et isi le u ran n to la  ri  reti i ir nce i la re a la  
 oran nda ir art  oldu u le len e tedir  elli le ande inin u si orta ran n n ri  

reti lerini olu lu nde et iledi i s lene ilir

ara ra lar  Soru lulu  ran n n llara re ri  reti leri incelendi inde  ande i ncesi d ne  
olan  l nda ir nce i la re to la  ri  reti ini  oran nda ir art  r l r en   

l  ile ande inin et isi le u ran n to la  ri  reti i ir nce i la re a la   oran nda 
ir art  oldu u le len e tedir  elli le ande inin u si orta ran n n ri  reti lerini 

olu lu nde et iledi i s lene ilir

 llar  aras nda at l  si orta ir etlerinin sat  anal  da l  incelendi inde  sat  
anal  da l n n en fa la ri  reti i anal  olan acente sat  anal   l nda  
L ri  reti ini ir nce i la re art r r en  ir sonra i l ande inin et isi le ri  reti inde 
ir a al a oldu u r l e tedir  u duru  o id  ande isinin sat  anal  da l nda er alan 

acenteleri olu su  et iledi i s lene ilir

lde edilen eriler nda  elli le a a ran  e ara ara lar  ran nda ande i s recinde at l  
si orta ir etlerinin a ar a lar nda ir a al  oldu u e olu su  nde et ilendi i r l e tedir  

al a a sa nda incelenen alt  si orta ran  aras nda  en o  art  olan ran n astal sa l  
oldu u tes it edil i tir  ande i s ecinin insanlar erinde i sa l  te didi nedeni le ire lerin 
o un olara  astal sa l  ran n  terci  etti leri de erlendirile ilir  r ca r i e de  art 

a nda r len il  o id  a as  ile a la an ande i d ne inde e en er se t rde e ono i  
daral a a an as na ra en  at l  si ortac l n n a ar a nda ir daral a ol a as  unun 
a sine  de olsa ir enin r l esi  at l  si ortac l n n n de i d ne lerde 

e trendinin de a  edece i de erlendirile ilir  

at l  si orta ir etlerinin  t eticilerin o unlu u at l  si orta ir etlerinin e cut r n e 
i etlerden a ersi  oldu u  n nde ulunduruldu unda  ilinirli ini art ra il e  ad na ere li 
a arla a strate ilerinin olu turul as  e t eticilerin iste  e i ti a lar na neli  r n e i etlerini 
e itlendiril esi se t r n a ar a n n  art r as na ard c  olaca t r

u al ada sadece r i e Si orta  eas rans e e lili  ir etleri irli i nin internet sitesinde 
er alan  llar  aras nda e  l  a iran a na neli  eriler incelen i  e il ili 

tari  aral nda erilerin to lan as  u al an n ne li ir s t d r  elece  ara t r ac lara il ili 
tari  aral lar  eni letilere  at l  si orta ir etlerinin elene sel si orta ir etleri ile aslan as  
e linde neri a la ilir  
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