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Oz: Anayasa’ya gore dinlenmek, calisanlarin hakkidir (m. 50). Yine Anayasaya gore memurlarim (ve diger kamu
gorevlilerinin) hak ve yiikiimliiliikleri kanunla diizenlenir (m. 128). Anayasa madde 50 ve 128 hiikiimlerine
istinaden kanun koyucu basta 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu (DMK) olmak {izere personel mevzuatinda
calisma siirelerini belirlemistir. Bu siireler kural olarak haftalik belirlenmis olup, 40 saattir. Memurlarin kanunda
diizenlenen calisma siireleri icinde gorevlerinin basina bulunmasi ve gorevlerini bizzat ifa etmeleri onlarin
ytikiimliiliiklerindendir. Ancak saglik ve kolluk gibi bazi kamu hizmetleri nitelikleri geregi giiniin 24 saati
sunulmak zorunda olan hizmetlerdir. Bu hizmetlerin yerine getirilmesinde ¢alisan personelin ise vardiyal
calismasi esas oldugundan, her zaman i¢in kanunda haftalik olarak belirlenmis bu siirelere uyulmas: miimkiin
olmamaktadir. Nitekim bunu 6ngoren kanun koyucu DMK’nin 101. maddesinde konuyu ayrica diizenleme
geregi duymustur. Bu hiikiimler (m. 99 ve 101) birlikte degerlendirildiginde ve mahkemelerin konu hakkindaki
ictihatlar1 da gozetildiginde, haftalik 40 saatlik calisma siiresinin asgari ya da azami siire olmadig1; bazi kamu
hizmetleri icin isin niteligi, personel sayisi gozetilmek suretiyle 40 saatten daha az calisma siireleri
belirlenebilecegi; calisma siiresinin haftalik 40 saati ge¢mesi halinde ise bunun karsiliginda memura ek 6deme

yapilmas: gerektigi anlagilmaktadar.

Anahtar Kelimeler: Calisma siiresi, dinlenme hakki, memur, kamu hizmeti.
Jel Kodlari: K10, K23, K49

Working Hours Of Crvil Servants In Public Services That Continue Twenty-Four Hours
A Day

Abstract: According to the Constitution of the Republic of Turkey, it is the right of employees to rest (art. 50)
and the rights and obligations of civil servants are regulated by law (art. 128). Referring to these articles, the
legislator has specified the working hours in personnel legislation, especially the Civil Servants Law No. 657.
Generally, these working hours are determined as 40 hours per week. One of the obligations of civil servants is
to be on duty and perform duties personally within the working hours regulated in the legislation. Besides,
some public services such as health and law enforcement are services that must be provided 24 hours a day due
to their nature. Since it is essential for the personnel working in shifts to provide such services, it is not always
possible to comply with these weekly working hours determined by law. Anticipating this, the legislator had
need for regulating the issue separately in art. 101 of the Civil Servants Law No. 657. When 99 and 101. articles
of Civil Servants Law No. 657 are evaluated together and the jurisprudence of the courts on the subject is taken
into consideration, it is understood that the 40 hours weekly working is not the minimum or maximum duration.
The conclusion that emerges from these explanations is as follows: For some public services, such as health and
law enforcement, working hours of less than 40 may be determined, taking into account the nature of the work
and the number of personnel. And if the working hours exceed 40 hours per week, additional payment must be

made to the civil servants.

Keywords: Working hours, right to rest, civil servant, public service.
Jel Codes: K10, K23, K49

Politik Ekonomik Kuram 2024, 8(2) https://doi.org/10.30586/pek.1459701 https://dergipark.org.tr/tr/pub/pek


mailto:cinar.evren@hbv.edu.tr

Politik Ekonomik Kuram 2024, 8(2)

304

1. Giris

Makalede kapsami gereksiz yere genisletmemek i¢in memurlarin hak, yiiktimliiliik
ve Odevlerinin neler oldugu tiizerinde durulmayacaktir. Bu konulara idare hukuku
kitaplarinda, konuyla ilgili monografi ve makalelerde zaten yer verilmektedir. Makalede
anlatilmak istenen, memurun calisma saatleri i¢cinde hizmetin basinda bulunmasi
yukiimliiliigi de degildir. O nedenle bu konuya da kisaca deginilecektir. Burada
tartisilmak istenen, bahsi gegen bu yiikiimliiliikle ilgili olarak, memurlarin (ve diger kamu
gorevlilerinin) ozellikle de yerine getirmekle yiikiimlii olduklar1 kamu hizmetlerini
gliniin 24 saati kesintisiz bir bicimde sunmak zorunda olanlarin, ¢alisma siirelerinin ne
oldugudur.

Idare hukuku yazinina bakildiginda memurlarin galisma siirelerinin, genel olarak,
memurlarin yiikiimliiliikleri baslig1 altinda, hizmeti sahsen ve kesintisiz olarak gérme
Odevi alt baghiginda incelendigi goriilmektedir. Ancak bu eserlerin hi¢birinde, calisma
saatleri hususunda, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu'nun (DMK) 99 ve devami
maddelerinin metne islenmesinden 6teye gidilmedigi ifade edilmelidir.

Her ne kadar basta DMK olmak {izere kamu gorevlilerine iliskin mevzuatin agik
oldugu; bir tartismaya gerek olmadig: ileri siiriilebilirse de uygulama ne yazik ki bu
sekilde seyretmemekte; giiniin 24 saati devamlilik gosteren kamu hizmetlerinde gorevli
olan hekim, hemsire, itfaiyeci, polis, hava trafik kontrolorii gibi memur ve diger kamu
gorevlilerinin vardiyal ¢alisma veya mevcut vardiyalardaki degisiklik talepleri DMK m.
101 hitkmii gormezden gelinerek, madde 99 hiikmii gerekce gosterilerek
reddedilebilmektedir.

2. Genel Olarak Memurlarin Yiikiimliiliikleri, Ozel Olarak Memurlarin Calisma

Saatleri icinde isbasinda Bulunma ve Hizmeti Bizzat ifa Etme Gorevi

Memuriyet bir statiidiir. Bir kisi memur oldugunda memur olmayan bir kisinin tabi
olmadig1 bir kisim yiikiimliiliiklere ve yasaklara tabi olmakta, ayrica yine bir kisim
haklara da sahip olmaktadir (Giinday, 2013, s. 602; Giritli, 1983, s. 287). Nitekim
Chapman’a gore “Bir memurun serbestligi, yiiklendigi 6zel gorevlerin ve isgal ettigi mevkiin
icabt olarak tagidigr sorumluluklar dolayisiyle bir vatandasa oranla daha fazla kisitlanmgtir.”
(Chapman, 1970, s. 129). Memuriyetin bir statii olmasi ise memurlarin hak ve
ylikiimliiliiklerinin 6nceden kanunla diizenlenmesini gerektirir. Memurluk giivencesi
olarak da ifade edilen bu durum Anayasa’nin 128/2. maddesinde “Memurlarin ve diger
kamu gorevlilerinin nitelikleri, atanmalari, gorev ve yetkileri, haklar: ve yiikiimliiliikleri, aylik ve
ddenekleri ve diger ozliik isleri kanunla diizenlenir.” seklinde ifade edilmektedir. Nitekim
Anayasa’nin bu hitkmiine istinaden basta DMK olmak iizere pek ¢ok personel kanununda
ve bunlara dayanan diizenleyici islemlerde kamu gorevlilerinin hak, yiiktimliiliik ve
Odevleri diizenlenmektedir.

Memurlar i¢in basta Anayasa olmak tizere kanunlarla getirilen yiikiimliliikler, kamu
hizmetinin kesintiye ugramadan, memurun sahsi menfaatlerini kamu yararmn tstiinde
tutmasin1 onlemek ve kamu hizmetinin kamu yararmna uygun sekilde karsilanmasim
saglamak amaclidir (Derbil, 1959, s. 359; Onar, 1966, s. 1171; Giritli, 1983, s. 287; Giinday,
2013, s. 602). Diger bir ifade ile, kamu hizmetine hakim olan ilkelerden siireklilik, esitlik
(ve tarafsizlik) ilkelerini gerceklestirmek amacina matuftur.

Yukarida da ifade edildigi {izere memurlar, yiiriitmekle gorevli olduklar1 kamu
hizmetlerini, kesintisiz bicimde, esitlik ve tarafsizlik ilkelerine uygun olarak yerine
getirmelidirler. Memurlar gorevlerini yaparken, anayasa ve kanunlarla kendilerine
yliklenen 6devlere uymak ve bunlarin hiikiimlerine dikkat etmek zorundadirlar (Giritli
vd., 2013, s. 743).

Basta DMK olmak iizere mevzuatta memurlarin gorevlerini yerine getirirken
uymalar1 gereken bazi yiikiimliiliikler diizenlenmis olup bunlar su sekilde 6zetlenebilir
Onar, 1966, s. 1171 vd; Akgiiner, 2014, s. 131 vd; Goziibiiyiik ve Tan, 2013, s. 857 vd; Atay,
2016, s. 880 vd; Giinday, 2013, s. 602 vd; Caglayan, 2018, s. 512 vd; Evren ve Ugar, 2020, s.
101 vd; Akyilmaz vd., 2023, s. 725):
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- Memurlar gorevlerini Anayasa'ya bagh kalarak, yasalara saygili bir bigimde ve
Devlet menfaatlerini gozeterek yerine getirirler. (Anayasa m. 129/1, DMK m. 6/1
ve 7/2).

- Memurlarin gorevlerini “tarafsiz” bicimde ifa etmeleri gerekir (DMK m. 7/1).

- Devlet memurlari ig birligi icinde ¢alismali ve resmi sifatlarmin gerektirdigi itibar
ve giivene layik olduklarimi hizmet igindeki ve disindaki davranislariyla
gostermelidirler (DMK m. 8, 9).

- Memurlar amirlerinin emrine uymakla ytikiimliidiirler (Anayasa m. 137/1 ve
DMK m. 11).

- Memurlar mal bildiriminde bulunmak zorundadirlar (Anayasa m. 71, DMK m.
14, 3628 say1il1 Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele
Kanunu).

- Memurlarin gorevleri ile ilgili resmi belge arag ve geregleri, yetki verilen mahaller
disina ¢itkarmama, bunlar: 6zel islerinde kullanmama ve gorev icabi kendilerine
teslim edilen bu resmi belge, ara¢ ve geregleri gorev sonunda iade etme
ylikiimliiliikleri bulunmaktadir (DMK m. 16).

- Memurlar mevzuatin ongordiigii kilik ve kiyafet kurallarina uymak
mecburiyetindedirler (DMK ek madde 19, Kamu Kurum ve Kuruluslarinda
Calisan Personelin Kilik ve Kiyafetine Dair Yonetmelik).

- Memurlar ¢alisma saatleri i¢inde isbasinda bulunmali ve gorevlerini bizzat ifa
etmelidirler (DMK m. 99).

Kanunda ongoriilen bu yiikiimliilitklere uyulmamas: veya yine kanunda
ongoriilmiis olan yasaklara aykir1 davranilmasi, memurun mali, disiplin veya cezai
sorumlulugunu dogurur.

Yukarida kisaca aktarilan yiik{imliiliiklerden makale konusu ile ilgili olan,
memurlarin hizmeti sahsen ve kesintisiz olarak sunma ve giinliik ¢alisma saatleri i¢inde
isbasinda bulunma yiikiimliiliigiidiir (Kalabalik, 2019, s. 478; Goziibiiyiik, 2015, s. 219;
Sancakdar vd., 2019, s. 382; Goziibiiyiik ve Tan, 2013, s. 859; Giritli vd., 2013, s. 749;
Giinday, 2013, s. 603). Kamu hizmetinin yiiriitiilmesinde, calisma giin ve saatlerine
uyulmasi zorunlulugu kamu hizmetlerinin siirekliligi ilkesinin bir geregidir (Akyilmaz
vd., 2023, s. 728). Kamu Gorevlileri Etik Davrans Ilkeleri fle Bagvuru Usul Ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik m. 6’da da “Kamu gérevlileri, kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde;
halkin  giinliik yasamini kolaylagtirmayi, ihtiyaclarini en etkin, hizli ve verimli bicimde
karsilamay1, hizmet kalitesini  yiikseltmeyi, halkin memnuniyetini artirmayi, hizmetten
yararlananlarm ihtiyacina ve hizmetlerin sonucuna odakli olmay: hedeflerler.” hitkmiine yer
verilmekle, lafzen olmasa da memurun mesai saatlerinde gérevinin basinda bulunmas:
geregi ortaya konmaktadir!.

Memurlarin en temel gorevi kamu hizmetini sahsen ve kesintisiz gérmek olup bu
gorevin gesitli sonuglar1 bulunmaktadir (Gozler, 2019, s. 753). Bu climleden olmak tizere;

- Memurlar kanunun 6ngordiigii haller disinda gorevlerini birakamazlar (Onar,

1966, s. 1171; Giritli, 1983, s. 288).

- Memurlar gorevlerini kanunun 6ngordiigii durumlar diginda bir bagkasmna
devredemezler (Caglayan, 2018, s. 514).

- Memurlar kural olarak bulunduklar1 kadro disinda bagka bir gorevde
calistirilamazlar2.

1 Konuya iligkin ilging bir hiikiim Iller Bankasi Anonim Sirketi insan Kaynaklar1 Yénetmeligi'nin “devam zorunlulugu” baglikli 7. maddesinde yer
almaktadir: “Personel, calisma saatleri iginde gorevinin baginda bulunur ve ¢alismasimn tiimiinii isine hasreder.” Hitkmii ilging kilan ise olmas1
gerekenin bir kez de mevzuata islenmis olmasidir.

2 “Kendini belirli bir kamu hizmetine baglamis ve hasretmis bulunan memur, baska bir gorevi {istiine alamaz, diger bir isle mesgul olamaz.” (Giritli,
1983, s. 290). “Ciinkii, her memur sadece bir kadroya atanabilir ve bu kadroyu isgal edebilir.” (Akgiiner, 2014, s. 149). DMK m. 87’de ikinci gérev
yasag1 ve 88’de ise bunun istisnalar1 diizenlenmektedir. Yine DMK m. 28’de diizenlenen “ticaret ve diger kazang getirici faaliyetlerde bulunma yasag1”
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- Memurlar gorevlerini kesintisiz bir bicimde ifa etmekle yiikiimliidiirler.

DMK’da “6ziirsliz veya izinsiz olarak goreve ge¢ gelmek, erken ayrilmak, gorev
mahallini terketmek”, “6ziirsiiz olarak bir veya iki giin goreve gelmemek”, “6ziirsiiz ve
kesintisiz 3 - 9 giin goreve gelmemek”, “6ziirsiiz olarak bir yilda toplam 20 giin goreve
gelmemek” fiilleri disiplin cezasini gerektiren disiplin suglari olarak diizenlenmistir. Yine
bu yiikiimliiliikle baglantili olarak, memurlarin grev yapmalar: (Anayasa m. 53, 54 ve

DMK m. 27) ve kural olaraks3, is birakmalar1 veya yavaslatmalar: da yasaktir.

3. Genel Olarak Memurlarin Calisma Siiresi Ve Giiniin 24 Saati Siireklilik Arz
Eden Hizmetlerde Calisma Siirelerinin Belirlenmesi

Saglik, kolluk gibi bir kissm kamu hizmetleri* giiniin 24 saati, haftanin 7 giinii ve
yilin 365 giinii kesintisiz bir bi¢cimde yerine getirilmesi gereken faaliyetlerdirs. Bu tiir
hizmetleri yerine getiren personel igin hata pay1 yoktur. Zira yapacaklar: ufak bir hata
kendilerinin veya bagkalarinin can veya mal kaybina ya da bunlarin zarara ugramasimna
neden olabilir. Bu a¢idan bu nitelikteki personelin fiziksel ve ruhsal durumu, sunduklar:
hizmetlerin iyi ya da kotii islemesine dogrudan etki edecek niteliktedir. Ornegin bir
calismada hava trafik kontrolor kaynakli kazalara sebep olan faktorler incelenmis ve
sonugclara gore hava trafik kontrolor kaynakli havacilik kazalarina yol acan en 6nemli ana
Kkriterin is yiikii oldugu belirlenmistir. Bu dogrultuda is yiikii i¢in en ¢ok dikkat ¢ekilen
husus ise ¢alisma saatleri olmustur (Hajiyeva, 2023, s. 73.)

Memurlarin ¢alisma siireleri DMK m. 99 ve devaminda diizenlenmektedir. Yine bir
kisim diger personel kanununda da DMK’daki hiikiimlere paralel diizenlemelere yer
verildigi goriilmektediré. DMK m. 99 “Memurlarin haftalik calisma siiresi genel olarak 40
saattir.” ve m. 101 ise “Giiniin yirmidort saatinde devamlilik gosteren hizmetlerde ¢alisan Devlet
memurlarvun calisma saat ve sekilleri kurumlarinca diizenlenir.” hiikiimlerini havidir?.

DMK’da giinlitk calisma saati yerine haftalik calisma saati Ongortilmiistiir
(Goziibiiyiik, 2015, s. 218). Gilinliik yerine haftalik ¢alisma siiresi ongoriilmesi, belirli
meslek gruplar icin ¢alisma siirelerinin daha esnek diizenlenmesine imkan verecek
niteliktedir. Nitekim hemen 101. maddedeki diizenleme de bu goriisii destekler
niteliktedir.

da bir yandan memurlarin tarafsizligimi saglamak, bir yandan da gorevlerini ihmal etmeleri sonucunu doguracak bagka islerle ilgilenmelerini
Onlemek amach getirilmis bir yasak olarak degerlendirilebilir.

3 DMK m. 26: “Devlet memurlarinin kamu hizmetlerini aksatacak sekilde memurluktan kasitli olarak birlikte ¢ekilmeleri veya gorevlerine
gelmemeleri veya gorevlerine gelipte Devlet hizmetlerinin ve islerinin yavaslatilmasi veya aksatilmasi sonucunu doguracak eylem ve hareketlerde
bulunmalar1 yasaktir.” Kanuni diizenleme bu yénde olmakla birlikte Daristay’in ictihad1 ile Anayasa Mahkemesi'nin bireysel bagvuru {izerine
verdigi kararlar aksi yonde olabilmektedir. Anayasa Mahkemesi'nin Selda Demir Taze Basvurusu, (Basvuru No. 2014/7668) ile Tayfun Cengiz
Bagvurusu (Bagvuru No. 2013/8463) ve Danistay’in bir kisim kararinda (6rnegin DIDDK, E. 2020/1, K. 2020/35) sendika iiyesi kamu gérevlilerinin,
sendikanin yapacag: is birakma eylemine katilmalar1 halinde disiplin cezas ile cezalandirilmayacaklar: ancak bunun i¢in yapilan eylemin {iye kamu
gorevlilerinin sosyal ve 6zliik haklarinin iyilestirilmesi amacina yonelik olmas: gerektigi belirtilmektedir.

4 Kolluk faaliyetleri de kanun koyucu tarafindan, kamu diizenini korumak suretiyle kamu yararimi tatmine yonelik faaliyetler olarak
diizenlendiginden, temel hak ve hiirriyetlerle yakindan ilgili kamu hizmetidir. Danistay da kolluk faaliyetlerinin 6zellikleri olan bir kamu hizmeti
oldugu goriisiindedir: “emniyet hizmeti; siki bir hiyerarsik disiplin gerektiren ve icabinda gii¢ kullanma yetkisi olan, kamu diizeninin tesisi
bakimindan hayati 6nem tasiyan, gecikmesi ve aksamasi durumunda kamu diizeni yoniinden telafisi gii¢ veya imkansiz zararlarin dogmasina yol
agabilen bir kamu hizmetidir.” D11D: 10.04.2018, E. 2018/148, K. 2018/1957, Lexpera.

5 2559 sayil1 Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu'nun 2. maddesinde ise polisin kamu diizeni ve kamu giivenliginin saglanmasindan sorumlu oldugu,
bahsedilen hukuki durum ve giivenlik hizmetlerinin yirmidort saat devam eden niteligi dikkate alinarak...” D12D: 26.05.2021, E. 2018/3775, K.
2021/3157, DBB; ”Yukarida agiklamalarina yer verilen mevzuatin (Yatakli Tedavi Kurumlari Isletme Yonetmeligi) degerlendirmesinden, hastanelerde
sunulan saglik hizmetinin, gliniin yirmidort saatinde devamlilik gosteren hizmetlerden oldugu...” D5D: 09.11.2015, E. 2013/7100, K. 2015/8746, DBB;
“... yedek personel listesinde ad1 yazili olanlarin her an nobete gelecekmis gibi hazirlikli bulunmalar1 ve kendisi ile iletisim kurulabilecek durumda
bulunmalar, yiiriitiilen gorevin niteligi ve 6zeligi geregi olup, acil saglik hizmetlerinin kesintisiz olarak yerine getirilecek kamu hizmetlerinden
olmast nedeniyle...” DIDDK: 10.03.2022, E. 2021/2771, K. 2022/815, DBB.

6 926 sayih Tiirk Silahli Kuvvetleri Personel Kanunu ek madde 2: “Subay, astsubay, uzman ¢avus ve uzman jandarmalarin haftalik calisma siiresi
genel olarak 40 saattir.” Ayrica bkz. Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu Insan Kaynaklar1 Yonetmeligi m. 43/1; iller Bankast Anonim Sirketi insan
Kaynaklar1 Yonetmeligi m. 57/1; Sermaye Piyasast Kurulu Personel Yonetmeligi m. 23.

7 Bu hiikiimlere paralel bir diizenleme icin bkz. 399 sayilh Kamu Iktisadi Tegebbiisleri Personel Rejiminin Diizenlenmesi ve 233 Sayili Kanun
Hikmiinde Kararnamenin Bazi Maddelerinin Yirtrliikten Kaldirilmasina Dair Kanun Hiikmiinde Kararname m. 20; Sozlesmeli Personel
Calistirilmasina Iliskin Esaslar m. 13.
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DMK m. 99 ve 101 hiikiimleri géz ¢niinde bulundurularak ortaya cikabilecek bir
kisim belirsizliklerin giderilmesi gerekir. Bunlardan ilki 99. maddede yer alan 40 saatlik
calisma siiresinin asgari veya azami siire olup olmadigy; ikincisi ise 24 saat devamlilik
gosteren kamu hizmetlerinde farkli ¢alisma siirelerinin belirlenip belirlenemeyecegidir.

A. DMK m. 99’da 6ngériilen haftalik 40 saatlik calisma siiresi asgari ya da azami siire
midir?

DMK'nin “Calisma saatleri” bashikli 99. maddesine gore; “Memurlarin haftalik
calisma siiresi genel olarak 40 saattir. / Bu siire Cumartesi ve Pazar giinleri tatil olmak
tizere diizenlenir. / Ancak bu kanuna, 06zel kanunlara, Cumhurbaskanlig:
kararnamelerine veya bunlara dayanilarak ¢ikarilacak yonetmeliklerle, kurumlarin ve
hizmetlerin 6zellikleri dikkate alinmak suretiyle farkli calisma siireleri tespit olunabilir. /
Cumhurbaskani, yurt dis1 kuruluslarda hizmetin gerektirdigi hallerde, hafta tatilini
Cumartesi ve Pazardan bagka giinler olarak tespit edebilir”.

Maddenin lafzindan anlasilacag: {izere, kanun koyucu memurlarin ¢alisma saatine
iliskin “genel” bir diizenleme yaparak haftalik calisma siiresini —cumartesi ve pazar
giinleri tatil olmak kaydiyla— 40 saat olarak belirlemistiré. Hiikiimde gecen “genel olarak”
ifadesi bu kuraln istisnasi olacaginin da gostergesidir. Buna gore kanunda belirtilen 6zel
hallerde ya da kanunun cevaz verdigi hallerde, hizmetin nitelii de gz oOniinde
bulundurulmak suretiyle, bu siire “daha gok” ya da “daha az” olabilir. Ornegin 3153 say1l1
Radiyoloji, Radiyom Ve Elektrikle Tedavi Ve Diger Fizyoterapi Miiesseseleri Hakkinda
Kanun ek madde 1’de “Iyonlagtirici radyasyonla teshis, tedavi veya arastirmanin
yapildig: yerler ile bu is veya islemlerde ¢alisan personelin haftalik ¢alisma siiresi 35
saattir.” hiikmii yer almaktadir. Danistay da Devlet memurlarinin haftalik calisma
siirelerinin tiim kamu personeli agisindan tek bir esasa baglanmadigini, kurumlarin veya
goriilen hizmetin 6zelliklerine gore farkh ¢alisma esas ve siirelerinin belirlendigini ifade
etmektedir®.

Kanun koyucu 40 saatlik siireyi memurlarin tabi olacagi “en az” haftalik ¢alisma
siiresi olarak diizenlememistir. Zira bir kere kanun koyucunun murad, s6z konusu siireyi
asgari (en az) siire olarak belirlemek olsa idi s6z konusu hiikiimde “genel olarak” ifadesi
yerine “en az” ifadesini kullanirdi. Nitekim DMK’da asgari smnirlar1 belirlemek i¢in pek
cok hiikiimde “en az” ifadesi ile siirlama yapilmistir. Ornegin sézlesmeli personel
kadrosundan “Memur kadrolarina atananlar, ayni yerde en az bir yil daha gérev yapar”
(DMK m. 4/B-3). “Memurun kademe ilerlemesinin yapilabilmesi i¢in bulundugu
kademede en az bir yil ¢alismis olmasi ve bulundugu derecede ilerleyebilecegi bir
kademenin bulunmasi sartlari aranir” (DMK m. 64).

Diger taraftan kanun koyucu DMK’da “genel olarak” koydugu kurallari, “asgari sart”
olarak koymadigim kendi getirdigi istisnalarla da agikga gdstermistir. Ornegin,
“Memuriyete giriste yas” baslikli 40. maddenin 1. fikrasinda genel kurali, tipki 99 uncu
maddedeki gibi “genel olarak” ifadesi ile su sekilde belirlemistir: “Genel olarak 18 yasim
tamamlayanlar Devlet memuru olabilirler”. Hemen ikinci fikrada ise genel kural olan 18 yasin
altinda bir yas diizenlemesi ile kurala istisna getirmistir: “Bir meslek veya sanat okulunu
bitirenler en az 15 yasin doldurmus olmak ve Tiirk Medeni Kanununun 12 nci maddesine gore
kazai riist karary almak sartiyle Devlet memurluklarina atanabilirler”.

DMK'nin degisik 178. maddesi geregince diizenlenen Fazla Calismanin Uygulama
Esaslarii Gosterir Yonetmelik m. 3'de ise fazla ¢alisma su sekilde tanimlamaktadir:

“A) Fazla ¢aligma: Devlet Memurlarinin, genel olarak haftalik caligma siivesi olan, 40 saatin

iistiinde yaptiklari calisma, fazla calismadir.

8 Benzer hiikiimler icin bkz. 4924 sayili Eleman Temininde Giigliik Cekilen Yerlerde Sozlesmeli Saglik Personeli Cahistirilmast ile Bazi Kanun Ve
Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun m. 5/6; Posta Ve Telgraf Teskilati Anonim Sirketinde Calistirilacak Idari
Hizmet Sozlesmeli Personel Hakkinda Yonetmelik m. 49/1; S6zlesmeli Personel Calistirilmasina iliskin Esaslar m. 13/1.

9 D8D: 10.07.2009, E. 2006/1310, K. 2009/4561, yayimlanmamus karar.
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Bu Yonetmeligin uygulanmas: yoniinden, 6zel Kanunlarda mevcut yahut Devlet Memurlar:
Kanunu'na veya Ozel Kanunlara dayamlarak ¢ikarilacak Tiiziik ve Yonetmeliklerdeki:

a) Haftalik c¢alisma siireleri 40 saatten az olan Devlet Memurlarimin 40 saatten fazla
calistiklari siire;

b) Haftalik calisma siireleri 40 saatten fazla olan Devlet Memurlarinin; Ozel Kanunlarimda
mevcut veya Devlet Memurlart Kanunu ya da Ozel Kanunlara dayamlarak ¢ikarilacak Tiiziik
ve Yonetmeliklerde belirtilen siireden fazla calistiklari siire;

Fazla calisma sayilir.”

Aktarilan hiikiimlerden de goriilecegi iizere, sadece DMK’da degil; diger mevzuatta
da haftalik calisma siiresinin 40 saatten az veya fazla olabilecegi diizenlenmistir. Kamu
gorevlisinin mevzuatta diizenlenmis olan siireden daha fazla ¢alistirilmasi halinde “fazla
calisma” giindeme gelir™.

Fazla calisma halinde kamu gorevlisine {icret 0demesi veya izin verilmesi
Anayasa’da diizenlenen (m. 18) angarya yasagmn bir sonucudur. Nitekim Darnustay,
sO0zlesmeli personele mevzuatta belirtilen saatlerden fazla ¢alisma zorunlulugu getiren ve
karsiiginda herhangi bir ek {icret talep edilemeyecegini 6ngoren islemi, angarya yasagina
aykir1 bulmustur!!. Hatta Yiiksek Mahkeme “... calisma giinlerinde izin hakkini kullanan
personelin, calisma giinleri disinda mesai yaptirilmak ve bu mesaisine karsilik fazla calisma iicreti
ddenmemek suretiyle, Anayasal ve yasal diizenlemelerle taninan izin ve dinlenme hakkinin ortadan
kaldirilmas: sonucunu doguracag aciktir.” gerekgesiyle mesai saatleri icinde kullanilan yillik
izin, sthhi izin, mazeret izni, sendikal izinler sebebiyle fiili olarak is basinda ge¢gmeyen
surelerin haftalik 40 saatlik ¢alisma siiresinin hesabinda dikkate alinmamasini da hukuka

aykir1 bulmustur2.
Konu Anayasa Mahkemesi kararlarinda da tartisilmistir. Anayasa Mahkemesi'ne
gore “14. ... alaminda uzman olan kisilerin mesleklerinin icrast sirasinda sosyal dayanigma

anlayiginin bir geregi olarak birtakim hizmetlerle yiikiimlii kilmmasi, uzmanhk alanlariyla ilgili
olmak ve agir1 kiilfet yiiklememek kaydiyla zorla calisma veya angarya olarak deZerlendirilemez.
Ancak bu gekilde calisma zorunlulugu getirilen (uzman) kisiye olciisiiz kiilfet yiiklenmesi
durumunda Anayasa’min 18. maddesinin siirlarimn asildi§r sonucuna ulagilabilir. Bu kisilere
olciisiiz bir kiilfet yiiklenip yiiklenmediginin tespitinde bunlara iicret ve benzeri menfaatlerin
saglantp saglanmadigr ve yapilmast zorunlu kilinan hizmetin bunlarin mesleki gelisim ve
kariyerlerine bir katkistnin bulunup bulunmadigr hususlar: goz oniinde bulundurulmalidir”13.
Anayasa Mahkemesi kararmin devaminda giiniin 24 saatinde devamlilik gosteren
hizmetlerde ¢alisan memurlar bakimindan “dinlenme hakki“nin 6nemine vurgu yapmustir.
Yiiksek Mahkemeye gore “Anayasa’min 50. maddesinin ikinci fikrasinda ‘Dinlenmek,
calisanlarn hakkidir.” denilmek suretiyle calisanlarin dinlenme hakk: giivence altina alinmigtir”.
Bu cergevede ¢ok zorlayici nedenlerin zaruri kilmasi durumunda kisilerin dinlenme
haklarinin ihlal edilmesinin dogurdugu sonuglarin uygun bir {icret ddenerek ya da baska
yollarla (6rnegin ek dinlenme siireleri taninarak) telafi edilmesi, kamu hizmetlerinin
kesintisiz bir bigimde siirdiiriilmesindeki kamu yarar1 ile c¢alisanlarin dinlenme
hakkindan yararlanmalarindaki bireysel menfaat arasindaki dengenin korunmasini
saglayacaktir (Ayni karar, paragraf 23).

Doktrinde “fazla ¢calisma karsili§inda zamli iicret odenmesi ilkesi” olarak ifade edilen bu
ilkenin 6zel kosullarda ve normal calisma saatleri disinda ya da ona ek olarak yapilan
iglerin ¢alisanin ek ¢abasini gerektirecegi fikrine dayandigy; fazla ¢alisan kisiye yapilacak
6demenin normal {icretten daha fazla, artirilarak yapilmas: gerektigi ifade edilmektedir
(Tutum, 1992, s. 137).

Tiirkiye Cumhuriyeti Devletinin 3581 sayili ve 16 Haziran 1989 tarihli Kanun ile
onaylanmas1 uygun buldugu Avrupa Sosyal Sarti'nda da adil bir {icret hakkina etkin bir

10 D12D: 30.03.2022, E. 2018/8634, K. 2022/1527, Lexpera.
11 D12D: 15.12.2008, E. 2008/791, K. 2009/7084, Kazanci.
12 D12D: 26.05.2021, E. 2018/10130, K. 2021/3155, Lexpera.
13 AyM: 25.01.2023, E. 2022/97, K. 2023/13.
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gecerlilik kazandirmak icin, 6zel durumlara iliskin istisnalar disinda, ¢alisanlarin fazla
mesai karsiliginda zaml iicret almalar akit devletlere bir yiikiimliiliik olarak getirilmistir
(Tutum, 1992, s. 133; CSGB, 2014). Mevzuatimizda da konuya iliskin 6rneklere rastlamak
mimkiindiir: Ornegin Sozlesmeli Personel Calistirilmasina Iliskin Esaslar m. 13/3 “Bu
Karar Esaslaria gore calistirilacak sozlesmeli personel o giin bitirilmesi gereken iglerin bitimine
kadar ¢calismak zorundadir. Normal ¢calisma siirelerini asan bu siireler igin ilgili kanunlarinda
ongoriilen hiikiimler sakli kalmak kaydiyla her sekiz saati icin bir giin hesabiyla izin verilir.”
hiikmiinii havi olup bu hiikiimle fazla ¢alisma siirelerinin {icretle veya izinle karsilanmasi
gerektigi kurala baglanmistir’4.

O halde memurlar i¢in 99. madde ile belirlenen 40 saatlik ¢alisma siiresi “asgari veya
azami ¢aligma stiresi” degildir. Kanunda belirtilen 6zel durumlarda ya da kanunun yetki
verdigi hallerde yetkili makamin karari ile memurlar igin haftalik 40 saatlik g¢alisma
siiresinin tizerinde ya da altinda bir ¢alisma siiresinin belirlenmesi miimkiindiir.

B. Giiniin 24 saati devamlilik gésteren kamu hizmetlerinde ¢calisan memurlar igin

farkli calisma siireleri belirlenebilir mi?

DMK m. 101 hiikmii ile giiniin 24 saati devamlilik gosteren hizmetlerde caligan
personel icin genel kural disinda 6zel ¢alisma saatleri diizenlenebilecegi hiikiim altina
almmis olup; bu hususta diizenleme yetkisi de personelin bagl oldugu kurumlara
birakilmisgtir.

Kolluk, saglik gibi giiniin 24 saati devam eden kamu hizmetleri bakimindan farkl
calisma saatleri ve stireleri diizenlemek, Anayasada diizenlenen “dinlenme hakki” ve
“angarya yasagr’nin zorunlu bir sonucudur®®. Mevzuatimizda bu tiir diizenlemelere
cevaz veren hiikiimler bulunmaktadir. Ornegin Belediye itfaiye Yonetmeligi'nin “Calisma
diizeni” baglikli 7 maddesi su hitkmii havidir: “(1) Itfaiye hizmetleri resmi tatil giinleri de dahil
olmak iizere, 24 saat esasina gore yiiriitiiliir. Itfaiye personelinin calisma siiresi ve saatleri
14/7/1965 tarihli ve 657 sayili Devlet Memurlar: Kanununda belirtilen ¢alisma siire ve saatlerine
bagli olmaksizin, hizmetin aksatilmadan yiiriitiilmesini saglayacak sekilde 24 saat is 48 saat
istirahat seklindedir. Ancak zorunlu hallerde calisma sekli belediye tarafindan belirlenebilir.” Yine
Belediye Zabita Yonetmeligi'nin “Calisma diizeni” bashkli 9. maddesi ise soyledir'e: “(1)
Belediye zabita hizmetleri resmi tatil giinleri de ddhil olmak iizere, giiniin 24 saati aksatilmadan
siirdiiriiliiv. Zabita personelinin ¢calisma siivesi ve saatleri 14/7/1965 tarihli ve 657 sayili Devlet
Memurlart Kanununda belirtilen calisma siire ve saatlerine bagli olmaksizin, hizmetin
aksatilmadan yiiriitiilmesini saglayacak sekilde 657 sayili Kanunun 101 inci maddesine gore
belediye zabita teskilati birim amirinin teklifi ve belediye baskaninin onayu ile tespit olunur. Fazla
calisma iicretleri ile ilgili olarak 5393 sayili Kanunda yer alan hiikiimler uygulanr. (2) Zabita
personelinin ¢alisma saatleri vardiyalar halinde gorevin gereine gore 24 saat is 48 saat istirahat
veya 12 saat is 24 saat istirahat seklinde diizenlenebilir. Belediye zabita memurlarimin haftalik
olagan calisma saatleri en fazla 48 saat olacak gekilde diizenlenir. Ancak, personel sayist az olan
zabita teskilatlarinda 12 saat is, 12 saat istirahat seklinde diizenleme yapilabilir. Hizmetin
stirekliligini aksatmamak kaydiyla ve bir sira dihilinde personele 657 sayili Kanunun 99 uncu
maddesi g6z oniinde bulundurularak ayrica haftada iki giin izin verilebilir.” Hiikiimlerden de
goriilecegi {izere, gliniin 24 saati kesintisiz bir bi¢imde yiiriitiilmesi gereken kamu
hizmetlerinde ¢alisma saatlerinin DMK’da yer alan ve genel kural olan haftalik 40 saatlik
calisma siiresinden farkli olarak belirlenebilmesi miimkiin ve hatta hizmetlerin niteligi
geregi zorunludur.

Nitekim Danigtay yakin tarihli bir kararinda “Mevzuat hiikiimleri cercevesinde, bir kamu
iktisadi kurulusu olan ve bu statiisii geregince verimlilik ilkesini dikkate alarak faaliyette bulunmak
zorunda olan idarenin, normlar hiyerarsisine aykiri olmayacak sekilde, hizmette etkinligin
saglanmasi icin gerekli onlemleri alma, gelisen durumlara ayak uydurma ve ortaya ¢ikan ihtiyaglar:

14 Benzer bir hiikiim igin bkz. Posta Ve Telgraf Tegkilati Anonim Sirketinde Calistirilacak Idari Hizmet Sozlesmeli Personel Hakkinda Yénetmelik

m. 50.

15 Danistay’a gore dinlenmek ¢alisanlarin anayasal hakkidir. D12D: 26.05.2021, E. 2018/10130, K. 2021/3155, Lexpera.
16 Ayrica bkz. Yatakli Tedavi Kurumlari Isletme Yonetmeligi m. 37 ve 42; Sozlesmeli Personel Calistirilmasina iliskin Esaslar m. 13.



Politik Ekonomik Kuram 2024, 8(2) 310

karsilayabilmek amaciyla diizenleyici islemler iizerinde gerekli degisiklikleri yapma hususunda
takdir yetkisinin bulundugu”na hitkmetmistir'?. Yiiksek Mahkeme’ye gore'® “2368 sayili
Saglik Personelinin Tazminat ve Calisma Esaslaria Dair Kanunun 2. maddesinde giinliik calisma
saatlerinin 657 sayili Yasa hiikiimlerine gore tesbit edilecegi hiikme baglanmstir. 657 sayili
Yasanin 99. maddesinde de memurlarin haftalik ¢alisma siirelerinin 40 saat oldugu, ancak ozel
kanunlara dayamlarak cikarilacak tiiziik ve yonetmeliklerle kurumlarin ve hizmetlerin ozellikleri
dikkate alinmak suretiyle farkls calisma siirelerinin tesbit edilece§i kuralr yer almigtir. Goriildiigii
gibi Yasa koyucu Devlet memurlarimin haftalik ¢alisma siirelerini tiim kamu personeli yoniinden
ortak bir esasa mutlak olarak baglamamis kurumlarin ve hizmetlerin 6zelliklerine gore genel
esastan ayrilarak farkli calisma siireleri saptanmasina izin vermigtir. Rontgen ve radyumla tedavi
miiesseselerinde gorevli personelin sagliklarimin yakin ve awr bir tehlike altnda bulunmas
nedeniyle bu personel yoniinden 657 sayiui Yasa ve Devlet memurlar: icin 6ngoriilen haftada 40,
glinde 8 saat ¢aligma siiresinden farkli bir diizenlemeye gidilmesinin hizmetin bir geregi oldugu
tartismasizdir.” Aktarilan kararlardan da goriilecegi lizere Darustay, hizmetin niteligine
gore DMK m. 99 ve 101 uyarinca, DMK m. 99'daki genel kuraldan farkli diizenleme
yapilabilecegini, hatta kimi hallerde idarelerin yetkili kurullarinca diizenleme
yapilmasinin bir yiikiimliiliik oldugunu ifade etmektedir. Nitekim adi gegen Yiiksek
Mahkeme itfaiye hizmetleri ile ilgili bir kararinda, itfaiyeciligin devamhlik arz eden bir
kamu hizmeti olduguna, kamu giivenligi ve saghigi ile yakin iliskisi bulunduguna, 12 saat
is, 12 saat istirahat ya da 24 saat is, 24 saat istirahat seklindeki diizenlemenin hem
personelin yarist ile hizmete devamlilik saglayan hem de personelin diger yarismin
istirahatini  gerceklestiren dengeli ve adaletli bir diizenleme olusturacagina
hitkmetmistir.?®

Aktarilan mevzuat hiikiimlerinden ve Darustay kararlardan yola ¢ikarak, idarelerin
genel siirelerden farkli calisma ve istirahat siireleri belirleme hususunda takdir yetkisi
bulundugu, bu takdir yetkisinin mevzuata uygun olarak, kamu hizmetinin niteligi ve
personel sayis1 gozetilmek suretiyle, rasyonel esaslara dayali bir bicimde, kamu yarar1 ve
hizmet gerekleri dogrultusunda kullanilmasi gerektigini soylemek miimkiindiir.?

4. Sonug ve Degerlendirme

Calisma saatlerinin uzunlugu, yeterli dinlenme imkan1 taninmamasi gibi sebeplerin
neden oldugu fiziksel ve psikolojik sorunlar, bir kisstm memur ve kamu gorevlisinin
yerine getirmekle yiikiimlii olduklari kamu hizmetlerini istenen diizeyde
sunabilmelerinin 6niinde engel teskil etmektedir. Bunun yaninda kamu hizmetinin asil
sahibi ve sorumlusu olan idarenin kamu hizmetlerini geregi gibi, kamu yararmi tatmin
edecek sekilde yerine getirmesi, personel {izerindeki bu baski ve yorgunlugun en aza
indirilmesini saglayacak organizasyonu kurmasina baglidir. Esasen sayica ¢ok olmakla
birlikte kamuda ¢alisan biitiin kamu gorevlileri ile kiyaslandiginda biiyiik bir yiizde

17 DIDDK: 27.05.2021, E. 2020/1478, K. 2021/1086, Lexpera.

18 DIDDK: 07.04.2005, E. 2003/66, K. 2005/207, Lexpera. Ayr yénde: D5D: 19.12.1990, E. 1990/630, K. 1990/3085, Kazanci.

19 D5D: 25.02.1987, E. 1986/1877, K. 1987/308, yayimlanmamuis karar.

20 “... 24 saat siireklilik arz eden denetim ve tahsilat hizmetlerinin aksatilmadan ytiriitiilmesi amaciyla, bu hizmetleri yiiriitmekle gorevli personelin
calisma siirelerini belirleme hususunda diizenleme yapma yetkisi olan davali idarenin, konuya iligskin ilke ve kurallar1 rasyonel esaslara baglamasi
gerektigi kuskusuz oldugu...” D12D: 07.10.2019, E. 2018/4503, K. 2019/7090, Lexpera. “... memurlarin ¢alisma saatlerinin hizmetin gerektirdigi
durumlarda kamu yarar1 amaciyla degistirilebileceginin kabulii gerekir. Diger yandan emniyet hizmeti; siki bir hiyerarsik disiplin gerektiren ve
icabinda gii¢ kullanma yetkisi olan, kamu diizeninin tesisi bakimmndan hayati 6nem tasiyan, gecikmesi ve aksamasi durumunda kamu diizeni
yoniinden telafisi gii¢ veya imkansiz zararlarin dogmasina yol agabilen bir kamu hizmetidir. Emniyet hizmetlerinin bu niteligi, emniyet tegkilatinda
gorevli tiim personelin ¢alisma saatlerinin degistirilmesi konusunda idareye genis bir takdir yetkisi taninmasi zorunlulugunu beraberinde getirmistir.
Aksinin kabulij, i¢ giivenlik hizmetinin aksamasina neden olabilecektir. Emniyet hizmetlerinin yukarida aciklanan niteligi ve 6nemi geregi tilke i¢inde
bu hizmetin 6ngoriilen seviyede ve aksama olmadan yiiriitiilmesinin mutlak kosullarindan birisi de istenilen yer ve/veya gorev i¢in planlanan
seviyede personel bulundurulmas: ve bunu saglamak icin ihtiya¢ duyulan ¢alisma saatlerinin buna gore diizenlenmesidir. ... Bu durumda; davali
idarenin kamu hizmetinin gerekleri dogrultusunda personelin ¢alisma saatlerini degistirme konusunda kanunen sahip oldugu takdir yetkisini
emniyet hizmetlerinin énem ve 6zelligine uygun olarak ve dava konusu islem ile de ortaya konulan ihtiyaci karsilamak {izere kullandig1, calisma
saatlerinin 12/24 olarak diizenlenmesine iligkin dava konusu islemde kamu yarar1 ve hizmet gereklerine aykirilik, islemin iptali yolundaki Mahkeme
kararinda ise hukuki isabet goriilmemistir.” D11D: 10.04.2018, E. 2018/148, K. 2018/1957, Lexpera.
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olusturmayacak bir kisim kamu gorevlisi i¢in hizmetin ve personel sayisinin gerektirdigi
sekilde calisma ve dinlenme siireleri belirlemek idarenin bir yiikiimliiltigiidiir.

Mevzuat ve yargisal ictihat uyarinca haftalik 40 saat calisma genel kural
niteligindedir. Giiniin 24 saatinde devamlilik gosteren islerde ¢alisan memurlar ve diger
kamu gorevlileri bakimindan s6z konusu kuralla bagl kalmadan hizmet kosullar1 dikkate
alinarak kurumlar tarafindan 6zel diizenlemeler yapilmasi; bu ¢ercevede giiniin her saati
sunulmasi zorunlu olan kamu hizmetlerinde diizenlenen vardiyalar neticesinde haftalik
40 saatten az calisma yapilabilmesi ancak 40 saatin {iistiine ¢ikan ¢alismalarda da bunun
karsilig1 olarak bir {icret veya ek dinlenme hakki taninmasi, kamu yarari ve hizmet
gereklerindendir.
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