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Teknoloji Transfer Ofisleri, iniversiteler, arastirma-gelistirme merkezileri ve
ozel sektor ig birligi ile hayata gegirilmesi planlanan bulus, fikir ve yeniliklerin tesvik
edilmesine yardumct olan ve elde edilen arastirma sonuglarinin ticarilestirilmesi ve
endiistriyel kullamima yonlendirilmesi icin ¢alisan birimlerdir. Arastirmacilarin
buluslarmin endiistriyel uygulamalara yonelik daha fazla ¢ikti vermesini saglamasi
bu birimin en énemli katkisidir. Bu calisma ile akademisyenlerin Arastirma ve
Gelistirme alaninda ¢alismalar yaptiklart durumda veya alana iliskin ¢calismalara
katilimlart séz konusu olmasi durumunda birimin hizmetlerinden faydalanma ve
memnuniyet durumlarina iliskin olarak 294 akademisyene anket uygulamasi
yvapilarak Teknoloji Transfer Ofisi hizmetlerinden yararlanma ve memnuniyet
diizeylerini dlgmek ve elde edilen veriler isiginda Arastirma ve Gelistirme
farkindaliklarina ve yeteneklerine olan etkileri istatiksel olarak analiz edilmistir. Bu
aragtirmanin evrenini Tiirkive Cumhuriyeti / Istanbul ilinde, Devlet Universitesi ve
Vakif Universitelerinde gérev yapmakta olan akademisyenler olusturmakta olup
calismann tiim alt problemlerine yanit aramak amaciyla Nicel arastirma yontemi Ve
arastirma stirecinde, toplanan veri analizinde “T testi”, “ANOVA” analizleri
kullamilmistir. Ayrica verilerin analizinde SPSS 24 yazilimi kullanilmistir.
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Tugba Baydeniz, Vesile Kiiciik, Hiiseyin Gokal

ANALYSIS OF THE EFFECT OF TECHNOLOGY TRANSFER
OFFICE SERVICES ON THE R&D CAPABILITIES AND
SATISFACTION OF ACADEMICIANS

Abstract

Technology Transfer Offices are units that help promote inventions, ideas, and
innovations that are planned to be implemented in cooperation with universities,
research and development centers, and the private sector. They work to
commercialize research results and direct them towards industrial use. The most
significant contribution of these offices is that they enable researchers' inventions to
provide greater output for industrial applications. In this study, a survey was
conducted with 294 academics to assess their utilization of and satisfaction with the
services of Technology Transfer Offices in cases where they are involved in Research
and Development or related activities. The aim was to measure their utilization and
satisfaction levels regarding Technology Transfer Office services, as well as to assess
the impact on their awareness and abilities in the field of Research and Development,
based on the data obtained. The effects were analyzed statistically. The population for
this research consists of academics working at state and foundation universities in
Istanbul, Turkey. To address all sub-questions of the study, quantitative research
methods were employed, and "T-tests" and "ANOVA" analyses were used to analyze
the collected data. Additionally, SPSS 24 software was used for data analysis.

Keywords: Research and Development, Technology Transfer Office, Academician,
Talent, Independent Sample T-Test and Anova.

Giris

Universiteler biinyesinde gorev alan akademisyenler Ar-Ge’ye iliskin
caligmalarinda bagli olduklar1 Yiiksekdgretim Kurumlari’nin cesitli
hizmetlerinden faydalanmaktadir. Bunlardan biri iiniversite-sanayi is birligi
araciligryla Ar-Ge caligmalari yapmak iken diger bir yol ise Teknoloji
Transfer Ofisleri vasitasiyla calismalar yiiriitmektir.

Teknoloji Transfer Ofisleri (TTO'lar) tiniversitelerdeki arastirmalarin
ticarilestirilmesini ve endiistri ile ig birligi yapilmasini tesvik etmek amaciyla
kurulmus birimlerdir. Bu nedenle, akademisyenler i¢in TTO'larin bir¢ok etkisi
vardir. Oncelikle, TTO'lar, arastirmacilarin caligmalarini ticarilestirmesi
konusunda firsatlar tanir. Bu sayede, arastirmacilar sadece bilimsel yayinlarda
degil, ayn1 zamanda endiistriyel ortaklarla yapilan s6zlesmelerde de basarili
olabilirler. Bu durum, arastirmacilarin arasgtirmalarinin daha fazla kaynakla
desteklenmesine ve daha fazla dis fon elde etmesine olanak tamr (Ozgiin
Biirken, 2018, s. 23).

Ikinci olarak TTO'lar, akademisyenlerin endiistriyel is birligi
yapmalarina yardimci olur. Bu is birlikleri, akademisyenlerin endiistriye daha
fazla katkida bulunmalarina ve ayn1 zamanda endiistriyel ortaklarin akademik
diinyadaki en son arastirmalar1 kullanmalarina olanak tanir. Bu is birlikleri,
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ozellikle endiistriyel ortaklar icin arastirma ve gelistirme siireclerini
hizlandirmak ve maliyetleri azaltmak agisindan oldukga faydalidir (Ozgiin
Biirken, 2018, s. 24).

Son olarak TTO'lar, akademisyenlerin teknolojik yeniliklerini
ticarilestirme konusunda daha fazla bilgi sahibi olmalarin1 saglar. TTO'lar,
fikri miilkiyet haklarini koruma konusunda danigmanlik hizmetleri sunabilir
ve patent bagvurusu yapmalarina yardimci olabilirler (Giiler vd., 2020, ss. 10-
13). Ayrica, TTO'lar arastirmacilara girisimcilik konusunda egitimler sunarak,
teknolojilerini ticarilestirerek basaril1 bir sekilde yeni bir isletme kurmalarina
da yardimei olabilirler.

Tim bu nedenlerden dolayi, TTO'larin akademisyenler {izerindeki
etkisi oldukca pozitiftir. O halde Teknoloji Transfer Ofislerinin temel
amaglarini asagidaki sekilde siralayip 6zetlemek miimkiindiir:

—Akademisyenlerin bilimsel arastirmalar1 esnasinda karsilastiklar
sorunlara iligkin olarak ¢6ziimcii stratejiler olusturmak,

—Universite-Sanayi is birligini saglamak,

—Fikri miilkiyet haklar, Ar-Ge, girisimcilik, Uriin tasarlama vb.
konularda egitimler diizenlenerek, gerekli bilinglendirme saglanip farkindalik
yaratilmasi,

—Sanayicilerin ve yatirimcilarin Ar-Ge c¢alismalarinda bulusmasini
saglamak,

—Universite  biinyesindeki  akademik-idari ~ personelin  ayrica
ogrencilerin buluslarina ait yurt ig¢i ve yurt disi gegerli patent belgeleri
konusunda destek olmak ve yeni buluslar konusunda tesvik edici olmaktir.

1. TANIM, TARIHSEL GELISIM ve HIZMETLER

Calisgmanin bu kisminda Teknoloji Transfer Ofisi’nin tanimina,
Tiirkiye’deki tarihsel gelisimine ve hizmetlerine deginilecektir.

1.1. Teknoloji Transfer Ofisi (TTO)

Degisen diinya ekoliinde gelisen ve gelismekte olan iilkelerin iirettikleri
iiriinler, buluslar ve yenilikler bazinda paylasimmnin artmasiyla birlikte
teknoloji transferine ve teknoloji liretimine olan ilgi artmistir.

Bu da beraberinde diinya ekonomisine yon vererek teknolojik
istiinligi elinde tutan iilkeleri ekonomik diizeyde ilk siralara tasimaya
baslanmustir (Ogrii, 2020, s. 2). Teknolojiyi ve bilgiyi elinde tutan iilkeler,
bunlar1 ihtiyag duyan lilkelere satarak ekonomilerini giicli kilmiglardir.
Yapilan bu aligverislerin sonucunda teknolojinin transfer edilebilirligi
glindeme gelmistir.

Teknoloji transferine iliskin bir¢ok ara yliz bulunmakla birlikte bu
calismanin konusunu olusturan TTO’lar ele alinarak konu hakkindaki c¢esitli
tanimlara yer verilmistir. Tanimlamalar arasindaki bir goriise gore
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arastirmalar sonucunda elde edilen bulus ve ¢iktilarin daha da gelistirilmesini
saglamak ve ticarilestirilmesi amaciyla bir yerden baska bir yere transfer
edilmesi olarak ifade edilirken (Dikmen ve Baysal, 2017, s. 38), baska bir
gorliste ortaya ¢ikan inovatif iriinlerin hizlh ve verimli bir sekilde
ticarilestirme siirecini kapsayan etkinliklerin yiiriitiildiigii kurulus olduklar
bilinmektedir. (Yilmaz, 2020, s. 127). Diger bir goriiste; elde edilen yeni
bulusun, ihtiyact olan diger kurum, kurulus veya sirketler tarafindan
kullandirilmaswin saglanmasi " olarak ifade edilirken (Cengel ve Binark,
2019, s. 33) yiiksekogretim kurumlarinda elde edilen akademik ¢alismalarin,
kurum ve kuruluglarin hizmetine sunulmasi ve finansal bir deger kazanmasi
icin faaliyet gosteren birimlerdir denilerek c¢esitli tanimlamalar yapilmistir
(Ozgiin Biirken, 2018, s. 24). Ayrica “TTO’lar araciligiyla, iiniversite-sanayi
is birliginde elde edilen teknolojinin transfer edilmesi, ticarilestirilmesi ayni
zaman da buluslarin lisanslanmasinin saglamast agisindan biiyiik bir 6neme
sahip” oldugu belirtilmektedir (Baydeniz vd., 2023, s. 187).

1.2. Teknoloji Transfer Ofislerinin Tiirkiye’deki Tarihsel Gelisimi

Tiirkiye tarihinin biiyilik bir kisminda tarim ve hayvancilikla ugrasilmis
ve ilerleyen zaman igerisinde sanayi ve iiretime gegis gerceklesmistir.
Ilerleyen siiregte sadece bu alanlarda hizmet vermenin ekonomik getirisi ve
gelismislik diizeyi i¢in yeterli olmadig1 anlasilarak teknoloji devrimine gegis
saglanmistir. Bu gecis esnasinda kamu basta olmak {izere iiniversiteler ve
sanayicilerin is birligi sayesinde gelisme kaydedilmistir. Universiteler
biinyesinde kurulu olan TTO’larin teknolojinin transfer edilmesi konusundaki
caligmalari yillar igerisinde 6nemli bir yol kat etmistir. TTO’larin ilkemizdeki
gelisimine iligskin olarak bir goriiste tarihsel gelisimin baglangici olarak 1990
yilinda KOSGEB tarafindan kurulan kulucka merkezleri (TEKMER)
oldugunu ve ardindan TUBITAK tarafindan 1996 yilinda kurulan Universite-
Sanayi Ortak Arastirma Merkezleri Programi (USAMP) ile ilerleme
kaydedildigini belirtmistir. 4691 sayili Kanunun ile 2000 yilinin yarisindan
itibaren iilkemizde TTO’lar faaliyetlerine baglamistir (Y1lmaz, 2020, s. 129).
TUBITAK tarafindan 2013 yilinda Universite-Sanayi Is birligi alaminda
yapilan g¢aligmalar neticesinde séz konusu alanda gelistirme, ilerleme ve
destek saglamak amaciyla TTO Programini baglatmistir. Diger kaynaklarda
ise Sabanci Universitesi biinyesinde kurulan Inovent A.S. adli sirket ile ilk
teknoloji transfer merkezi kurularak tilkemizdeki siire¢ baslamig, ardindan
2007 yiinda ODTU-TTO kurulmus, bunu da 2008 yilinda Hacettepe
Universitesi biinyesinde kurulan Hacettepe Teknokent Teknoloji Transfer
Merkezi (HT-TTM) alanlarina gore ilk olma Ozelligi tasidigi bilgisi yer
almaktadir. Ulkemizde TTO’larn yayginlasmasi 2012 yilinda TUBITAK
tarafindan baglatilan 1513 kodlu Teknoloji Transfer Ofislerini Destekleme
Programi ile miimkiin olmustur (Gtiler vd., 2020, ss. 35-36).
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1.3. Teknoloji Transfer Ofislerinin Hizmetleri

Ana hizmeti; girisimcilerin, bulus sahiplerinin ve yenilikgi ¢aligmalarin
sonucunda elde edilmis olan fikirlerin ticarilestirilmesi ve bu ticarilestirme
isleminin toplum, iilke ekonomisi ve ilgili {iniversitelerin faydasina
doniistiiriilmesinin saglamasidir. Bununla birlikte s6z konusu ofislerin baska
hizmetleri de bulunmaktadir. (Degerli, 2017, s. 23) Bu hizmetlerin her birini
tek tek inceleyecek olursak;

Tanitim bilgilendirme ve farkindalik: Universite icerisinde veya disinda
teknoloji transferi ve Ar-Ge kavrammin daha anlasilir olmasi ve ulusal-
uluslararas1 Ar-Ge fonlar1 konusunda bilgi paylasimi yapilmast bu alanda
cesitli calistay, seminer vb. etkinlerin organize edilmesi, diger kurum ve
kuruluslar ile teknoloji transferi konusunda is birligi saglanmasi ve s6z konusu
alanda raporlar diizenleyip iist yonetime sunularak siiregler hakkinda bilgi
verilmesi,

Proje yazma ve gelistirme: proje hazirlama, siirecleri yliriitme ve izleme
konusunda ilgili kurum ve kisilere yardimeci olunmasi ve is birliklerinin
saglanmasi, personelin proje yazma konusunda isteklendirilmesi,
iirtin/hizmetlere iligskin gerekli fonun saglanmast,

Universite-sanayi is birligi: Universite arastirmacilarinin bilimsel
caligmalarindan dogan bilgiler ile sanayinin mevcut deneyimin birbiri ile etkili
bir sekilde aktariminin saglanmasi,

Fikri miilkiyet haklar1 (patent, faydali model, tasarim, lisanslama vb.):
Universitelerdeki akademisyen ve oOgrencilerin buluslarina ait patent
gelistirilmesine katki saglanmasi, fikri sinai miilkiyet haklari konularinda
danigmanlik hizmetleri sunmak ve bulunan bilgi ve buluslar1 fikri miilkiyet
haklar1 kapsaminda koruma ve uygulama alanina aktarma iglemine gecilmesi,

Girisimcilik ve sirketlesme: elde edilen bulus ve patentlerin
ticarilestirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, girisimcilik kavramima yonelik
olarak kisileri tesvik etmek ve mevcut durumda olanlara destek olunmasi
ayrica buluslarin uluslararasi boyutta is birligi araciligi ile ticarilestirilmesinin
saglanmasidir.

2.,TEKNOLOJI TRANSFER OFISLERINE ILISKIN CESITLI
DEGERLENDiRMELER

Caligmanin bu kisminda Teknoloji Transfer Ofislerinin bir kolu olan
Kulugka Merkezlerinin faaliyetlerine, TTO’larn {llkemizdeki yasal
cergevesine ve kiiresel rneklerine deginilecektir.

2.1. Kulucka Merkezlerinin Faaliyetleri

Kulucka Merkezleri kiigliik captaki isletmelerin veya girisimlerin
kendini gelistirme imkan1 buldugu bir alandir. Kulugka Merkezi Teknoparklar
ile biitiinlesik bir yapida ¢alismaktadir. Kulugka Merkezi ile kendini gelistiren
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firmalar Teknoparklar araciligiyla daha da biiyiime ve ilerleme imkani
bulmaktadir. Piyasaya ilk etapta atilmadan kiigiik bir yap1 igerisinde faaliyet
gostererek temellerini olusturmak hedeflenmektedir. Bu yapilar bir nevi bir
binanin yapilmadan 6nce zeminine iligkin fizibilite ¢aligmasi gibi onciil bir
adimdir. Bu adim ile ileride dogabilecek ekonomik, maddi ve manevi birgok
zararin Oniine gec¢ilmesi miimkiin olmaktadir.

Universiteler biinyesinde yer alan Kulucka Merkezleri bulunduklart
tiniversitelerin internet hizmeti, ofis kullanimi, malzeme destegi vb. konularda
yararlandig1r gibi laboratuvar, kiitiiphane ve Ar-Ge merkezlerinden de
yararlanma imk&n1 bulmaktadir.

2.2. Yasal Cercevede Teknoloji Transfer Ofisleri

TTO’larin  etkinliginin ve yetkinliginin arttirilmast i¢in kanun
koyucular araciligi ile saglanan destek ve tesvikler bulunmaktadir. Bunlarin
basinda 2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu gelmektedir. ilgili kanunun Ek
Madde 32’si ile s6z konusu ofislerin kurulus amaci belirtilmistir.

Sermayesinin, BAP ve doner sermaye gelirleri aracilign ile
karsilanabilmesi saglanmistir. Ofis biinyesinde calistirabilecek personele
iligkin olarak 4857 sayili Kanun gergevesinde personel aliminin yapilabilecegi
ve 6735 sayili Kanun ve ilgili mevzuat hiikiimleri c¢er¢evesinde yabanci
uyruklu personelin de ¢alistirilabilecegi s6z konusu maddede anilmistir.
Ihtiyag olmasi halinde Yiiksekdgretim Kurumlarmin izni ile &gretim
elemanlarinin devamli veya yari zamanh olarak calistirilabilecegi ve
calistirllma sekline gore licret diizenlemesinin bulundugu goriilmektedir
(2547 Say1h Yiiksekogretim Kanunu, 1981).

TTO’larm kurulumuna iliskin  “basvurularin ilgili Yiiksekogretim
Kurumu senatosu tarafindan aliman kararin akabinde Yiiksekogretim
Kuruluna iletildigi, iletilen taleplerin Yiiksekogretim Yiiriitme Kurulunca
karara baglandig: ve Yiiksekégretim Yiiriitme Kurulu tarafindan faaliyet izni
verilmesi durumunda ilgili yiiksekdgretim kurumu yonetim kurulu tarafindan
TTO’larin  kurulabilecegi”  belirtilmigtir  (Yiiksekdgretim  Kurumlar
Teknoloji Transfer Ofisi Yonetmeligi, 2017).

TTO’larin Yonetim Kurulu “rektér veya arastirmadan sorumlu rektér
yardimcisi ve iiniversite senatosunun segecegi TTO faaliyetleri ile iliskili
deneyimi olan en az alti 6gretim tiyesinden olusmaktadir. Yonetim kurulu
baskani, rektor veya arastirmadan sorumlu rektor yardimcisidir. TTO
yonetim  kurulu, TTO tam zamanli ¢alisanlarindan  birini  TTO
miidiirii/yoneticisi olarak atar. TTO miidiirii/yoneticisi olarak atanacak
calisanin en az lisans mezunu ve TTO stiregleri ile ilgili en az bes yil deneyimli
olmast” gerektigi ve ana semasmin bu sekilde olustugu belirtilmistir
(Yiiksekdgretim Kurumlar1 Teknoloji Transfer Ofisi Yonetmeligi, 2017).

TTO’lara ydnelik olarak basta Kalkinma Ajanslar1 ve TUBITAK olmak
iizere cesitli uygulama ve esaslar yayinlanarak s6z konusu alanda tesvik ve
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destekler saglanmaktadir. Bu c¢alismalarin ana amaci Yiiksekogretim
Kurumlarinda bulunan bilgi ve teknolojinin ticarilestirilmesini saglayarak
tilke ekonomisine katkida bulunmak ayrica sosyal ve kiiltiirel degerler
kazanmasina yardimci olmaktir. Bolgesel kalkinmay1 desteklemek amaciyla
tiniversite-sanayi is birligi aracilifiyla sanayinin ihtiya¢ duydugu bilgi ile
tiniversitelerin ihtiyag duydugu altyapi konusunda gerekli destegi saglamaktir.
Destekleme programlar sayesinde; Ar-Ge projeleri olusturmak, gelistirmek
ve desteklemek, fikri miilkiyet haklarin1 korumak, danigsmanlik hizmetleri
sunmak ve projelerin sonu¢landirilmasini saglamaktir. Buna 6rnek olarak
TUBITAK Teknoloji Transfer Ofisleri Destekleme Programi Uygulama
Esaslar1 bu alanda yapilan destegi gdzler oniine sermektedir.

2.3. Teknoloji Transfer Ofisine iliskin Kiiresel Ornekler

TTO’lara yonelik olarak baska lilkelerce yapilan ¢alismalar incelenmis
ve karsilastirma yapilabilmesi agisindan cesitli goriigler paylasilmistir.
Bunlardan bazilar1 su sekildedir;

Bir goriise gore, “Universite teknoloji transferini artiran dort faktorii
gliclii bir sekilde desteklemektedir. Bunlar teknoloji transferinde ogretim
tiyelerinin katilimi i¢in daha biiyiik ddiiller, iiniversitenin yiiksek teknoloji
firmalarimin yogun oldugu bir bélgede konumu, destekleyici net bir iiniversite
misyonu ile teknoloji transferi ve iiniversitenin TTO leri deneyimi” oldugu
ifade edilmektedir (Friedman ve Silberman , 2003, ss. 17-30).

Yapilan bagka bir calismada, “Universitelerin hem yeni bilgi yaratma
hem de bu bilgiyi ekonomik olarak yararli yollarla yayma ve bdylece
ekonomik biiyiimeye ve refaha katkida bulunmaya calisir. Amag, tiniversite-
sanayi iliskileri ve bunlarin bilgiye dayali inovasyon sistemlerindeki rolii
hakkinda daha genel bir anlayis olusturmaktir” denilmektedir (Bercovitz ve
Feldman, 2006, ss. 175-188).

“Universite ortamlarindaki is kulucka merkezlerinin ve
teknoloji  parklarimin  bagarisi,  genellikle  teknolojinin
laboratuvarlardan  baslangi¢  sirketlerine ne kadar iyi
aktarildigiyla belirlenir. Universite Teknoloji Transfer Ofisleri
(UTTO'lar) bu roliin yerine getirilmesinde “teknoloji aracilart”
olarak islev gdormektedir. Yine de girisimcilik teorisi ve
UTTO'nun is kulugka ve yeni girisim olusumundaki roliine iligkin
arastirmalar seyrektir. UTTO yapisi ve stratejileri, yeni girisim
olusumu ve is inkiibasyonu arasindaki karmagik bir dizi iliskiyi
ortaya koymaktadir. Kar amagli UTTO yapilarimin yeni girisim
olusumuyla pozitif iliskili olmasina karsin, geleneksel tiniversite
ve kar amact giitmeyen UTTO yapilarimin tiniversite temelli is
gelistirme merkezlerinin varligiyla daha fazla bagintili oldugunu
gostermektedir. Ozsermaye igin lisanslama stratejisi, yeni
girisim olusumuyla olumlu bir sekilde iliskiliyken, sponsorlu
arastirma lisanslama stratejisiyle olumsuz bir iligki vardir. Ilging
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bir sekilde, en yaygin transfer stratejisi olan nakit i¢in lisanslama
stratejisi, yeni girisim olusumuyla en az iligkilidir. UTTO misyon
beyanlarimin icerik analizi ayrica telif geliri iizerinde agsiri,
girisimcilik iizerinde ise eksik vurguyu ortaya ¢ikardi.”
(Markman vd., 2005, ss. 241-263).

Yapilan bilimsel ¢alismalarda teknoloji transferinin énemli bir unsur
olmakla birlikte {iniversite sanayi is birliginin kac¢inilmazligi ayrica
tiniversitelerin teknoloji transferi konusunda oneminin biiyiik oldugu ve
sanayinin olaylara yaklasimu ile ilgili gesitli goriisler sunulmustur.

3. YONTEM

Bu arastirmada degiskenler arasinda anlamli bir fark bulunup
bulunmadigi incelenmistir. Caligmanin tiim alt problemlerine yanit aramak
amaciyla Nicel aragtirma yontemi kullanilmistir. Arastirma siirecinde;
toplanan veri analizinde “T testi”, “ANOVA” analizleri kullanilmistir.
Degisken sayisina bagli olarak degisken sayis1 2 oldugu durumlarda “T testi”,
2’ den fazla oldugu durumlarda ise “ANOVA” analizleri kullanilmistir.
Verilerin analizinde SPSS 24 yazilimi kullanilmistir.

3.1 Hipotezler

Yapilan bu bilimsel ¢calisma kapsaminda makalenin konusunu olusturan
ve ana amacini belirleyen hipotezimizde Istanbul’da yer alan devlet ve vakif
yliksekogretim kurumlar biinyesinde istihdam edilen akademik personelin
Ar-Ge alanindaki c¢alismalarinda iiniversitelerin biinyesinde bulunan
TTO’larm  s6z konusu alana iligkin yeterli katkisinin  oldugu ve
akademisyenlerin  Ar-Ge yeteneklerine olumlu bir etkisinin olacag
diisiiniilmektedir. Ozellikle Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi ile Meslek
Yiiksekokullarinin Ar-Ge konusunda farkindaliklarimin daha yiiksek olacagi
ayrica hizmet siireleri bakimindan anlaml bir fark olacagi 6ngoriilmektedir.

Anket sorular1 katilimcilara yoneltilmis ve asagida yer alan hipotezler
arastirmanin modeli olarak belirlenmistir. Buna gére;

H1 Akademisyenlerin cinsiyete gore transfer ofisi hizmetleri
memnuniyetinde anlaml bir fark yoktur.

H2 Akademisyenlerin g¢alistiklar1 iiniversitelere gore transfer ofisi
hizmetleri memnuniyetinde anlaml1 bir fark yoktur.

H3 Akademisyenlerin Ar-Ge projelerinde gorev alan ve almayanlar
arasinda anlamli bir fark vardir.

H4 Akademisyenlerin daha oOnce bir sanayi kurulusuyla Ar-Ge
projelerinde gorev alan ve almayanlar arasinda anlamli bir fark vardir.

H5 Akademisyenlerin daha Once transfer ofisi hizmeti alan ve
almayanlar arasinda anlamli bir fark vardir.
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H6 Akademisyenlerin unvanlarma goére transfer ofisi hizmetleri
memnuniyetleri agisindan anlamli bir fark vardir.

H7 Akademisyenlerin akademik tecriibe yillarina gore anlaml bir fark
vardir.

Belirlenen hipotezler, katilimcilara yoneltilen anket sorularina
verdikleri cevaplar neticesinde test edilecek, hipotezler ile ilgili ortaya ¢ikan
sonuclar ise yapilan literatiir calismasi c¢ercevesinde incelenerek
yorumlanacaktir.

3.2 Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini Istanbul’da yer alan Devlet Universitesi ile
Vakif  Universitelerinde  gorev  yapmakta olan  akademisyenler
olusturmaktadir. Orneklem seciminde sistematik Srneklem segim yontemi
kullanilmistir. Orneklem seciminde belirlenen simirliliklar, Istanbul sehrinde
bulunan Vakif ve Devlet Universitelerinde halen gorev yapmakta olan
akademisyenlerdir. Orneklem aralig1 belirlenirken evrene orani boliinerek
orneklem sayisi belirlenmistir. Calismanin 6rneklemini Istanbul ilinde 2020—
2021 giiz ve bahar doneminde gorev alan 154 Erkek (%52,4) ve 140 Kadin
(%47,6) akademisyen kapsamaktadir. Bu katilimcilarin 176’°s1 Vakif (%59,9)
ve 118’i Devlet (%40,1) Universitelerinde gorev almaktadir.

3.3 Veri Toplama

Caligmada kullanilan anket formu “Google Formlar” vasitasiyla
cevrimici hale getirilmistir. Olcekler cevrimigi olarak uygulanmis ve
toplanmigtir.  Veriler toplanirken akademisyenlerin  bagli  olduklarn
uiniversitelerinin kurumsal e-posta adreslerine katilim e-postasi iletilmistir.
Calismaya katilim goniilliiliik esasinda gerceklesmistir. Calismada 297 anket
geri doniisii saglanmis, bunlarin tamami incelenmis ve uygun goriilmeyen 3
adet anket analiz sonucunun giivenirligini diislirecegi i¢in ¢alismadan ¢ikarilip
294 anket ile analizler gergeklestirilmistir. Cikarilan anketler katilimcilar
tarafindan ¢ok fazla bos soru birakilan veya hepsi aym cevap sikki
isaretlenmis olanlardir. Akademisyenler uygun-yargisal (sadece Istanbul’da
vakif veya devlet iiniversitesinde ¢alismakta olan) érneklem yontemine gore
belirlenmigtir.

3.4 Analiz

Caligmanin tiim alt problemlerine yanit aramak amaciyla Nicel
aragtirma yontemi kullanilmistir. Bu yontem, “sosyal gergekligin gézlenebilir,
Olgiilebilir ve sayilarla ifade edilebilir olgulardan olustugunu” iddia
etmektedir (Glesne ve Peshkin, 1992). “Nicel aragtirma yontemlerinde temel
amag genelleyebilir neden-sonug iliskilerini agiklayan bilgiyi iiretmektir”
(Husen vd., 1994, ss. 5051-5056). “Nicel arastirma yonteminde temel amag,

618



Tugba Baydeniz, Vesile Kiiciik, Hiiseyin Gokal

olabildigince yanliliktan uzak, nesnel, neden-sonug iliskisini agiklayan ve
orneklemden evrene genelleyebilir bilgi elde etmektir’” (Gall vd., 1996).

Aragtirma siirecinde; toplanan veri analizinde “T testi”, “ANOVA”
analizleri kullanilmistir. Verilerin analizinde SPSS 24 yazilimi kullanilmistir.

3.5 Veri Toplama Araci

Bu ¢alismada veri toplama amaciyla memnuniyet 6l¢egi kullanilmistir.
Bu 6lcek (Yilmaz, 2022) TTO’lardan alinan hizmet memnuniyet dl¢egidir.
Arastirma sorularina yanit bulmak {izere uygulanan 6lcek 20 maddeden
olugmaktadir. Aragtirma 6lgegi icin madde havuzu olusturulmus 55 madde
bulunan madde havuzundan 2 alan uzmani goriisleri neticesinde 20 maddeye
diistiriilmiistiir. 1 Tiirk¢e dil uzmaninin kontrolleri sonucu son halini almistir.
Memnuniyet 6lgegi, besli likert tipinde (1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-
Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katiliyorum, 5-Kesinlikle Katiliyorum)
diizenlenmisgtir.

4 BULGULAR

Bu ¢aligsma ile Teknoloji Transfer Ofislerinin Akademisyenlerin Ar-Ge
farkindalik, yetenek ve memnuniyetlerine etkisi incelenmistir. Katilimcilara
yoneltilen anket sorularina gelen cevaplar dogrultusunda asagida elde edilen
veriler ile farkindalia ve memnuniyete etki eden faktorler gosterilmektedir.

Tablo 1. Basiklik ve Carpiklik Tamimlayici istatistikler

N Skewness Kurtosis

Istatistik Istatistik Standart Hata ~ Istatistik Standart Hata
ORT 294 -.665 142 677 .283
Gegerli N 294

Tablo 1’de goriildiigii lizere basiklik ve carpiklik degerleri +1 ve -1
arasinda degerler almistir. Tabachnick, 2013° e gore basiklik ve carpiklik
degerlerinin +1,5 ve -1,5 arasinda olmasi durumunda normal dagilim
gosterdigi sonucuna varilir. George, 2010’ a gore basiklik ve carpiklik
degerlerinin +2 ve -2 arasinda bir deger aldigi durumda normal dagilim
gosterdigi sonucuna varilacagi bildirilmistir.

Tablo 1. Basiklik ve Carpiklik Analizi

Istatistik Standart.Hata
Ortalama 3,5969 ,04946
95% Ortalama Igin Giiven Araligi  Alt Siir 3,4996
Ust Sinir 3,6943
5% Kesilmig Ortalama 3,6389
Medyan 3,8000
Varyans ,719
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Standart Sapma ,84799

Asgari 1,00

Maksimum 5,00

Menzil 4,00

Ceyrekler Arasi Aralik 1,10

Carpiklik -,665 142
Basiklik 677 ,283

Basiklik ve carpiklik degerlerine bakildiginda ise (Carpiklik =-,665-
Basiklik =,677) sonucuna varilmigtir bu sonuglar neticesinde verilerin
parametrik yani normal dagilim gosteren veriler oldugu sonucuna
varilmaktadir (Hair vd., 2010). Bu katsayilara gore ikili karsilagtirmalar igin t
testi (Independent-Samples T Test) ve ¢oklu karsilastirmalar igin tek yonlii
varyans analizi (OneWay Anova) teknikleri kullanilmistir.

Tablo 2. Akademisyenlerin Cinsiyetlerine Gore Memnuniyet Diizeylerinin
Karsilastirilmasi Bagimsiz Orneklem T-Testi
Farkin %95 Giiven

. Aralif1
Sig. (2-Ortalama  Standart Hata
F  Sig.t df tailed) Fark Farki Daha Diisiik Yiiksek
Varyanslar Esit ,932,3351,472292 142 ,14552 ,09883 -,04898 ,34002
Varyanslar  Esit 1,466282,147,144 ,14552 ,09926 -,04987 ,34091
Degil
*p>0,05

t (142)=1,46, p>0,05
Tablo 3 incelendiginde cinsiyete gore transfer ofisi hizmetleri
memnuniyetinde anlaml fark elde edilememistir (p> 0,05). Bagka bir deyisle
kadin akademisyen ve erkek akademisyenlerin arasinda Teknoloji Transfer
Ofisi hizmetleri memnuniyetinde anlaml fark yoktur.
Tablo 3. Akademisyenlerin Calistiklar1 Universitelere (Qevlet, Vakif) Gore
Memnuniyet Diizeylerinin Karsilastirilmasi Bagimsiz Orneklem T-Testi

Farkin %95
Giiven Aralig

Sig. (2-Ortalama Standart Daha
F Sig. t df tailed) Fark Hata Farki Diigiik ~ Yiiksek

Varyanslar Esit,295 ,588 -1,751292 ,081  -,17609 ,10054  -,37396 ,02179

Varyanslar Esit -1,770260,050 ,078 -,17609 ,09947  -37196 ,01979
Degil
*p>0,05
t (,081)=-1,75, p>0,05
Tablo 4 incelendiginde akademisyenlerin ¢alistiklar1 {iniversitelere gore
Teknoloji Transfer Ofisi hizmetleri memnuniyetinde anlamli fark elde

620




Tugba Baydeniz, Vesile Kiiciik, Hiiseyin Gokal

edilememistir (p> 0,05). Baska bir deyisle Devlet ve Vakif Universitelerinde
calisan akademisyenlerin arasinda transfer ofisi hizmetleri memnuniyetinde
anlamli fark yoktur.

Tablo 4. Akademisyenlerin Daha Once Ar-Ge Projelerinde Gorev Alan ve
Almayanlara Gére Memnuniyet Diizeylerinin Karsilastirilmasi Bagimsiz
Orneklem T-Testi

Farkin %95
Giiven Aralig

Sig. (2-Ortalama Standart Daha
F Sig. t df tailed) Fark Hata Farki Disik  Yiksek

Varyanslar Esit2,251 135 3,538 292 ,000 34756 ,09823 ,15423 54090

Varyanslar Esit 3,475 246,640 ,001 ,34756 ,10001 ,15058 54455
Degil
*p>0,05
t (,000)=3,54, p<0,05
Tablo 5. Akademisyenlerin Daha Once Ar-Ge Projelerinde Gorev Alan ve
Almayanlara Gore Memnuniyet Diizeylerinin Karsilastirllmasi Ortalamalari
Standart Hata

N Ortalama  Standart Sapma Ortalamasi
Evet 170 3,7435 ,78998 ,06059
Hayir 124 3,3960 ,88604 ,07957

Tablo 5 ve Tablo 6 incelendiginde akademisyenlerin Ar-Ge
projelerinde gorev alan ve almayanlar arasinda anlamli bir fark tespit
edilmistir (p<0,05). Baska bir deyisle Ar-Ge projelerinde gorev alanlar ile
gbrev almayan akademisyenler arasinda Teknoloji Transfer Ofisi hizmetleri
memnuniyetinde anlamli fark vardir. Evet cevabi verenlerin ortalamalari hayir
cevabi verenlerden daha yliksektir.

Tablo 6. Akademisyenlerin Daha Once Sanayi Kurulusu ile Ar-Ge Projelerinde
Gorev Alan ve Almayanlara Gore Memnuniyet Diizeylerinin Karsilastirilmasi
Bagimsiz Orneklem T-Testi

Farkmn %95
Giiven Aralig

Sig. (2-Ortalama Standart Daha
F Sig. t df tailed) Fark Hata Farki Diisiik ~ Yiiksek

Varyanslar Esit7,679 ,006 3,764 292 ,000 ,39513 ,10497 ,18853 ,60173

Varyanslar Egit 4,066 205,720 ,000 ,39513 ,09719 ,20352 ,58674
Degil

*p>0,05

t (,000)=3,77, p<0,05
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Tablo 7. Akademisyenlerin Daha Once Sanayi Kurulusu ile Ar-Ge Projelerinde
Gorev Alan ve Almayanlara Gére Memnuniyet Diizeylerinin Karsilastirilmasi

Ortalamalan
Standart Hata
N Ortalama  Standart Sapma Ortalamasi
Evet 90 3,8711 ,71591 ,07546
Hay1r 204 3,4760 87473 ,06124

Tablo 7 ve Tablo 8 incelendiginde akademisyenlerin daha 6nce bir
sanayi kurulusuyla Ar-Ge projelerinde gorev alan ve almayanlar arasinda
anlamli bir fark tespit edilmistir (p<0,05). Baska bir deyisle sanayi
kuruluslartyla Ar-Ge projelerinde gorev alanlar ile gdrev almayan
akademisyenler arasinda Teknoloji Transfer Ofisi hizmetleri memnuniyetinde
anlamli fark vardir. Evet cevabi verenlerin ortalamalar1 hayir cevabi
verenlerden daha yliksektir.

Tablo 8. Daha Once Transfer Ofisi Hizmetlerinden Faydalanan ve

Faydalanmayan Akademisyenlere Gore Memnuniyet Diizeylerinin

Karsilastirilmasi Bagimsiz Orneklem T-Testi

Farkin %95
Giiven Aralig

Sig. (2-Ortalama Standart Daha
F Sig. t df tailed) Fark Hata Farki Disiik ~ Yiiksek

Varyanslar Esit10,641 ,001 5,718 292 ,000 54286 ,09493 ,35602 72970

Varyanslar Esit 5,930 291,743 ,000 ,54286 ,09155 ,36268 72304
Degil
*p>0,05
t (,000)=5,72, p<0,05
Tablo 9. Daha Once Transfer Ofisi Hizmetlerinden Faydalanan ve

Faydalanmayan Akademisyenlere Gore Memnuniyet Diizeylerinin
Karsilagtirilmasi Ortalamasi

Standart Hata

N Ortalama  Standart Sapma Ortalamasi
Evet 126 3,9071 ,68380 ,06092
Hayir 168 3,3643 ,88577 ,06834

Tablo 9 ve Tablo 10 incelendiginde akademisyenlerin daha 6nce
Teknoloji Transfer Ofisi hizmeti alan ve almayanlar arasinda anlaml bir fark
tespit edilmistir (p<0,05). Baska bir deyisle daha 6nce en az bir defa transfer
ofisi hizmeti almig ve hi¢ hizmet almamis bir akademisyenin transfer ofisi
hizmetleri memnuniyetinde anlamli fark vardir. Evet cevabi verenlerin
ortalamalar1 hayir cevabi verenlerden daha yiiksektir.

Tablo 10. Akademik Unvanlara Gore Memnuniyet Diizeylerinin
Karsilastirilmasi Tek Yonlii Anova Testi

Karelerin Toplam1 df Ortalama Kare Sig.
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Gruplar Arasinda 7,258 4 1,814 ,038
Gruplar Iginde 203,435 289 , 704

Toplam 210,692 293

*p<0,05

£ (,038), p<0,05
Tablo 11 incelendiginde akademisyenlerin unvanlarina gére Teknoloji
Transfer Ofisi hizmetleri memnuniyetleri agisindan anlaml fark vardir.

Tablo 11. Akademik Unvanlara Gére Memnuniyet Diizeylerinin
Karsilagtirllmasi1 Games — Howell Test Sonuclari

Games-Howell
0 Akademik(J) Akademik Ortalama FarkStandart 95% Given Aiallg‘
Unvaniniz Unvaniniz 1-9) Hata Sig. Alt Simir Ust Sinir
Profesor Doktor Dogent Doktor -,13394 ,19054 955 -,6732 ,4053
Doktor Ogretim,06606 16214 ,994 -,3939 ,5260
Uyesi
Ogretim Gorevlisi ,14333 ,18517 937 -,3751 ,6618
Arastirma Gorevlisi ,38793 , 16940 164 -,0901 ,8660
Dogent Doktor Profesdr Doktor ,13394 , 19054 955 -,4053 6732
]?oktor Ogretim,20000 14786 661 -,2232 ,6232
Uyesi
Ogretim Gorevlisi ~ ,27727 , 17280  ,500 -,2084 , 7630
Aragtirma Gorevlisi ,52187" , 15579 014 ,0793 ,9645
I?oktor OgretimProfesér Doktor -,06606 16214 994 -,5260 ,3939
Uyesi Dogent Doktor 20000 14786 661  -,6232 2232
Ogretim Gorevlisi ,07727 ,14088  ,982 -,3121 ,4667
Arastirma Gorevlisi ,32187 , 11940 ,059 -,0078 ,6516
Ogretim Gérevlisi ~ Profesér Doktor -,14333 ,18517 937 -,6618 3751
Dogent Doktor -,27727 , 17280 500 -,7630 ,2084
I?oktor Ogretim—,07727 , 14088  ,982 -,4667 3121
Uyesi
Aragtirma Gorevlisi 24459 14918 475 -,1675 ,6567
Arastirma Gorevlisi Profesor Doktor -,38793 , 16940 164 -,8660 ,0901
Dogent Doktor -,52187" , 15579 014 -,9645 -,0793
Doktor Ogretim-,32187 ,11940 059 -,6516 ,0078
Uyesi
Ogretim Gorevlisi ~ -,24459 ,14918 475 -,6567 ,1675

*. Ortalama Fark 0,05 diizeyinde anlamlidur.

Tablo 12’de goriildiigii lizere akademik unvani dogent doktor olan
akademisyenler ile aragtirma gorevlileri arasinda anlamli bir farkin oldugu ve
Aragtirma Gorevlilerin hizmetten daha memnun olduklart goriilmiistiir.
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Tablo 12. Akademik Tecriibe Yillarina Gore Akademisyenlerin
Memnuniyet Diizeylerinin Karsilastirilmasi Tek Yonlii Anova Testi

Kareler Toplam1  df Ortalama Kare Sig.
Gruplar Arasinda 19,927 5 3,985 ,000
Gruplar Iginde 190,766 288 ,662
Toplam 210,692 293
*p<0,05

t (,000), p<0,05

Tablo 13’te gorildigi iizere Akademisyenleri akademik tecriibe
yillarina gore 0-2 yil tecriibesi olan ile 5-8 yil tecriibesi olan akademisyenler
arasinda anlaml bir fark vardir t (,000), p<0,05. 2-5 y1l tecriibesi olan ile 5-8
yil akademik tecriibesi olanlar arasinda anlamli bir fark vardir t(,000), p<0,05.
8-11 yil tecriibesi olan ile 5-8 y1l akademik tecriibesi olanlar arasinda anlaml

bir fark vardir t(,007), p<0,05.

Tablo 13. Akademik Tecriibe Yillarina Gore Akademisyenlerin Memnuniyet
Diizeylerinin Karsilastirilmasi1 Games — Howell Test Sonuclari

Games-Howell
(1) Akademisyenlikteki(J) AkademisyenliktekiOrtalama  Standart 95% Giiven /}rahg1
Calisma Tecriibeniz Calisma Tecriibeniz Fark (I-J)  Hata Sig. Alt Sinir - Ust Sinir
0-2 Yil 2-5Yi1l ,00912 ,15326 1,000 -,4345 4527
5-8 Yil -,67615" ,14991 ,000 -1,1108 -,2415
8-11 Yil ,06054 ,21587 1,000 -,5747 ,6958
11-14 Y1l -,24571 ,16964 ,698 -, 7411 ,2497
14 ve tizeri Y1l -,37786 ,15500 ,152 -,8267 ,0709
2-5 Y1l 0-2 Yil -,00912 ,15326 1,000 -,4527 ,4345
5-8 Y1l -68527° 12792 ,000  -1,0566  -,3139
8-11 Y1l ,05141 ,20123 1,000 -,5456 ,6484
11-14 Y1l -,25484 ,15057 ,542 -,6979 ,1883
14 ve tizeri Y1l -,38698 ,13386 051  -,7749 ,0010
5-8 Yil 0-2 Yil ,67615" ,14991 ,000 ,2415 1,1108
2-5Y1l ,68527* ,12792 ,000  ,3139 1,0566
8-11 Yil ,73668" ,19869 ,007 1459 1,3275
11-14 Y1l ,43043 ,14716 ,054 -,0041 ,8650
14 ve iizeri Yil ,29829 ,13001 206  -,0795 ,6761
8-11 Y1l 0-2 Y1l -,06054 ,21587 1,000 -,6958 5747
2-5 Y1l -,05141 ,20123 1,000 -,6484 ,5456
5-8 Y1l -, 73668  ,19869 ,007  -1,3275  -,1459
11-14 Y1l -,30625 ,21397 708 -,9390 ,3265
14 ve tizeri Y1l -,43839 ,20256 ,273 -1,0389 ,1622
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11-14 Yul 0-2 Y1l ,24571 16964 698  -,2497 7411
2-5Y1l ,25484 ,15057 542 -,1883 ,6979
5-8 Y1l -,43043 ,14716 ,054  -,8650 ,0041
8-11 Y1l ,30625 ,21397 708 -,3265 ,9390
14 ve tizeri Y1l -,13214 ,15235 953  -,5803 ,3160

14 ve iizeri Y1l 0-2 Y1l ,37786 ,15500 ,152  -,0709 ,8267
2-5Y1l ,38698 ,13386 ,051  -,0010 7749
5-8 Y1l -,29829 ,13001 ,206  -,6761 ,0795
8-11 Y1l ,43839 ,20256 273 -,1622 1,0389
11-14 Y1l 13214 15235 953 -,3160 ,5803

*. Ortalama Fark 0,05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 14’e gore 0-2 yil tecriibe sahibi akademisyenin 5-8 yil tecriibeye
sahip akademisyene oranla daha memnun oldugu Sig degerine bakarak
gorebiliriz 0,000 olan p degeri 0.05’ten kiigiiktiir ve 5-8 yil deneyimi olan
akademisyenlerin negatif yonde deger aldigi gorilmektedir.2-5 yil tecriibe
sahibi olan akademisyen ile 5-8 y1l tecriibeye sahip akademisyene oranla daha
memnun oldugu ve 8-11 yil tecriibe sahibi akademisyenin 5-8 yil tecriibeye
sahip akademisyene oranla daha memnun oldugu anlasilmistir. p degeri 0,007
olarak goriilmiistiir. Bu gergevede bir degerlendirme yapilacak olursa genel
itibariyle memnuniyet diizeylerinin yiiksek oldugu fakat 5-8 yil tecriibeye
sahip akademisyenlerin memnuniyet diizeylerinin diisiik oldugu goériilmiistiir.

Sonug¢

Teknolojinin gelismesiyle birlikte transfer edilebilirligiyle ilgili birgok
arastirma ylritilmektedir. Teknolojinin transferi konusunda cesitli yollar
bulunmakla birlikte bu ¢alismanin konusunu Teknoloji Transfer Ofisleri
kapsamaktadir. TTO’lar veya tilirevi organizasyonlarin siire¢ ve
performanslarini iyilestirmek, kazang ve faydayi arttirmak lizere gesitli yol
haritalar1 belirlenmistir (Degerli, 2017, s. 95). Yine tiniversite-sanayi is birligi
araciligiyla akademisyen ve paydaslarin daha fazla bir araya gelip yeni bulus
ve icatlar konusunda sinerji icerisinde ¢alismasiyla ortaya ¢ikan iriinlerin
daha degerli hale gelecegi anlasilmistir (Giiler vd., 2020, s. 132). Elde edilen
degerlerin de TTO’lar araciligiyla kurgulanmasi, {iniversiteler ve
girisimcilerin islevselligini de artiracagi bilinmektedir (Cengel ve Binark,
2019, s. 33). Yiiksekogretim nezdinde Teknoloji Transfer Ofisine iligkin
yapilan diger calismalar incelendiginde yeni kurulacak {iniversitelerin
teknoloji transfer ofislerini biinyelerinde konumlandirma ve hedeflerini
gergeklestirme noktasinda ofisin 6nemine deginen (Comakli, 2020, s. V.)
ayrica TTO’larm ticari sektor ile akademi arasmdaki boslugu doldurma
noktasinda ve ekonomik biiylime, toplumsal ilerleme konularmda katk
sunacagi hususunda gortisler bulunmaktadir (Catal, 2024, s. 87).
Universitelerin basarili dgrencileri ve arastirmacilari cekmesi icin kendi
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aralarinda siiren rekabetlerinde secim mekanizmalarinin olustugu ve bu
mekanizmalar arasinda Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) gibi arayiizlerin
bulundugu anlasilmaktadir (Erdil vd., 2021, ss. 279-300).

Bu c¢alismada Universiteler biinyesinde yer alan TTO’larmn
faaliyetlerine, yasal ¢ercevedeki yerine ve kiiresel drneklerine deginilmistir.
Ayrica yapilan diger calismalardan farkli olarak Universitelerde gorev alan
akademik personelin Arastirma-Gelistirme yetenekleri ve Teknoloji Transfer
Ofisi hizmetleri memnuniyet durumlari incelenmistir.

TTO’larm akademisyenlerin Ar-Ge farkindaligina iliskin olarak
yapilan gesitli testler ve analizler sonucunda; akademisyenlerin cinsiyetlerine
ve cahistiklar1 Universitelere (Devlet ve Vakif) gére Teknoloji Transfer
Ofisinin hizmetlerindeki memnuniyetinde anlamli bir farkin olmadig:
goriilmistiir. Ar-Ge projeleri bakiminda bireysel ya da sanayi kuruluglart
caligmalar1 bulunan akademisyenlerin farkindalik diizeylerinin daha fazla
oldugu ve Teknoloji Transfer Ofisi hizmetlerinden daha etkin yararlanip
memnuniyet diizeylerinin daha yiiksek oldugu anlagilmistir. Daha once
Teknoloji Transfer Ofisi hizmetlerinden faydalanmig akademisyenlerin
memnuniyet diizeyleri daha yiiksektir. Akademik unvanlarina gére Arastirma
Gorevlilerinin  Teknoloji Transfer Ofisi hizmetlerinden daha memnun
olduklar1 goriilmiistiir. Ayrica akademik tecriibe yillarima gore 5-8 yil
tecriibeye sahip akademisyenlerin memnuniyet diizeylerinin diisiik oldugu
gOrilmiistiir.
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Extended Abstract

Technology transfer refers to the process of transferring inventions and
outputs obtained from various research activities from one entity to another
for further development and commercialization. Technology Transfer Offices
(TTOs) are units established to facilitate the commercialization of research at
universities and foster collaboration with industry. As such, TTOs have
significant implications for academics.

Firstly, TTOs support academics in transforming the outcomes of their
research into patents and subsequent commercialization opportunities. This
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enables researchers to access more resources and secure additional external
funding to support their work.

Secondly, TTOs assist academics in establishing collaborations with
industry. These collaborations allow academics to make greater contributions
to industry while enabling industrial partners to benefit from the latest
academic research. Such partnerships are particularly valuable for industrial
partners, as they can accelerate research and development processes and
reduce associated costs.

In Tirkiye, several legal regulations govern Technology Transfer
Offices, including the Higher Education Law No. 2547, the Higher Education
Institutions Technology Transfer Office Regulation, and various regulations
under TUBITAK. The study also explored the historical development of
Technology Transfer Offices in Turkey, along with global examples.

In this study, a satisfaction scale was used for data collection. This scale
(Y1lmaz, 2022) measures service satisfaction with TTOs. The scale, applied
to answer the research questions, consists of 20 items. An initial item pool of
55 items was created for the scale and later reduced to 20 items based on the
feedback from two field experts. It was then finalized after a review by a
Turkish language expert. The satisfaction scale is structured as a five-point
Likert scale (1-Strongly Disagree, 2-Disagree, 3-Undecided, 4-Agree, 5-
Strongly Agree).

The population of this research consists of academics working at state
and foundation universities in Istanbul, Turkey. A systematic sampling
method was used for sample selection, with the limitation that only academics
currently employed at state or foundation universities in Istanbul were
included. The sample size was determined by calculating the ratio of the
sample to the population. The final sample comprised 154 male (52,4%) and
140 female (47,6%) academics working in Istanbul during the 2020-2021 fall
and spring semesters. Of these participants, 176 were employed at foundation
universities (59,9%), while 118 worked at state universities (40,1%).

The survey form used in the study was administered online via "Google
Forms." Data were collected by sending participation emails to the
institutional email addresses of the universities with which the academics were
affiliated. Participation in the study was voluntary. A total of 297 surveys were
returned, all of which were reviewed, and 3 were excluded due to potential
issues that could compromise the reliability of the analysis (e.g., leaving too
many questions blank or marking the same answer for all items). Thus, the
analysis was conducted with 294 valid surveys. Academics were selected
based on convenience sampling, restricted to those working at a foundation or
state university in Istanbul.

In this study, a satisfaction scale was used for data collection. The scale,
which consists of 20 items, was applied to answer the research questions. An
initial item pool of 55 items was created, and it was reduced to 20 items based
on the feedback from two field experts. The scale took its final form after
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being reviewed by a Turkish language expert. The satisfaction scale is
arranged in a five-point Likert format.

As a result of various tests and analyses conducted in the study, no
significant difference was found in the satisfaction of academics with
technology transfer office services according to gender. Similarly, no
significant difference was observed between the satisfaction levels of
academics working at state universities and those working at foundation
universities regarding their respective technology transfer offices' services.
However, a significant difference was found in satisfaction levels between
academics who had previously worked on Research and Development (R&D)
projects and those who had not. Additionally, a significant difference was
identified between academics who collaborated on R&D projects with
industrial organizations and those who did not. From these findings, it can be
inferred that academics with previous experience working individually or with
industrial organizations on R&D projects have higher awareness, make more
effective use of technology transfer office services, and report higher
satisfaction levels.

Furthermore, the study revealed a significant difference in satisfaction
between academics who had previously used technology transfer office
services and those who had never used them. Academics who had used the
services before showed higher satisfaction levels. A significant difference was
also observed in the satisfaction levels of Research Assistants and Associate
Professors, with Research Assistants reporting higher satisfaction.

In addition, based on years of academic experience, significant
differences were found in satisfaction levels between the following groups:
academics with 0-2 years of experience and those with 5-8 years of
experience, those with 2-5 years and those with 5-8 years, and those with 8-
11 years and those with 5-8 years. Academics with 0-2 years of experience
were more satisfied than those with 5-8 years of experience; those with 2-5
years of experience were more satisfied than those with 5-8 years; and those
with 8-11 years of experience were more satisfied than those with 5-8 years
of experience.
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