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BIST'DE ISLEM GOREN KOB I GIDA ISLETMELER iNiN VERI ZARFLAMA
ANAL izi YONTEMI iLE ETK INLIKLER iNiN OLCULMES i

Burhan GUNAY "

0z

Kiicuk ve orta boysletmeler (KOBT'ler) tiim ekonomilerin vazgecilmez unsurlaridir.dilomilerde bu
derece 6nemli olan KOBerin etkin ve verimli cakmasi ekonomilerin gkl biyimesi icin onemlidir. Bu
nedenle ginumizde KQmerin kaynaklarini etkin olarak kullanmasi gerdii 6nemli hale gelnstir.
Isletmelerin kaynaklarini ne élcude etkin kullandrklaelirlemede en yaygin olarak kullanilan yéntenaié

birisi de Veri Zarflama Analizi (VZA) yontemidir. ¥A, bircok girdi ve ciktiyr belli bir diizeyde etKik
Olcitiine dongtiren dgrusal programlama bazli bir yéntemdir.

Bu calsma BIST KOBI Piyasas’'nda (@) islem goren 10 gidairketinin (izerinde yapilngtir. Gida
sirketlerinin bilango ve gelir tablolarindan eldeiled 2013 yil verileri kullanilarak VZA yontemiyletkinlik
analizi yapilmgtir. VZA statik bir yontem oldgu icin analizde sadece 2013 yili verileri kullangr.
Yontemde girdi yonelimli BCC modeli kullanilgy modelde iki girdi ve iki c¢ikti kullanilaralksirketler
degerlendirilmistir. Analiz sonucunda, agarmaya dahil edilen 10sirketten 5 tanesinin etkin olgu
belirlenmitir, etkin olmayan dier sirketlerin de etkin sinira yakin seviyelerde oldarklanigiimistir.

Anahtar Kelimeler: Veri Zarflama Analizi, Teknik Etkinlik, KOB CCR, BBC.

MEASURING BIST AT QUOTED SME OF FOOD COMPANIES
WITH DATA ENVELOPMENT ANALYSIS

ABSTRACT

Small and medium enterprises (SME) are indispeasfhtt of all economies. Working of SME’s
productive and efficient is important with regaadhealty economic boost. For this reason the requént of
using resources efficiently have been significamivadays. Data Envelopment Analysis is a method hvisc
used to determine whether the enterprises use rsurces efficiently or not. DMA is a linear pramming
based technic which transformes many input andutitpefficiency criteria for a length of level.

This research is carried on with 10 food companikieh are traded atiBT KOBI market. An Analysis
has been made with the technic of DMA with the y&s2013 datas which are obtaines from comparédenice
sheet and income charts. Because of DMA is a statithod, only the year of 2013 datas have been. Udexd
input oriented BCC model is a used and the compgam®e been evaluated by using two inputs and tautpu
the model. As a result of the analysis, 5 of 10 panies have been determined active, the otheriveaches
have been found out that they are close to theieffi frontier.

Key Words: Data Envelopment Analysis, Technical Efficien8E, CCR, BBC.

1. GIRIS

Klcguk ve Orta Buyukliktekisletme (KOH), daha cok el eng¢ile calisan, az sermaye
ile kurulabilen, cabuk karar verme yetgime sahip, d§iik diizeyde yonetim giderleri ile ucuz
bir tGretim gerceklgirebilen iktisadi birimler olarak ifade edilmekied(Akgemci, 2001: 12)
KOBI'ler bu dinamik yapilari ve ¢ok boyutlu rolleriylélke ekonomisinde itici bir giig
olusturmaktadir.istihdama katkilari, gigimciligi tesvik edici 6zellikleri, buylk §letmelere
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ara mal etmeleri ve toplumlara verdikleri hizmd#ebolgeler arasi gehislik farkinin
azaltmasinda 6nemli bir rol Ustlenmektedir. (Akgen®001: 12) Bu durum KOHeri
ekonomik gekmenin ve toplumsal refahin vazgecilmez unsuru ydgpadar. Tirkiye gibi
gelismekte olan tlkelerde KOBerin ekonomiye etkisi cok daha buyuktr.

Turkiye'de tum gletmelerin % 99,9’'unu, toplam istihdamin % 78’iteplam katma
degerin % 55,2’sini, toplam ihracatin ise % 60’initeplam satlarin % 65,5’ini olgturmasi
bakimindan biyik 6neme sahip olan Ki@®8, Tirkiye ekonomisinin bel kergini
olustururlar. Bununla birlikte KOBler bazi finansal sorunlar yayabilmektedir. Bu
sorunlarin en banda ise sermaye piyasasindgay@an sorunlarin gelgli sdylenebilir. Bu
sorunlar KOR'lerin sermaye piyasasindan yeterince yararlanmasmgelleyebilmekte ve
uzun sureli fon sikintisi ygamasina neden olabilmektedir. Bu durumu g6z ontdlenduran
BIST 2011 yilinda, tamamen KOQRre hitap eden, borsa kotasyaartlarini taimayan
gelisme ve buyume potansiyeline sahgfeimelere ait menkul kiymetleriglem gordigt ana
borsaya bgl bir KOBI borsasi olan BT GIP (Gelisen islemler Piyasasi) uygulamasini
hayata gecirngtir. BIST GIP’in kurulus amaci; KORB'lerin paylarinin §lem gorecgi seffaf
ve dizenli bir piyasa ofturmak, sermaye piyasasi imkanlarina véSBe ergimi
kolaylastirmak, yatirimcilarin bilgilendirilmesi ve riskier dogru taninmasinin temini igin
ayri bir piyasa olgturmakseklinde ifade edilebilir. (Yatbaz veghrleri, 2013: 4)

Gunumuiz modernslietmecilik anlayginda etkinlgin 6lgimu 6nemini ve guncegfini
koruyan bir olgudur. Kiresel ekonomik sistemde ghabilmek ve rekabet edebilmek icin
isletmeler etkinlik ve verimlilik konusuna daha c¢okein vermektedirler. Kuresejen
ekonomide bir batinkene icin kletmelerin ¢ok yonli yapilanmasi, duruma adapte
olabilmeleri, firsatlari kullanabilmeleri ve pazatyi okuyabilecek 0Onlemleri almalari
gerekmektedir. Ayrica bunlarin verimlilik-etkinlikizerindeki etkilerini 6lgcmek icin de cok
yonlu olguim tekniklerinin uygulanmasi gereldiliortaya ¢ikmaktadir. (Arslan, 2009: 5) Bu
yontemlerden biri olarVeri Zarflama Analizi (VZA)daogrusal programlama prensiplerine
dayanan ve literatirde “Karar Verme Birimleri” (KYBolarak gecip girdiyi ciktiya
donistiren sletme veya ekonomik kurularin goreli verimlilgini 6lgmek igin ortaya konan
bir tekniktir. Iste bu noktada, ginumuzde 6nemi gittikge artan Ki@Bn goreli etkinliginin
Olcimi ygun rekabet icerisindeki durumlari g6z 6ntne afimla icin 6nemli bir hale
gelmistir. KOBT'lerin varligini uzun siire devam ettirmesi acisindan i¢sel Kdgnai etkin
olarak kullanmasi ¢ok bulyiik 6nemsiaaktadir. KOB'lerin, maliyetleri azaltmak, kari
arttirmak ve etkin dretim yapmak olan temel hedeféeulgmalari icin planlama ve kontrol
sureclerinin birbirleriyle uyumlu ve @ou bir sekilde yuratilmesi gerekir ki bu da onlarin
etkin calsmasini splamada en biyuk etkendir.

Calsma da BST icerisinde Gefen Islemler Piyasasinda yer alan KOBGida
Isletmeleri’nin etkinligi Veri Zarflama Analizi yontemi ile olctlmgiiir. Analiz verileri olarak
2013 yih verileri kullanilmgtir. Analiz kismina gecmeden 6nce Veri Zarflama téom
hakkinda teorik bilgi verilngtir. Calismanin sonunda analiz sonucu yorumlanwe sonug
bolimu olgturulmustur.

2. VERI ZARFLAMA ANAL izi (VzA)
2.1 Veri Zarflama Analizinin Tanimi

Veri Zarflama Analizi (VZA), birden ¢ok ve farklilgitlerle 6lgulmig veya farkli 6lct
birimlerine sahip girdi ve ciktilarin k@tastirma yapmayi zorkirdigi durumlarda, Karar
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Verme Birimleri (KVB) olarak adlandirilan drettikieliriin ya da hizmet agisindan birbirine
benzeyen ekonomik karar birimlerinin goreli etkgnin dlctlmesi icin geltirilen dogrusal
programlama tabanli bir 6lcim tekmdir. Bu teknik, KVB'nin c¢iktilari olgturmak igin
mevcut kaynaklari nasil etkin bigekilde kullanilacginin belirlenmesini s#ar. VZA,
Charnes, Cooper, Rhodes tarafindan kamu kglarlain, yani kar amaci gutmeyen
isletmelerin, performansini dlgmek icin gailiilmi stir, daha sonra kar amacli Grin ve hizmet
sektoriinde de kullanilgtir (Kecek, 2010: 55).

VZA, bircok girdi ve ciktinin gézlendi ve bu gozlenen girdi ve ciktilarin tek bir
toplam girdi veya ciktiya dogturilemedgi tretim ortamlarinin etkinlik 6lgiimlerinde yaygin
olarak kullaniimaktadir. VZA, dikkate algl tim karar verme birimlerini (KVB) girdileri
ciktilara dongturictu olarak algilayan, batin KVB'ni girdi ve ciklgitlerine goére
degerlendiren, sonunda da en etkin karar verme birimden gecen bir etkinlik sinir
olusturan mikro ekonomi temelli bir yontem olarak tarmamabilir. Yontemin gleyis
surecinde, eldeki KVB’nin girdi ve ciktilarl incelmekte, birimler arasi en iyi kariya sahip
olanlar secilmekte ve bu birimler kullanilarak letkin sinir olgturulmaktadir. Daha sonra
etkin sinir Uzerinde yer alamayan birimlerin etilmama dereceleri belirlenmektedir (G6zd,
2003: 23). Bgarnya sahip olanlar en az girdi ile en yuksek oqiktielde edilmesiyle
sgglanmaktadir. Bu durumda olan KVB’nin etkinlik dizelye (%100) git kabul edilmekte
ve etkin sayilmaktadir. Sinirin altinda kalanlagiani etkinlik diizeyi 1'in altinda kalanlarin
etkin olmadiklari sonucuna glémaktadir. KVB’lerinin etkinlik dizeyleri O ile Jarasinda
deger almaktadir.

VZA hem sabit getiri hem de ggken getiriler varsayimlari altinda kullanilirkennay
zamanda bu metot hem veri girdiyle en yiuksek cildige etme (output-oriented) hem de veri
ciktiyt en az girdi ile elde etme (input-orientegdklasimlarina gore etkinlik olcimu
yapmaktadir. Bu yakfamlardan veri ¢iktiyl en az girdi kullanimi ile elétme yaklgmi, veri
dretim miktarlarini azaltmaksizin, tretimde kullani girdi miktarlarinin oransal olarak ne
kadar azaltilabileggni belirlemeye cakir. Ote yandan, veri girdi ile en yiiksek ¢iktiydel
etme yaklaimi ise veri girdi setini d@stirmeksizin Gretim miktarlarinin oransal olarak ne
kadar arttirilabilecg@ tGizerinde durmaktadir (Kecek, 2010: 60).

VZA’nin sahip oldgu en onemli 6zellik, her KVB'ndeki etkinsizlik miktini ve
kaynaini tanimlayabilmesidir. Bu Ozedli ile yontem, etkin olmayan birimlerde ne kadarhk
bir girdi azaltma veya c¢ikti miktarini artirmak gktigine iliskin yoneticilere yol gosterebilir.
Yontemin getirdgi en 6nemli yenilik, birgok girdinin kullanilarakrigok ¢iktinin elde edilgi
ortamlarda, parametrik yontemlerde aldugibi dnceden belirlenmiherhangi bir analitik
uretim fonksiyonun vargina 6ngorulmesine gereksinim duymadan Olcim yampegsidir.
Ayrica girdi ve ciktilar, 6lcim birimlerinden pansiz oldgu icin, isletmenin dgisik
boyutlarinin ayni anda o6lgtlme imkani vardir. (R2904: 13)

2.2 Literatlr Taramasi

Veri zarflama analizinin kullanimiylairket performansinin ol¢ilimesine yonelik ¢ok
sayida caéma bulunmaktadir.

Baslangicta, kdr amaci gutmeyen kamu kugldunda kagilastirmali verimliligi dlcen
VZA, sonralari kar amacl Uretim ve hizmet sektiride sletmeler arasi verimliin
Olcilmesinde yaygin olarak kullaniimayaslaanistir.

18



AKADEMIK BAKI $ DERGISI
Sayi: 47 OcalSdbat 2015
Uluslararasi Hakemli Sosyal BilimlefE-Dergisi
ISSN:1694-528Xtisat ve Girsimcilik Universitesi, Turk Diinyasi
Kirgiz — Tirk Sosyal Bilimler EnstitiisGelalebat — KIRGIZISTAN
http://www.akademikbakis.org

Ozellikle ABD ve dger rekabetin ypun oldigu ulkelerde etkinlik olcimi ¢ok yaygin
olarak 1990 yilindan itibaren kullaniimayaslzamstir. Ancak Turkiye'de ise VZA ydntemi
ile etkinlik 6lcimu son yillarda yaygirdaaya bglamistir. Bu bolumde Turkiye’de bugtine
kadar yapilan VZA ile etkinlik dlciimlerinde bazilagagida deinilmistir.

Duzakin (2007), Turkiye ekonomisinde faaliyet géste 500 bUydk sanayi
kurulusundan verilerine ukabildigi 480 firma Uzerinde VZA tekg@i uygulamstir. S6z
konususirketler faaliyet alanina gore 12 kategoriye ayrghm. Olgceze gore sabit getirinin
varsayildgl calsmada, net varliklar, istihdam sayisi ve brit katteger girdi olarak; vergi
oncesi kar ve ihracat gelirleri ¢ikti olarak kullamstir. Yapilan analiz sonucunda 9 tane
sirketin etkin old@gu ve genel olarak tim kategorilerdeftrketlerin etkinlik deerlerinin
disUk oldusu goralmitar.

Bankacilik sektérinde de VZA ile ilgili camalar yapilmgtir. Demir ve Gengctirk
(2006), IMKB ‘da slem goren yerli ve yabanci sermayeli bankalarimékanalizinde VZA
yontemini kullanmgtir. Yine benzerekilde Bozbg, vd (2001), cabmasinda Turkiye'deki
kamu ve 6zel bankalarin 2000 yilindaki performamsiadezerlendirmitir. IMKB'’ye kota
edilmis 21 bankanin ele alinglicalsmada 6 tane girdi ve 3 tane ciktgtgeni kullaniimstir.
Yazarlar kamu bankalarinin ve bazi 0zel bankalatkinlikten uzak oldgunu ortaya
koymulardir. Diger yandan Atan ve Catapg2005), 3 kamu, 18 6zel ve 12 yabanci
sermayeli bankalarin yer afgl calsmasinda bankacilik sektérini Olggtiir. 2002-2004
yillarinin ele alindii calsmada 6zel ve yabanci sermayeli bankalarin, kammaseli
bankalara oranla teknik etkinliklerinin daha yuksekluzu gordlmitar. Yine Eleren ve
Ozglr (2006), Turkiye'deki yabanci sermayeli baakal etkinlgini degerlendirmitir. 2001-
2005 donemine ait verilerin kullanifglicalsmada dgerlendirmeye 9 tane banka aligtm
Mevduat ve faiz giderleri girdi, kredi ve faiz gédrinin ¢ikti olarak kullanildii calsmada,
2004 yilindan itibaren faiz oranlarindaki sdie ve bireysel kredilerdeki agtile beraber
bankalarin etkinlik dgerleri de artmytir. Balatan ve Cgkun (2009), kiresel krizin bankacilk
sektoriine olan etkisini bilangoya dayali mali éikianaliziyle 6lgmek icin 3 kamu sermayeli
olmak Uzere 25 adet banka Uzerindesgah gerceklgirmistir. 2003 ve 2009 yili verilerin
incelendgi calismada kamu bankalarinin ilgili yillarda etkin olmgdgorulmisttr. Denizer,
Tarimcilar (2000), Ergin ve Aypek (1997), Eitul ve Zaim (1996)jnan (2000), Jackson ve
Fethi (2001), Fethi vdnan (1998), Ozkan ve Giinay (199%ler (2002), Erdem (2008),
Budak (2011), bankacilik alaninda incelenebiledgkrdcalsmalar arasindadir.

Egitim alaninda yapilan etkinlik ¢camalari genellikle tGniversite veya lisans boélimleri
icin yapiimstir. Ornesin Kurtlar vd, (2004), Sivas universitesinin sekikiltesinde yapgi
calismada, Tip fakultesi gindaki fakiltelerin etkin oldgu tespit edilmgtir. Kutlar vd. yaptgl
calismada girdi olarak akademik personel ve idari pezbaiderleri ile yuzolcimda, cikti
olarak ise grenci sayisi, grenci harclari ve projeleri algtir. Diger yandan Ozden (2008),
yilinda 24 vakif Universitesi Uzerinde yamticalsmada, girdi olarak akademik personel
giderleri ve akademik personel sayisi, c¢ikti oladak @renci sayisi ve yayinlari algtir.
Yapilan 6lcim sonucunda 24 vakif Universitesindén‘idin etkin oldigu, 9 tanesinin ise
etkin olmadg saptanmgtir. Orug (2009), Durakgu (2013), Bal (2013) @tim alanindaki
calismalardan bazilaridir.

Esenbel vd, (2007), dokuma, giyim ve deri sektbaifaaliyet gosteren 1§irketin
etkinligini aragtirmistir. Yazarlar 2000 yih verilerini kullanmive modelde 4 girdi, 3 c¢ikti
kullanmslardir. Calsmada elde edilen sonuclara gorsitketin etkin old@gu saptannstir.
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Bayrak vd. (2004),istanbul’da faaliyet gosteren Tirk tekstil sektorit@imsil ettgini
varsaydgl 25sirketin etkinligini aragtirmistir. Calsmada girdi olarak net aktif ve 6z sermaye,
ciktl olarak ise ciro, vergi 6ncesi kar ve ihranaktarlari ele alinngtir. Buna gore Sirket
etkin diger 20 sirket ise etkin dgildir. Tekstil sektérine yonelik bir ger calsmada
Kayalidere ve Kargin’a (2004) aittir. Yazarlar IMKB kota edilmg 15 ¢cimentasirketi ve 27
tekstil sirketinin etkinligini 6lgmisttr. 2002 yili verilerinin kullanildy calsmada 2 girdi, 2
ciktr kullaniimstir.

Baysal vd. (2004), Turkiye’'de hizmet veren TCDDlyasli 7 limanin etkinlgini analiz
etmislerdir. 2000 yilina ait verilerin kullanilgh ¢calsmada personel sayisi ve yik ellecleme
kapasitesi girdi olarak, elleclenen yuk ile yilgklir ¢cikti olarak dgerlendirilmistir. Sonugcta 3
limanin dgerlerine goére etkin oldiu tespit edilmgtir. Koksal (2007), Bati Akdeniz
bolgesinde yap#i calsmada 115 firin icin etkinlik analizi yapstur. 5 girdi ve 2 ciktinin
kullanildigi calsmada, modern donatim ekipmanlarina sahip firinkayasla, genelsietme
giderleri diguk olan geleneksel firinlarin daha etkin @dworulmtar. Yilmaz vd. (2005),
Turkiye'deki otomotiv sektorinin sgara gore ilk 9 sirada yer alagrketleri inceledgi
calismasinda, girdi olarak net aktif, 6z sermayesge sayisl, ¢iktl sayisi olarak da ciro, vergi
oncesi kar ve ihracat miktarini aknr. Elde edilen sonuglara gores#ketin etkin oldgu
tespit edilmgtir.

Kavuncubal ve Ersoy (1995) tarafindan @& Bakanlgina ait 350 hastanenin etkinlik
duzeyi aratiriimistir. Calsmada girdi olarak, uzman hekim sayisi, pratisyekichesayisi ve
yatak sayisi, c¢iktl olarak ise yatan hasta sayggkta tedavi edilen hasta sayisi ve
hastanelerde yapilan ameliyat aligim Yapilan 6lcim sonucunda hastanelerin % 82'sini
etkin oldwu tespit edilmgtir. Guclu (1999), Turk Silahli Kuvvetlerinin Haskalerinin
etkinlik diizeyleri ile ilgili yaptgl calsmasinda TSK’ne ait 35 hastanenin 18’sinin etkigedi
17 tanesinin ise etkin olmagitespit edilmgtir. Yildirnm (2004), AB'ne Uye ve aday 8k
sistemlerinin etkinlik performansini olcmive aday Ulkelere nazaran Uye Ulkelerin
sistemlerinin etkin oldgunu tespit etnstir. Yesilyurt (2007), calgmasinda Turkiye'deki
egitim hastanelerinin etkinlik analizini 55 hastaneetinde dgerlendirmi. Karsilastirdig
0zel hastaneler tam etkin ¢ikarken Sigorta hastainégh verimliligi de yiksek bulunmygtur.
Seving ve Ozata (2010), gahasini Konyasehir merkezindeki g@ik ocaklarinin etkinlik
diizeylerinin tespit edilmesi amaciyla gercekiémistir. Veriler Konya il Saglik
Mudarligd’'nin 2007 yil istatistiklerinden elde edilgtir. Etkinlik degerlendirmesi Veri
Zarflama Analizi (VZA) ile yapilmgtir. VZA modelinin girdi dgiskenleri; sglik ocaklarinda
gorev yapan hekim, hefine ve ebe sayilari; cikti ggkeni ise muayene,saenjeksiyon ve
ebe ev ziyaretleri sayilaridir. Bu giiama sonucunda §bk ocaklarinin etkinlik ortalamasi
%83.77 olarak hesaplangtir.

2.3 Veri Zarflama Analizinin Uygulama Asamalari

VZA’nin uygulanmasi icin takip edilmesi gereken baimlar bulunmaktadir. Bu
adimlar sirasiylasagida belirtiimgtir.

2.3.1 Karar Birimlerinin Secilmesi

Etkinlik degerlerinin belirlenmesi i¢in dncelikle uygun kararitmleri belirlenmelidir.
Yapilacak cakma icin uygun karar birimleri secilir. Karar birieri, girdileri ciktilara
donistirmekte sorumlu herhangi bir ekonomik birim olalfiKocakalay, 2003: 38).
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Bu birimlerin tretim teknolojileri agisindan birliie benzer olmalari, bka bir deysle
karar birimlerinin homojen olmasi gerekir. Secileckirimlerin homojen olmasi testin
glvenilirligi icin onemlidir, Orngin ticaret bankalari ile KOBerin etkinlikleri birbirleriyle
karsilastirildiginda, bu iki mali sektor kurumunuslevleri farkh oldygundan girdileri ve
ciktilan farkli olacak ve dolayisiyla VZA kullantka@aygun olmayacaktir.

Karsilastirilacak karar birimleri sayisi, VZA camalarinin amagclarina ve uygulamada
karsilastirilmasi gereken homojen birimlerin sayisingliwhr. Bununla birlikte karar birimleri
sayisina igkin cesitli gorusler bulunmaktadir. Vassiloglou ve Giokas (1990), A/dle
etkinliklerin dgzru Ol¢tlmesi icin gerekli karar birimi sayisingirdi ve ¢ikti toplaminin en az
iki kati olmasi gerekgini ifade etmglerdir. Norman ve Stoker (1991), karar birimleri
sayisinin,en az 20 olmasgerektgini savunmylardir. Boussofiane (1991), cghanin
gavenilirligi icin girdi sayisi “m” ¢iktl sayisi “n” olmak tUzeren aan+n+1 olmasi gerekgini
ifade etmgtir (Kecek, 2010: 78).

2.3.2 Girdi ve Ciktilarin Secimi

Girdi ve ciktilarin Uretim sirecine nedensel olabakli ve sureci en iygekilde temsil
edecek bir bilgm olarak secilmesi gerekir. Etkinlik gerlendirilmesinin sglikl bir bicimde
gerceklgebilmesi igin c¢eitli girdi ve c¢iktl senaryolari VZA tekgiyle sinanabilir ve boylece
slreci en iyi temsil eden anlamh girdi ve ¢iktitalirlenebilir. Uretime katki ggamayan ve
birbiriyle ¢oklu ba&lantisi olan girdi ve ciktilarin elenmesi gerekunkd bunlar etkingi
Olcllen karar birimlerinin etkingin disik ¢cikmasina neden olabilirler. Bu durum g6z énine
alinarak, girdi ve ciktilan titizlikle belirlenmigerekir (Bulbil ve dierleri, 2003: 15).

VZA calismasinda girdi ve ciktilarin 6lcii birimleri birbiden farkli olabilir. Olgu
birimi olarak TL, kg, saat, metre vb. olabilgcgibi oransal ifade de etkinlik analizi yapmak
icin girdi ve c¢ikti olabilir.

2.3.3 Verilerin Elde Edilmesi

VZA icin gerekli girdi ve ciktilar belirlendiktenogira, tim karar birimleri icin girdi ve
ciktr verilerini d@ru, eksiksiz ve guvenilir bigcimde toplanir. Gerekberilerin elde
edilemedgi karar birimleri argtirmaya dahil edilmez (Karahan, 2011: 116). Veniletogru
olmamasi, hem ilgili karar birimlerinin hem degdr karar birimlerinin etkinlik dgerlerinin
hatall olarak belirlenmesine yol acabilir.

2.3.4 Goreli Etkinligin Olgimu

Verilerin elde edilmesi samasindan sonra goéreli etkinliklerin dlcimu icin @ygun
VZA modeli segilir. Karar birimlerinin O ile 1 araxla dgisen etkinlik dgerleri hesaplanir.
Etkinlik degeri 1'e @it olan karar birimleri, etkin kabul edilirler vetkeénlik sinirini
olustururlar.

2.3.5 Sonuclarin Dgerlendiriimesi

Goreli etkinligin 6lgulmesinden sonra, elde edilen sonuclara gtkan olmayan karar
birimlerinin etkin hale getiriimesi icin alinacakl@mler belirlenir (Kecek, 2010: 80).

Batln karar birimlerinin sonuglari detayl analdile ve kagilastirilan veya ilgilenilen
endustriye yonelik yorumlarda bulunulabilir. Sorarclbeklenen veya belirlenen hedefler
dogrultusunda duzeltimeye cailir.
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2.4 Veri Zarflama Analizinin Grafiksel Gosterimi

Veri Zarflama Analizinin grafiksel gosterimisasida yapilmgtir. Ancak grafgi
yorumlamadan once bazi grafikle ilgili teknik telamn agiklanmasinda yarar varditkin
sinir ve basvuru grubu gibi kavramlar VZA'nin grafiksel godsteriminde etkigin
gOsterilmesine yardimci olan kavramlardir. Etkimisikarar birimlerinin  etkin  olup
olmadgini belirleyen d@ru parcasidir. Etkin sinir Gzerinde yer almayarakairimleri etkin
olmayan karar birimleri olarak adlandiriimakta vikimik degerleri etkin sinirina olan
uzakliklarina bgli olarak hesaplanmaktadfekil 1'de grafiksel gosterim yapilgtir.

Sekil 1: Veri Zarflama Analizinin Grafiksel Gosterimi

4y (gikta)
C
P H
B E F
A S I
................. | R ", |
0 P > X (girdi)

Kaynak: Karahan ve Ozgiir, 2007: 146

Grafikte etkin sinir, D, B, G, J, M noktalarinirlbstigi egri ile gosteriimektedir. Etkin
sinir gizilirken dncelikle yatay eksenin tUzerindedogru oldusu varsayillmaktadir. Bu gou,
yatay eksene paralel olacgékilde ilk noktaya temas edene kadar yukagrda;ikartilir. -00
‘dan +00 kadar uzanan bu ganun temas noktasinin@ada kalan kisim sabit birakilarak,
sol taraf nokta etrafinda yukari gta biktulmektedir. Bu siire¢ @nu ikinci bir noktaya temas
edene ve giderek en sonunda dikey eksene paraleh dladar sirmektedir. &r bir deysle
dogru her yeni dg@ru ile temas etinde, bu yeni nokta kirllma noktasini glurmaktadir.
Tamayle kink dgru ise nokta seti icin etkin sinir glurmaktadir. Etkin sinir Gzerinde yer
alan karar verme birimleri (KVB), D, B, G, J, M @tkkVB'ni temsil etmektedir. Bu sinirin
altinda yer alan A, E, F, C, I. H etkinsiz KVB’larigostermektedir (Karahan, 2011: 102).
Etkin sinirin analize dahil edilen tum noktalarvigdemesi ve bir zarf gibi igine almasi
nedeniyle yontemeveri zarflama analizidenmitir. Etkin sinir tzerinde yer almayan
KVB‘lerin etkinlik degerleri, etkin sinira olan uzagina bali olarak deismektedir. Orngin
C noktasi ile etkinfiin en yiksek oldgu orijin arasinda bir digu parcasi cizilmektedir. Bu
dogru parcasi etkin sinirn S noktasinda kesmektedirveS C ayni dgru Uzerinde
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bulunduklarindan ayni girdi miktarini gostermektkdti Bu nedenle C'nin etkirgi C ve S
noktalarinin merkeze olan uzakliklarinin oraaklinde tanimlanabilir. Bu noktada toplam
etkinlik; Teknik Etkinlik ve Olcek Etkinii oranlarindan yola cikarak hesaplanmaktadir.
Burada bu hesaplamalari géstermeden 6nce bu ikiakavaciklayalim. Optimum o6lcekte
dretim yapabilme barisiolgek etkinlgi olarak adlandiriimaktadir. Aynekilde, KVB’lerin
herhangi bir israfta bulunmadan Uretim gercgilmeleri teknik etkinlik olarak
adlandinimgtir. Daha Oncede belirtilgi gibi aslinda teknik etkinlik, girdi bikgminin en
verimli sekilde kullanilarak mimkin olan maksimum ciktiyetime baarisidir. PP’ maliyet
minimizasyon @risini gostermek tzere, teknik etkinlik bir X noktain merkeze olan radyal
uzaklgl ve olcek etkinigi de maliyet minimizasyon gisine olan uzakfii seklinde
Olcilmektedir. Bu Olcimler; 0S/0C oraniyla teknikielik, OP/0S oraniyla 6lgcek etkinlgi
hesaplanmaktadir (Akg@an, 2001: 55). Sonug olarédplam etkinlik; teknik etkinlike 6lcek
etkinligi oranlarinincarpilmasi sonucu elde edilmektedir.

2.5 Veri Zarflama Analizi Modelleri

Veri zarflama analizi ile ilgili giinimuze kadar gk siniflandirma yapilnguir. ilk
olarak Ol¢cge gore sabit getiri varsayimi altinda girdiye diga yonelik olarak, arlikli ve
zarflama modelini icine alan CCR modeli g#filmisti. CCR’den sonra Olge goére
degsisken getiri varsayimini dikkate alan BCC modeli gelimistir. Daha sonra da bu iki
modelin eksiklerini dikkate alanlar @ga olmak Utzere bircok model ggirilmistir. Bu
bolimde modellerden bazilari ve terimler hakkindsa kilgiler verilecektir.

VZA, ilk kez 1978 yilinda, Charnes, Cooper, Rhotlgafindan geftirilen bir modelle
ortaya cikmgtir. Bu modelde bu kilerin bas harfleri olan CCRseklinde adlandiriingtir.
Olcese gore sabit getiri 6zeffi tastyan bu model VZA'nin en temel modelidir. Bu modsid
sonra 1987 yilinda Banker, Charnes, Cooper tarafingulunan BCC modeli 6lge goére
degisken getiri O0zellgini getirmistir. Bu iki model VZA'nin temel modelleri sayilmaktve
guinuimuzde de siklikla kullaniimaktadir. (Coopedigerleri, 2011: 11)

Sekil 3'te gosterildgi gibi, VZA Olcege gore getiri gruplarina goréjcese gore sabit
getirili (Constant Return to Scale-CR®) 6lcese gore dgisken getirili (Variable Return to
Scale-VRSdImak tzere ikiye ayrilir. CRS, incelenatetmelerin 6lcgi ile etkinlik arasinda
onemli bir iliski bulunmadgini varsayar. CRS altinda, tim girdiler kontrollelilir oldugu
takdirde, girdi yonelimli model ile ¢ikti yoneliminodeller ayni goéreli etkinlik dgrini verir.
VRS ise girdilerdeki bir agin ciktilarda oransiz bir agta sonuclanmasi beklentisini ifade
etmektedir (Kecek, 2010: 64).

Olgege gore getiri seciminden e modelde secilmesi gereken bigali unsur da
modelin girdi veya cikti yonelimin belirlenmesid@irdi yonelimli modeller, belirli bir ¢ikti
dizeyini elde etmek icin etkin olmayan karar biennin girdilerini ne kadar azaltmalari
gerektgini belirlemeye cakan modellerdir. Cikti yonelimli modeller ise venleir girdi
bilesimi ile etkin olmayan karar birimlerinin etkin halgelmesi icin ciktilarin ne kadar
arttirlmasi gerekgini belirlemeye cakan modellerdir. Yangirdi yonelimli modellerin amaci
girdi miktarinin en aza indirilmesi iken; cikti y&limli modellerde amac elde edilen cikti
miktarinin en ust yukge cikariimasidir(Bulbul ve dgerleri, 2003: 17)

Asagida VZA temel modelleri olan CCR ve BCC modelleakkinda kisa bilgiler
verilecektir.
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2.5.1 CCR Modeli

1978 yilinda Charnes, Cooper ve Rhodes tarafingéstiglen ilk VZA modelidir ve
daha sonraki gailineler icin bir temeldir. CCR modelinde, c¢ikti/girdrani en yuksge
cikarilmak suretiyle toplam etkinlik (teknik etkikl ve o6lcek etkinlgi) olctlmektedir.
Kaynaklari belirleyerek bdoylelikle yetersiz olanlatahmin etmektedir. Onceki konuda
belirtildigi gibi 6lceze gore sabit getiri varsayimi altinda hesaplamaliya®©zer, 2008: 7)

Charnes ve Cooper, CCR’nin tanimini yagmi Tanima gore bir karar birimi igin
%100 etkinlik sadecesagidaki durumlarda elde edilmektedir (Kecek, 2010. 66

a) Hicbir ¢iktl g@agidaki durumlar haricinde arttirilamaz;
1) Bir ya da birden ¢ok girdinin arttiriimasi
2) Diger ciktilarin bazilarinin azaltiimasi

b) Hicbir girdi gagidaki durumlar haricinde azaltilamaz;
1) Ciktilardan bazilarinin azaltilmasi
2) Diger girdilerin bazilarinin artiriimasi

Girdi yonelimli CCR modeli; belli bir ¢ikti bilgmini en etkin bigcimde uretebilmek
amaciyla kullanilabilecek en uygun girdi Bilmin ne oldgunu hesaplar (Depren, 2008: 30).
Bagka bir anlatimla girdi yonelimli CCR, belirli birikti seviyesini garanti altina aldiktan
sonra, girdi seviyesini en aza indirgemeyi hede&ftelgir model ¢c6zUmu gercektemektedir.

Ciktiya yonelimli CCR modeli ise; belirli bir girddilesimi ile en fazla ne kadar c¢ikti
bilesiminin hesaplanmasidir. Ciktiya yonelik CCR modeksitli sebeplerden dolayi, girdi
seviyesinde herhangi bir gigimin yapilmasi mumkin olmagh durumlarda, cikti
miktarlarinin artiriimasina amacina yonelik olandeldir. Bu model yardimi ile Uretim
surecinde, hangi c¢iktinin ne oranda eksik Kaldie hangi oranda arttirilabilege gibi
bilgilere ulailabilir.

2.5.2 BCC Modeli

Banker, Charnes ve Cooper tarafindan 1984'destgééin tekniktir. CCR modeli ile
arasindaki temel farki, BCC'nin sabit 6lcek yeridegisken dongumli 6lgek varsayimi
altinda cagmasidir. Ayrica CCR KVB’lerin toplam etkigini 6lcerken, BBC ise KVB’lerin
sadece teknik etkirgini 6lgmektedir (Tarim, 2001: 16). Bu durumda CC&'&VB’lerin
etkin sayllmasi icin hem teknik hem de Olcek etkimasi zorunlulgu ortadan kalknstir.
BCC modeli de ayni CCR modelinde ofdugibi girdi ve c¢ikti yonelimli olarak iki farkl
sekilde yorumlanmaktadir.

3. BIST'DE iISLEM GOREN GIDA KOB 1 SIRKETLER iNiN VERI ZARFLAMA
ANAL izi YONTEMI iLE ETK INLIKLER iNiN OLCULMES i

3.1 Arastirmanin Amaci

Turkiye’de KOB’ler Turk is diinyasinin en dinamik boluminiskié etmektedirler ve
hizmet ve imalat sektérlerinin hemen hemen tum latamda faaliyet gostermektedirler.
Tekstil, giyim, metal gleme, makine, gida, plastik ve kaucuk Urtnleri sbave mobilya
alanlari en fazla faaliyet gosterilen sektorle(@zbek, 2009: 52) Tiurk ekonomisindeki
tasidiklari onem neticesinde §ta gelimis Ulkeler ve Tlrkiye'de KOBlerin biyumesi,
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gelismesi, korunmasi ve performanslarinin artiriimas igsitli calismalar yapiimaktadir.
Iste bu noktada KOBlerin performanslarini agairmada etkinlik derecelerinin ortaya
konulmasi yani kaynaklarini etkin kullanip kullaroidarinin belirlenmesi énemli hale
gelmektedir.

Calsmanin  amaci, Turkiye’deki ekonominin can damari nole&KOBI'lerin
performanslarinin élctlmesi ve kaynaklarini etkiarak kullanip kullanmadiklarinin ortaya
cikariimasidir. Argtirmayla birlikte KOB’lerin sektor icindeki performanslari, etkinlik
durumu ve etkinlik sinirinda yer almak icin belivés referanslara benzemesilbari ortaya
konulacaktir.

3.2 Veri Seti ve YOntem

Bu calsmada 2011 yilinda hayata gegcirileiSE KOBI Piyasasinda ({P) cerisinde yer
alan ve verilerine ukalabilen KOBI GidaSirketleri yer almaktadir. VZA yontemiyle 6lglim
yapilabilmesi icin 6nceki bolimde bahsediidiizere, ayni tir homojen yapidaki ekonomik
birimler ile analiz yapilmasi gerekmektedir. Ayriéaneklemin yani KVB (Karar Verme
Birimi)'lerin saglkl 6lgime olanak sdayacak sayida olmalari gerekmektedir. Bu sebeple
BIST KOBI Piyasasinda yer alan sayica VZA yonteminin gedikldiini karsilayabilen
sadece Gida sektorindegiketler oldigu icin analize bu sektérde yer alainketler dahil
edilmigtir.

Gidasirketlerinin de dger ticari sletmeler gibi amaci kit kaynaklarini etkin kullanip
uretim gerceklgtirmektir. Girdi yonelimli modelin ama¢ fonksiyonunun mevcutdgeri
minimize etmesi tasarrufu gdz 6nine sermesi yoawnemlidir. Cinkld bu model mevcut
ciktiyl en az girdiyle tretme amacina yoneliktiu Bebeple de tasarruf yonelimli bir model
Ozelligi tasimaktadir. Tum bunlariginda calgmada gidairketlerinin girdi ve ¢ikti verileri,
girdi yonelimli yaklgimla yani belirli bir ¢ikti diizeyini elde etmek m¢girdilerini ne kadar
azaltmalar gerekginin argtiriimasi yonunden derlendirilecektir. Bu yaklam BCC
modeli ve 6lcgin desisken getirisine gore analiz yapar. gxgken getiri varsayimi altinda,
girdilerdeki deisim ya daha fazla ya da az oranda (artan veya azgéddimi) ciktiya
yansimaktadir. Ayrica camada oOl¢cge gore sabit getiri varsayimi altindaki veriler de
kiyaslama amaciyla verilecektir.

Calsmada yapilan analizde, VZA bilgisayar programi ol@mdow for Deap paket
programindan (Data Envelopment Analysis Prograamanyaniimgtir.

VZA yonteminin gagida belirtilen uygulama samalari sirasiyla secilen gida
sirketlerine uygulannstir.

e Karar verme birimlerinin (KVB) secilmesi
e Girdi ve ¢iktl dgiskenlerinin belirlenmesi
e Elde edilen verilerle analizin yapiimasi

e Analiz sonuglarinin yorumlanmasi

3.3 Karar Verme Birimlerinin Secilmesi

Karar verme birimleri, VZA amacina uygun olarak agekttrde faaliyet gosteren ve
faaliyet yontemi nedeniyle gier karar verme birimleri ile homojen yapida olamalendénemi
boyunca kesintisiz faaliyet gostegngidasirketlerinden secilngtir.
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Analizi yapilacak karar verme birimleri, 2013 yden dénem sonu itibariyle bilanco ve

gelir tablosu verilerine ufabilen 10 gidairketidir. Girdi sayisinin “m” ve ciktl sayisinim™

ile gosterildgi varsayilirsa; VZA' da cagmanin guvenilirlgi icin yaygin bir gérge gore
karar verme birimi sayisinin en az “m+n+1” olmasiekmektedir (Bulbul ve derleri, 2003:
3). Bir diger yaygin gorge gore ise karar verme birimi sayisinin en az 2f{jnelmasi
gerekmektedir. Her iki gogé gore de caimada analizi yapilacak karar verme birimi sayisi
yeterlidir. Buna gore, girdi sayisi 2, c¢ikti say2sve karar verme birimleri sayisi 10 olmak
Uzere; “2+2+1<10"ve” 2*(2+2)<10” kaulu sa&lanmaktadir.

3.4 Girdi ve Cikti Degiskenlerinin Belirlenmesi

VZA kullanilacak girdi ve ciktilar cajmadaki karar birimlerini karlastirmanin
temelini olyturdusundan c¢ok dikkatli secilmelidir. VZA'nin glvenilsonug vermesi igin o
sektorl en iyi temsil edecek girdiler ve ciktilacgmelidir. KOBI ile 6nceden yapilmaicok
fazla analiz bulunmagindan girdilerin ve c¢iktilarin belirlenmesi igin teeli Ornek
bulunmamaktadir. Bu noktada ekonomik sistem igadisi yer alan Uretingirketlerine
uygulanan ¢cagmalar incelennsi ve gagidaki temel girdi ve ciktilar belirlenstir.

Tablo 1: Analizde kullanilacak girdi ve ¢iktilar
CIKTILAR

NET KAR

SATIS HASILATI

GIRDILER
TOPLAM AKTIF
SATISLARIN MAL IYETI

KOBI isletmeleri triin veya hizmet ureten birimler olduklain Tablo 2’de yer alan
girdi ve ciktilar kullanilmgtir. Tablo 2’'de yer alan girdilerden biri olan Sktrin Maliyetinde
hammadde enerji, amortisman weiigiderleri gibi KOH isletmeleri igin énemli kalemleri
icerdiginden secilmytir. Yine Tablo 2’de yer alan ciktilardan SaHasilatinin gletmenin o
donemdeki faaliyetlerinde ne 6lgtudesall oldusunun en 6nemli gostergesi ofgluicin Net
Kar ile birlikte analizde c¢ikti olarak secilgtir.

3.5 Etkinlik Analizinin Yapilmasi

Bu bolimde VZA programi olan Window for Deap pagetgrami kullanilarak, secilen
10 sirketin girdi yonelimli BCC modeline gore 2013 witlaki girdi ve c¢ikti miktarlari veri
olarak kullanilip, etkinlik skorlari tespit edilgtir. Analiz 6lceze gore dgisken getiri
varsayimi altinda yapilmive de 0Ol¢cge gore sabit getiri varsayimi altindaki sonuclarda
karsilastirma amaciyla gosterilrgtir. Analizi yapilacak firmalarin isimleri ile girdve c¢ikti
verileri Tablo 3'de gosterilngtir.

Tablo 2: Analizi Yapilacak Firmalakle Girdi ve Cikti Verileri (BN TL)

Sirketler Toplam Aktif Satiglarin Net Kar Satig Hasilati
(Girdi 1) Maliyeti (Cikti 1) (Cikt1 2)
(Girdi 2)
Ar Gida 38.186.335 7.454.168 5.310.774 8.271.894
Avod Gida 67.780.904 28.819.328 2.579.746 35.253.749
Ersu Gida 44.400.718 18.383.463 2.445.449 20.353.653
Etiler Gida 12.828.224 865.712 2.033.807 2.419.179
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Karsusan Su 72.642.493 13.153.003 8.309.457 13.972.480
Kristal Kola 76.004.519 39.452.717 5.367.911 48.203.386
iz Gida 24.769.753 5.627.564 3.136.784 6.071.482
Tag Gida 20.560.055 4.059.680 0 2.996.785
Taze Kuru Gida 3.835.741 347.283 2.145.672 501.608
Vanet Gida 34.715.159 7.457.304 3.965.217 6.872.249

Cikti kalemlerinden yer alan “Net Kar” cghada bazsirketlerde pozitif dger alirken
bazilarinda negatif ger almstir. Bu durum VZA modelinin gdikli olarak ¢oziimlenmesine
engel olmaktadir. Bu sorunu gidermek amaciyla,ngitsunda zarar gorulesrketlerin Net
Kar ciktisindaki negatif derleri elemine etmek icin, tlmirketlerin net kar dgerleri en
yuksek zarari olagirketin dezeri dgzrultusunda artiriingtir. Daha sonra yukarida adi gecen
sirketler ile secilen girdi ve cikti gieskenlerinin 2013 yili verileri analiz tekgiiolarak girdi
yonelimli BCC yontemi kullanilarak ¢ozulmiglde edilen bilgilerle Tablo 4 gjturulmustur.

Tablo 3: Sirketlerin Etkinlik Dezerleri (2013)

Sira No Sirket isimleri Olcege Gore Olgese Gore  Olgek Olcese
Degisken Sabit Getiri Etkinligi Gore Getiri
Getiri (VRS) (CRS) Durumu
1 Ar Gida 1.000 0.716 0.716 drs
2 Avod Gida 0.990 0.960 0,970 drs
3 Ersu Gida 0.869 0.864 0.994 drs
4 Etiler Gida 1.000 1.000 1.000 -
5 Karsusan Su 1.000 0.656 0.656 drs
6 Kristal Kola 1.000 1.000 1.000 -
7 iz Gida 0.835 0.728 0.871 drs
8 Tac Gida 0.487 0.460 0.945 irs
9 Taze Kuru Gida 1.000 1.000 1.000 -
10 Vanet Gida 0.774 0.613 0.792 drs
Ortalama 0.896 0.800 0.894
drs: Olcese gore azalan getiri irs: Olgese gore artan getiri

Bu calsmada elde edilen teknik etkinlik glerleri, girdi yonelimli VZA yaklgimi ile
Olcege gobre dgisken getiri (VRS) varsayimi altinda hesaplagtmi Yani Olcegge goére
desisken getiri altinda VZA teknik etkinti hesaplar. Olgge gore sabit getiri (CRS)
varsayimi altinda hesaplanan etkinlikzelderi de ayrica verilngtir. Her iki yaklgsima goére
sirketlerin etkinlik skorlarn farkli hesaplangtir. Clnku, olcge gobre sabit getiri varsayimi
tum sirketlerin optimal 6lcekte ¢almasi durumunda daha uygun bir yakia iken, dlcge
gore dgisken getiri varsayimi, eksik rekabet, finansal $amalar gibi nedenlerlgirketlerin
optimal 6lcekte cajamadiklari zaman daha uygun sonuclar vermektediayisiyla analizde
yer alansirketlerin optimal olgekte caiamadiklari varsayimiyla etkinlik 6lgima yapilirken
Olcege goOre dgisken getiri tercih edilnstir. Sirketlerin etkinliginin girdi yonelimli VZA
yaklasimi ile 6lceze gbre dgisken getiri varsayimi altinda hesaplanmasinin yaay 8lgek
etkinligi de hesaplanngtir. Olgek etkinlgi sirketlerin optimal 6lgekte Uretim yapip
yapamadiini gosterir. Olcek etkingi 1 olansirketler optimal dlgekte hizmet vermektedir.
Olgek etkinlii 1'in altinda olanlar ise optimal 6lgekten uzaktir
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Tablo 3 incelendiinde gidasirketlerinin genel olarak etkin catiklari sonucuna
varilabilir. 10 sirketin genel ortalamalarina bakiggnda olcge gore dgisken getiri
durumunda 0.896 iken, Olge gore sabit getiri durumunda 0.800°dir. Bu durutkiresinir
cizgisinesirketlerin yakin olduklarini géstermektedir.

Tablo 3'e gore hem teknik hem Glgek etkignie sahipsirketler sirasiylaEtiler Gida
Kristal Kola ve Taze Kuru Gidairketleridir. Busirketlerin tretim icin kullandiklari girdi ve
cikti deserleri Uzerinde herhangi bir gigsim veya dizenlemeye gidilmesine gerek
bulunmamaktadir. Bu sletmeler ideal 0&lcekte, etkin bir bicimde faaliyethi
surdirmektedir. Tablo 3'den agllcasl Uzere hem teknik etkirge hem de dlgek etkirgini
1'e ssit sirketlerin olcege gore sabit getiri varsayimi altinda da etkinliklée ssittir. Buradan
cikarlacak hususirketlerin Olgcegge gore sabit getiri varsayimi altinda etkin olaleginigin
hem 6lcek hem de teknik etkiginin 1’e sit olmasi gerekmektedir.

Teknik etkinlige sahip ancak, 6lcek etkigine sahip olamayanirketler ise, etkin
olmayansirketlere kiyasla, etkin bir cama gosteren ancak, sahip olduklari 6lgek dikkate
alindginda, kimi zaman yiksek olgekte kimi zamansiddi Olcekte faaliyetlerini surdiren
isletmelerdir. Bu gletmelerin etkinlik dizeylerini maksimuma getirmelécin faaliyette
bulund@gu 6lgek buyukliklerini diuzeltmeleri gerekir. Tal8% gore,Ar Gida, Karsusan Su
sirketleri, teknik etkinlge sahip, ancak oOlcek etkipine sahip olmayarsirketlerdir. Bu
isletmelerin tam etkin sletme olabilmeleri icin oOlgcek buydkliklerini  diirmeleri
gerekmektedir. Bu durum Tablo 3'de model tarafmttirs” sembollyle ortaya konulngiur.
Isletmelerin sahip olduklari kapasite ve imkanlarigngtimi konularinda dgrlendirme
yaparak oOlcek buyukguniu diurmeye yonelik adimlar atmalari ve optimum o6lcekte
faaliyette bulunmaya yonelik ¢cabalar artirmalamekmektedir.

Tablo 3'de gorildgi tizere Avod Gida, Ersu Giddz Gida, Ta¢ Gidae Vanet Gida
etkin desildirler. Ancak Olgek etkinki agisindan, Ersu Gida (0.994), Avod Gida (0.9%) v
Tac Gida (0.945}irketlerinin 6lcek etkinlgi, ortalama 6lcek etkinginin 0.894 seviyesinin
Uzerinde oldgu gorulmektedir. Bu bahsi gecemketlerin mevcut 6lgek blayukluklerini etkin
kullanabilme bgarisini gostergi etkin dlgcek sinirina dlgeklerini az seviyede dtimeleriyle
ulasabileceklerini ortaya koymaktadir. Etkin olamayamketlerden Ta¢ Gida’nin oOlcek
etkinligine ulgmasi icin dlcek buyukkgiini artirmasi ( modelde “irs” ile gosterikji diger
sirketlerin ise Olgcek buyukluklerini azaltmalari g&mektedir. ( modelde “drs” ile
gosterilmi)

VZA ile etkinlik dlcimu yapilirken, karar verme bleri arasindan en iyiyi belirlemek
suretiyle, dger karar verme birimleri bu secilen en iyiye beilestk hedef verilmektedir. Bu
durumda en etkin cikagirketler, etkin olmayarirketlere 6rnek tgkil edecektir. Tablo 4'de
etkin olmayan karar verme birimlerinin etkin olaangi karar birimlerine benzemesi yani
referans almasi gereftive referans grubundakgalik oranlari birlikte gosterilngiir.

Tablo 4: Referans Gruplari ve Referans Grubundagkirkk Oranlari
Referans Alan

Referans AlinanSirketler ve Agirliklari

Sirket
1 1 (1.000)
2 6 (0.717) 4(0.283)
3 6 (0,392) 4 (0.608)
4 4 (1.000)
5 5(1.000)
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6 (1.000)

6 (0.057) 1(0.268) 4(0.389) 9(0.286)
6 (0.036) 4(0.394) 9(0.569)

9 (1.000)

6 (0.038) 1(0.543) 4(0.186) 9 (0.233)

=
oY N

Tablo 4’e gore; etkin olarak belirlenen 1 nolu Ard&, 4 nolu Etiler Gida, 5 nolu
Karsusan Su, 6 nolu Kristal Kola ve 9 nolu TazeKGndasirketlerinin referanslarinin yine
kendilerinin oldgu gorulmektedir. Etkin olmayagirketlere bakildginda ise; érngn 2 nolu
Avod Gidasirketinin 6 ve 4 nolwirketleri kendisine referans almasi gergkgorulir. 2 nolu
sirketin etkin olmasi i¢in 6 ve 4 noklirketlerin performansindan yola ¢ikip yani pitketlerin
degiskenlerine kendi d&@skenlerini benzeterek, gerlendirme yapmasi gerekir.

Referans grubundaki galiklar bolimu, etkin olmayansirketlere referans olarak
gosterilen sirketlerin sirasiyla bu etkin olmayasirketler tzerindeki etkisini @rligini-
gostermektedir. Referans gosterikgrketlerin aldgl agirhk degerinin “1” yaklasmasi, teknik
olarak etkin olamayasirket tizerindeki baskisini gostermektedir. Tablded&irlik degerleri
referans olarak gosterilegirketlerin yaninda parantez icerisinde gostegtmi Ornekteki
etkin olmayan 2 nolu Avod Gidsirketinin etkin olabilmesi igin kendisine referaatdig
sirketlerin, 6 (0.717) ve 4 (0.283)galik degerini almalidir. Buna gore 2 nokirket
agirhk degeri yuksek olan 6 nolsirketi 6rnek alabilir.

Tablo 5 etkin olarsirketlerin, etkin olmayarsirketlere ne kadar referans ofglunu
gostermektedir. Tablo 5'de 4 nolu Etiler Gida ilen6lu Kristal Kolasirketlerinin en ¢ok
referans gosterilegirketler oldygu gortlmektedir.

Tablo 5: Etkin Sirketlerin Referans Gosterilme Sayisi

Sirket No Sirket Isimleri Referans Gosterilme Sayisi
1 Avod Gida
4 Etiler Gida
6 Kristal Kola 5
9 Taze Kuru Gida 3

VZA yonteminin fonksiyonlarindan bir geri de girdilerini etkin kullanamayan yani etkin
olmayansirketlere, etkin olabilmesi icin kullanmalari geegken az girdi miktarinin tespitidir. Ayni
sekilde VZA yontemi, girdi dgiskenleri hedefleri gibi cikti dgéskenleri hedefi de etkin olmayan
sirketlere, etkin olmak icin gereken c¢ikti miktarl&onusunda yol géstermektedir. 2013 verileriyle
etkin olmadgl gozlenen Sirketin etkinsiz kaynaklari, girdi ve cikti gigkenlerine ait hedef gerler
ile potansiyel diizeltme derleri gagidaki gibidir.

Tablo 6: Avod Gida Hedef Dgerleri velyilestirme Oranlari (%)

Girdi/Cikt Gercek Deger Hedef Potansiyel Duzeltme (%)
Toplam Aktif (G1) 67.780.904 58.135.691 -14.2
Satglarin Maliyeti (G2) 28.819.328 28.538.741 -0.01
Net Kar (C1) 2.579.746 4.424.890 72
Satg Hasllati (C2) 35.253.749 35.253.749 0
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Grafik 1: Avod Gidalyilestirme Oranlari (%)

Potansiyel Diizeltme (%)

Sat|slarin | NetKar ; kZ,OO

Maliyeti; -0,01
T. aktif; -14,20 m=m—

-20,00 0,00 20,00 40,00 60,00 80,00

. Satislarin A
Toplam aktif Maliyeti Net Kar
[ Potansiyel Duizeltme (%) -14,20 -0,01 72,00

Tablo 6'ya gore Avod Gida toplam aktif girdisini %4,23 ve saglarin maliyetini
%0,01 oraninda azaltirsa ayni zamanda, net k&2 arttirirsa referans afali6 ve 4 nolu
sirketlere benzeyerek etkin olabilecektir. Avod Grda sats hasilati ¢iktisini dgstirmeye
gerek yoktur. Analiz sonuclarini betimlemek iginleytirme oranlari Grafiklerle ayri olarak
gOsterilmitir. Iyilestirme oranlari dgismeyen dgiskenlere grafiklerde yer verilmestir.

Tablo 7: Ersu Gida Hedef Qerleri velyilestirme Oranlari (%)

Girdi/Cikti Gercek Deger Hedef Potansiyel Duzeltme (%)
Toplam Aktif (G1) 44.400.718 37.575.482 -15.3
Satglarin Maliyeti (G2) 18.383.463 15.980.916 -13.0
Net Kar (C1) 2.445.449 3.339.833 36.6
Satk Hasllati (C2) 20.353.653 20.353.653 0

Grafik 2: Ersu Giddyilestirme Oranlari (%)

Potansiyel Diizeltme (%)

Satislarin | | |
Maliyeti 1—13,00 NetKar ; %6,60
T.aktif-15,30

-20,00 -10,00 0,00 10,00 20,00 30,00 40,00

. Satislarin A
Toplam aktif Maliyeti Net Kar
@ potansiyel Dizeltme (%) -15,30 -13,00 36,60

Tablo 7'ye gore Ersu Gida, Avod Gida’da gidugibi toplam aktif girdisini % 15,3 ve
satglarin maliyetini % 13 oraninda azaltirsa ayni zad@an net karini % 36,6 arttirirsa
referans aldy 6 ve 4 nolusirketlere benzeyerek etkin olabilecektir. Ersu Ghdada say
hasilati ¢ciktisini dgstirmeye gerek yoktur. Grafik 2'de bu durum gordatie edilmgtir.

Tablo 8: iz Gida Hedef Dgerleri velyilestirme Oranlari (%)

Girdi/Cikti Gercek Deger Hedef Potansiyel Dizeltme (%)
Toplam Aktif (G1) 24.769.753 20.694.726 -16.4
Satglarin Maliyeti (G2) 5.627.564 4.701.738 -16.4
Net Kar (C1) 3.136.784 3.136.784 0
Sati Hasllati (C2) 6.071.482 6.071.482 0
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Grafik 3: 1z Gidalyilestirme Oranlari (%)
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Tablo 8 dgerlendirildiginde, iz Gida’nin ¢ikti dgerlerini desistirmeye gerek olmagi
anlasilmaktadir.iz Gida referans algh 6,1,4 ve 9 nolirketler gibi etkin seviyeye uaasi

icin girdilerinin ikisini de % 16,4 oraninda azaldm gerekmektedir.

Tablo 9: Tac Gida Hedef Ogerleri velyilestirme Oranlari (%)

Girdi/Cikti Gercek Deger Hedef Potansiyel Dizeltme (%)
Toplam Akitif (G1) 20.560.055 10.013.507 -51.3
Satglarin Maliyeti (G2) 4.059.680 1.977.214 -51.3
Net Kar (C1) 0 2.219.000 -
Satg Hasllati (C2) 2.996.785 2.996.785 0
Grafik 4: Tag Giddyilestirme Oranlari (%)
Potansiyel Duzeltme (%)
Satislarin T/ |
Maliyeti; 151,30 .
T. aktif; 51,30 = : : ! !
-60,00 -50,00 -40,00 -30,00 -20,00 -10,00 0,00
Toplam aktif Sl\a/lzjiiljglt? Net Kar
@ potansiyel Dizeltme (%) -51,30 -51,30

Onceki kisimda da belirtilgi Gzere sirketlerin net kar ciktisinda hem negatif hem
pozitif degerler old@gundan VZA modelinin ggikli calisabilmesi icin en buyik negatif net
kar ciktisina sahip Ta¢g Gida'ningdei kadar bitiin net karlara ilave yapignue boylece
batin dgerlerin pozitif olmasi sdanmsti. Bu nedenden dolayl Ta¢c Gida’nin net kari Tablo
9'da 0 olarak gbzukmektedir. Ekleme yapildicin Ta¢ Gida'nin net kar ciktisinda art
olmasina rgmen potansiyel diizeltme orani verilmetini Tablo 9'a goére Ta¢ Gida’'nin etkin
seviyeye gelmesi icin girdilerini % 51,3 oranindzalémasi gerekmektedir. Ta¢c Gida’nin
bunu gercekigirmesi icin kendisine 6,4 ve 9 najuketleri referans almasi gerekmektedir.

Tablo 10: Vanet Gida Hedef Qierleri velyilestirme Oranlari (%)

Girdi/Cikti Gercek Deger Hedef Potansiyel Duzeltme (%)
Toplam Aktif (G1) 34.715.159 26.879.877 -22.6
Satglarin Maliyeti (G2) 7.457.304 5.774.175 -22.6
Net Kar (C1) 3.965.217 3.965.217 0
Satg Hasllati (C2) 6.872.249 6.872.249 0
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Grafik 5: Vanet Giddyilestirme Oranlari (%)
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Tablo 10 incelenginde Vanet Gida'nin ¢ikti gerlerini deistirmeye gerek olmagi
anlagilmaktadir. Vanet Gida referans @di6, 1, 4 ve 9 nolwirketler gibi etkin olmak
istiyorsa girdilerini % 22,6 oraninda azaltmasie@nektedir.

4. SONUC VE ONERILER

Kiresellgme sonucu gunumuizde rekabetin artmasuigtietmelerin rekabet tstunti
sglayabilmelerinde en 6nemli faktorlerden ikisi velilik ve etkinliktir. Bundan dolayi
isletmeler kaynaklarini etkin kullanmak zorunda kattadirlar.isletmelerin kaynaklarini ne
Olctide etkin kullandiklari belirlemede en yaygiarak kullanilan yontemlerden biriside Veri
Zarflama Analizi (VZA) yontemidir. VZA, bircok gindve ciktiyr belli bir diizeyde etkinlik
Olcitine dongtiren d@rusal programlama bazlh bir yontemdir. Yontemin édinde,
homojen karar verme birimlerinin tretim etkinlikiein deserlendirmesi yer almaktadir. Bu
yontemin sgladigi en énemli 6zellik, her karar alma birimindeki iedizlik miktarini ve
kaynaini tanimlayabilmesidir. Byekilde etkin olmayan birimlerde ne kadar girdi aelk
ve/veya cikti miktarini artirmak gerektie iliskin yoneticilere yol gosterebilmektedir. Bu
Ozelliklerinden dolay! VZA son yillarda ¢cok populeale gelmy hem kar etmeyen hem de kar
elde eden kuruldlarda sikca kullaniimaya klamistir.

KOBI'lerin ekonomik ve sosyal yonden 6nemi tiim tlketeoddiugu gibi tlkemizde de
giderek artmaktadir. KOBer dinamik, esnek yapilari ve cok boyutlu rolide ke
ekonomisinde itici bir giic okturmaktadir. Ozellikle bizim gibi gelinekte olan ulkelerde
KOBI'lerin sosyo-ekonomik dengenin @anmasindaki katkilari, onlarl bir noktada
ekonominin temel difg durumuna getirmektedir. Ekonomilerde bu derecendn olan
KOBI'lerin etkin ve verimli cakmasi ekonomilerin gkl blyumesi icin 6nemlidir. Bu
nedenle KOBlerin etkinliklerinin olctilmesi ve etkinsizlik decelerinin ortaya konulmasi
zorunlu bir durum haline gelstir.

Bu calsma BIST KOBI Piyasasi’nda (&) islem goren 10 gidairketinin tizerinde
yapilmstir. Gidasirketlerinin bilanco ve gelir tablolarindan eldeiled 2013 yil verileri
kullanilarak VZA yontemiyle etkinlik analizi yapilgtir. Yontemde girdi yonelimli BCC
modeli kullanilmg, model iki girdi ve iki cikti kullanilaraksirketler degerlendirilmistir.
Analiz sonucunda, agarmaya dahil edilen 10sirketten 5 tanesinin etkin olgu
belirlenmitir. Etiler Gida Kristal Kola ve Taze Kuru Gidairketleri hem teknik hem 6lcek
etkinligine sahipsirketlerdir. Bu gletmeler ideal oOlgekte, etkin bir bicimde faaliyethi
surdurmektedir. Teknik etkirle sahip ancak, olcek etkigine sahip olamayasirketler ise,
Ar Gida, Karsusan Sgirketleridir. Bu sletmelerin tam etkingletme olabilmeleri igin dlgek
biyikliklerini digiirmeleri gerekmektedirAvod Gida, Ersu Gidajz Gida, Ta¢ Gidave
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Vanet Gidaetkin deildirler. Bu sirketlerin genel olarak etkin sinira gébilmeleri icin
toplam aktif ve sagimaliyetlerini digiirmeleri ve net karlarini artirmalari gerekmekte8ats
hasilati analizde kullanilan g@hr girdi ve ciktilara gore kontroli zor olglw icin model
tarafindan butursirketlerde dgistiriimesine gerek gorulmentir. Analiz sonucunda KOB
Gidasirketlerinin genel olarak etkin sinira yakin konuanghlstiklar sonucuna varilabilir. 10
sirketin genel ortalamalarina bakiggnda 6lcge gére dgisken getiri durumunda 0.896 iken,
Olcege gore sabit getiri durumunda 0.800°dir. Bu durukiresinir gizgisinesirketlerin yakin
olduklarini géstermektedir.

Calisma kullanilan yontemin anlamli sonuglar vgrdjozlenmg olmasina rgmen, daha
cok girdi ve cikti dgiskeni kullanarak daha cokirketin analiz yapiimasi, KOBGida
sirketlerinde kaynak kullanimi agisindan daha netustara ulamayr mumkin kilabilir.
Ancak GP’e kayith Gida sektoriinde yer alan sadece sitRetin olmasi bu analizin
gerceklgtiriimesini mimkun kilmamaktadir.

KAYNAKCA

_ Akdogan, M. (2001),Veri Zarflama Tekni gi fle Sigorta Sirketlerinin Etkinli ginin
Olcumu; Tarkiye Ornegi, Yayinlanmamy Yiksek Lisans TeziHacettepe Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitlisi

Akgemci, T. (2001),KOBT’lerin Temel Sorunlari ve Sglanan Destekler T.C
Sanayi ve Ticaret Bakagly KOSGEB

Aras, G. ve Gencer, C. (2011), “Ma ilindeki Mermerisletmelerine Yonelik Veri
Zarflama Analizi Ornek Olayr12. Uluslararasi Ekonometri, Yoneylem Aratirmasi,
Istatistik Sempozyumu Ozel SayisiNo: 13, 139-153

Banker, Rhodes. D,. Charnes, Abraham Cooper, Wiamil(1984), “Some Models for
Estimating Technical and Scale Inefficiencies irtdDanvelopment AnalysisMenagement
Science Vol: 30, No: 9, 1078-1092

Coelli, T. C (1996), “A Guide to DAEP Version 2.A: Data Envelopment Analysis
Program”, CEPA Working Papers Department of Econometrics University of New
England

Cooper, W. ve arkadkri (2011),Handbook on Data Envelopment AnalysisSecond
Edition, Stanford University, CA, USA

Dag, S. (2011),Turkiye'deki Katiim ve Mevduat Bankalarinin Etkinl iklerinin
Veri Zarflama Analizi Yontemi ile Kar silastiriimasi, Yayinlanmamy Yuksek Lisans Tezi,
Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlisu

Depren, O. (2008\eri Zarflama Analizi ve Bir Uygulama, Yayinlanmamy Yiiksek
Lisans TeziYildiz Teknik Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii

Dincer, S. E. (2008), “Veri Zarflama Analizinde Majuist Endeksiyle Toplam Faktor
Verimliligi Degisiminin Incelenmesi veiMKB Uzerinde Bir Uygulama’, Marmara
Universitesii.i.B.F Dergisi, Cilt: 25, Sayi: 2, 825-846

Gozu, C. (2003),Veri Zarflama Analizi ile Etkinlik Co6zimi ve Tekstil
Isletmelerine Yonelik Uygulama, Yayinlanmamy Yiiksek Lisans TeziAnkara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitisu

33



AKADEMIK BAKI $ DERGISI
Sayi: 47 OcalSdbat 2015
Uluslararasi Hakemli Sosyal BilimlefE-Dergisi
ISSN:1694-528Xtisat ve Girsimcilik Universitesi, Turk Diinyasi
Kirgiz — Tirk Sosyal Bilimler EnstitiisGelalebat — KIRGIZISTAN
http://www.akademikbakis.org

Karahan, A. ve Ozgir, E. (201Hastanelerde Performans Yénetim Sistemi ve Veri
Zarflama Analizi, 2.Baski, Ankara: Nobel Yayin @aim

Kecek, G. (2010)Veri Zarflama Analizi Teori ve Uygulama Ornegi, 1. Baski,
Ankara: Siyasal Yayin Cgatim

Kocakalay, S. (2003, Veri Zarflama Analizi ve Uygulamaya Yonelik Bir
Arastirma, Yayinlanmamy Yiksek Lisans Tezi, Dumlupinar Universitesi FedirBleri
Enstitisu

Kutlar, A. ve Babacan, A. (2008), “Turkiye'deki KamUniversitelerinde CCR
Etkinligi- Olcek Etkinligi Analizi: VZA Teknigi Uygulamasi”,Kocaeli Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitlist Dergisi, Cilt: 15, Sayi: 1, 148-172

Miftiioglu, T. (2013), Turkiye’de Kiicilkk ve Orta Olgekli Isletmeler KOBT'ler:
Sorunlar-Oneriler, 7. Baski, Ankara: Turhan Kitabevi

Ozden, H. U. (2008),” Veri Zarflama Analizi ile Tkiye'deki Vakif Universitelerinin
Etkinliginin Olculmesi”, istanbul Universitesiisletme Fakiiltesi Dergisj Cilt: 37, Say: 2,
167-185

Ozata, M. ve Sevind, (2010), “Konya’daki Sglik Ocaklarinin Etkinlik Diizeylerinin
Veri Zarflama Analizi Yontemiyle Dgerlendiriimesi”, Atatiirk Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Dergisi, Cilt: 24, Say:: 1

Ozbek, Z.(2008), “KOBlerin Turk Ekonomisine Etkisi”,Uluslararasi Ekonomik
Sorunlar Dergisi, Say!: 4

Ray, S. C. (2004)Data Envelopment Analysis First Edition, Cambridge University
Press, USA

Tarim, A. (2001), “Veri Zarflama Analizi ile Matertiesel Programlama Tabanl Goreli
Etkinlik Olciimui Yaklgimi”, T.C Saystay Bakanligi Yayin isleri Miidiirlii gii Arastirma
inceleme Ceviri Dizisi,15, Ankara

Tosun, C. (2007), “KOBlerin Gerek Yapilandiriimasi Gerekse de Veringliin
Arttirlmasi Hususunda Uzerimize Biiyiik GorevlersDyor’, MPM Anahtar Aylik Yayin
Organi, Sayi: 228, 12-14

Vassiloglou, M., ve Giokas D. (1990), “A Study dfet Relative Efficiency of Bank
Branches: An Application of Data Envelopment AnasJournal of the Operational
Research SocietyVol: 41, 591-597

Yatbaz, A. ve Aypek, N. (2013), “Kiigiik ve Orta Bikjiikteki Isletmelerin (KOH)

Halka Arz Yoluyla FinansmaniiIMKB Gelisen Isletmeler Piyasasi 1B”, Tirk
Kooperatifcilik Ugtincti Sektor Sosyal Ekonomj Cilt:48, Sayi: 2, 1-17

internet Kaynaklari

Bulbill, S. ve Akhisar,l. (2003), Tirk Sigorta Sirketlerinin Etkinli ginin Veri
Zarflama Analizi ile Arastirilmasi, http://www.ekonometridernegi.org/bildiriler/o3paf
Erisim Tarihi (20.03.2014)

34




