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Ozet

Arastirma saglk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu (SHMYQ) 6grencilerinin problem ¢ézme becerilerini belirlemek amaciyla yapilmigtir.
Yéntem: Analitik-kesitsel tipteki arastirma bir devlet tiniversitesinin SHMYO 6grencileri (n=210) ile yapilmistir. Veriler “Ogrenci Tanitim
Formu” ve “Problem Cdzme Envanteri (PCE)” ile elde edilmistir. Verilerin analizinde sayi, yiizde, ortalama, standart sapma, Mann
Whitney-U ve Kruskal Wallis-H testi uygulanmistir. Ogrencilerin %80'i yash bakimi programinda, %51.4’0 1. sinif ve %65.7’si kiz
dgrencidir. Ogrencilerin PCE toplam puani 92.55+14.23’tiir. Ogrencilerin sinif diizeyi ve sosyo-ekonomik durumuna gére PCE’nin aceleci
yaklasim alt boyut puan sira ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli fark saptanmistir (p<0.05). Ogrencilerin cinsiyeti, okumakta
oldugu program, sinif diizeyi, medeni durumu, sosyo-ekonomik durumu ve mezun oldugu liseye gére PCE toplam puan sira ortalamalari
arasinda istatistiksel anlamli fark saptanmamistir (p>0.05). Ogrencilerin problem ¢6zme becerilerinin orta diizeyde oldugu
belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Meslek Yiiksekokulu, Ogrenciler, Problem C6zme, Saglik

The Investigation of Problem-Solving Skills of Vocational School of Health Services
Students

The research was conducted to determine of students problem-solving skills at the Vocational School of Health Services (VSHS).
Analytical-cross-sectional type research was conducted with VSHS students of a state university (n=210). The data was obtained
through the "Student Introduction Form" and "Problem Solving Inventory (PSI)". Number, percentage, mean, standard deviation, Mann
Whitney-U and Kruskal Wallis-H tests were applied to analyze the data. 80% of the students are in the elderly care program, 51.4% are
first-year students and 65.7% are female students. The students' PSI total score is 92.55£14.23. A statistically significant difference was
found between PSI's hasty approach subscale score averages according to the student's grade level and socioeconomic status (p <0.05).
There was no statistically significant difference between the students' PSI total score rank averages according to their gender, program
they are studying, class level, marital status, socio-economic status, and the high school they graduated from (p>0.05). It was
determined that the students' problem-solving skills problem-solving skills were at a medium level.
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1. Giris

Fransizca kokenli bir kelime olan “problem” mesele, sorun anlamina gelmektedir (TDK, 2023). Problem bireyin istedigi,
hedefledigi bir duruma kars1 ortaya ¢ikan engeller nedeniyle yasadigi catigma halidir. Farkli bir ifadeyle, istenilen durum ile var olan
durum arasindaki bosluk, eksikliktir. Problem ¢6zme ise, belirlenen hedefe ulasirken yolda karsilagilan giigliikler, engeller ve
iistesinden gelme siireci olarak ifade edilebilir (Arslan, 2020; Yildirim ve Ozkahraman, 2012). Bu siire¢ bireye bulundugu sart ve
durumlara adapte olma, uyum saglama veya engel olan durumlar1 azaltarak dengeye ulagmadir. Problem ¢6zme Ogrenilebilir,
gelistirilebilir bir yetenektir (Oguzkan ve Bingham 2004). Ayrica bireyin sorunu ¢dzmek i¢in; probleme yonelmesi, konu ile ilgili
bilgi ve cesareti, duydugu istek, kendine giivende bunda etkilidir (Edison Knapp 2003; Santrock 2001).

Alan yazindaki ¢aligmalar incelendiginde; problemi etkin sekilde ¢dzen bireylerin ya da 6grencilerin, mantikli, kendine
giivenli, nesnel davranan, yenilik¢i, kararlarini rahatlikla agiklayabilen sorumluluk alabilen, cesaretli, esnek diisiinen, maceraci, genis
ve farkli ilgi alanlar olan, yaratici, enerjik, elestirel diisiinen kisilik 6zelliklerine sahip olduklari belirtilmektedir (Dogan, 2023;
Edison Knapp 2003; Yildirim ve Ozkahraman, 2011; Yildirim, Kog ve Karabudak, 2014). Problemlerini etkin ve yeterli cozemeyen
bireylerin, kendine giivenlerinin diisiik oldugu, bir sorun karsisinda kaygi diizeylerinin arttig1, sorunu yeterli diizeyde ¢6zemedikleri,
sempati yeteneklerini daha yogun kullandiklari, kaygi diizeylerinin yiiksek oldugu, giivensizlik yasadiklari, baskalarinin
beklentilerini fark etmede yetersiz kaldiklar1 ve duygusal problemlerinin daha fazla oldugu goriilmiistiir (Dogan, 2023; Edison
Knapp 2003; Santrock 2001; Yildirim ve Ozkahraman, 2011; Yildirim, Kog ve Karabudak, 2014).

Diger taraftan bakildiginda; insanlarin dogduklari andan itibaren karsilastiklari sorunlar1 anlama ve ¢ézme yetenegine sahip
olduklar1 bilinmektedir. Bu sahip olunan yetenege egitim ve deneyim katildiginda problem ¢dzme becerisi gelisir ve degisir. Ayni
zamanda bireyin gelisimi, olgunlagma diizeyi, yetenekleri, gelisim diizeyi, ayricaliklari, giidiilenmesi, biiytidiigii ¢evre, egitimi ve
Ogretimi gibi faktorler, sorunu fark etme ve ¢oziimiine yonelik bilgi, tutum ve davranis diizeyini etkiler (Taylan 1990). Bu nedenle
ozellikle genglerin, problem ¢dzme becerileri, 6grenme bigimleri, elestirel diisiinme diizeylerinin bilinmesi ve 6l¢iilmesi elzemdir.
Ozellikle saglik hizmetlerinde istihdam edilecek saglik profesyonellerinin iiniversitedeki egitimleri sirasinda problem ¢dzme
becerisinin belirlenmesi 6nemlidir. Bu diizeyler ileride ¢aligma yagsamlarinda hizmet i¢i egitim, ise oryante olmalar1 agisindan yapilan
egitimlere yon verecegi diisiiniilmektedir. Bu arastirma, SHMYO 6grencilerinin problem ¢dzme becerilerini saptamak amaci ile
yapilmustir.

1.1. Arastirma sorulari:

1. SHMYO 6grencilerinin problem ¢dzme becerilerinin diizeyi nedir?

2. SHMYO 6grencilerinin problem ¢ézme becerilerini etkileyen faktorler nelerdir?
2. Yontem

2.1 Arastirma Tiirii: Analitik-kesitsel tlirde yapilmustir.

2.2 Aragtirma Evreni ve Orneklemi: Arastirmanin evrenini bir iiniversitesinin SHMYO’da 6grenimine devam eden saglik
bakim hizmetleri boliimiil (n=282) 6grencileri olusturmustur. Aragtirma evreninin tamamina ulasilmasi planlanmis olup, aragtirmanin
orneklemini 210 6grenci olugturmustur. Evrenin tamamina ulagilamama nedenleri, arastirmanin yapildig: giinlerde 6grencilerin
devamsizlik yapmis olmast, arastirmaya katilmak istememeleridir.

2.3 Verilerin Toplanmasi: Arastirma verileri “Ogrenci Tanitim Formu” ve “Problem C6zme Envanteri” kullamlarak elde
edilmistir.

2.3.10grenci Tamtim Formu: Bu form literatiirden yararlanarak hazirlanan 6grencilerin yas, cinsiyet, medeni durum,
sosyo-ekonomik durum, mezun oldugu lise tiirii gibi sorularin yer aldig1 sosyo-demografik ozelliklerinin ve 6grenim bilgilerinin yer
aldig1 sorulardan olugmustur (Durmaz, Kagar, Can ve ark., 2007; Olgun, Ontiirk, Karabacak ve ark., 2010; Yildirim ve ark., 2014).

2.3.2 Problem C6zme Envanteri (PCE): Heppner ve Petersen (1982) tarafindan gelistirilmis (Heppner ve Petersen, 1982)
Tiirkgeye Sahin, Sahin ve Heppner (1993) tarafindan uyarlamasi yapilmistir. Problem C6zme Envanteri 35 madde ve 6 alt boyuttan
olusmaktadir. Bu alt boyutlar aceleci yaklagim, diisiinen yaklasim, kagingan yaklasim, degerlendirici yaklagim, kendine giivenli
yaklasim ve planli yaklagim seklindedir. Envanterde yer alan maddelere 1-6 arasinda puan verilir. Envanter 32 madde {izerinden (9,
22 ve 29. maddeler puanlama dis1 tutulur) ve 1, 2, 3, 4, 11, 13, 14, 15, 17, 21, 25, 26, 30 ve 34. maddeler ters olarak puanlanir.
Envanterden en az 32, en fazla 192 puan alinabilmektedir. PCE’den alinan puanin yiiksek olmasi, bireyin kendisini problem ¢dzme
becerileri konusunda yetersiz olarak algiladigini, diisiik olmasi ise problem ¢ézme becerilerine yonelik olumlu algi icerisinde
oldugunu gostermektedir. Tiirk¢e’ye uyarlanan 6l¢egin Cronbach alfa degeri 0.88 olarak belirlenmistir (Sahin, Sahin ve Heppner
1993). Bizim ¢alismamizda ise Cronbach alfa degeri 0.78’dir.

2.4 Veri Toplama Yoéntemi: Verilerin toplanabilmesi i¢in yliksekokul yonetiminden kurum izni alinmistir. Arastirmanin
amaci agiklandiktan sonra goniillii olarak katilmak isteyen Ogrenciler arastirmaya dahil edilmistir. Veriler dgrencilerden anket
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formlar1 kullanilarak, ders saati diginda 6z bildirim yontemiyle toplanmistir. Anket formlarinin doldurulmasi yaklasik 10-15 dakika
surmuistur.

2.5 Verilerin Analizi: Verilerin analizi i¢cin SPSS 25.0 paket programi kullanilmigtir. Tanimlayicr verilerde ortalama,
ylizde, say1, ve standart sapma degerleri alinmistir. Verilerin normal dagilima uygunlugu Shapiro Wilk testi ile degerlendirilmistir.
Yapilan degerlendirmede p<0.05 oldugu igin verilerin normal dagilim gostermedigi belirlenmistir. Bu nedenle analizlerde non-
parametrik testlerden Kruskal Wallis-H ve Mann Whitney-U testi kullanilmistir. Caligmanin istatistik olarak anlamlilik diizeyi %95
giiven araliginda p<0.05 degeri kabul edilmistir.

3. Bulgular

Caligmadaki 6grencilerin yas ortalamasi 19.81+2.25, %80°1 yasl bakimi programinda, %51.4°1 1. sinif ve %65.7’si kiz
dgrencidir. Ogrencilerin tamamina yakim (%97.1) bekar, %88.1’inin sosyo-ekonomik durumu orta diizeyde ve %55.2°si diger
liselerden mezun olmustur (Tablo 1).

Tablo 1: Ogrencilerin Tamitica Ozelliklerine Gore Dagilimi (n=210)

Ozellikler Say1 %

Yas Ortalamast 19.81 +2.25 (min: 17 max:27)

Yasli Bakimi 168 80.0
Boliim

Evde Hasta Bakimi 42 20.0

1. stf 108 51.4
Sinif

2. siif 102 48.6

Kiz 138 65.7
Cinsiyet

Erkek 72 343

Bekar 204 97.1
Medeni durum

Evli 6 2.9

Diisiik 20 9.5
Sosyo-ekonomik durum Orta 186 88.6

Yiiksek 4 1.9
Mezun oldugu lise tiirii Diger liseler 116 55.2

Anadolu liseleri 94 44.8

Tablo 2°de 6grencilerin PCE alt boyut puanlar1 ve toplam puan ortalamalarinin dagilimi yer almaktadir. Buna gore;
ogrencilerin dlgek toplam puant 92.55+14.23, degerlendirici yaklasim puani 7.14+3.07, diisiinen yaklasim puani 13.70+3.45,
kagingan yaklasim puani1 9.954+4.43, planli yaklasim puani 11.7043.50, kendine giiven puani 18.75+7.42 ve aceleci yaklagim puani
27.47+4.89’dur.

Tablo 2: Ogrencilerin PCE Toplam ve Alt Boyut Puan Ortalamalarinin Dagilim

PCE ve Alt Boyutlari Mean+SD Madde Sayisi Min-Maks
Aceleci yaklagim 27.47+4.89 9 14-40
Diisiinen yaklagim 13.70£3.45 5 5-24
Kagingan yaklasim 9.95+4.43 4 4-24
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Tablo 2: Devam

Degerlendirici yaklasim 7.14£3.07 3 3-17
Kendine giiven 18.75+7.42 7 7-80
Planl1 yaklagim 11.70+3.50 4 4-24
Toplam 92.55+14.23 32 60-157

Ogrencilerin okudugu boliim, cinsiyeti, medeni durumu ve mezun oldugu lise tiirtine gore PCE toplam puan ve alt boyut
sira ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli fark saptanmamustir (p>0.05). Ogrencilerin simf diizeyi ve sosyo-ekonomik
durumuna gore aceleci yaklasim puani sira ortalamalari arasinda anlaml fark saptandigi (p<0.05), sosyo-ekonomik durumunu orta
olan 6grencilerin aceleci yaklasim puani sira ortalamasinin, sosyo ekonomik diizeyi diisiik ve yiiksek olanlara gore yiiksek oldugu
belirlenmistir. PCE’nin diger alt boyut ve toplam puan sira ortalamasi arasinda istatistiksel olarak anlamli fark saptanmamustir
(p>0.05) (Tablo 3).

Tablo 3: Ogrencilerin Sosyodemografik Ozelliklerine Gére PCE Toplam Puan ve Alt Boyut Puan Sira
Ortalamalarinin Karsilagtirilmasi (n=210)

Ozellikler n Aceleci  Diistinen Kagingan  Degerlendirici  Kendine Planl Toplam
yaklasim  yaklasim  yaklagim yaklagim giiven yaklasim
Sira ort. Sira ort. Sira ort. Sira ort. Sira ort. Sira ort. Sira ort.
Bolim
Yasl bakimi 168 107.72 103.10 104.85 101.86 104.63 106.27 105.26
Evde hasta bakimi1 42 96.63 115.10 108.10 120.06 108.99 102.42 106.45
z 3155.000 3125.000 3419.000 2916.000 3381.000  3398.500 3488.000
)4 0.289 0.250 0.756 0.081 0.677 0.712 0.910
Sinif
1. smif 108 94.59 111.44 97.43 111.39 111.19 105.04 102.46
2. smuf 102 117.05 99.21 114.04 99.26 99.48 105.99 10872
z 4330.000 4866.500  4636.500 4872.000 4893.500  5458.000 5180.000
p 0.007 0.143 0.047 0.146 0.162 0.909 0.456
Cinsiyet
Kiz 138 100.58 100.77 100.99 105.68 105.99 108.23 102.71
Erkek 72 114.92 114.56 114.14 105.16 104.57 100.27 11.85
z 4289.500 4315.500  4346.000 4943.500 4901.000  4591.500 4583.000
P 0.104 0.116 0.113 0.953 0.872 0.366 0.357

22



Tablo 3: Devami

Medeni durum

Bekar 204 105.63 105.44 105.99 105.05 105.62 104.82 105.38

Evli 6 11.92 107.67 88.75 120.75 101.58 128.58 109.50
V4 584.500  599.000 511.500 520.500 588.500 473.500 588.000
p 0.851 0.929 0.492 0.530 0.873 0.343 0.870

Sosyo-eko durum

Diistik 20 89.15 99.40 116.73 104.23 106.65 111.58 100.10

Orta 186 105.69 106.55 103.98 105.81 105.84 105.25 105.78

Yiiksek 4 87.38 87.38 120.25 97.50 83.88 66.63 119.38
KwW 7.254 0.619 1.042 0.084 0.521 0.594 0.371
p 0.027 0.734 0.594 0.959 0.771 0.743 0.831

Mezun oldugu
liseler

Diger liseler

116 103.65 104.60 107.91 99.50 107.19 102.27 105.65
Anadolu liseleri
94 107.78 106.61 102.52 11291 103.41 109.48 105.31
KW 5247.500 5347.500 5172.000 5755.500 5256.00 5077.500 5434.500
p 0.623 0.810 0.521 0.109 0.654 0.391 0.968

*7Z=Mann Whitney U testi. **KW=Kruskal Wallis testi

4. Tartisma

Problem ¢6zme becerisi, insanlarin ¢aligma hayatinda karsilastiklar: sorunlarla ve zorluklarla bas edebilmesini, teknoloji ve
bilime uyum saglayabilmesinde dnemli bir unsurdur (Aytekin, 2015). Saglik hizmetleri meslek ytliksekokulu 6grencilerinin problem
¢ozme becerilerini (PCB) belirlemek amaciyla yaptigimiz ¢alismada 6grencilerin PCB’nin orta diizeyde (92.55+14.23) oldugu
belirlenmistir. Universitelerin saglik alaniyla ilgili hem lisans hem de 6nlisans programlarmin farkli bolimlerinde okuyan
ogrencilerle yapilan caligmalarda da &grencilerin PCB’nin orta diizeyde oldugu bildirilmistir (A¢iksdz, 2022; Aytekin, 2015;
Durmaz, 2010; Elkin ve Karadagli, 2015; Liman ve Oral Paksoy, 2018; Kog, 2015; Olgun, 2010; Tezel ve ark., 2009; Uysal ve
Manavoglu, 2019; Yildirim, ark., 2014]. Bu ¢alismalardan fakli olarak, Sahinler ve ark. (2013)’nin hemsirelik 6grencileriyle yaptig1
calismada ise 6grencilerin PCB diizeyi yiiksek bulunmustur (Sahinler ve ark., 2013). Calismamizdan ve diger ¢aligsmalarin cogundan
elde edilen sonuglar benzer olmakla birlikte 6grencilerin PCB’nin yeterli diizeyde olmadig1 diistiniilmektedir.

Calismamizda Ogrencilerin 6grenim gormekte olduklari program tiiriine goére PCB’nin onemli diizeyde degismedigi
belirlenmistir. Liman ve Oral Paksoy’un (2018) ¢alismasinda da 6grencilerin okudugu programa (tibbi dokiimantasyon ve sekreterlik,
¢ocuk gelisimi ve yaslh bakimr) gore PCB’nin degigsmedigi saptanmistir (Liman ve Oral Paksoy, 2018). Elkin ve Karadagli’nin (2015)
calismasinda saglik alaniyla ilgili lisans programindaki dgrencilerin okudugu bdoliime (fizyoterapi ve rehabilitasyon, hemsirelik,
beslenme ve diyetetik, sosyal hizmet, ¢ocuk gelisimi, odyoloji, saglik yonetimi, saglik kurumlar isletmeciligi) gére PCB’nin
degismedigi saptanmistir (Elkin ve Karadagli, 2015). Yildirim ve ark. (2014) nin ¢caligmasinda da ebelik ve hemsirelik 6grencilerinin
PCB arasinda fark bulunmamistir (Yildirnm ve ark., 2014). Bu c¢alismalardan farkli olarak, saglik bilimleri alaninda okuyan
ogrencilerin dahil edildigi bir ¢alismada 6nlisans programinda okuyan dgrencilerin lisans programinda okuyan 6grencilere gore PCB
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yliksek bulunmustur (A¢iks6z, 2022). Kog ve ark. (2015)’nin ¢alismasinda da saglik alaniyla ilgili farkli bolimlerdeki 6grencilerin
PCB arasinda fark oldugu belirlenmistir (Kog ve ark., 2015). Calismamizdan ve yapilan diger ¢calismalarin ¢ogundan elde edilen
bulgular saglik alaninda 6grenim goren 6grencilerin okudugu bdliime gére PCB’nin degismedigini gdstermektedir.

Caligmamiza katilan 6grencilerin sinif diizeyine gore PCB’nin degismedigi saptanirken, 2. siif 6grencilerinin PCE’nin
aceleci yaklagim alt boyut puan sira ortalamasi 1. sinif 6grencilerine gore yiiksek ve istatistiksel olarak anlamlidir. Caligmamizdan
elde edilen bu sonu¢ 1. smif Ogrencilerinin 2. smf Ogrencilerine gore karsilastiklari problemlerde aceleci yaklagim
gosterebileceklerini diisiindiirmektedir. Caligmamiza benzer sekilde bir iiniversitenin saglik hizmetleri meslek yiiksekokulunun farkli
programlarinda (anestezi teknikerligi. tibbi laboratuvar. radyoloji ve tibbi dokiimantasyon ve sekreterlik) okuyan 1. ve 2. siuf
ogrencilerinin PCB arasinda 6nemli farklilik bulunmamistir (Aytekin, 2015). Saglik bilimleri alaninda okuyan &grencilerle yapilan
calismalarda da. 6grencilerin smif diizeyine gére PCB’nin degismedigi saptanmistir (A¢iks6z, 2022; Elkin ve Karadagl, 2015; Kog
ve ark., 2015). Hemsirelik 6grencileriyle yapilan farkli ¢alismalar da 6grencilerin PCB sif diizeyine gore degismemistir (Sahinler
ve ark., 2013; Tezel ve ark., 2009; Uysal ve Manavoglu, 2019). Egitim fakiiltesinde okuyan 6grencilerde de sinif diizeyine gore
ogrencilerin PCB’nin degismedigi belirlenmistir (Akan ve Giinek, 2021). Bu g¢alismalardan farkli olarak ebelik ve hemsirelik
ogrencileriyle yapilan bir ¢alismada &grencilerin sinif diizeyi arttikca PCB’nin de arttig1 belirlenmistir (Durmaz ve ark., 2007).
Calismamizdan ve diger calismalarin ¢ogunda Ogrencilerin okudugu smif diizeyine gore PCB’nin degismemesine ragmen,
ogrencilerin mesleki egitimlerinin her yil artmastyla birlikte PCB’nin de artmasi beklenmektedir.

Bu caligmada kiz 6grenciler ile erkek 6grencilerin PCB arasinda anlamli bir fark yoktur. Calismamiza benzer sekilde saglik
alaninda okuyan dgrencilerde yapilan arastirmalarin ¢ogunda da 6grencilerin cinsiyetine goére PCB’nin degismedigi saptanmistir
(Aytekin, 2015; Elkin ve Karadagli, 2015; Liman ve Oral Paksoy, 2018; Uysal ve Manavoglu, 2019; 10Y1ildirim ve ark., 2014).
Egitim fakiiltesinde okuyan &grencilerde yapilan ¢alismada da kiz dgrencilerle erkek &grencilerin PCB arasinda anlamli fark
bulunmamistir (Akan ve Giinek, 2021). Bu ¢alismalardan farkli olarak 3 farkli iiniversitenin saglik bilimleri alaninda okuyan
ogrencilerin dahil edildigi caligmada, kiz 6grencilerin PCB erkek dgrencilere gore yiiksek bulunmustur (Ag¢iksoz, 2022). Ancak Kog
ve ark. (2015)’nin ¢alismasinda erkek 6grencilerin PCB kiz 6grencilerden yiiksek bulunmustur (Kog ve ark., 2015). Calismamizdan
ve diger ¢aligmalarin gogundan elde edilen bulgular paralellik gostermektedir.

Calismamizda 6grencilerin sosyo-ekonomik diizeyine gore PCB’nin degismedigi, ancak sosyo-ekonomik durumunu orta
olarak belirten 6grencilerin PCE’nin aceleci yaklagim alt boyut puan sira ortalamasinin sosyo-ekonomik diizeyini diisiik ve yiiksek
olarak belirten 6grencilere gore yiiksek ve istatistiksel olarak anlamli oldugu bulunmustur. Calismamizdan elde edilen bu bulgu,
sosyo-ekonomik durumu yetersiz ve yiiksek olan &grencilerin karsilastiklart problemler karsisinda daha hizli yaklagim
sergileyebileceklerini gostermektedir. Yapilan caligmalarin bazilarinda 6grencilerin sosyo-ekonomik durumuna gére PCB’nin
degismedigi saptanmistir (Elkin ve Karadagli, 2015; Uysal ve Manavoglu, 2019). Bu ¢alismalardan elde edilen bulgular ile
¢alismamizdan elde edilen bulgular benzerlik gostermesine ragmen alanyazinda farkli sonuglarin oldugu da goriilmektedir. Akan ve
Giinek’in 2021) ¢alismasinda gelir diizeyi diisiik olan 6grencilerin PCB’nin yiiksek oldugu belirlenirken (Akan ve Giinek, 2021),
Durmaz ve ark. (2007)’nin ¢alismasinda ise ekonomik durumu yeterli olan 6grencilerin (ebelik-hemsirelik) PCB’nin yiiksek oldugu
belirlenmigtir (Durmaz ve ark., 2007). Calisgmamizdan ve diger ¢aligmalardan elde edilen bulgular farklilik gdstermesine ragmen,
sosyo-ekonomik diizeyin insanlarin karsilastiklari problemler karsisinda bulabilecekleri ¢6ziim yollarinda etkili olabilecegini
diisindiirmektedir.

Calismamiza katilan 6grencilerin mezun olduklar lise tiirline gore PCB’nin anlamli diizeyde degismedigi saptanmustir.
Calismamiza benzer sekilde yapilan diger ¢alismalarda da Ogrencilerin PCB’nin mezun olduklari liselere gore degismedigi
belirlenmistir (Aytekin, 2015; Elkin ve Karadagli, 2015; Sahinler ve ark., 2013; Yildirim ve ark., 2014). Bu sonuglardan farkl olarak
yapilan bir ¢alismada diger liselerden mezun olan 6grencilerin Anadolu liseleri mezunlarina gére PCB yiiksek bulunmustur (Kog ve
ark., 2015). Universite egitimine kadar olan siirecte dgrencilere verilen dgrenimin benzerlik gostermesi, dgrencilerin karsilastiklar:
problemlerde de benzer yaklasim gosterebileceklerini diisiindiirmektedir. Bununla birlikte 6grencilerin {iniversite egitimleri sirasinda
mesleki alanlarina yonelik problem ¢6zme becerisinin kazandirilmasi beklenmektedir.

4.1. Arastirmanin Simirhliklar:

Bu ¢alisma sadece bir iiniversitenin SHMYO 6grencilerinin yagh bakimi ve evde hasta bakimi 6grencilerini kapsadig i¢in
arastirmadan elde edilen sonuglar diger tiniversitelerde okuyan yasli bakimi ve evde hasta bakimi 6grencilerine genellenemez.

5. Sonug

Calismamiza katilan &grencilerin PCB’nin orta diizeyde oldugu ve sosyo-demografik o6zelliklerine gore PCB’nin
degismedigi saptanmistir. 2. sinif 6grencileri ile sosyo-ekonomik diizeyi orta olan &grencilerinin problem ¢dziimiinde aceleci
yaklasim sergiledikleri belirlenmistir. Elde edilen sonuglar dogrultusunda saglik alaninda okuyan 6grencilerin ders programlarinda
yer alan mesleki derslerin problem ¢dzme becerilerini gelistirmeye yonelik olarak igeriklerinin gilincellenmesi, probleme dayali
Ogretim yontemlerinin gelistirilmesi, vaka sunumu, kavram haritasi gibi 6gretim yonetmelerinin kullanilmasi 6nerilmektedir. Ayni
zamanda mesleki derslerinde farkli 6gretim yontemlerinin 6grencilerin PCB’ni sinayan ¢aligmalarla belirlenmesi 6nerilmektedir.
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