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Oz

Bu arastirmada, iniversite Ogrencilerinin yeni bir iletisim ortami olan sosyal medyaya yonelik
disiinceleri anket ¢aligmast uygulanarak analiz edilmistir. Arastirmanin ulasilabilir evreni olarak Yiiziincii Yil
Universitesi dgrencileri belirlenmistir. Veriler anket yontemi ile toplanarak sonuglar SPSS 17 istatistiksel
programinda degerlendirilmis ve elde edilen verilerin analizi igin yiizdeleme ve T testi kullanilmustir.
Arastirmada “iletisim”, “kullanim amaci1”, “alternatif medya”, “6zgiirliikk alan1” alt bagliklarindan olusan “sosyal
medya Olcegi” yer almig ve boylece iUniversite Ggrencilerinin sosyal medya ile ilgili degerlendirmesine
bakilmistir. Sonug olarak 6grencilerin biiyiik bir kisminin sosyal medyayi; yeni bir iletisim ortami olarak
degerlendirmis, geleneksel medyaya alternatif oldugundan ve aracisiz olarak kisilerin fikirlerini paylasabildikleri
bir iletisim ortami1 olarak gordiiklerini ifade etmislerdir. Ancak yapacaklar1 paylasimlardan dolay1 gevrelerinden
gelecek tepkilerden c¢ekindiklerinden &grenciler sosyal medyayr tam olarak ozgiirlik alan1 olarak
tanimlamamaktadirlar.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Sosyal Medya Kullanim Olgegi, Universite Ogrencileri, fletisim

A RESEARCH ON UNIVERSITY STUDENTS’ SOCIAL MEDIA HABITS: A CASE
STUDY OF VAN YUZUNCI YIL UNIVERSITY

Abstract

In this study, a survey asked university students their thoughts on social media as a new communication
environment. The accessible population of the study was the entire student body of YuzinciY1l University. Data
was collected by survey methods and the results were analyzed with t-test and percentage techniques via SPSS
(version 17.0). In this study, the "social media scale™ consists of the sub-titles "communication,” “purpose,”
“alternative media,” and “freedom of space.” This depicts the way university students evaluate social media. The
results show that a large percentage of students consider social media a new communication environment, an
alternative to traditional media that facilitates the ability to share ideas directly. But they are also concerned
about potential negative reactions from their community when they share, and thus do not consider social media
ideal for free expression.

Key Words:Social Media, Social Media Usage Scale, University Students, Communication

Giris

WeDb1.0 teknolojilerinden Web 2.0 teknolojilerine gegisle kullanicilar arasindaki statik
bilgi dagitimindan iki tarafl kitlesel etkilesime gegilerek isbirligi ve paylagim etkinlesmistir.
Web 2.0 teknolojileri kullanicilarina etkilesimde aktif olarak yer almalarina imkan
saglamasinin yani sira onlar1 etkilesimin ana unsuru yaparak iletisimin {iretim ve
dagiimindaki engelleri kaldirmaktadir(Crook, vd. : 2008).Web 2.0 teknolojilerine gegisle
beraber sosyal medya araglarinin kullaniminda hizli bir artisin oldugu gézlemlenmektedir.

Sosyal medya araglar1 yaptiklar1 uygulamalara bagli olarak bes kategoriye
ayrilmaktadir. Bunlar; kullanicilarin diger kullanicilarla iletisim kurmalarini saglayan sosyal
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aglar (Facebook, Twitter), kullanicilarinin video, fotograf, ses, metin gibi medya
dokiimanlarmi paylagsmasini saglayan araglar (YouTube, Instagram), kullanicilarina fiziksel
olarak bulunduklar yerleri belirtme imkani veren araclar (Foursquare, Yelp), kalabalik insan
topluluklarin1 ortak is yapmak i¢in bir araya getiren crowdsourcing platformlar1 (Amara,
Crowdflover), cesitli sosyal medya ozelliklerini kullanicilarina tek platform olarak sunan
birlesik platformlardir (Altunbas, 2014).

Kullaniminin kolay olmasi, ulagtirmak istenilen mesajlar1 genis kitlelere hizli bir sekilde
iletmesi, tamamen iicretsiz olmasi, iki yonlii iletisim imkani1 sunmasi gibi etkenlerden dolay1
sosyal medya her gegen giin toplumunda 6nemini arttirmaktadir.

Sosyal Medya ve Universite Ogrencileri

Sosyal medya araclar1 liniversitelerde yonetim, 6gretim {iyeleri ve dgrencilerin birbirleri
ile olan iletisimini arttirmak i¢in kullanilmaktadir (Kaya, 2010). Haythornthwaite ve Kazmer
(2012) tarafinda yapilan calismada bu aracglarin sosyallesme eglenceli vakit ge¢irme amagh
kullanmanin yani sira Ogrenci-0grenci ve Ogrenci-ogretim elemant arasindaki iligkiyi
arttirmak i¢in kullanilabilecegini de ortaya koymaktadir.

Sosyal medyanin iletisimdeki maliyeti diistireceginden dolay1 da 6grenciler arasinda
oldukga yayginlagmaktadir (Donath ve Boyd. 2004).

Sosyal medyanin kisiler arasi iligkileri arttirmasinin yani sira kullanicilarin yiiz yiize
iletisim kurma imkanlarinin olmadig: sosyal ¢evrelere girmelerine de rehberlik etmektedir.
Selwyn (2007) ozellikle Facebook’un ogrenciler i¢in farkli kiiltiirleri 6grenmek, onlarla
etkilesimde olmak ve deneyimler kazanmak i¢in 6nemli bir yere sahip oldugunu ifade
etmektedir. Benzer sekilde, Yu Tan, Vogel ve Kwok’da (2010) sosyal medyanin {liniversite
ogrencilerinin sosyallesmesine 6nemli katkilar sagladiklarii belirterek, bu yeni teknolojinin
ogrencilerin akranlar1 ve okuduklar1 okul hakkinda daha fazla bilgiye kisa siirede sahip
olabileceklerini ifade etmektedirler. Sonu¢ olarak sosyal medyanin Ogrencilerin
tiniversitelerinde sosyallesmesine yardimci olarak yeni g¢evreler olusturmaya ve okuduklar
okulla olan baglant1 duygusunu arttirmaya yardimci olmaktadir.

Ogrencilerin en ¢ok tercih ettigi sosyal medya araci1 Facebook olmasina karsin 6gretim
tiyeleri Twitter’t daha ¢ok tercih etmektedirler (Grosseck ve Holotescu, 2009). Facebookla
kiyaslandiginda, Twittermicroblog platform oldugundan dolay1 kisilerarast anlik diyaloga
daha miisait bir sosyal medya aracidir.

Aragtirmada, tiniversite 0grencilerinin sosyal medyay1 ne diizeyde benimsediklerin ve
ne amagla kullandiklarinin tespit edilmesi, onlarin, {iniversitenin ve Ogretim tiiyelerinin bu
ortamlara bakis agisin1 belirleyebileceginden ©Onemli goriilmektedir. Bununla birlikte
olusturulan “sosyal medya 6l¢egi” ileride yapilacak ¢aligmalara da katki saglayacaktir.

Metodoloji

Yapilan bu arastirma, nitel aragtirma tipinde olup, anket teknigi kullanilmigtir. Sosyal
medya araglarinin kullanimi tanimlayic1 diizeyde ele almak amaciyla, Van Yuzincu Yil
Universitende 6grenim géren Ogrencilere 01 Ocak — 03 Mart 2015 tarihleri arasinda
hazirlanan ~ anket  uygulanmis ve sonuglart  SPSS  17°de analiz  edilerek
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degerlendirilmistir. Anket i¢in bir 6n test yapilmis ve gelistirilen Slgegin giivenirliligi test
edilmis ve On test sonuglarma goére Olgegin Cronbach's Alpha katsayisinin ,73 oldugu
anlagilmistir. Daha sonra anket form olarak basilarak iiniversite 6grencileri tarafindan
doldurulmas1 saglanmis ve bununla birlikte Van Yiiziinciiyil Universitesinininternet
sayfasindan da (http://anket.yyu.edu.tr) anket formu yayinlanarak veri toplanmistir. Elde
edilen verilerin bagimsiz degiskenlere gore tanimlayici diizeyde analizleri yapilmustir.

Universitedeki dgrencilerin  sosyal medyayla ilgili degerlendirmelerini anlamak
amaciyla gelistirilen anket iki béliimden olugmaktadir. Birinci boliimde; cinsiyet, yas, egitim
goriilen boliim, hangi sosyal medya araglarinin kullanildigi, hangi siklikta kullanildigi, ne
kadar zaman gegirildigi, sahte (fake) adres olup olmadig1 ve Yiiziinci Universitesinin sosyal
medya araclarinin takip edilip edilmedigi ile ilgili bilgiler yer almaktadir. ikinci bdliimde ise,
“iletisim”, “kullanim amac1”, “alternatif medya”, “0zgiirlik alan1” alt basliklarindan olusan
15 ctimle / 6geden olusan “sosyal medya kullanim 6l¢egi” yer almis ve bdylece iiniversite
Ogrencilerinin sosyal medya ile ilgili degerlendirmesine bakilmistir. Asagidaki tabloda, dlgek
Ogelerine, alt basliklarina ve glvenirlilik Cronbach's Alpha katsayilarina iligskin veriler
verilmistir.

Tablol1:Sosyal Medya Kullanim Olgegi
Ifadeler / Ogeler Alt Baslhik | Cronbach's Alpha
9. Zaman zaman kag kisi tarafindan takip edildigimi kontrol ederim.
17.Sosyal medya ile iletisim kurmanin kolay oldugunu diisiiniiyorum.
22.Sosyal medya yiiz ylize veya telefonla ifade edemeyecegim duygu ve
diisiincelerimi kolaylikla ifade etmemi sagliyor.
23.Arkadaslarimin diisiincelerimi, fotograflarimi veya begendiklerimi
diger insanlarla paylasiyor olmasindan mutluluk duyuyorum.

Hetisim 723

13. Sosyal medyay1 bilgi almak amaciyla kullantyorum.

14. Sosyal medyay: arkadaglarimi takip etmek icin kullantyorum.

15. Sosyal medyay1 zaman gegirmek i¢in kullantyorum.

19.Sosyal medyayi arkadas edinmek i¢in kullaniyorum.

20.Sosyal medyay1 merak ettiklerimi / ilgi duyduklarimi takip etmek
amaciyla kullaniyorum.

21. Sosyal medyay1 oyun i¢in kullantyorum.

Kullanim

Amaci 787

12.Sosyal medyanin 6zgiirlikk alan1 oldugunu diisiiniiyorum. Ozgiirliik
18.Sosyal medya ile fikirlerimi rahatlikla paylasabiliyorum. Alani
Olgegin Tamami ,864

,268

“Iletisim”, “Kullanim Amac1” ve “Alternatif Medya” alt basliklarminCronbach's
Alphakatsayilari, 70’in iizerinde oldugu i¢in alana iliskin ifadeler toplanarak siirekli degisken
haline déniistiiriilmiis ve analiz elde edilen toplam veri iizerinden yapilmustir. “Ozgrlik
alan1” ise Cronbach's Alpha katsayisi1 diisiikk oldugu icin kategorik degisken olarak analizi
yapilmustir.

Yeni medya olarak adlandirilan sosyal medya, geleneksel medyaya alternatif
oldugundan ve aracisiz olarak kisilerin fikirlerini paylasabildikleri bir iletisim ortami
oldugundan dolay1 “6zgiirliikk alan1” olarak tanimlanmaktadir. Yukaridaki tabloda 6zgiirliik
alani ile ilgili sorularda Cronbach's Alpha katsayisinin diisiik ¢ikmasi diigiindiirticiidiir. Bunun
sebebi kullanicilarin yapacaklar1 paylasimlardan dolay1r cevreleri tarafindan baskiya maruz
kalacaklar1 diigiincesinin yani1 sira son zamanlarda sosyal medya paylasimlarindan dolay1
paylasimi yapan kullanicilara yonelik olarak baglatilan adli vakalarin artmasi da olabilir.
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Ogrencilerin Sosyal Medyanin Kullanimi

Asagidaki tablodabir takim tanimlayici istatistiklere yer verilmistir. Sosyal medya
kullanimiyla ilgili olarak verilere bakildiginda, oncelikle ankete katilanlarin hepsi sosyal
medyay1 kullanmaktadir ki, bu durumérneklem amagli olmasinin bir sonucudur.

Tablo2: Ogrencilerin Sosyal Medya Kullanimi

Degisken Kategori Stklik | %
Facebook Kullanmayan 38 17,4
Kullanan 180 82,6
Twitter Kullanmayan 72 33,0
Kullanan 146 67,0
Instagram Kullanmayan 124 56,9
Kullanan 94 43,1
LinkedIn Kullanmayan 204 93,6
Kullanan 14 6,4
Hepsini Kullanan (Facebook / Twitter / Instagram, Kullanmayan 198 90,8
LinkedIn) Kullanan 20 9,2
Belirtilen Diger Sosyal Medya Araglar Blogger, Google+ 2 9
Google 2 9
Interpals 2 9
pinterest-tumbl 2 9
Skype 2 9
Gmail 4 1,8
Vine 4 1,8
WhatsApp 8 3,7
Bos birakilan 192 88,1
Kullanim Sikligi Cok az 6 2,8
Az 16 7,3
Nadiren 32 14,7
Surekli 164 75,2
Sosyal Medyada Gegirilen Vakit 30 dakikadan az 26 11,9
2 saatten fazla 64 29,4
30-60 dakika arasi 64 29,4
60-120 dakika aras: 64 29,4
Universitenin Sosyal Medya Araciligiyla Takip Edilmesi Hayir 22 10,1
Evet 196 89,9
Fake Adres Kullanimi Hayir 92 42,2
Evet 126 57,8

Verilere bakildiginda, ankete katilan {iniversite 6grencilerinin her on kisiden sekizi
facebook (%82,6) kullanmaktadir. Twitter kullananlarin orani %67,0 iken, sosyal medya
diinyasina sonradan dahil olan intragram %43,1 ve linkedln %6,4’tiir. Siralanan sosyal medya
alanlarinin hepsini kullananlarin orani ise %9,2’dir. Ankete katilanlarin kullandig1r diger
sosyal medya araglar1 tabloda gosterilmistir. Ortaya ¢ikan rakamlar Ggrencilerin iletisim
araclarina ve bu alandaki medyaya olan ilgisini gostermektedir. Bu durumda, katilimcilarin
kullandiklar1 sosyal medya platformlarinin orant genel itibari ile yasitlarinin kullandiklar
platformlara paralellik gostermektedir. Ayrica, is aglarina olan ilginin diger aglara gére daha
az oldugu goriilmektedir.Universite Ogrencilerinin sosyal medyayr kullanim sikligina
bakildiginda, %75,2 oraninda siirekli kullandig1 tespit edilmistir. Bu durum sosyal medyada
gecirilen siireyi de dogal olarak artirmistir. Ankete katilanlarin %88,2’si otuz dakikadan daha
fazla sosyal medyada vakit gecirmektedir. Bu durum, sosyal medyanin {iniversite
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ogrencilerinin hayatindaki yerini dogrudan gostermektedir. Yiiziincii Y1l Universitesinin
sosyal medyadaki adreslerinin takibi ise oldukca yiiksek oldugu (%89,9) anlasilmistir.
Arastirmaya katilanlara sosyal medyadaki isimlerinin gercek olup olmadigi yani sahte (fake)
hesapla m1 sosyal medyayr kullanip kullanmadiklar1 sorulmus ve %57,8 oraninda ankete
katilanlarin sahte adreslerinin oldugu anlasilmistir. Sahte hesap kullanimi diger arastirmalarla
kiyaslandiginda oldukca fazladir. Mesela, ayn1 soru Ege Universitesi Iletisim Fakiiltesi
Ogrencilerine yonelik yapilan bir arastirmada sorulmus ve katilimcilarin %76,2°si sosyal
medya hesaplarinda kendi isimlerini kullandigini, %9,7’si ise bazen kendi isimlerini bazen de
farkli isimler kullandiklarini ifade etmislerdir (Vural ve Bat, 2010). Kocaeli Universitesi
Ogretim gorevlilerinin yaptig1 baska bir arastirmada da 6grencilerin %31’°inin sosyal medya da
birden fazla hesabi1 bulunmaktadir (Bastiirk-Akca, Sayimer ve Ergil, 2015).Ankete
katilanlarin yarisindan fazlasinin sahte hesaba miiracaat etmesi, giivensizlik (karsilikli
iligkilerde karsi tarafidenetlemek icin), eglence (oyun oynarken gercek kimligini saklamak
icin), toplumsallasma kaygis1 (ger¢ek hayatta olmak istedigi ama olamadigi kisi olabilmek
icin) gibi nedenlerden kaynaklanabilmektedir. Ayrica fikirlerini 0zgiirce paylasamama
diisiincesi de sahte hesap agmak i¢in 6nemli bir etken olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Ankete katilanlarin, %57,8’inin erkek %42,2’sinin ise kadindir.Sosyal medya
kullanimin cinsiyet a¢isindan tanimlayici istatistigine bakildiginda facebook (%85.7- %78.3)
vetwitter’in(%76.2 — %54.3)kullanim1 agisindan erkeklerin kadinlara gore daha fazla
kullandigi ancak instagram (%39.7 — %47.8) ve linkedln’i (%3.2 — %10.9)kadinlarin
erkeklere gore daha fazla kullandig1 anlasilmaktadir. Fotograf paylagim tabanli bir sosyal
medya araci olan instagram inSosyal medyada gegcirilen siire agisindan kadinlarin erkeklere
gore daha fazla zaman harcadigi ve iiniversitenin sosyal medya ara¢larinikadinlarin erkeklere
gore daha fazla takip ettigi gozlemlenmistir. Bu sonu¢ Crunchies’in (2008) kadinlarin sosyal
medyay1 erkeklerden daha fazla kullandiklarini iddia eden ¢aligmasini desteklemektedir.Fake
yani bagka bir isimle sosyal medyanin takibi konusunda da oran az da olsa kadinlar (%58,7)
erkeklerden (%57,1) daha fazla fake adres kullanmaktadir.

Yapilan t testi sonuglarina gore, cinsiyet acisindan gelistirilen dlgegin alt bilesenleri
olan “iletisim”, “kullanim amaci1”, “alternatif medya” ve “6l¢egin tamami” agisindan anlaml
bir farklilik yoktur, yani sosyal medyanin kullaniminda kadin / erkek arasinda benzerlik s6z

konusudur.

Yas ankette agik Uiglii olarak soruldugu i¢in, ankete katilanlarin yaslart 18 ila 38
arasinda degistigi tespit edilmistir.SPSS araciliiyla birbirine en yakin yiizdelik iki gruba
ayrilmis ve boylece 23 yastan biiyiik (%44) ve 23 yastan kiiciik (%55) degeri elde edilmistir.
Analiz de buna gore yapilmistir. 23’yastan klcukler buyiklere gore daha fazla facebook
(%90-%72,9), twitter (%68,3-%66,7), instagram (%55-%29,2) kullandig1 anlasilmaktadir.
Ancak twitter;facebook ve integrama gore yas acisindan yuzdelik araligi (%68,3-%66,7) daha
dardir. LinkedIn (%8,3-%5)ve birden fazla hesap kullanimi (%15,6-%3,3) 23 yasindan
blyiklerdedaha fazla oldugu tespit edilmistir. Yine 23 yasindan biiyiikler, kiigliklere gore
daha fazla sosyal medyay: kullandiklar1 (%77,1-%73,1) dolayisiyla da daha fazla vakit
harcadiklar1 (%89,7-%86,7)saptanmustir. Universitenin sosyal medya araglarimi, 23 yasindan
kicukler daha fazla takip etmektedir (%93,3-%85,4). Fake (sahte) hesap ise, 23 yasindan
biiyiiklerde daha fazla oldugu anlasilmaktadir (%60,4-%55,8).

Yapilan t testi sonuclarina gore yas agisindan,gelistirilen 6lgegin alt bilesenleri olan

2 (13

“iletisim”, “kullanim amac1”, “alternatif medya” ve “6l¢egin tamami1” agisindan anlamli bir
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farklilik yoktur, yani sosyal medyanin kullaniminda yas agisindan benzerlik bulunmaktadir.

Her Bir Ol¢ek Ogesinin Katihm Diizeyine Gore Betimleyici Analizi

Asagidaki tabloda, gelistirilen “Sosyal Medya Kullanim Olgeginin” her bir maddesinin
yiizdelik dilimlere gore katilim diizeylerine iliskin bilgiler verilmistir.

Tablo3:Katilim Diizeyine Gore Betimleyici Analiz

Md. Ifadeler 1 2 3 4 5

1 Sosyal medyanin alternatif medya oldugunu diigiiniiyorum 9 55 4,6 35,3 | 537

2 Sosyal medyada yer alan haberlerin gergek oldugunu 4,6 10,1 | 9,6 30,7 | 45,0
distinmiiyorum

3 Sosyal medya ile 6grenmenin kolay oldugunu diisiiniiyorum 1,4 9,2 7,8 358 |459

4 Sosyal medyay1 bilgi almak amaciyla kullaniyorum 1,4 55 4,6 42,2 | 46,3

5 Sosyal medyay1 arkadaglarimi takip etmek i¢in kullantyorum 4,1 7,8 11,0 | 42,7 | 344

6 Sosyal medyay1 zaman gegirmek i¢in kullaniyorum 2,3 6,9 188 | 404 | 317

7 Zaman zaman kag kisi tarafindan takip edildigimi kontrol ederim | 124 | 11,0 | 16,1 | 20,6 | 39,9

8 Sosyal medyay1 merak ettiklerimi / ilgi duyduklarimi takip etmek | 2,3 6,0 41 42,2 | 454
amaciyla kullaniyorum.

9 Sosyal medyay1 oyun i¢in kullantyorum 174 |55 16,1 | 225 | 385

10 | Sosyal medya ile fikirlerimi rahatlikla paylasabiliyorum 266 | 298 | 13,8 | 188 | 11,0

11 | Sosyal medyanin 6zgiirliik alan1 oldugunu diigtiniiyorum 4,1 6,4 11,0 | 33,0 | 454

12 Zaman zaman kag kisi tarafindan takip edildigimi kontrol ederim | 4,6 6,4 115 | 41,7 | 35,8

13 | Sosyal medya ile iletisim kurmanin kolay oldugunu 5 9,6 10,1 | 40,8 | 39,0
disiiniiyorum

14 | Sosyal medya yiiz yiize veya telefonla ifade edemeyecegim 8,7 119 | 119 | 26,1 | 41,3
duygu ve diisiincelerimi kolaylikla ifade etmemizi saglamaktadir

15 Arkadaglarimin diisiincelerimi, fotograflarimi veya 5,0 10,6 | 16,5 | 36,2 31,7
begendiklerimi diger insanlarla paylasiyor olmasindan mutluluk
duyuyorum

1 Hi¢ katilmiyorum, 2 Katilmiyorum, 3 Kararsizim, 4 Katliyyorum ve 5 Kesinlikle katilyyorum

“Alternatif medya” gorsel ve yazili medyanin disinda, dogru ve giivenilir habercilige
ulagsmak i¢in kullanilan muhalif medya olarak tanimlanmaktadir (Karaca, 2002). Sosyal
medya araglar1 hem {iretip hem de tiiketmeye imkan saglamaktadirlar. Bundan dolay1
“vatandaglik gazeteciligi” denilen, bu platformlarda hesabi olan herkesin haber kaynagi
olabilecegi bir olgu ortaya ¢ikmustir. Vatandas gazeteciliginin yayginlagsmas: ile birlikte
sosyal medyanin alternatif medya olma 6zelligi de artmaktadir. Katilimcilarin %89’u sosyal
medyanin alternatif medya oldugunu diislinerek (md.1) sosyal medya kullanicilar tarafindan
temsil ettigi alternatif medya niteligiyle de degerlendirilmektedir.Bu yaklasim, sosyal
medyanin bir alternatif medya oldugu diislincesini desteklemektedir. Yapilan arastirmalarda
sosyal medya araglari ile yalpan haber paylagimlarinda etik problemler ve dezenformasyonla
karsilagilmaktadir (Bingol, Sahinoglu, 2014). Katilimcilarin %75,4’1i sosyal medyada yer alan
haberlerin ger¢ek oldugunu disiinmediklerini (md.2) ifade ederek bu astirma sonuglarini
desteklemektedirler. Sosyal medyay1 en yaygin ve ekin kullanan kitlelerin gengler oldugunu
soylemek sasirtict olmaz. Ogrenciler sosyal medyay: isbirlikli 6grenme, arastirma, kuliipler
kurma, grup 6devlerini yapma gibi birgok egitsel faaliyetlerinde kullanmaktadirlar (Altunbas,
2014). Sosyal medya, ¢ok kisa siirede toplumu biiyiik bir kesimi tarafindan habere ve bilgiye
ulagsmada ilk miiracaat edilen yol olarak tercih edilmektedir. Bu durum yapilan ¢aligmaya da
yanstmistir. Katilimcilarin % 88.5°1 sosyal medyayr bilgi almak amaciyla kullandiklarim
belirtmislerdir (md.4). letisimin tek ynlii yapisini tamamen degistiren, hem bireyler hem de
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kurumlar tarafindan ¢ok farkli kullanim alanlari olan sosyal medya araclarinin ilk ortaya
¢itkma amaci yeni arkadaslar bulmak ve iletisimi hizlandirmak idi. Katilimcilarin %77.1°1
sosyal medya araglarint arkadaslarini takip etmek icin kullandigin1 sdyleyerek, araglarin hala
arkadas iligkilerinde 6nemli oldugunu ortaya koymuslardir (md.5). Yapilan arastirmalarda
akilli telefonlardan internete baglanma orani % 50 civarindadir ve bir iiniversite dgrencisibir
giinde ortalama 3.6 saatini akilli telefonlarinda gecirmektedirler. Bu oran bilgisayar basinda
gecirdikleri zamandan daha fazladir. Akilli telefon kullaniminin artmasi ve sosyal aglarin
akilli telefonlara yonelik 6zelliklere yogunlasmasi sosyal medyada gegirilen zamani her gegen
giin arttirmaktadir. Katilimecilarin - %72.1’1  sosyal medyayr zaman gegirmek igin
kullandiklarini ifade etmislerdir (md.6).Sosyal medya araglarinda, 6zellikle Twitter’da takipgi
sayisi etkileyeceginiz insanlarin sayisi ile dogru orantilidir. Bundan dolay1 kullanicilar takipgi
sayilarinin durumuna 6zen gostermektedirler. Katilimeilarin %60.5’1 zaman zaman kag kisi
tarafindan takip edildiklerini kontrol ettiklerini sdylemislerdir (md.7). Sosyal medyanin
hayatimiza girmesi ile siniflar ve iilkeler arsindaki sinirlart kaldirmaktadir. Bulundugumuz
yerden diinyanin uzak bir kosesindeki insanlarla iletisim kurabilmekte, begendigimiz {inlii
kisileri veya devlet adamlarini sosyal medya hesaplarindan takip ederek onlar hakkinda daha
fazla bilgiye sahip olabilmekteyiz. Yapilan ¢alismaya katilanlarin da %87,6’s1 sosyal medyay1
merak ettiklerini/ilgi duyduklarini takip etmek i¢in kullandiklarini belirtmistir (md.8). Sosyal
medya araglar1 6zellikle gengler tarafinda interaktif oyun oynamak i¢inde kullanilmaktadir.
Katilimcilarin %51°1 sosyal medyayi oyun i¢in kullandigini ifade etmistir(md.9). Bu oran
diger calismalarla kiyaslandiginda oldukca yiiksektir. Mesela, Ege Universitesi iletisim
Fakiiltesi 6grencilerine yonelik yapilan bir arastirmada katilimcilarin %2,8°1 interaktif oyun
oynamak, %0,3’de interaktif olmayan oyun oynamak, i¢in sosyal medyay1 kullandiklarini
belirtmislerdir (Vural ve Bat, 2010). Katilicilar sosyal medyay1 Ozgiirliik alani olarak
gormelerine karsin fikirlerini sosyal medyada rahatlikla paylasanlarin oraninin %29,8 oldugu
ortaya ¢cikmistir (md.10). Katilimeilar %78,4 gibi yiiksek bir oranla sosyal medyanin 6zgiirliik
alan1 oldugunu disiinmektedirler (Md.11). Fakat fikirlerimi rahatlikla sosyal medyada
paylasabiliyorum diyenlerin oran1 sadece %29,8’dir (md.10).Katilimecilarin 77,5’i zaman
zaman kag kisi tarafindan takip edildiklerini kontrol ettiklerini ifade etmislerdir (md.12).
Sosyal medya dramatik bir hizda iletisim kurma bi¢imimizi degistirmektedir. Bu baglamda
katilimcilarin %80,7°si sosyal medya ile iletisim kurmanin kolay oldugunu diisiindiiklerini
belirtmislerdir (md.13). Bireylerin sosyal medyay1 yogun bir sekilde kullanmalari, kisilerin
yiiz yiize ifade edemediklerini daha rahat bir sekilde ifade etmelerine imkan saglamaktadir.
Katilimcilarin %67.4°1 sosyal medyada yiiz yiize veya telefonla ifade edemeyecegi duygu ve
diisincelerini kolaylikla ifade edebildiklerini belirtmislerdir (md.14).Sosyal medyanin giicii
yaptigimiz paylasimlarin diger kullanicilar tarafindan da paylasilarak ¢ok kisa siirede genis
kitlelere = ulagsmasindan  kaynaklanmaktadir.  Katilimcilarin%67.9’u  arkadaslarinin
diistincelerini, fotograflarin1 veya begendiklerini diger insanlarla paylagiyor olmaktan
mutluluk duyduklarini ifade etmislerdir (md.15).

Sosyal Medya Araglarmimm “Sosyal Medya Kullanm Olgegi” Acisindan
Kiyaslanmasi

Sosyal medya araclar1 acisindan sosyal medya kullanim Olcegi t testi yapilarak
kiyaslanmistir. Sosyal medya araclarimi evet kullaniyorum diyenler ile hayir kullanmiyorum
diyenler acisindan 6lgek verileri degerlendirildiginde, facebook — twitter ve linkedIn agisindan
“iletisim” alt bashiginda, onemli bir farklilik oldugu anlasilmaktadir. Yani iletisim sosyal
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medya agisindan Onemli bir degisken olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Asagidaki tabloya
bakildiginda, bir baska farklilik ise “instagram” agisindan kullanim amacia gore degisiklik
oldugu anlasilmaktadir. Instagram, fotograf paylagim tabanli sosyal medya sitesi oldugundan
dolayi iletisimden ziyade daha ¢ok fotograf veya video paylasim amacl kullanilmaktadir.

Tablo4: Sosyal Medya Araglarmin “Sosyal Medya Kullanim Olgegi” Acisindan Kiyaslanmasi

Alternatif Medya Kullanim Amaci iletisim Olgegin Tamami
Ort. T.test Ort. T.test Ort. T.test Ort. T.test
Evet 12,4 23,4 15,7 " 51,6
Facebook Hayir 12.8 1,8 24.2 ,012 151 5,3 522 ,636
. Evet 12,5 ,086 23,6 ,583 15,8 5,4* 52,0 1,8
Twitter
Hayir 12,5 23,5 15,1 51,2
Insteram Evet 12,5 ,804 23,4 3,5% 15,6 ,194 51,7 7
g Hayir 12,5 23,7 15,6 51,8
Evet 12,2 ,518 24,2 1,219 14,2 3,8* 50,7 1,6
Linkedin
Hayir 12,5 23,5 15,7 51,8

* Sig.<,05 (Anlaml farklhilik)

Sahte Hesap Kullammmnin “Sosyal Medya Kullamm Olgegi” Acisindan
Kiyaslanmasi

Fake / sahte hesab1 olanlar ile olmayanlar agisindan “kullanim amacina” gore farklilik
oldugu tespit edilmistir. Yine 6l¢egin tamami agisindan fake hesabi olanlar ile olmayanlar
acisindan farklilik géziikkmektedir. Fake hesabi olanlarin olmayanlara gore olgek oranlarinda
artis oldugu tespit edilmistir.

Tablo5: Sahte Hesap Kullaniminin “Sosyal Medya Kullanim Olgegi” Agisindan Kiyaslanmasi

Fake Hesap Ortalama T testi

Alternatif Medya Evet 13,5714 2,243
Hayir 11,0870

Kullanim Amaci Evet 26,1349 18,090*
Hayir 20,1413

iletisim Evet 16,7778 ,713
Hayir 14,0870

Olgegin Tamami Evet 56,4841 5,484*
Hayir 45,3152

* Sig.<,05 (Anlamli farklilik)

Sonug

Dijital teknolojiler giderek artan oranda ilerlemektedir. Bu baglamda iletisim ve medya
stirekli gelismektedir ve sosyal medya bu gelisimin en 6niinde bulunan bir iletisim yontemidir.
Bu calismanm amaci nitel yontem kullanarak YYU 6grencilerinin sosyal medya algisini
olgmektir. Ogrencilerin sosyal medya araglarini takip edip etmedikleriyle ilgili tanimlayici
duzeyde bilgiler elde edilmis ve “iletisim”, “kullanim amac1”, “alternatif medya”, “6zgiirliik
alan1” alt basliklarindan olusan “sosyal medya kullanim 06lgegi” agisindan Universite

Ogrencilerinin sosyal medya ile ilgili degerlendirmesine bakilmaistir.

En fazla kullanilan sosyal medya arac1 %82,6 ile Facebook’tur. Ogrencilerin %75,2’si
sosyal medyayi siirekli kullandigini belirtmistir. Katilimcilarin %89,9’u tiniversitenin resmi
sosyal medya araglarin1 takip ettiklerini ifade etmislerdir. Sahte sosyal medya hesabi
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kullananlarin oran1 %57,8’dir. Katilimcilarin %89’u sosyal medyanin alternatif medya
oldugunu distlinerek, kullanicilar tarafindan temsil ettigi alternatif medya niteligiyle de
degerlendirilmektedirler. Katilimcilarin %75,4’ de bu mecrada yer alan haberlerin
dogruluguna inanmamaktadir. Katilimcilarin % 88.5’1 sosyal medyay bilgi almak amaciyla
kullandiklarin1  belirtmislerdir. Ayrica, katilimcilarin %77.1°1 sosyal medya araglarini
arkadaslarin1 takip etmek i¢in kullandigini sdyleyerek, araglarin hala arkadas iliskilerinde
onemli oldugunu ortaya koymuslardir. Bunun yami sira, arastirmada oOgrencilerin sosyal
medyay bir 6zgiirliik alan1 olarak gérmelerine karsin fikrilerini serbestce paylasma konusunda
cok istekli olmadiklari ortaya ¢ikmustir.

Aragtirma sonuglari, tiniversite 6grencilerinin sosyal medyayi etkin olarak kullandiklari
sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir. Fakat bu etkin kullanim daha ¢ok ders disi faaliyetler icin
oldugundan dolayr platformlar O6grencilerin ders c¢alisma davraniglarint  olumsuz
etkileyebilmektedir. Bundan dolayi, sosyal medya da ders ¢alismay1 cazip hale getirecek
uygulamalarla ders ¢alisma verimliligi arttirilabilir. Ayrica, Ogrencilerin sosyal medyaya karsi
ilgisinin tiniversite yonetimi tarafindan egitime yonlendirilmesi kaynaklarin artmasina ve ders
dis1 faaliyetlerin zenginlesmesine yol agacaktir. Buna ek olarak, derslerde sosyal medya
kullanimi1 firsat esitligine de katki saglayacaktir. Bu baglamda iiniversite idaresinin gerekli
calismalar1 yaparak bu entegrasyonu saglamalar1 gerekmektedir.
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