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oz

Yonetime veya isletme paydaslarina sunulan, raporlarda genellikle karsimiza ¢ikan ana sorun igerik
sorunlaridir. Bu tiir raporlarda bir¢ok teknik veri ve bilgi yer alirken bu unsurlarin biligsel, kavrayissal ve
hafizada kalic1 olma yonleri genellikle ihmal edilmektedir. Calismanin sonunda su tespitler yapilmistir; (a)
Sirketler, algiy1 optimize eden renk kullanimina iliskin raporlama kilavuzlarii yeniden gozden gegirmeli
veya rengi kurumsal renk paletinden ayn olarak kullanmalidir, (b) Raporlarda gereksiz tasarim 6geleri
kullanilmamalidir, (c) Kirmiz1 ve yesil renk gegisleri i¢in uygundur, (d) Dogru kullanmldiginda renk,
performans 6l¢iim sistemlerinde giiglii bir 6zelliktir. Giderek karmagiklasan igerigin tasvir edilmesini saglar

ve bilginin hatasiz ve hizli bir sekilde aktarilmasini destekler.
Anahtar Kelimeler: Finansal Raporlama, Renk Psikolojisi, Renk Sistemleri, Raporlama Diizeni
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THE EFFECT OF COLOR ON MANAGEMENT REPORTING: VISUAL REPORTING
ABSTRACT

Content issues are the focus of the problems we encounter in reports presented to business stakeholders.
While such reports contain a lot of technical information, the cognitive and memory retention aspects are

often neglected The findings of this research are the following: (a) Companies should reconsider their
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reporting guidelines on the use of color that optimizes perception, (b) Reports should not use unnecessary
design elements, (c) Red and green are suitable for color gradients, (d) When used correctly, color is a
powerful feature in performance measurement systems. Enables the depiction of complex content and

supports the accurate transfer of information.
Keywords: Financial Reporting, Color Psychology, Color Systems, Reporting Layout

JEL Classification: M40, M41, M49

EXTENDED SUMMARY
PURPOSE AND MOTIVATION

Content issues are the focus of the main problem or problems that we usually encounter in reports
designed, created and presented to management and business stakeholders. While such reports contain a lot
of technical data and information, the cognitive and memory retention aspects of these elements are often
neglected or at least underestimated. The study is in the nature of a research article, and since it aims to

bring the subject to the agenda, it provides theoretical information rather than practical.
RESULTS AND DISCUSSION

The use of color in reports should not be decided based on aesthetic concerns or the personal preferences
of the report preparer. As with the use of visualization forms, the use of color should be regulated by taking
into account the visual perception process. The goal of perceptually optimized visualization is to keep the
cognitive load on the report reader as low as possible while storing information (Heimann and Schiitz, 2018).
By consciously using color, the report recipient's attention can be efficiently directed to the relevant
information in a report without overtaxing their cognitive resources when absorbing and processing the

information.

However, color is a highly subjective design feature that should be used carefully in reports. The creator
of the report must match the color tone with the content and the subjective perceptions of the report recipient
(Heber, 2016). As a result, it is almost impossible to make a universally valid statement about the impact of
individual colors and their use in reporting. This also explains the research gap that exists on this topic and
not only in the business world, in art and marketing, there is also little discussion of color and its impact on
the viewer. However, as the two studies presented here emphasize, this effect should not be underestimated

(Heering and Hupfer, 2020).
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In this context, the following conclusions can be reached regarding the use of colors in reporting;

= Companies should reconsider their reporting guidelines on the use of color that optimizes perception
or use color separately from their corporate color palette.

»  Unnecessary design elements should not be used in reports.

» Red and green are suitable for color transitions, but red must be used at lower saturation than green,
otherwise the recipient of the report will be affected negatively.

=  When used correctly, color supports efficient and effective control.
CONCLUSION AND IMPLICATION

There are very few theoretical studies on this topic, and those that do exist are often neither practical nor
comprehensive, both in Turkish and international literature. For this reason, in this study, the discussion of
on color, color psychology and color systems is kept longer and the theoretical background is emphasized.
We would like to point out that academicians who want to work on this topic can contribute to the literature,

especially with applied studies, and thus contribute to filling the research in this field.

1. GIRiS

Yonetime veya isletme paydaslarina sunulan, tasarlanan ve olusturulan raporlarda genellikle karsimiza
¢ikan ana sorun veya sorunlarin odak noktasi igerik sorunlaridir. Bu tiir raporlarda birgok teknik veri ve bilgi
yer alirken bu unsurlarin bilissel, kavrayigsal ve hafizada kalici olma yonleri genellikle ihmal edilmekte
veya en azindan hafife alinabilmektedir. Cogu rapor okuyucusu, saf sayisal gosterimlerdeki kontrolle ilgili
baglantilari, farkliliklar1 ve gelismeleri anlamakta ve degerlendirmekte zorluk cekebilmektedir. Ancak
rakamlar uygun sekilde gorsellestirilirse rapor okuyucusu raporun mesajini daha ¢abuk kavrayabilir ve her

seyden Once bunlart dogru yorumlayabilir (Fussan, 2019).

Aragtirmalar, raporlardaki bilgi kalitesinin genellikle yetersiz oldugunu gostermektedir. Paydas ve {ist
yonetime sunulan raporlarm birincil gorevi, sirketteki karar vericilere yonetimle ilgili bilgi saglamaktir.
Ancak arastirmalara gore, kullanicilarin ¢ogu raporlarin kalitesizliginden sikayet etmektedir. Buna gore, her
dort yoneticiden sadece biri karar vermek igin ihtiyag duyduklart gergekleri ve rakamlar1 kendilerine
sunulan raporlardan alabildiklerini ifade etmektedirler. Ankete katilan karar vericilerin yaklagik yarisi
raporlarin genellikle alakasiz bilgiler icerdiginden ve sadece sinirh bir 6neme sahip oldugundan sikayet

etmektedir (Doser, 2016).
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Doser (2016)’m yaptig1 ¢aligmada yar1 yapilandirilmig goriigmelerden de yararlanarak genel olarak
ulastig1 tespit; “Bircok rapor tarihsel olarak veri mezarligina doniigmiistiir, rakamlar grafiksel olarak
hazirlanmanustiy;, kilit rakamlar acik¢a tamimlanmamistir ve genellikle gereksizdir. Temel bilgileri bir

bakista kavramak zordur. Bu da yanlhs yorumlamalara ve yanlis anlamalara yol agmaktadir” seklinde

Ozetlenebilir.

Bu 6nemli tespit ister istemez sunulan raporlardaki bilgi kalitesinin; dogru, anlasilir, dikkat ¢eken,
vurgulu ve en Onemlisi de hafizada kalici raporlamanin nasil olmasi1 gerektigi ve neleri barindirmasi

gerektigi yoniinde bir arastirma ve analiz yapma konusunu bu ¢aligmanin en énemli motivasyonu haline

getirmistir.

Raporlamada birincil hedef olarak bilgi kalitesi esas alinmalidir. Bilgi kalitesini de, bilginin
anlagilabilirligi 6nemli dlgiide etkilemektedir. Sekil 1’°de bilgi kalitesi kriterleri gorsel olarak sunulmustur.
Raporlamada hedef; baslangicta rapor okuyuculari tarafindan hizli (verimli) ve ayn1 zamanda hatasiz (etkili)
bilgi alimi ve iglenmesi gerekliliginin operasyonel hale getirilmesidir. Verimlilik ve etkinligin yam sira
ticlincll bir parametre olarak kalicilik, hedef imajin 6nemli bir pargasidir. Bu baglamda, bir rapordaki
bilgilerin daha sonraki bir zamanda (6rnegin, sonraki bir karar verme durumunda) tekrarlanabilirligi de

mutlaka dikkate alinmalidir (Fussan, 2019).
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Sekil 1. Bilgi Kalitesi Kriterleri (Eisl ve digerleri, 2012)
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2. BILGI KALITESIi UNSURLARI HAKKINDA GENEL BILGILER

Bu baglik altinda Sekil 1’de yer alan bilgi kalitesi unsurlar1 olan (a) Verimlilik, (b) Etkililik ve (c)
Kalicilik agiklanmaya c¢aligilacak, anlasilir ve hafizada kaliciligi arttirilabilir bilginin temel o6zellikleri
iizerinde durulacaktir. Bu baglamda kaliciligi artirilmis bilginin en temel fonksiyonu olan “renk” ile

gosterim i¢in de ayri bir baglik altinda inceleme yapilarak konu agiklanmaya caligilacaktir.

(a) Verimlilik (Hizli Algilama): Rapor tasariminda, rapor okuyucularmin bilgiyi hizli bir sekilde
Ozlimsemesini saglamak i¢in dnduyusal nitelikler kullanilmalidir. Buna iliskin bir 6rek tasarim
Sekil 2°de gosterilmektedir. Onleyici 6zellikler, okuyucunun dikkatini rapordaki belirli bilgilere
ceken stilistik araglardir. Ozellikle renk gii¢lii bir iislup aracidir ve bu nedenle raporlarda gelisigiizel
degil, ekonomik ve vurgulayici bir sekilde kullanilmalidir. Bu nedenle renk, rapor tasariminda her

zaman somut bir anlama sahip olmali ve dekoratif bir unsur olarak kullanilmamalidir.
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Sekil 2. Bilgi Tasariminin Yaratilmasinda Segilebilecek Nitelikler (Fussan, 2019).

(b) Etkililik (Hatasiz Algilama): Bir¢ok rapor olusturucusu, veri analizi, insan algis1 ve alic1 odakl
tasarim konularinda temel bilgilere sahip olmadiklar igin raporlar tasarlarken sezgisel hareket
etmektedir. Bu da raporlarin, iletisim araci olarak basarisiz, yaniltici ifadeler ve yanlis sonuglar iletir
olmasi sonucunu doguracaktir. Sonug olarak, yanlis anlamalar ve yanlig kararlar nadir degildir.
Rapor okuyucularmin hatasiz bilgi islemesi, diger seylerin yani sira manipiilasyon igermeyen
sunumlarm kullanilmasiyla saglanacaktir. Sekil 3’teki olumsuz 6rnek, rapor yazarlarinin raporlar

tasarlarken bazen bilingli olarak, ancak cofu zaman bilingsizce kullandiklar1 diyagramlarin
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manipiilasyon potansiyelini gostermektedir. Stitunlarin ytiksekligi, rapor okuyucusuna 2. bransin
katki paymin 1. bransin sadece yarisi kadar oldugu ve 6. bransin 5. branstan iki kat daha fazla katki

N3

payi Urettigi “gorsel” izlenimini vermektedir. Sekil 4’teki olumlu 6rnek, ayni verilerle farkliliklarin
hicbir sekilde ciddi olmadigimi gostermektedir. Sekil 3’tin yanlis yorumlanmasmin nedeni, “0”
yerine “20”den baslayan Y ekseninin yanls 6l¢eklendirilmesinde yatmaktadir. Buna ek olarak, Sekil
3’teki renkler sadece dekorasyon igin kullanilirken, Sekil 4’teki renklerin 6nemli bir anlami vardir.
Soyle ki, referans degerden (6rnekte 30 milyon Euro’luk bir plan degeri) negatif sapmalar igin
kirmiz1 ve pozitif sapmalar i¢in yesil siitunlar kullanilmigtir. Farkli maksimum 6lgeklendirme, 3D

diyagramlar veya uygun olmayan diyagram tiirlerinin kullanilmasi1 da rapor okuyucular arasinda

yanlig anlamalara yol agabilmektedir.

2024 Y1l isletme Katki Marji Karsilastirmasi (Milyon Avro)

40
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isletme 1 Isletme 2 Isletme 3 isletme 4 Isletme 5 isletme 6

Sekil 3. Negatif Ornek (Fussan, 2019).
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2024 Yih isletme Katki Marji Karsilastirmasi (Milyon Avro)

38
35
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Isletme 1 isletme 2 isletme 3 isletme 4 isletme 5 isletme 6

Sekil 4. Olumlu Ornek (Fussan, 2019).

(¢) Kalicilik (Uzun Siireli Depolama): Y 6netim raporlar1 hazirlanirken, yilizdesel sunum ya da
sadece rakamlar1 gostermek biiyiik bir cazibeye sahiptir. Ancak, bu tiir raporlar1 hazirlayanlarin ikna
edici arglimanlar iiretmesi ve yalnizca rakamlara dayanarak bir mesaj iletmesi de bir o kadar zordur.
Rapor okuyuculari, ¢ogu zaman baglamina oturtamadiklar rakamlarla agir1 gorsellestirilmis veriler
yigminda bogulabilirler. Genellikle rakamlar1 ya da bir rakamin veya digerinin neden 6nemli
oldugunu unutabilirler (Fussan, 2019). Bu baglamda olumlu durum, sayilarin gercekleri 6lgmesi ve
bdylece olgiilebilir iligkileri, farkliliklari, degisiklikleri veya gelismeleri gostermesidir. Olumsuz
durum ise, sayilarin soyut olmasi ve bu nedenle insan hafizasinda genellikle sadece gegici olarak
yer almasidir. Ote yandan somut nesneleri veya hikayeleri ezberlemek daha kolaydir. Ciinkii hafiza
oncelikle goriintiilerle calismaktadir. Bu durum Stanford Universitesi tarafindan yapilan bir ¢calisma
ile de dogrulanmistir. Bu ¢aligmaya gore, deneklerin %631 bir hikayedeki sayilari, ancak sadece
%35’1 bir istatistikteki sayilar1 hatirlayabilmistir (Heath ve Heath, 2010). Insan beyninin sol yarim
kiiresinin sadece yaklasik %35°1 soyut bilgileri islerken, sag yarim kiirenin %65°1 kullanilir ve
oncelikle gorsel bilgileri islemektedir. Bu nedenle, basarili bir rapor her zaman gorsel olarak
desteklenen ve metinsel unsurlarla (6rnegin yorum) desteklenebilen bir hikaye anlatmalidir (Fussan,

2019).

Tablo 1, sekiz yillik bir siire boyunca (fiktif) bir bankanin cesitli hesap modellerinin fiyatlarinin
gelisimini gostermektedir. Sekildeki ilgili rakamlar1 tanimlamak ve hatta rakamlardaki bir hikayeyi fark

etmek oldukc¢a zordur.
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Tablo 1. Farkhh Hesap Modellerinin Fiyatlar

YILLAR
Hesap Modeli 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Hesap Modeli A 1,75 1,50 1,00 1,25 1,50 2,00 2,25 3,00
Hesap Modeli B 2,25 2,00 1,25 1,50 1,75 2,25 2,50 3,25
Hesap Modeli C 3,75 3,50 3,00 2,75 3,25 3,50
Hesap Modeli D 4,25 2,25 2,50 3,00 3,50

Ote yandan, gerceklerin uygun bir sekilde gorsellestirilmesi, rakamlardaki baglantilar1 ve farkliliklari
gosterir ve rapor okuyucusuna bir hikaye anlatir, Sekil 5 ve Sekil 6’daki gorseller Tablo 1’in agiklamasini
sematize etmek ve agiklama gdrevini yerine getirmek noktasinda énemlidir. Ornekler, rakamlarin anlat:
gorsellestirmeleri yoluyla daha somut hale geldigini ve bu nedenle bir hikdye anlatmak igin de

kullanilabilecegini a¢ikg¢a ortaya koymaktadir. Boylece daha sonraki bir zamanda s6z konusu bilgi daha iyi

hatirlanabilecektir.
Hesap Modelleri i¢in Fiyatlar (Avro)
425
3,75
3,50
325
3,00
2,25
1,75
2016 2023

Hesap Modeli C’nin piyasaya
siiriilmesinden bu yana, Hesap Modeli
A, B ve D’nin fiyatlar.

e Hesap ModeliA e Hesap ModeliB === Hesap ModeliC e Hesap ModeliD

Sekil 5. Tablo 1°deki Verilerin Anlatisal Gérsellestirme Ornekleri 1
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Hesap Modelleri i¢in Fiyatlar (Avro)

425
3,75
3,50
3,25
3,00
2,25
1,75
2016 2023

Hesap Modelleri icin fiyat, lansmani
takip eden yil icerisinde tamitim
fiyatimn altina diiser ve daha sonra
tekrar istikrarh bir sekilde yiikselir.

e Hesap ModeliA e Hesap ModeliB emm===Hesap ModeliC === Hesap ModeliD

Sekil 6. Tablo 1°deki Verilerin Anlatisal Gérsellestirme Ornekleri 2

Gorsel raporlama ile odakli bilgi verilmesi verimli bilgi alimi saglayacaktir. Duyusal bellege giren
bilgilerin %90’min gorsel oldugu yapilan bazi arastirmalarda da ortaya konulmaktadir. Gorsel raporlama
kalic1 bilgi depolamay1 miimkiin kilmaktadir. Heath ve Heath’in ¢alismasinda deneklerin %65°1 gorsel
bilgiyi li¢ giin boyunca uzun siireli belleklerinde tutabilirken, deneklerin sadece %30’u bunu metinsel bilgi

ile yapmay1 basarabilmistir (Fussan, 2019).

Raporlama kendi bagina bir amag degildir ve bu nedenle muhataplar bir raporun ifadelerini ve mesajlarim
kavrayamaz ve her seyden once bunlari net bir sekilde yorumlayamayabilirler. Verimlilik, etkinlik ve
kalicilik, alg1 optimizasyonlu raporlamanin saglanmasi i¢in Slgiilebilir kriterler ve parametrelerdir. Bu

baglamda gorsel ve renklerle gii¢lendirilmis bir raporlama i¢in su tespitler yapilabilir:

1) Raporlama kendi basma bir amag¢ degil, énemli bir iletisim platformu ve sunum sahibinin
kartvizitidir.

2) Ancak, birgok rapor yazari, insan algis1 ve alic1 odakli tasarima iliskin temel bilgilerden yoksun
olduklar i¢in raporlar tasarlarken sezgisel olarak hareket etmektedir.

3) Bu durum, raporun yonetim ve paydaslar i¢in bir iletisim araci olarak basarisiz olma riskini
barindirmaktadir. Rapor okuyucular tarafindan yapilan yaniltici degerlendirmeler ve bu nedenle
verilen yanlis kararlar siklikla goriilmektedir.

4) YoOnetim raporunun mesajina uygun gorsel bir rapor tasarimi, rapor i¢eriginin rapor okuyucusu

tarafindan hem hizli hem de dogru bir sekilde yorumlanmasini saglayacaktir.
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3. RENK PSiKOLOJiSi VE RENKLERIN DOGRU KULLANIMI

Antik kiiltiirlerde bilge kadin ve erkekler renklerin anlamini ve bunlarin zihinsel ve fiziksel siiregler
iizerindeki etkisini biliyorlardi. Modern psikologlar ve renk terapistleri, renk korii kisiler ve dogustan kor
olan kisiler disinda hi¢ kimsenin renklerin etkilerinden kagamayacagini ve insanlarin onlara bagiml
oldugunu iddia etmektedir. Goriiniigse gore renklerin biz insanlarin olumlu ya da olumsuz bir sekilde iligki
kurdugu bazi etkili giicleri vardir. Renkler belirli duyumlar ve 6zelliklerle iligkilendirir; baz1 psikologlara
gore bu iligkilendirme, tiim insanlarin dogasinda bulunan kolektif bir kaliba gore gergeklesmektedir. Kirmizi
rengin, farkli etnik kdkenlerden insanlar iizerinde esit derecede heyecan verici bir etkiye sahip oldugu ve
kan basincini oldugu kadar nabzi ve nefes alma hizini da arttirdig i¢in benzer diirtiileri ve arzular tetikledigi

soylenmektedir (Welsch ve Liebmann, 2012).

Minnaert (1992), “Dogada Isik ve Renkler” adli ¢aligmasinda renkli camlarin manzaraya bakarken
yarattig1 psikolojik etkiyi ele almaktadir. Eserinde Goethe’nin renk teorisinden alint1 yaparak, sariin neseli
ve sicak bir atmosfer yarattigini, mavinin hiiziin yarattigini, kirmizinin ise “korkung 151k” olarak anildigin

ve kiyamet ile iligkilendirildigini belirtmektedir.

Antik ¢aglarda bile renklerin zihinsel ve fiziksel saglik tizerindeki etkisi tipta hastaliklarla miicadelede,
dini ritiiellerde ve sanatta kullanilmistir. Modern psikoloji bu fikirleri kismen yeniden ele almaktadir. Ancak
her seyden once modern psikoloji, fizyolojik olgular olarak renkler ile insanlarin diisiince, duygu ve
eylemlerinden kaynaklanan psikolojik davranis kaliplar1 arasindaki miimkiin olan en agik iliskileri

detaylandirmakla ilgilenmektedir (Welsch ve Liebmann, 2012).

Renkler ve psikoloji arasindaki bir diger temas alani da sevilen renklere dayali psikolojik durumlarim
belirlenmesidir. Renk tercihlerini belirlemek i¢in gesitli renk testleri kullanilmaktadir. Bu testlerde test
renklerinin se¢imi ve bazi test sonuglarinin genellestirilmesi sorunlu ve tartigmali bir konudur. Bugiine kadar
yapilan en bilinen testlerden biri, adin1 Isvigreli psikolog ve renk teshisi uzmani Max Liischer’den (1923)
alan “Lischer Testi”dir. Liischer, caligmalar1 sirasinda renklerin fizyolojik algisinin nesnel ve evrensel
oldugunu, ancak renk tercihinin 6znel oldugunu fark etmistir. Denekler secilen renk kartlarini kisisel
tercihlerine gore en sevdikleri renkten baglayarak en az sevdikleri renge dogru siralamak zorundadir.
Sunulan renk dizisine gore s6z konusu testi yapan kisinin zihinsel ve fiziksel durumu belirlenmektedir.
Ciinkii Liischer’in bulgulara gore renk sec¢imi bilingsizce kontrol edilmektedir. Renk teshis uzmani,
1940’lardaki ilk versiyonunda hala 73 renkli renk kartiyla caligmaktaydi ve bunlan test deneklerine se¢im
icin sunuyordu. Modern versiyon ise toplam 23 renge dayanmaktadir. Odak noktas1 yesil, mavi, kirmizi ve

sar1 olmak {izere dort renkten olusmaktadir. Renkler psikolojik temelde 6z-bilingli (otonom) ve bilingsiz
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(heteronom) kontrollii davraniglar olarak ikiye ayrilmaktadir. Bu 23 renk arasindan bir renk secilerek
“Liischer Testi” yardimiyla, s6z konusu kisinin dayanikliligi, performansi ve iletisim becerileri hakkinda
sonuglara varilmasini saglayacak bir kisilik profili olusturulabilmektedir. Bu test etnolojik arastirmalarda,
tibbi teshis ve tedavide, gerontolojide, evlilik danigmanliginda ve personel se¢iminde kullanilmaktadir

(Liischer, 1972).

3.1.Renk Teorileri
Tarih boyunca bir¢ok renk teorisi olmustur. Ancak sonugta bugiin teknoloji ve bilimde hala yalnizca {ig
renk teorisi kullanilmaktadir. S6z konusu teoriler (a) Ug renk teorisi, (b) Grassmann yasalari, (¢) Rakip renk

teorisidir. S6z konusu bu teoriler, tartismali bilimsel sdylemleriyle birlikte kisaca aciklanacaktir.

3.1.1. Uc¢ Renk Teorisi

Renk duyusal bir izlenim olarak hareket edebilir. Fizyolojik agidan bakildiginda, dort reseptdr hiicre
tipinden gelen farkli diizeydeki uyarilardan kaynaklanmaktadir. Bu nedenle rengin aslinda dort boyutlu
olmasi gerekmektedir. Teorik olarak dort deger dogrusal olarak bagimsiz degildir. Bu, rengin ti¢ boyutlu bir

miktar oldugu anlamma gelmektedir.

Ug fotoreseptdr hiicresini ve buna bagli olarak ii¢ ana rengi dne siiren ilk kisi, Alman asilli ingiliz fizikci
Thomas Young’dur. Young, Gottingen’de Ogrenim gordiigli siire boyunca tibbi degerlendirmelerde
bulunmus ve bunlan ilk kez 1802’de Londra’da daha genis bir kitleye sunmustur (Dolling ve digerleri,
2003).

Ancak gelisen literatiir ile birlikte Young’un iki konuda yanildig1 yoniinde daha ¢ok tespitlerin yapildig:
gbzlenmistir. Buna gére, birincisi, eter' yoktur ve ikincisi, 15181 ana renkleri kirmizi, sar1 ve mavi degil,
kirmizi, yesil ve mavidir. Young’in yanlis varsaydigi temel renkler bugiin hala baz1 ilkokullarda ve hatta
liselerde 6gretilmekte ve yanlis temel renklerle nasil ¢alisilacagini zahmetli bir sekilde 6grenmek zorunda
kalan oyun dgrencileri arasinda kafa karigikligina ve bunun sonucunda carpik renk ¢emberlerine neden
olmaktadir. Hermann Ludwig Ferdinand von Helmholtz, Young’in teorisini daha da gelistirmis ve 1850
civarinda karistirma deneyleri yoluyla rengin ti¢ boyutlu karakterini ortaya ¢ikarmistir. Helmholtz gozdeki
iic farkl1 renk reseptdr hiicresini dogru bir sekilde 6ne siirmiis ve ardindan trikromatik? (ii¢ renk) teoriyi

ortaya atmistir. Bu tespitler, Young-Helmholtz teorisi olarak da amilmaktadir. S6z konusu teorinin

! Ather (Eter): Antik Yunan ve Ortagag dénemlerinde kullanilan, kozmolojik bir kavramdir. Antik Yunan felsefesinde, evreni
dolduran dérdiincii bir element olarak kabul edilmistir. Aether, diger dort elementin (toprak, su, hava, ates) dtesinde bir element
olarak diisiiniilmiis, saf ve goksel bir maddenin temsilcisidir. Bu nedenle, “aether” terimi Tiirk¢e’de genellikle “eter” olarak ¢evrilir.
Eter, klasik Yunan felsefesinde, her seyin 6tesinde bir maddenin temsilcisidir ve genellikle evrenin dordiincii elementi olarak kabul
edilir.

2 Trikromatik: Gorme, 15131n farkl seviyelerinin gézdeki konileri uyarmalarmin bir sonucu olarak meydana gelmesidir.
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savunuculari, prizma deneylerine dayanarak yedi ana renkten siiphelenen Sir Isaac Newton un takipgileriyle
ve diger tiim renklerin de dahil oldugu mavi ve sar1 olmak tizere iki “saf” renk oldugunu varsayan Johann

Wolfgang von Goethe’nin elestirel yazilar ile karsilagmiglardir (Breiner, 2019).
3.1.2. Grassmann Yasalari

Hermann Giinther Grassmann (1809—-1877), Helmholtz’dan {i¢ yil sonra renk matematiginin ilgili
temellerini saglayacak ¢alismalar yapmustir. 1853°te “Renk Karigimi Teorisi Uzerine” adli galismasinda, su
anda Grassmann yasalar1 olarak bilinen “dort yasa” formiile etmistir. Grassmann, zamaninin ¢ok ilerisinde
tespitler ve caligmalar ile adin1 duyurmustur. Bu dort yasanin 6nemi ancak onlarca yil sonra, 6zellikle de
renkli televizyonlarin gelismesiyle fark edilmistir. Glinlimiizde Grassmann yasalari ¢cogu renk sisteminin
matematiksel temelini olusturmakta ve bilgisayar oyunlarinda renk hesaplamalarinda da kullanilmaktadir

(Breiner, 2019).

Rengin ii¢ boyutlulugu Grassmann’in birinci yasasinda matematiksel olarak agiklanmistir. Her renk
izlenimi tamamen tii¢ temel nicelikle tanimlanmaktadir. Grassmann’in birinci yasasi ayni1 zamanda yasalarin
en Onemlisidir, ¢iinkli renk -uzaydaki bir noktaya benzer sekilde- {i¢ demetli bir vektér olarak
tanimlanmaktadir. Bu nedenle, renk bugiin héala gélgelendiricilerde temsil edildigi sekildedir. Normalde ilk
renk kirmizi bileseni, ikinci renk yesil bileseni ve liclincii renk mavi bilesenini temsil etmektedir. Bu yap1
RGB (Red-Green-Blue) renk sistemine karsilik gelmektedir (Gohring, 2002). RGB renk demeti Sekil 7°de
gosterildigi sekildedir.

Sekil 7. RGB Renk Yapisi (Yazarca diizenlenmistir)
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Grassmann’1n ikinci yasast iki rengin karisimini ifade etmektedir. Bir rengi siirekli degistirirseniz ve onu
degistirmeden biraktigimiz ikinci bir renkle karstirirsaniz, renk de degisir -Sekil 7°de goriildigii gibi-
sonugta ortaya ¢ikan renk, ilave renkten kaynaklanmaktadir (G6hring, 2002).

Ugiincii yasa ise eklemeli renk karisimiyla olusturulan bir rengin tonu, yalmzca orijinal renklerin renk
izlenimine bagl, fiziksel bilesimlerine bagh degildir (Gohring, 2002). Bu nedenle, bir rengin algilanmasi
acisindan metamerizm® olarak adlandirilan spektral yapisinin ne oldugunun hicbir énemi yoktur. Ayni
durum iki rengin renk karisimlari icin de gecerlidir. Ornegin sar1 izlenimi, kirmizi ve yesil 151810 ilave
karigimindan, tek dalga boyundaki tutarli 1siktan veya farkli dalga boylarindaki fotonlardan
kaynaklanabilmektedir. Bu gercek, bilgisayar oyunlarinda renk hesaplamasini kolaylastirmaktadir (Breiner,
2019).

Grassmann’in dordiincii yasasi ise sOyledir; bir katki maddesi ile renk karigiminin toplam yogunlugu,
ilgili renklerin yogunluklarinin toplamidir. Cogu renk sisteminde renk bu nedenle dogrusal olarak bagimsiz
iic degerle temsil edilmektedir. Ancak ilgili degerlerin tiiri ve yorumlanmasi renk sisteminden renk
sistemine farklilik gostermektedir (Gohring, 2002).

3.1.3. Rakip Renk Teorisi

1878°de Ewald Hering, li¢ ¢ift zit renkten olusan bir model gelistirmistir. Bunlar:

= Kirmizi ve Yesil,
=  Mavi ve Sar1 ve,

» Beyaz Siyaha Karsidir.

Bu renk ikililerinin halk arasinda zit renkler olarak da adlandirilan tamamlayic1 renklerle
karigtirilmamasi i¢in asagida rakip renklerden kisaca bahsedilecektir. Hering’in bu modeli deneylerden ¢ok

cikarim ve tespitlere dayanmaktadir (Breiner, 2019).

»  Kirmizi, yesil, mavi, sari, beyaz ve siyah renkler 6zellikle saf renk olarak gériinmektedir, bu
ylizden Hering onlara ana renkler adim1 vermistir. Diger tiim renkler ise karisik renkler olarak
taninmaktadir (Hering, 1878).

» Birbirine rakip olmayan renkler arasinda zihinsel olarak karisik renkler olusturulabilir. Ancak
karsit bir eksendeki iki karsit renk arasinda asla karigik renkler olusamaz. Kirmizimsi bir mavi
(mor) veya sari-kirmizi (turuncu) kesinlikle hayal edilebilir, ancak asla kirmizi-yesil veya

mavi-sar1 hayal edilemez (Hering, 1878).

3 Metamerizm: Belli bir 131k kaynaginda benzer olarak eslesen iki rengin, baska bir 151k kaynag1 altinda farkli goriinmesi olarak tarif
edilen renk fenomeninin, bilimsel agiklamasidir. Metamerizm durumu ancak iki cismin karsilastirilmasi ile ortaya ¢ikar.
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= Rakip renkler zit hisleri uyandirmaktadir. Hering, “sadece ayn1 fizyolojik siiregteki kademeli
farkliliklara degil, fizyolojik zitliklara dayanan” siyah ve beyazin 6rnegini vermektedir (Hering
1878).

» Hering, Leonardo da Vinci’nin kirmizi, yesil, mavi ve sariy1 basit renkler olarak tanimladigini
iddia etmektedir. Ancak hicbir birincil kaynaga atifta bulunulmadigi ve bunlar daha sonra
bulunamadigindan, bunun teorisini destekleyecek stratejik bir efsane olup olmadig1 belirsizdir

(Hering, 1878).

Bu nedenle Hering, teorisinin dogruluguna dair analitik-ampirik dogadan ziyade felsefi-tiimdengelimsel
nitelikte olan yalnizca birkag gosterge saglanmistir. Ozellikle de kendi zamaninda ii¢ renk teorisinin
ayricalikl gecerliligine iligkin paradigmanin akademik diinyada bilimsel fikir birligi olmasi nedeniyle
kendisini akademik izolasyona almistir. Hering’in zamaninda, her biri {i¢ ana renkten olusan renkli
baskilarin dolagimda oldugu dikkate alinirsa, Hering’in modelinin ¢agdaslar tarafindan ciddiye alinmadig
anlagilabilmektedir. Baz1 tibbi tutarsizliklar ise Hering’in modelini desteklemektedir. Doktorlar birgok
kisinin kirmizi-yesil ve bazi mavi-sar1 gorme sorunlar1 yasadigini bildirmektedir. Ancak tek bir kirmizi-sar

veya mavi-yesil girisim vak’as1 tespit edilememistir (Breiner, 2019).

Hering’in teorilerinin Johannes von Kries tarafindan yeniden ele alinmasi ancak 1905 yilinda
gerceklesmistir. Kries, Leipzig Universitesi’nde ¢alisigindan hem Hermann von Helmholtz’un ii¢ renk
teorisine hem de Hering’in rakip renk teorisine asina idi. Birbiriyle bagdasmayan bu iki teoriden “Kries
Bolgesi Teorisini (Duplexity Teorisi)” gelistirmistir. Her iki modeli de genel bir konseptte uyumlu bir
sekilde birlestiren Kries, {i¢ ana renk teorisinin reseptor diizeyinde, Hering teorisinin ise noron diizeyinde

gegerli oldugunu dogru bir sekilde tespit etmistir (Breiner, 2019).

1925 yilinda Erwin Schrédinger, “Dért Renk ve Ug Renk Teorisi Arasindaki iliski Uzerine” adli
yaymninda Kries bolgesi teorisini somutlastirarak, derinlestirmistir. Yay, rakip teoriyi akademik sdyleme

yeniden dahil etmistir (Schrodinger, 1925).

Max Liischer, heniiz kanitlanmamis olmasina ragmen, 1940’larda Kries bolgesi teorisiyle ¢aligmistir.
Rakip renkleri kullanarak Liischer testini yaratmigtir. Renk kartlarimin se¢imine dayanarak karakter
hakkinda sonuglar ¢ikarmanin miimkiin oldugu tespitinde bulunmustur. Temel karakterler kirmizi, yesil,
mavi ve sart olmak iizere dort renge atanmistir (Liischer, 1990, 2017). Ancak Liischer testi heniiz
dogrulanmamis ve gecerliligi sorgulanmaktadir. Buna ragmen Liischer’in renk cagrisimlarina iligkin

tespitleri bugiin hala tartisilmaz bir sekilde kabul gérmektedir (Heller, 1989).
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Kries bolgesi teorisi ve dolayisiyla Hering’in rakip teorisi ancak 1975°te ampirik olarak
dogrulanabilmistir. De Valois ve De Valois, lateral genikulat gdvdede, rakip eksenlere gore tam olarak tepki

veren li¢ farkli tipte noron bularak teoremi ispatlamiglardir (De Valois ve De Valois, 1975).

1980’lerde retinada da karsilik gelen noronlar bulunmustur. Beynin gorsel bilginin 6zel olarak
goriintiilendigi ve daha fazla islendigi kism1 olan birincil gorsel korteksin damla bolgelerindeki néronlarin
davranmiginin, Hering’in rakip teorisi kullanilarak anlasilabilecegi artik bilinmektedir. Bagka bir ifadeyle,
beynimiz, renk agisindan, kirmizi-yesil, mavi-sar1 ve siyah-beyaz karsit renk c¢iftlerini temsil eden li¢ eksene
gore calismaktadir. O halde bu renk ciftlerinin kullanildig1 gorsel efektler bilissel yapida daha uzun siire
tutulabilmektedir (Breiner, 2019).

3.2. Renk Sistemleri

Renk sistemleri renk degerlerini mekénsal olarak diizenler. Bu mekéansal diizenlerin her biri az ¢ok belirli
bir amaca uygundur. Bu nedenle belirli bir proje i¢in en uygun renk sisteminin kullanilmas1 dnemlidir.
Asagidaki alt boliimlerde yalmizca psikoloji veya tasarimla ilgili renk sistemleri tartisilacaktir ki bu da
aslinda yoneticilere veya paydaslara yonelik yapilan raporlamalarda kullanilmasi dogru olan renkler

konusunda bir fikir verecek ve temel olusturacaktir.
3.2.1. Tarihsel Renk Sistemleri

Antik Cag’in, Orta Cag’in ve erken modern donemin tarihsel renk sistemleri, analitik olarak degil, biiytik
Ol¢iide deneyler yoluyla daha ¢ok felsefi diisiincelerden ve doga gézlemlerinden yararlanilarak yaratilmistir.
Cogu durumda astrolojiden, simyadan, dinden ve mistisizmden yararlanilmistir. Giiniimiiz perspektifinden
bakildiginda renkler bu nedenle rastgele dagilmis gibi goriinmektedir. Renk sistemlerinin tarihsel perspektif
icerisindeki gelisimi kisaca soyledir (Breiner, 2019):

»  Ayrik Renk Sistemleri: MO 300 civarina kadar ayrik renk sistemleri kullanilmigtir. Bu dénemin

onemli diistiniirleri, Empedokles, Theophrastus, Demokritos, Platon olup bu sisteme iligkin goriisler
sunmugslardir. Bu donemde, renkler bireysel varliklara bagimsiz ve iliskisel olarak atanmustir.

» Kutupsal-Dogrusal Renk Sistemi: MO 350’den kalma kutupsal-dogrusal renk sistemleri, 1700’lere

kadar stirmiis olup bu dénemde Aristoteles, Grosseteste, Anglicus, Beauvais gibi diisliniirler goriis
bildirmislerdir. Bu donemde, renkler agik/beyaz ve koyu/siyah kutuplari arasinda tek boyutlu olarak
gelistirilmistir.

» Cok Dogrusal Renk Sistemleri: Yaklasik 1600°den 1810’a kadar ¢ok dogrusal renk sistemleri

donemi yasanmis ve bu donemin 6nemli diisiiniir ve goriis bildirenleri ise, Forsius, Aguilonius,

196



Cemal ELITAS
Mubhasebe Bilim Diinyasi Dergisi 2024, 26(3), 182-205

Kircher, Goethe olmustur. Bu donemde, ana renkler, acik/beyaz ve koyu/siyah kutuplar1 arasinda

tek boyutlu olarak gelismis ve diger renkler ise bu temel renklerin karistirilmasiyla elde edilmistir.

»  Dongiisel Renk Sistemleri: Yaklagik 1700’lerden kalma dongiisel renk sistemleri doneminde Boutet
goriis bildiren diisiiniirler arasinda yer almaktadir. Bu donemde, {i¢ temel renk esas alinmis olup,
bunlardan karisik renkler olusturulmustur.

= Uc Boyutlu Trikromatik Renk Sistemleri: 1772 den kalma ii¢ boyutlu trikromatik renk sistemleri

déneminin diisliniir temsilcileri, Lambert, Runge ve Grassmann olarak sayilabilir. Bu dénemde, ana
ve karisik renkler en iyi ii¢ boyutta diizenlenmistir.

3.2.2. Psikolojik Renk Sistemi

Bu renk sisteminin, arkasindaki temel fikir, renkler ve nitelikler arasindaki iliskilerin biiyiik olasilikla
karsilik gelen zit renk kanallarina dayanmasidir. Sonugta sinir aglarinda -ister bilgisayar biliminde ister
dogada olsun-, agirlikli girdi verileri, grenme siireclerinden sonra benzer agirliklandirma faktorleriyle sinir
baglantilarina yansitilir. Beynin temel renk verileri esasen “kirmizi-yesil”, “mavi-sar1” ve “beyaz-siyah”

olmak tizere {i¢ karsit renk kanalina karsilik gelmektedir (Breiner, 2019).

Psikolojik renk sistemine ge¢gmeden Once, Ozellikle, hazirlanan finansal raporlarda psikolojik renk
sisteminin 6nemli bir yer oldugunu vurgulamak gerekmektedir. Rapor kullanicilari, sunulan raporlar
incelerken, okurken, kontrol ederken, gerekli kisimlar1 uzun siireli hafizalarina yerlestirirken bu renk
sisteminin 6nemli bir katkis1 olacaktir. Bu tespit 15181nda psikolojik renk sistemine yerlestirilmesi gereken

gereksinimlere deginmek yararli olacaktir ve bu gereksinimler sunlardir:

= Rakip renkler, kokene gore birbirinin tam karsisinda olmalidir; bu, her bir renk noktasinin, kokene
gore yansitildiginda rakip rengin renk alani noktasina diigmesi gerektigi anlamia gelmektedir.
= Renkler algisal ve yaklasik olarak esit araliklarla yerlestirilmelidir; bu %100 miimkiin olmasa da

yine de bu optimuma ulagmak i¢in gayret edilmelidir.

Sekil 8’de yer alan gorselde renk azimutu® “A”, renk yiiksekligi “E” ve renk yarigap1 “R” kullanilarak

bir rengin nasil tanimlanabilecegi 6zetlenmektedir.

4 Azimut: Bir gok cisminin gozlemciye gore istikimetinin ufuktaki kuzey veya giiney noktasindan agisal uzaklik olarak ifadesidir.
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o

Sekil 8. Psikolojik Renk Sisteminde Bir Rengin Tanimlanmasina Ornek (Breiner, 2019)

Sekil 8’de A, renk azimutuna, bagka bir ifadeyle X-Z diizlemindeki agtya karsilik gelmektedir. R, renk
yarigapina, bagka bir ifadeyle orijinden olan mesafeye karsilik gelmektedir ve E, renk yiiksekligine, baska
bir ifadeyle X-Z diizleminden baslayan dik agiya karsilik gelmektedir. Sekil 8 6rnegi 6zelinde rengin tanima;

“soguk sar1” olarak ifade edilecektir.

4. YONETIM RAPORLAMASINDA RENKLERIN HEDEFLiI KULLANIMI

Renk, yonetim raporlarinin etkili bir tasarim 6zelligidir. Dogru kullamldiginda renk, giderek
karmagiklasan igerigin sunulmasini ve bilginin hatasiz ve hizli bir sekilde aktarilmasini destekler. Bununla
birlikte, renk ozellikle dikkatli kullanilmalidir, aksi takdirde istenen etkileri ortadan kaldirabilir ve rapor

okuyucularin etkileyebilir (Hupfer ve Heering, 2020).

Isletmedeki birimler aras siireclerin (sorumluluk merkezleri) merkezi iletisim ve koordinasyon unsuru
olarak raporlama, kurumsal yonetim icin son derece onemlidir. Raporlamanm gorevi, bilgileri rapor
okuyucusunun ihtiyaclarma uygun bir sekilde hazirlamak ve iletmektir. Bu nedenle raporlama, kurumsal
yonetimde 6nemli bir rol oynar ve sirket icinde karar verme agisindan da oldukc¢a 6nemlidir (Heering ve

Hupfer, 2019; Horvath ve digerleri, 2019).

Finansal raporlamanin igletme kararlar ve degerlendirmeleri agisindan 6nemine ragmen, literatiir ve
uygulama sadece birkag yildir raporlamanin tasarimina daha yogun bir sekilde odaklanmaktadir. Cogu
sirkette raporlama simdiye kadar gecmise yonelik olmustur. Bilgiler ge¢mis verilerden toplanmaktadir.
Dijitallesme, raporlama igin yeni gelisim firsatlarinin 6niinii agmaktadir. Veriler artik ¢esitli kaynaklardan

gercek zamanli olarak yiiksek ayrint1 diizeyinde toplanabilmekte ve merkezi bir sisteme aktarilabilmektedir.
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Bilgisayar kapasitelerinin artmasi, gelecekteki is faaliyetleri ve olaylara iliskin ayrmtili tahminlerin
raporlarda kullanilmasina olanak tanimaktadir. Mobil raporlama ayni1 zamanda veri analizlerine esnek ve
kullanictya 6zel erisim imkani yaratmaktadir. Sonug olarak, raporlamanm 6nemi gittikge artmaktadir

(Kieninger, 2017).

Finansal raporlar, operasyonel olaylarm ve ilgili dig bilgilerin ayrintili bir resmini sunmaktadir. Ayrica
raporlar, yonetim kararlar1 igin bir temel olustururlar. Giiniimiizde is diinyasinda hakim olan verimlilik
zorunlulugu nedeniyle, kararlarin giderek daha kisa zaman dilimlerinde alinmasi gerekmektedir. Bunun igin
gerekli olan raporlar, dijitallesme sayesinde, zamaninda olusturulabilmektedir. Ancak raporlar, farkli
kaynaklardan farkli ayrint1 diizeylerinde veri toplanmasi nedeniyle ortaya ¢ikan veri karmasikligiyla da basa

cikabilmelidirler.

Bu noktada belirtmeliyiz ki, raporlarin gorsellestirilmesi ile verilerin resimsel olarak sunulmasi
kastedilmektedir. Bunlar arasinda diyagramlar ve aglar basta olmak {izere renkler ve golgelendirmeler de
yer almaktadir (Witten ve digerleri, 2011). Gorsellestirmeler insan algilama siirecinde daha hizl iglenir ve
rapor okuyucusu i¢in bilginin daha iyi anlasilmasini saglar. Bilginin verilerden rapor okuyucusuna verimli
bir sekilde aktarimasmi saglar (Berinato, 2016). Gorsellestirme, uzun bir slire boyunca raporlama
aragtirmalarinda yalnizca ilkel bir sekilde ele alinmigtir. Ancak, g6z izleme sistemlerinin kullanilmasi bazi

yeni iggdriiler elde etmeyi miimkiin kilmistir (Losbichler ,ve digerleri, 2017).

Farkl gérsellestirme bi¢imlerinin etkileri agirlikli olarak arastirilmistir. Ote yandan, farkli renklerin veya
renk kombinasyonlarmin kullanimi ayrintili olarak aragtirilmamistir. Uygulamada isletme raportorleri,
genellikle kurumsal renk paletindeki renkleri kullanmaktadir. Ancak renklerin nadiren amaglar
dogrultusunda kullanildigi goriilmektedir. Bu nedenle renklere 6zel bir 6nem atfedilmez, bunun yerine
renkler sadece dekoratif amaglarla kullanilmaktadir. Raporlama araglar genellikle bir raporun daha ilging
goriinmesini saglamak amaciyla rapor dgelerine renk veya renk gradyanlar eklemek i¢in bircok secenek
sunmakta ise de, bunlar genellikle alg1 optimizasyonlu olmamaktadir. Raporlamada renk kullaniminin temel

ozellikleri sunlardir (Hupfer ve Heering, 2020):

1) Yonetim raporlamasindaki renk, hizli, etkili bilgi kaydi ve islemeyi destekler.

2) Rengin izleyici iizerindeki etkisini acgiklamak i¢in farkli bakis acgilar1 g6z Oniinde
bulundurulmalidir.

3) Renk her zaman dikkatli kullanilmahdir, ¢linkii yanhs kullanildiginda istenen etkileri ortadan
kaldirabilir.
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4) Kirmiz1 ve yesil sirasiyla pozitif ve negatif sapmalar renklendirmek i¢in uygundur, ancak rapor
okuyuculari tizerinde manipiilatif bir etkiye sahip olabileceginden dikkatli kullanilmalidir.

5) Sonug olarak g6z, 6n-dikkat 6zellikleri olarak adlandirilan 6zelliklere odaklanir. Bunlar géziimiizii
saniyenin ¢ok kii¢iik bir boliimiinde goriis alanimizin belirli unsurlarina yonlendirir ve bdylece
dikkatimizi ilgili bilgilere ¢eker.

6) Raporlarda, farkl ¢izgi kalinliklari, gorsellestirme formunun degisen boyutlar1 veya belirli rapor
unsurlarinin ¢ercevelenmesi gibi tasarim unsurlarmin kullanilmasiyla 6n-dikkat etkisi elde
edilebilir. Ancak renkler, algimiz iizerinde en biiyiik etkiye sahip olan rapor tasarimi 6zelligidir.

7) Renkler, rapor olusturucunun bilgiyi ¢alisma bellegi aracilifiyla secerek almasini, islemesini ve
uzun siireli bellege depolamasini saglamaktadir. Ancak bu durum, renklerin miinferit unsurlart
gorsellestirmek i¢in 6zel olarak kullanilmasi halinde ger¢ceklesmektedir. Tek bir renk tonu bile olsa
cok fazla renk kullanimi, kagiilmaz olarak sadece goz icin rahatsiz edici olmakla kalmayip ayni
zamanda ilgili bilginin 6ziimsenmesini ¢ok daha zor hale getiren asir1 bir duyusal yiiklemeye yol

acacaktir.

Bu tespitlerin disinda raporu hazirlayan kisinin, ne kadar bilginin renkli olarak vurgulanmasi gerektiginin
erken bir asamada farkinda olmasi dogru renklendirilmis bir rapor elde edebilmek adina ¢ok onemlidir.
Rengin 6n dikkat etkisini korumak i¢in temel prensip; seyrek kullanimin genellikle daha biiyiik bir etki
saglayacagi seklindedir (Nussbaumer Knaflic, 2017). Raporlarin renkli bir sekilde gorsellestirilmesinin

amaci, rapor okuyucusunun tizerindeki bilissel yiikii en aza indirmek olmalidir.

Raporlarda rengin dogal etkisini kullanmak igin, sadece renkli olarak gosterilecek veri miktar
belirlenmemeli, ayn1 zamanda uygun renkler de seg¢ilmelidir. Renk tonu, 6rnegin bir diyagramdaki bilgi
mesajinin altin1 ¢izmelidir. Ancak, gercekte bunun uygulanmasi genellikle zor olmaktadir. Renk, dogustan
gelen, 6grenilen ve kiiltiirel renk etkilerinden olusan ¢ok boyutlu bir yapidir. Renkler sadece insanin gorsel
algis1 tarafindan yaratilmaz ayni zamanda insan beyninde renk sekilleri olarak zaten depolanmiglardir. Bu,

bireysel renklerin ve etkilerinin i¢sel bir semasidir (Heimann ve Schiitz, 2018).

Her rengin kendi temel gerilimi vardir. Bu nesnel ifade igerigi, i¢sel, soyut bir renk semasindan
kaynaklanir ve igsel renk etkisi olarak adlandirilir. Bu, iki boyut temelinde siniflandirilabilir. Ilk boyut, bir
rengin tasidig1 sicaklik ya da sogukluktur. Sicak renkler drnegin kirmizi, sar1 ve turuncudur. Ote yandan
mavi, izleme durumundan bagimsiz olarak insanlar {izerinde soguk bir etkiye sahiptir. Ikinci bir boyut
olarak, konsantrik ve eksantrik renkler arasinda bir ayrim yapilir. Kirmiz1 ve mavinin yani sira bu iki rengin
karisimi olan menekse de esmerkezlidir ve dolayisiyla yaydiklar1 sicakligi ya da soguklugu kendi iclerine

cekerler. Ote yandan sari, eksantrik bir renk olarak sicakligini izleyiciye yayabilmektedir. Sar1 ve maviden
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olusan karigik renk yesil, ne soguk ya da sicak, ne de eksantrik ya da konsantriktir (Heimann ve Schiitz,
2018).
4.1. Raporlarda Hedefe Yonelik Renk Kullanimi

Dogal renk etkisine dayanarak, raporlarin gorsellestirilmesi i¢in asagidaki renk onerileri yapilabilir

(Heering ve Hupfer, 2019).

Mavi, bilginin gerceklere dayali ve 6l¢iilii sunumu i¢in uygundur ve rapor okuyucusunun goziinii

raporun diger unsurlarindan ayirmamasini saglar.

= da notr bilgilerin gorsellestirilmesi i¢in tavsiye edilir. Ancak mavinin aksine turuncu,
gozlerimizin dikkatini hizla ¢eker ve baslangicta raporun diger unsurlarini arka plana iter.

=  Kirmz ve yesil sirasiyla hemen negatif ve pozitif degerlerle iliskilendirilir.

»  Ote yandan, raporlarda renk kullanimindan kag¢inilmalidir. Sar1 bir yandan, yukarida tartigilan

parlaklig1 gelistirmek i¢in arka planla yeterli kontrast1 gerektirir. Diger yandan, rapordaki diger

temel bilgilere yonelik kullanicilarin dikkati dagitan da tam olarak bu parlakliktir.

Farkli renkleri bir araya getirirken, sadece okuyucu/izleyici iizerindeki etkilerini degil ayn1 zamanda
okunabilirliklerini de g6z 6niinde bulundurmak énemlidir. Kirmizi-yesil gérme bozuklugu (renk korliigii)
genellikle hafife alinir, ancak neredeyse her yirmi kisiden birini etkilemektedir. Genel olarak, uygulamada

su renk kombinasyonlar1 6nerilmektedir (Heering ve Hupfer, 2020).

= Uyumlu renklerin se¢imi (6rnegin sari, agik turuncu ve turuncu) Ozellikle sirali verilerin
gorsellestirilmesi i¢in uygundur.

* Renk uyumuna ek olarak, kontrastlar da renk kombinasyonlarinin etkisinde belirleyici bir rol
oynar. Farkliliklar1 vurgulamak i¢in agik-koyu kontrastlar 6nerilir.

= Tamamlayici kontrastlar (6rnegin; turuncu ve mavi) ise insan goziine sert ve asir1 goriindiikleri
i¢in tavsiye edilmezler.

4.2. Rapor Okuyucusunu Etkilemek I¢in Renk Kullanimi

Renklerin hem dogal hem de kiiltiirel ve 6grenilmis etkileri nedeniyle ¢agrigimlarla baglantili oldugu ve
dolayisiyla algimiz {izerinde bir etkiye sahip oldugu daha 6nceden belirtilmistir. Dolayisiyla renk sadece
estetik bir degere sahip olmakla ve bilginin sunumunu iyilestirmekle kalmaz, ayn1 zamanda karar vericiyi
de etkiler. Ancak simdiye kadar bu etki ne isletme arastirmalarinda ne de uygulamada ayrintili olarak ele
alinmamistir. Fizikte rengin modellenmesi ve tamimlanmasi ile sinirbilim perspektifinden gorsel olarak
islenmesini ele alan ¢ok sayida bilimsel ¢aligma bulunmaktadir. Buna karsin, rengin insan ruhu ve karar

verme davranisi lizerindeki etkisi iizerine nispeten az sayida bilimsel ¢alisma bulunmaktadir. Ancak, karar
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vericinin etkin bir karar verebilmesi i¢in renk ve renk kombinasyonlarinin etkilerini anlama iizerine bir
arastirma, literatiirde heniiz yer almamaktadir. Ancak renklerin daha dnceki boliimlerde de agiklandig iizere

karar verme siireglerinde bir pay1 oldugu/olacag: ongoriilmektedir (Heering ve Hupfer, 2020).

Literatlirde kirmiz1 ve yesil renklerin rapor okuyucusu tizerindeki etkilerini aragtirmak iizere bazi smirl
caligmalar oldugu goriilmektedir. Ozellikle bu renklerin finansal baglamda siklikla raporlamalarda
kullanildig1 bilinmektedir. Rapor okuyucular1 bu iki rengin yardimiyla egilimleri bir bakista fark
edebilmektedir. Bu ¢aligmalar, bu 6grenilmis renk iligkisinin daha dikkatli ve riskten kaginan davraniglara
yol agtigim gdstermistir. Insanlar hem is ortaminda hem de giinlik yasamlarinda kirmizi renkle
iligkilendirilen durumlardan kagimmak istemektedir. Bu baglamda kirmizi ve yesil renkler i¢in, rapor
okuyucusunun algilama siirecini giiglii bir sekilde etkilediklerini belirtmek yanlis olmayacaktir (Heering ve
Hupfer, 2019; Mehta ve Zhu 2009). Kirmiz1 renk, finans piyasasinda kayiplarin beklenmesi olasiligim
artirir. Ote yandan yesil, Bat1 kiiltiirlerinde siirekli olarak olumlu durumlarla iliskilendirilmektedir. Giinliik
hayatimizda oldugu kadar finans diinyasinda da yesil renk olumlu gelismeleri temsil etmektedir. Bugiine
kadar yapilan bilimsel ¢aligmalarda yesil rengin gézlemci ve karar verme davranisi lizerindeki etkilerine
iligkin net bir sonug bulunamamigstir (Elliot ve digerleri, 2007). Son olarak bir bagka ¢alismada da kirmizi
renkle gorsellestirilen bilginin acik artirmalarda teklif verenlerin daha yiiksek teklif vermelerine (teklif
sigramasina) ve miizakerelerde ise daha diisiik tekliflere yol actig1 tespit edilmistir (Bagchi ve Cheema,

2013).

5. SONUC

Raporlarda renk kullanimina estetik kaygilar veya raporu hazirlayanin kisisel tercihleri temelinde karar
verilmemelidir. Gorsellestirme formlarinin kullamiminda oldugu gibi, renk kullanimi1 da gorsel algilama
stireci dikkate alinarak diizenlenmelidir. Algisal olarak optimize edilmis gorsellestirmenin amaci, bilgiyi
depolamak i¢in rapor okuyucusunun iizerindeki bilissel yiikii miimkiin oldugunca diisiik tutmaktir (Heimann
ve Schiitz, 2018). Bilingli bir sekilde renk kullanilarak, rapor okuyucusunun dikkati, bilgiyi 6ziimserken ve
islerken biligsel kaynaklarin1 asir1 zorlamadan bir rapordaki ilgili bilgilere verimli bir sekilde
yonlendirilebilir.

Ancak renk, raporlarda dikkatle kullanilmasi1 gereken son derece 6znel bir tasarim 6zelligidir. Raporun
yaraticisi, renk tonunu igerikle ve rapor okuyucusunun 6znel algilariyla eslestirmelidir (Heber, 2016). Sonug
olarak, tek tek renklerin etkisi ve raporlamada kullanimi hakkinda evrensel olarak gegerli bir ¢ikarim
yapmak neredeyse imkansizdir. Bu aym1 zamanda sadece is diinyasinda degil ayn1 zamanda arastirma

alaninda da var olan boslugu agiklamaktadir. Sanat ve pazarlama alaninda da renk ve onun izleyici
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iizerindeki etkisi hakkinda ¢ok az tartisma vardir. Ancak, burada sunulan iki ¢aligmanin da vurguladig gibi,

bu etki kiigiimsenmemelidir (Heering ve Hupfer, 2020).
Bu baglamda renklerin raporlamalarda kullanilmasina iligkin sonug niteliginde su tespitler yapilabilir;

= Isletmeler, algiy1 optimize eden renk kullanimma iliskin raporlama kilavuzlarini yeniden gdzden
gecirmeli veya rengi kurumsal renk paletinden ayri olarak kullanmalidir.

» Raporlarda gereksiz tasarim 6geleri kullanilmamalidir.

» Kirmiz1 ve yesil, renk gecisleri i¢in konuyu anlamlandirma agisindan uygundur. Ancak kirmizi
yesilden daha az doygunlukta kullanilmalidir, aksi takdirde raporun okuyucusu renk goriiniimiinden
de etkilenecektir.

* Dogru kullanildiginda renk, verimli ve etkili kontrolii destekler.

Bu alanda hem ulusal hem de uluslararas literatiirde ¢ok kisithi ve uygulamadan uzak teorik ¢aligmalar
mevcuttur. Bu nedenle bu ¢alisma da 6zellikle renk, renk psikolojisi ve renk sistemleri konularinda anlatim
uzun tutularak teorik alt yapimin daha giiclii bir sekilde verilmesine ¢alisilmistir. Bu alanda ¢aligma yapmak
isteyen akademisyenlere, 6zellikle uygulamali caligmalar ile literatiire katki sunabileceklerini ve bu alandaki

boslugun doldurulmasina katki sunabileceklerini belirtmek isteriz.
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