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OZET

Kamu harcamalarimin en onemli finansman kaynagt vergilerdir.
Ozellikle son donemlerde diinyada devletlerin daha miidahaleci bir
yapwya kavusmast finansman thtiyacimi onemli olgiide artirnustir.
Kamu harcamalarin stirekli artis egiliminde olmast vergiler iizerinde
daha fazla yogunlasiimast geregini ortaya koymaktadir. Vergi
gelirlerinin harcamalart karsilama kapasitesi miikelleflerin vergi
algisiyla ve vergi bilinci ile yakindan ilgilidir. Miikelleflerin tutum ve
davranislart iizerinde etkisi bulunan vergi algist ve vergi bilinci seviyest
ne kadar olumlu olursa vergisel yiikiimliiliiklerin zamamnda yerine
getirilmesi de o nispette olumlu olabilmektedir. Calismada Tiirkiye'de
vergi algist ve bilinci lizerine yapilan ampirik ¢calismalar incelenmis ve
sonuclar tizerinden degerlendirme yapinustir.
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ABSTRACT

The most important financing source of public expenditures is taxes.
Especially in the last period, the more interventionist state of the world
has significantly increased the need for financing. The continuous
increase in public expenditures reveals the need to focus more on taxes.
The capacity of tax revenues to meet expenditures is closely related to
taxpayers' tax perception and tax awareness. The more positive the tax
perception and tax awareness level, which has an impact on the
attitudes and behaviors of taxpayers, the more positive the timely
fulfillment of tax obligations. In the study, empirical studies on tax
perception and awareness in Turkey were examined and the results
were evaluated.
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GIRiS

Bir arada yasayan ve toplumu olusturan bireylerin ortak ihtiyac¢larinin finansmanini saglama
ve bu ihtiyaclar giderme fonksiyonu devletler tarafindan yerine getirilmektedir. Yonetim
yapilarinin degiskenlik gosterdigi tiim diinya devletlerinde mali politikalar, vatandaslardan
az veya cok vergi alma ve bunu karsiliksiz yapma diizeni iizerine kuruludur. Diger bir
anlatimla devletler yapacaklar1 kamu harcamalarinda vatandaslardan cebre dayali olarak
karsiliksiz vergi almakta ve bu alacaklar1 vergilerin miktarimi yonetim yapisina gore
belirlemektedir. Baz1 iilkeler serbest piyasa sistemini savunarak devletin sadece adalet,
savunma, milli giivenlik ve diplomasi hizmetlerini yerine getirmesini bir maliye politikasi
olarak belirlerken (klasik teori), baz iilkeler ise serbest piyasanin islevsiz oldugu 6ngoriisiiyle
tim alanlarda devletin yer almasi gerektigi yoniinde bir politika izlemektedir. Yine bazi
iilkeler ise ekonomide hem 6zel kesimin hem de kamu kesiminin yer almasi gerektigini
savunmaktadirlar. Siiphesiz bu politikalarin devletlere 6nemli maliyetleri bulunmaktadir.
Ekonomide devletin alacag: pay ne kadar yiiksekse maliyeti de o kadar yiiksek olacaktir. Bu
maliyetin finansmanu ise biiyiik oranda vergilerle karsilanmaktadir.

Diinyada son yillarda 6zellikle covid-19 pandemisi doneminde ve devaminda Rusya-Ukrayna
krizinde de goriildiigii gibi iilkelerin maliye politikalarindan bagimsiz ve tamamen dis
etkenlerden kaynaklanan durumlar ortaya cikabilmektedir. Globallesen diinyada diinya
tizerinde ortaya ¢ikan boylesi durumlar hizhi bir sekilde tiim diinyay1 etkilemekte ve iilkelerin
birtakim tedbirler almalarina yol acmaktadir. Bu tedbirler iilkelere onemli maliyetler
yiiklemekte ve yonetimlerin bu maliyeti karsilamak i¢in yine vergilere veya borc¢lanmalara
basvurmalarina sebep olmaktadir.

Goriildiigii gibi devletlerin varhklarini siirdiirebilmeleri igin gerekli olan vergiler hayati
oneme sahiptir. Dolayisiyla vergilerin ilgili kanunlarinda belirlenen vergiyi doguran olayla
meydana gelerek tarh edilmesi, tebligi, tahakkuku ve tahsili siirecleriyle devlet tarafindan
harcanabilir duruma getirilmesi ve harcama yapmak suretiyle ihtiyaclarin karsilanmasi
onemli bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Vergilerin yukarida bahsedildigi sekilde devlet hazinesine intikalinde yetkili ve sorumlu iki
taraf bulunmaktadir. Bu taraflardan birisi devlet (Vergi idaresi) diger taraf ise miikelleftir.
Her iki tarafa da anayasaya ve yasalara gore yetkiler ve sorumluluklar tevdi edilmistir. Devlet
tarafinda mikelleflerin vergi oOdevlerini zamaninda ve eksiksiz bir sekilde yerine
getirebilmeleri konusunda gerekli yasal diizenlemeler dahil tiim altyapinin hazirlanmasi,
miikellef tarafinda ise bu yasal diizenlemeler cercevesinde vergisel 6devlerini zamaninda ve
eksiksiz olarak yerine getirmesi beklenmektedir.

Ancak miikellef tarafinda bu odevlerin ve sorumluluklarin zamaninda ve eksiksiz olarak
yerine getirilmesinde aksamalar meydana gelmektedir. Her ne kadar odevlerin eksik yerine
getirilmesi veya hic yerine getirilmemesi vergi idaresi veya yargi organlarinca cezalandirilsa
da bu durum oOnemli bir sorun olarak karsimiza cikmaktadir. Bu aksamalar devletin
harcamalarinda sorun yasamasiyla veya gereksiz yere bor¢lanmaya gidilmesiyle
sonuclanabilmektedir.

Miikellef kesimindeki bdylesi sorunlarin ortaya c¢ikmasinda mali unsurlar' 6n planda
olabilecegi gibi mali olmayan unsurlar da bulunmaktadir. Mali olmayan unsurlar literatiirde
vergi ahlaki, vergi bilinci, vergi algis1 gibi kavramlarla aciklanmaktadir. Calismamizda vergi
algis1 kavram tizerinde durulacaktir. Tiirk Vergi Sisteminde Vergi algisi ile bilinci konusu
ilkogretim, ortadgretim, iiniversite, se¢ilmis miikellefler ve vergi idaresi acillarindan daha
onceden yapilmis calismalar iizerinden degerlendirilecek ve yukarida deginilen sorunsala
sebep olan durumlar ortaya konulacaktr.

1.Tiirk Vergi Sistemine Genel Bir Bakis

1 Mali unsurlardan kastedilen; miikellefin gelir gider dengesizligine diismesi, zarar etmesi, mali acz icerisinde
olmasi gibi sebeplerden dolay1 vergisel yiikiimliiliiklerini yerine getirememesidir.
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Tirk vergi sistemi tiim diinyada uygulanan vergilemelere benzer niteliklere sahiptir.
Ulkemizdeki vergileme sisteminin temel dayanag anayasadir. 1982 Anayasasinin 73.
maddesinde, “Herkes, kamu giderlerini karsilamak iizere, mali giiciine gore, vergi
odemekle yiikiimliidiir. Vergi yiikiiniin adaletli ve dengeli dagilimi, maliye politikasimn
sosyal amacidir. Vergi, resim, har¢ ve benzeri mali yiikiimliiliikler kanunla konulur,
degistirilir veya kaldirlir. Vergi, resim, har¢ ve benzeri mali yiiktimliiliiklerin muafhik,
istisnalar ve indirimleriyle oranlarina iliskin hiikiimlerinde kanunun belirttigi yukari ve
asagi stmirlar icinde degisiklik yapmak yetkisi Cumhurbaskanina verilebilir2.” denilmek
suretiyle vergi 6devi anayasal temel altina alinmistir.

Ulkemizde dogrudan vergi kanunu olarak cikarilanlar veya herhangi bir kanunda madde
olarak hiikiim altina almnanlarla birlikte 311 cesit vergi bulunmaktadirs. Vergilerin
alinmasinda anayasada da ifade edildigi iizere mali gii¢ esas alinmistir. Yani bir kisiye vergi
isabet edebilmesi i¢in mali giicii olmas1 gerekir. Mali gii¢ icin ise {i¢ temel unsur bulunur.
Bunlar, gelir elde edilmesi, harcamalar ve servettir. Gelir iizerinden alinan vergilere Gelir
Vergisi, harcamalar iizerinden alinan vergilere Katma Deger Vergisi ve servet iizerinden
alian vergilere ise Motorlu Tagitlar Vergisi, Emlak vergisi 6rnek olarak verilebilir.

Ulkemizde 1949 yilinda Gelir Vergisi Kanunu ve Kurumlar Vergisi Kanunu kabul edilmistir.
Bu Kanunlarin hazirlanmasinda Bati  hukukundan ve ozellikle Alman vergi
diizenlemelerinden faydalanilmistir (Bilici, 2012:143).

Vergiler biitcede gosterilir. Biitce, bir yillik siire icerisinde, gelir tahminleri ile giderlerini
gosteren ve bunlarin uygulanmasina ve yiiriitiilmesine izin veren bir kanundur. Vergi
sisteminden beklenen ilgili yi1ldaki biit¢e kanunu ile tahmin edilen vergi tutarinin tamaminin
tahsil edilerek temel biitceleme prensibi olan “samimiyet” ilkesine uygun hareket edilmesinin
saglanmasidir. Ancak cesitli sebeplerle bu ilkeden sapmalar meydana gelebilmektedir.
Tiirkiye’de 2006-2023 yillar1 arasi biitce harcama, gelir, gelirlerdeki vergilerin pay1 ve biitce
dengesi ile faiz dis1 dengeye iliskin tablo asagiya ¢ikarilmigtir.

Tablo 1: Tiirkiye’de 2006-2023 arasi Biitce Dengesi (Bin TL)

Faiz Dis1

Gelirlerdeki Denge

Yil Harcamalar Gelirler Vergilerin Biitce Dengesi
Pay1

2006 178.126.033 173.483.430 137.480.292 -4.642.603 41.320.106
2007 204.067.683 190.359.773 152.835.111 -13.707.910 35.044.981
2008 227.030.562 209.598.472 168.108.960 -17.432.090 33.220.215
2009 268.219.185 215.458.341 172.440.423 -52.760.844 440.050
2010 204.358.724 254.277.435 210.560.388 -40.081.289 8.217.473
2011 314.606.792 206.823.602 253.809.179 -17.783.190 24.448.368
2012 361.886.686 332.474.895 278.780.848 -20.411.791 19.004.256
2013 408.224.560 380.681.985 326.169.164 -18.542.575 31.443.475
2014 448.752.337 425.382.787 352.514.457 -23.369.550 26.543.767
2015 506.305.093 482.779.900 407.818.455 -23.525.193 20.479.046
2016 584.071.431 554.139.502 459.001.741 -20.931.929 20.314.608

21982 Anayasasi, 09.11.1982 tarih ve 17863 tarihli Resmi Gazetede yayimlanmistir.
3 https://intvrg.gib.gov.tr/vergi turleri tr.html Erisim Tarihi: 14.04.2022

International Journal of Economic Studies, June 2024, Vol:10, Issue:1, pp.15-25 17


https://intvrg.gib.gov.tr/vergi_turleri_tr.html

AKILICASLAN, S.BUYRUKOGLU / Tiirk Vergi Sisteminde Vergi Algis1 ve Vergi Bilinci Konusunun Farkli Toplum Kesimleri...

2017 678.269.193 630.489.857 536.617.206 -47.779.336 8.932.467
2018 830.809.401 757.996.435 621.536.356 -72.812.966 1.148.246
2019 1.000.026.856 875.279.586 673.859.718 -124.747.270 -24.807.630
2020 1.203.737.135 1.028.445.527 833.250.502 -175.291.608 -41.329.299
2021 1.599.642.395 1.407.398.713 1.164.808.943 -192.243.682 -11.391.412
2022 2.942.747.715 2.800.087.704 2.353.437.651 -142.660.010 168.243.189
2023 6.585.455.512 5.210.487.868 4.500.865.586 -1.374.967.643 -700.353.110

Kaynak: Hazine ve Maliye Bakanhg Merkezi Yonetim Biitce Istatistikleri, https://muhasebat.hmb.gov.tr/merkezi-yonetim-
butce-istatistikleri Erigim Tarihi: 15.03.2024

Tablo 1’den de goriildiigii tizere iilkemizde paradan alt1 sifirin atildig: y1h takip eden yildan
itibaren 2006-2023 donemi biitcelerinde biitce dengesi eksi rakamlarla sonuclanmistir.
Bundan dolay1 bor¢lanmalara gidilmis ve ©nemli tutarlarda faiz Odemeleri
gerceklestirilmistir. Asagidaki tablo 2’de Tiirkiye’de 2006-2020 donemi dis bor¢ stokunun
GSYH'ya orani verilmistir.

Tablo 2: Tiirkiye’de 2006-2020 Donemi Dis Borc¢ Stoku (milyar dolar)

Yil Toplam Borg¢ Yil Toplam Borg¢
Bor¢lanma Stoku/GSYH Borglan Stoku/GSYH
(%) ma (%)

2006 208,0 37,7 2014 407,1 43,3
2007 249,9 36,6 2015 399,2 46,0
2008 280,4 35,8 2016 408,3 47,0
2009 268,4 41,2 2017 454,4 52,9
2010 201,3 37,5 2018 443,8 55,7
2011 304,8 36,4 2019 435,5 57,2
2012 341,6 38,9 2020 450,0 62,8
2013 394,6 41,2 2021 441,1 54,9

Kaynak: Hazine ve Maliye Bakanligi Kamu Finansmam Istatistikleri, https://www.hmb.gov.tr/kategori/kamu-finansmani
Erisim Tarihi: 15.04 2022

Tablo 2’den de goriilecegi iizere kamu harcamalarimin gerceklestirilmesi icin vergilerle
finansmanin eksik kalmasi tizerine ciddi tutarlarda bor¢lanmalara gidilmis ve faizler biitcede
onemli bir yiik olusturmustur.

Yukaridaki Tablo 1 ve Tablo 2’de 2019, 2020 ve 2021 yillarindaki goze ¢arpan harcama ve
bor¢lanma artislar1 Covid-19 pandemisinden kaynaklanmaktadir. Bu durum vergilerin
biitceler i¢in ne kadar onemli oldugunu bir kez daha ortaya koymaktadir.

Goriildiigii lizere kamu harcamalarinin finansmaninda kullanilan vergilerin tahsilinde
miikelleflerin vergi algisi diizeyi oldukca 6nemli hale gelmektedir.

2.Vergi Algis1 ve Vergi Bilinci

Literatiirde vergi konusunda miikellef davramislar: ile ilgili yapilan calismalarin genel olarak
vergi algis1 ve vergi bilinci iizerinde yogunlastigi goriilmektedir. Ilkogretim seviyesinden
baslayarak toplumun tiim kesimlerindeki vergi algisi ve vergi bilinci seviyesi iilkenin vergi
sisteminin etkinliginde ¢ok onemli bir yere sahiptir. Bu sebeple vergi algis1 ve vergi bilinci
kavramlarinin incelenmesinde yarar bulunmaktadir.

2.1. Vergi Algis1 Kavram

Verginin tanimlanmasi aslinda vergi algis1 kavraminin anlagilmasinda 6nemlidir. Vergiler,
kamusal ihtiyaclarin karsilanmasi amaciyla kigilerden zora dayal olarak alinan degerlerdir
(Bilici ve Bilici, 2011:129). TDK’da vergi4; kamu hizmetlerine harcanmak icin hiikiimetin,

4 https://sozluk.gov.tr/ Erigim Tarihi: 18.04.2022
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yerel yonetimlerin yasalara gére dogrudan dogruya veya bazi mallarin fiyatlarimn tistiine
koyarak dolayl yoldan herkesten topladigi para” olarak tanimlanmaktadir. Literatiirde tek
bir tamimlama yapilmamakla birlikte devletin toplumsal ihtiyaclarin karsilanmasi igin
vatandaglarindan aldig1 tutar, bir nevi harcamalarin finansmaninin harcama yapilan
kisilerden tahsil edilmesi olarak diisiiniilebilir.

Vergi, aslen Tiirk¢e bir terimdir. Fransizca vergi kelimesinin karsihigi “Impo6t” olarak
kullanilir. Genel anlamu ile hediye edilen, karsiliksiz verilen bir kiymeti ifade eder. Fakat mali
manas! ile miikellefler tarafindan kamu harcamalarina istirak hissesi olarak Devlete verilen
kiymetlerdir (Sayar, 1975:78, Akt. Giir, E. Ve Yildiz, 1. 2017:83).

Verginin vatandaslarca devlete destek olma giidiisiiyle verilmesi durumu vergi ahlaki olarak
nitelendirilmektedir (Doerrenberg ve Peichl, 2013:297, Torgler, 2007:4). Vergi ahlaki vergi
algis1 kavramlar yakindan iligkilidir.

Alg1 kelime anlamiyla, “bir seye dikkati yonelterek o seyin bilincine varma, idrak” olarak
ifade edilmektedirs. Insanin dis diinyadaki soyut ve somut nesnelerle iletisim kurmasi, bunlar
hakkinda birtakim ¢ikarimlarda bulunmasi, bu nesnelere iliskin belli bir davrams ortaya
koymasi, bu nesneleri algilamasi ile baslar (Inceoglu, 2010:68). Diger bir anlarimla algilama
dissal bir olgunun bireyce yorumlanarak bir anlama doniistiiriilebilmesi demektir (Inceoglu,
2010:107). Bu anlama doniistiirme islemi bir tutum veya davranisla neticelenebilir. Algilama
cevredeki diirtiilerin beyne iletilmesi ve anlam kazanmasi; tutum ve davranisi ortaya c¢ikaran
istek; davranis ise tutum neticesinde ortaya ¢ikan hareketliliktir (Aktan ve digerleri, 2003:1).

Algilama islevini vergiler acisindan inceleyecek olursak, bireylerin vergiye uyum saglamasi ve
ya da vergisel yiikiimliiliikklerden kacinarak uyumsuzluk davranisi sergilemesi her seyden
once verginin bireylerce algilanmasina veya nasil algilandigina baglayabiliriz. S6z konusu
algilamada icsel/bireysel bakis acisimin yaninda dissal/toplumsal vergi algis1 etkilesim
icerisinde olmaktadir (Saglam, 2013:317-318).

Vergi algis1 miikelleflerce vergiyi algilama, ne icin verildigini idrak etme ve vergi bilincine
sahip olma gidiileridir. Vergi alg151 tilkeler arasinda farkh anlamlarda kullamlabilmektedir.
Ornegin; Ispanya ve Italya’da “rahatsiz eden bir yiik”, Ingiltere, Almanya ve Isvec gibi
iilkelerde oOdev, har¢, yardim gibi anlamlara gelen sozciiklerle ifade edilmektedir
(Schmolders, 1976:113).

2.2, Vergi Bilinci

Vergi bilinci, verginin farkinda olunmasidir (Dornstein, 1987:59). Verginin cebre dayah
olmas: yani zorla alinmasi vergi bilinci diizeyinin 6nemini ortaya koymaktadir. Bireyler
verginin anayasal bir dayanaginin oldugu, verginin kanunlarla ve yonetmeliklerle koyulan
kurallara gore tahsil edildigi, 0dedigi verginin yonetenlerce yine kamusal faydaya doniik
olarak kullanildigini ve hangi geliri veya iradi elde ederse ilgili yasalarda ongoriilen oran ve
miktarlara gore vergi vereceginin farkinda olmasina vergi bilinci denilmektedir. Vergi biling
diizeyinin yiiksek olmasi vergi alaninda kayit disihgin azaltilmasi ve buna paralel vergi
tahsilat oraninin yiiksek olmasi anlamina gelir. Vergi geliri yiiksek olan bir iilke mali agidan
daha giiclii hale gelir (Kumluca, 2003:91).

Vergi bilinci diger bir tanimla vergi miikelleflerinin vergileri algilama farkindaligidir. Yani
vergi miikelleflerinin vergi kanunlar1 ve diger vergi mevzuati hakkinda yeterli bilgisinin
olmasidir (Burak ve Tongiir, 2018:155). Vergi mevzuatimin farkinda olunmas: tek tarafl bir
islem olmayip, vergi idaresine bu konuda 6nemli gorevler diismektedir. Ilkogretimden
baslayarak tiim egitim diizeylerinde vergi ile ilgili gerekli bilgilendirmelerin yapilmasi ve tiim
kanallar kullanilarak vatandaslarda vergi biling diizeyinin yiikseltilmesi onem arz etmektedir.
Vergi odemenin bireylerde bir vatandashk gorevi oldugu algis1 yerlestirilmeli ve bu
farkindalhigin vergi bilincine doniistiiriilmesi icin faaliyetler yiiriitiilmelidir. Vergi bilinci vergi
odemeyi bir vatandaslik gorevi olarak goren davranis seklidir (Demir, 2015:174).

5 https://sozluk.gov.tr/ Erigim Tarihi: 20.04.2022
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Bir toplumda vergi bilincinin olusmasi icin verginin icsellestirilmesi gerekir (Ozen ve
digerleri, 2015:280). Vergi bilincini icsellestirmis bir iilkede toplum, verginin kamu
hizmetlerinin geregi olarak alindigini, 6denen vergilerle kamusal ihtiyaglarin karsilandigim
bilir ve ona gore vergi 0devlerini yerine getirir. Vergi bilinci yerlesmemis toplumlarda ise
vergiden kaginma davranisi sergilenir.

3. Arastirmanin Yontemi ve Bulgular

Calismamizda vergi algis1 ve vergi bilinci ile ilgili farkli toplum kesimleri iizerinde degisik
tarihlerde yapilmis arastirmalar incelenmistir. Konuyla ilgili literatiirde bu konuda bircok
calisma bulunmaktadir. Ancak bu calismalarin derlenerek ortak bir sonug elde etmeye doniik
calisma cok azdir. Calismamiz bu yoniiyle diger calismalardan ayrilmaktadir. Toplum
kesimleri olarak ilkogretim Ogrencileri, orta ogretim oOgrencileri, Universite 6grencileri,
Mersin Ili vergi miikellefleri, Bursa Ili yerel vergi miikellefleri, Ciftci miikellefler, Sosyal
Medya, Idare tarafinda ise Afyonkarahisar Defterdarhik calisanlar1 ve Antalya Vergi Dairesi
calisanlarinin yer aldigi arastirmalardir. Calismanin kisiti bu alanda yapilmis ¢ok sayida
calisma olmasina ragmen belirli calismalarin secilmis olmasidir. Ancak incelenen
calismalarin bulgularinin birbiriyle uyumlu olmasi calismamiz giiclii kilmaktadir.

3.1. Ilkogretim Caginda Vergi Algis1 ve Vergi Bilinci

Ilkogretim caginda vergi algis1 diizeyi icin Celik ve Eroglu'nun (2014) yaptigi cahsma esas
alimmigtir. Calismadaki 6grencilerin yas, cinsiyet, anne baba egitim diizeyi, ekonomik durum
gibi etkenler kapsam disinda birakilmis olup sadece vergi algisi ve vergi bilinci bulgular:
tizerinde yogunlagilmistir.

3.1.1. Qgrencilerin Vergi Algis1 ve Vergi Bilinci Bulgular
e Ogrencilerin %911 daha once vergi kavramini duyduklarim ifade etmislerdir. Buna
gore 0grencilerin tamamina yakini vergi kavrami hakkinda bilgi sahibidirler.

e Ogrencilerin vergi algis1 konusundaki ilk adimin aileleri tarafindan gerceklestirildigi
sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu oran %59,7'dir. Diger unsurlar; %52,1 televizyon, %44,8
cevre ve %44,3 okuldur.

e Ogrencilerin %52,6’s1 devletin vergi almasmi onayladiklarimi ifade etmislerdir.
Onaylamayanlar ise, siirekli vergi alinmasi, vergi 6demeyen insanlar olmasi, verginin
dogru yerlere harcanmamasi, ¢ok fazla vergi tiiriiniin olmasi1 ve vergiye odenen
paralarin yiiksek olmasi gibi sebepleri 6ne siirmiislerdir.

e Ogrencilerin %40,5'i vergiyi, devletin yol, su, okul gibi ihtiyaclarinin karsilanmasi icin
verilen para olarak gordiiklerini ifade etmislerdir.

e Ogrencilerin %50,51 vergilerin kaldirlmasinin  kotii sonuclar1 olacagim ifade
etmiglerdir.

3.1.2. Vergi Algisi ve Vergi Bilinci Acisindan Degerlendirme

Calismada ilkogretim Ogrencilerinin vergi kavraminin farkinda olduklarimi gostermektedir.
Vergi kavrami ilk olarak aile icerisinde oOgrenilmistir. Ancak ogrencilerin yaris1 vergi
kavramim bilmelerine kargin tanimi yanhs yapmiglardir. Anket uygulanan 6grencilerin yarisi
vergi 6demeyi istememektedirler. Ilkogretim 6grencileri agisindan vergi algisi ve vergi bilinci
diizeylerinin yiikseltilmesinin aile icerisinde yeterli olmadig: ve diger kanallarla bu durumun
desteklenmesi gerektigi sonucuna ulagilmistir.

3.2. Ortaogretim Caginda Vergi Algisi ve Vergi Bilinci

Ortadgretim caginda vergi algis1 ve vergi bilinci calismasi icin Ozen vd.’nin (2015) yaptig1
calisma esas alinmigtir.

3.2.1. Ogrencilerin Vergi Algis1 ve Vergi Bilinci Bulgular:
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e Ogrenciler biiyiik oranda verginin kamusal hizmetler karsihg alindigim ve dogru
yerlere harcandigim1 beyan etmiglerdir. Ayrica verginin O6denmemesinin cezai
sorumlulugu bulundugunu bilmektedirler.

e Vergi algis1 konusunda egitimli ailelerin ¢cocuklar1 daha bilinglidir.

¢ Kamuda calisan ailelerin ¢cocuklar vergi konusunda daha bilinclidir.

e Yiiksek gelir grubu ailelerin ¢ocuklari vergi konusunda daha bilinclidir.
3.2.2. Vergi Algisi ve Vergi Bilinci Acisindan Degerlendirme

Calismada ortadgretim Ogrencilerinin vergi kavraminin farkinda olduklarimi géstermektedir.
Vergi algis1 ve vergi bilinci ilkogretime gore daha belirgindir. Arastirmada elde edilen
sonuglardan birisi de egitimli veya kamuda calisan ailelerin ¢ocuklarinin vergi algis1 ve vergi
bilinci diizeyi digerlerine gore daha yiiksektir.

3.3. Universite Caginda Vergi Algis1 ve Vergi Bilinci

Universite caginda vergi algis1 ve vergi bilinci calismasi icin Saglam’m (2013)yaptig calisma
esas alinmistir. Calismadaki ogrencilerin yas, cinsiyet, anne baba egitim diizeyi, ekonomik
durum gibi etkenler kapsam disinda birakilmis olup sadece vergi algis1 ve vergi bilinci
bulgulari iizerinde yogunlasilmigtir.

3.3.1. Ogrencilerin Vergi Algis1 ve Vergi Bilinci Bulgular:

e Ogrenciler biiyiik oranda verginin bir vatandashik gorevi ve vergi 6demenin toplum
yararina oldugunu, vergi kac¢irmanin ahlaksizlik oldugunu, verginin kamusal
hizmetlerin geregi oldugunu beyan etmislerdir.

e Ulkemizde vergi yiikii ve oranlar yiiksektir.
e Vergi sistemi adaletsizdir.
e Verginin 6denmemesi halinde kamusal hizmetler aksar.

e Bireyler vergi yiikiimliliiglinii vicdaninda hissetmeli, vergiyi O0demesi gerektigi
duyusuna sahip olmali, devlet seffaf olmali ve vergi O0demeyenlere yaptirim
uygulamalhdir.

3.3.2. Vergi Algis1 ve Vergi Bilinci Acisindan Degerlendirme

Calismada yliksekogretim oOgrencilerinin vergi kavraminin olduk¢a farkinda olduklarim
gostermektedir. Vergi algis1 ve vergi bilinci ortadgretime gore daha belirgindir.

3.4. Mersin ilinde Vergi Miikelleflerinin Vergi Algis1 ve Vergi Bilinci

Mersin Ilinde vergi algis1 ve vergi bilinci calismasi icin Ozgiin ve Yiiksel'in (2017) yaptigi
calisma esas alinmstir.

3.4.1. Miikelleflerin Vergi Algisi ve Vergi Bilinci Bulgular:

e Miikelleflerin biiyilk bir kismi vergiyi zorunlu ve gerekli bir 6deme olarak
algilamaktadir.

e Vergi vermek, toplumun tamaminin yerine getirmesi gereken ahlaki bir vazifedir.

e Vergiler devletin yapmis oldugu kamusal hizmetlerin bir geregi olarak alinmaktadir.
e Vergi yiikii yiiksektir.

e Vergiler, bireylerin gelir elde etme istegi {izerinde belirleyici degildir.

e Bireyler vergi 6demesi geregini vicdanen hissetmelidir.

e Bireyler 6dedikleri vergilerin neler oldugu, hangi esas ve oranlar iizerinden alindig:
hususlarinda yeterli bilince sahip degildir.
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e Vergisini 6demeyenlere agir cezai yaptirimlar uygulanmahdir.
3.4.2. Vergi Algisi ve Vergi Bilinci Acisindan Degerlendirme

Calismada Mersin ili vergi miikelleflerinin, vergi kavramimim oldukca farkinda olduklarmi
gostermektedir. Vergi algis1 ve vergi bilinci oldukea yiiksektir.

3.5. Bursa ilinde Yerel Vergi Miikelleflerinin Vergi Algis1 ve Vergi Bilinci

Bursa ilinde yerel vergi algis1 ve vergi bilinci calismasi icin Korlu vd.’nin (2016) yaptigi
calisma esas alinmigstir.

3.5.1. Miikelleflerin Vergi Algis1 ve Vergi Bilinci Bulgular:

e Miikelleflerin yerel vergiler konusunda orta diizeyde bilgi sahibi olduklar
gorilmiistiir.

e Vergi odememek kul hakkina girer.

e Vergi odemek kutsal bir gorevdir.

¢ Sik sik uygulanan vergi aflar1 vergi 6deme kiiltiiriine zarar verir.

e Vergi tahsilat noktalarinin cesitlendirilmesi tahsilati artirir.
3.5.2 Vergi Algis1 ve Vergi Bilinci Acisindan Degerlendirme

Cahismada Bursa 1li yerel vergi miikelleflerinin, yerel vergilerin cesitleri hakkinda az bilgiye
sahip olduklar1 goriilmektedir. Miikellefler vergi algis1 konusunda orta derecede bilgi sahibi
iken vergi bilinci arzulanan seviyenin altindadir.

3.6. Antalya ilinde Ciftcilerin Vergi Algis1 ve Vergi Bilinci

Antalya Ilinde zirai faaliyette bulunan ciftcilerin vergi algis1 ve vergi uyumu calismasi icin
Demir ve Kayanin (2017) yaptig1 calisma esas alinmigtir. Bulgularda ¢ogunluk cevaplari
belirtilmistir.

3.6.1. Ciftcilerin Vergi Algis1 ve Vergi Bilinci Bulgular:
o Ciftcilerin vergi biling diizeyleri ortalamanin izerindedir.
e Vergi oranlar yiiksektir.
e Ulkemizdeki vergilendirme adil degildir.
e Vergi denetimleri yetersizdir.
e Vergi aflar1 makuldiir.
3.6.2. Vergi Algis1 ve Vergi Bilinci Acisindan Degerlendirme

Calismada Antalya Ilinde zirai faaliyet yiiriiten ciftcilerin vergi algis1 ve vergi bilinci diizeyi
oldukca yiiksek seviyededir.

3.7. Defterdarlik Calisanlarinin Vergi Algis1 ve Vergi Bilinci

Afyonkarahisar Defterdarlik calisanlariin vergi algisi ve vergi bilinci calismasi i¢in Cansiz’'in
(2015) yaptig1 calisma esas alinmigtir. Bulgularda ¢cogunluk cevaplari belirtilmistir.

3.7.1. Defterdarlik Calisanlarinin Vergi Algisi ve Vergi Bilinci Bulgular:

e Tiirk Vergi Sistemi adil degildir.

e Miikellefler bicimsel ve parasal yiikiimliiliiklerini tam ve zamaninda yerine
getirmemektedir.

e Vergiler vatandaglik gorevi olarak algilanmamaktadir.

o Tiirkiye’de vergilerin 6deme zamanlar1 miikellefler i¢in uygun degildir.

¢ Bir iilkede gelir dagilimi adaletsizse vergi miikellefleri vergilerini 6demek istemezler.
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e Vergi oranlar diisiiriiliirse miikelleflerin vergi 6deme istekleri artar.

Tiirkiye’de miikellefler vergilerini 6derken hiikiimetin politikalariyla bir bag
kurmaktadir.

Vergi suclarina devlete karsi islenmis bir sug olarak bakmak gerekir.

Tiirkiye’deki vergi kaciranlar icin cezai yaptirnmlar yeterli degildir.

Vergi kaciranlarin teghir edilmesi gerekir.

Tiirkiye’de vergi denetimleri yeterli olarak yapilamamaktadir.

3.7.2. Vergi Algisi ve Vergi Bilinci Acisindan Degerlendirme

Afyonkarahisar Defterdarlik ¢alisanlarimin vergi algisi1 ve vergi bilinci diizeyi oldukea yiiksek
seviyededir. Ancak calisanlara yoneltilen sorularda kendi vergi algis1 ve vergi bilinci diizeyi ile
birlikte Tiirk Vergi Sistemine doniik vergi algis1 ve vergi bilinci sorular1 da sorulmustur.
Sonug olarak yukaridaki bulgulara ulagilmistir.

3.8. Antalya ilinde Vergi Dairesi Calisanlarmin Vergi Algis1 ve Vergi Bilinci

Antalya ilinde vergi dairesi bagkanhg1 calisanlarinin vergi algisi ve vergi bilinci calismasi icin
Burak ve Tongiir’iin (2018) yaptig1 calisma esas alinmistir. Bulgularda cogunluk cevaplari
belirtilmigtir.

3.8.1. Vergi Dairesi Calisanlarinin Vergi Algis1 ve Vergi Bilinci Bulgular:

e Tiirkiye'de vergi miikellefleri yiikiimliiliklerini tam ve zamaninda yerine
getirmemektedir.

Tiirkiye’de gelir dagilimi adaletsiz oldugu i¢in vergiler 6denmemektedir.

Vergi oranlan diisiiriiliirse miikelleflerin vergi 6deme istekleri artar.

Vergi aflar1 miikelleflerin vergi 6deme isteklerini olumsuz etkiler.

Tiirkiye’de miikelleflerin vergi bilinci diistiktiir.

Tiirkiye’de vergiler vatandaslik gorevi olarak algillanmamaktadir.

Vergi suclarina devlete karsi islenmis suglar olarak bakmak gerekir.

Vergi kaciranlar icin uygulanan cezai yaptirimlar yeterli degildir.

Tiirkiye’de vergi denetimleri yeterli degildir ve yeterli onem verilmemektedir.

3.8.2. Vergi Algis1 ve Vergi Bilinci Acisindan Degerlendirme

Antalya Ilinde vergi dairesi baskanlhig calisanlarmn vergi algis1 ve vergi bilinci yiiksek
seviyededir. Bir onceki inceleme olan Defterdarlik ¢alisanlarinin bulgu sonugclariyla uyumlu
oldugu gozlenmistir.

4. Bulgularin Degerlendirilmesi

Bulgularin degerlendirilmesi hususuna vatandas kesimi ve vergi idaresi kesimi olmak {izere
iki agidan yaklagmakta fayda vardir. Calismaya konu vergi algis1 ve vergi bilinci diizeyinin her
iki kesimde de orta ve ortanin iistiinde oldugu degerlendirilmektedir. Diger bir anlatimla
toplumun secilmis tiim kesimlerinde vergi algis1 ve vergi bilinci arzu edilen seviyelere
yakindir.

Vatandas kesiminde ortak olarak dile getirilen hususlar sunlardir;
e Devlet kamusal ihtiyaclari icin vergi alir.
e Vergi vicdani bir gorevdir. Kutsaldir. Vatandaslik gorevidir.
e Tiirkiye'de vergi yiikii yiiksektir.
e Tiirkiye'de vergi sistemi adaletsizdir.
e Vergisini 0demeyene agir cezai yaptirimlar uygulanmahdir.
e Bireyler vergi konusunda aydinlatilmahdir.

e Vergi aflar1 6deme Kkiiltiiriine zarar verir.
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Vergi Idaresi kesiminde ortak olarak dile getirilen hususlar sunlardir;
o Tiirkiye’de vergi sistemi adaletsizdir.
e Miikellefler vergi 6devlerini zamaninda yerine getirmemektedir.
e Vergi yiikii yiiksektir.
e Vergi kaciranlar i¢in uygulanan cezai yaptirimlar yetersizdir.
e Vergi denetimleri yetersizdir.
5. Sonuc ve Oneriler

Temelde vergiler kamu harcamalarinin finansmam i¢in devlet biitcesine kaynak saglarlar.
Biitce dengesinin saglikli ve verimli bir sekilde kurulmasi temel biitce prensiplerinden
birisidir. Biitceler gercege en yakin bir sekilde hazirlanmali ve uygulanmahdir. Biitce
dengesinin harcama tarafi oldugu kadar gelir tarafi da bulunur. Iste bu gelir tarafinda
devletin en 6nemli finansman kaynagi vergilerdir. Biitce y1h icerisinde bir 6nceki yil tahmin
edilen ve cari yi1lda yiiriirliige giren Biitce Kanununda ifade edilen gelirlerin tamaminin tahsil
edilmesi; hiikiimet tarafindan uygulanan politikalarin amacina ulagmasi ve bu sayede
toplumsal ihtiyaclarin goriilmesi anlamina gelmektedir. Iste vergiler bu yoniiyle biitce
acisindan oOnemli bir kalemdir. Istenen seviyede vergi tahsilatinin gerceklesmemesi
hiikiimetin bor¢lanmasina sebebiyet verecek ve 6nemli miktarlarda faiz ytikii ile kars1 karsiya
kalinabilecektir. Ulkemizdeki biitce icerisinde vergilerin pay1 ve bor¢ stoku/GSMH oranlar1
Tablo 1 ve Tablo 2’de ifade edilmistir.

Vergilerin istenen seviyede tahsilati miikelleflerin vergi algis1 ve vergi bilinci ile yakindan
ilgilidir. Ilkogretimden baslayarak vergi algis1 ve vergi bilincinin olusturulmasi toplumun
refah seviyesinin yiikseltilmesinde onemli bir paya sahiptir. Vergi algis1 ve vergi bilinci
yiiksek bireylerin yasadigy bir toplumda kamusal ihtiyaclarin finansmani i¢in 6ngoriilen
vergiler tam ve zamaninda tahsil edilerek biitceye gelir kaydedilecek ve kamusal
harcamalarda kullanilabilecektir. Aksi durumda beklenilen tahsilatlarin gerceklesmemesi
hiikiimetlerin harcamalarim1 kismak yerine bu harcamalarin finansmani i¢in borclanmalara
sevk edecek ve bir nevi gelecek yillardaki alinacak vergileri simdiden tahsil etmis sayilacaktir.
Ayrica hiikiimetleri bir borg yiikiiyle kars: karsiya birakabilecektir.

Calismamizda varilan sonuca gore genel olarak toplumun farkl kesimlerinde vergi algis1 ve
vergi bilincinin arzu edilen seviyelere yakin oldugu soOylenebilir. Ancak hem vatandas
kesiminde hem vergi idaresi kesiminde Tiirkiye’de vergi sisteminin adaletsizligi ve vergi
yiikiiniin yiiksek oldugu ifade edilmistir. Kamu harcamalarinin finansmaninda en temel gelir
kaynag1 olan vergilerle ilgili vergi adaletinin saglanmas1 ve vergi oranlarinin diisiiriilerek
vergi kacirmanin Onlenmesi tedbirlerinin yaninda toplumda vergi algis1 ve vergi bilinci
diizeylerinin arzu edilen seviyede olmasina doniik gerekli calismalar yapilmalidir.
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