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Bir fonlama aract olarak diinya ¢apinda yayginlasan kitlesel fonlama, son
yillarda Tiirkiye'de de uygulanmaya baslanmistir. Diinya literatiiriinde
kendisine belli bir yer edinen kitlesel fonlama, Tiirkiye igin heniiz hem
uygulama hem de akademik anlamda yeni bir kavram. Bu c¢alismada
Tiirkiye'deki kitlesel fonlama kapsaminda gergeklestirilen faaliyetlere maddi
olarak destek olan bireylerin bu karar1 vermedeki motivasyonlariin nitel
arastirma yOntemleri ile kesfedilmesi amaglanmistir. Bu kapsamda,
Tiirkiye'de kitlesel fonlama destegi arayan projelere maddi destek veren 5
Tiirk destekgiden yapilandirilmamis online miilakat yontemi ile veri
toplanmistir. Toplanan veriler siirekli karsilastirma analiz yontemi ile
incelenmis, kodlanmis ve bes temel kategoriye ulagilmistir: (1) Odil avciligy,
(2) yardimlasma, (3) sosyal sorumluluk ve (4) duygusal bag. Boylece
calismada, Tiirkiye'deki Kkitlesel fonlama calismalarinda destekgilerin
kararlarinda etkili olan faktorlerin ve motivasyonlarinin anlasilmasina katki
saglanmas1 amaglanmistir.
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Motivations for Funders: Crowdfunding in Turkey

Abstract
Crowdfunding, as a tool of funding becoming more and more widespread

throughout the world, has been recently implemented in Turkey.
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Tiirkiye’de Kitlesel Fonlama: Destekg¢ilerin Motivasyonu

Crowdfunding which has gotten a foothold, can be considered a new concept
both in implementation and in an academic perspective. This study aims to
discover the motivations of individuals who financially support activities
carried out under the scope of crowdfunding in Turkey by means of
qualitative research methods. In this context, data were collected through the
unstructured online interview methods from 5 Turkish financial supporters
of projects seeking crowdfunding in Turkey. The data collected were
analyzed by continuous comparison analysis method, coded and as a result,
five basic categories were reached: (1) Prize hunting, (2) Co-operation, (3)
Social responsibility and (4) Emotional connection. Thus, it was aimed in this
study to contribute to the understanding of the factors and motivations that
are effective in the decisions of the supporters in the crowdfunding studies in
Turkey.

Anahtar Kelimeler: Crowdfunding, Entrepreneurship, Grounded Theory,

Motivation, Qualitative Research

1. GIRIiS

Ingilizce "crowdfunding" kelimesinden gelen kitlesel fonlama; yeni
dogan ve geng girisimlerin, internetten hizmet veren cesitli platform ve
sirketler aracilig1 ile ulasacaklar1 biiyiik kitlelerden kii¢iik meblaglarda
finansman saglayarak kendisine fon olusturmasidir (Atsan ve Erdogan, 2015,
s. 298). Kitlesel fonlama, banka kredisi, leasing gibi geleneksel finans
yontemlerinin aksine girisimcileri online platformlar sayesinde direk
destekgilerle bulusturmaktadir (Gerber, Hui, Kuo, 2012).

Kitlesel fonlama caligmalar1 diinya tizerinde dort farkli bicimde
yliriitiilmektedir. Bu caligmalar kapsamindaki projelere destek olmak isteyen
katilimailar 6diil, bagis, hisse ya da borg segeneklerinden biri ile yatirimlarini
gerceklestirmektedirler. Tiirkiye'de ise simdilik yalnizca 6diil sistemi ile proje

sahipleri ve yatirimcilar bulusmaktadir.
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Kitlesel fonlama, ilk uygulamanin basladig: 2001 yilindan (Wharton,
2010) giintimiize ¢ok ciddi ilerleme kaydetmistir. Suan da diinya {izerinde
ylizlerce platform iizerinde cesitli sektor ve kategorilerde ¢ok sayida proje
fonlanmaktadir. Massolution Crowdsourcing raporuna (2015) gore 2012'de
2,7 milyar $ olan bagis miktari, 2015 yilinda 34,4 milyar $'a yiikselmistir. Bu
hizli yiikselise ragmen, projelerin hentiiz yeterince genis kitleler ulastigin
soylemek giic. Ozellikle Tiirkiye gibi kitlesel fonlama uygulamalarina yeni
baslayan {ilkeler igin kitlesel fonlamanin yayginlasmasi i¢in 6zel bir ¢aba
gerekmektedir. Iste bu calisma da Tiirkiye'deki Kkitlesel fonlama
calismalarimin  veriminin  artmasi,  destekg¢ilerinin  motivasyonlarini
kesfedilmesi ve akademi yazininda da kitlesel fonlamanin 6nemine dikkat
¢ekmesi i¢in katkida bulunacag; diistiniilmektedir.

Yukaridaki agiklama ve c¢alismanin amaci dikkate alindiginda, bu
calisma kapsaminda asagidaki sorularin yanitlar: aranmaistir:

(1) Turkiye'deki kitlesel fonlama projelerine Tiirk yatirimcilar neden
destek olmaktadir? (2) Kitlesel fonlama destekgcilerinin motivasyonlar:
nelerdir?

2. LITERATUR TARAMASI

Kitlesel fonlama en genis anlamda, girisimcilerin ihtiyaclarin1 kendi
disinda yer alan biiyiik bir kitleden temin etmeleri olarak tanimlanmaktadir
(Howe, 2006). Bu biiyiik kitleden destek saglamak,
destekgilerin/yatirrmcilarin - bazt motivasyon faktorleri ile harekete
gecmelerini gerekmektedir. Bu kapsamda yapilan arastirmalara bakildiginda,
Gerber ve Hui (2013) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada destekgilerin
motivasyon unsurlarinin 6diil kazanma, bagkalarina yardim etme, bir projeye
destek saglama ve bir toplulugun tiiyesi olma seklinde dort ayr1 kategoride
oldugunu belirtmislerdir. Yine Kuppuswamy ve Bayus tarafindan 2015
yilinda hazirlanan ¢alismada yatirimcilarin dinamiklerini arastirmislardir. Bu
calismanin bulgularina gore yatirimcilari aile ve arkadaslarin rolii, projeleri

desteklemek, sosyal etkilesim ve projenin giincellenme diizeni gibi unsurlar
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yatirirmcr dinamikleri olarak ifade edilmistir. Son olarak da yine Gerber ve
Hui tarafindan 2012 yilinda yapilan bir bagka arastirmada destekgilerin ve
proje sahiplerinin motivasyonlar: arastirilmis, yine yukarida ifade edilen
kategorilere benzer faktorler ortaya konmustur.

Bu ¢alismanin yukarida yer alan c¢alismalara gore farklilig: ise ayni
kitlenin Tiirkiye'deki Kkitlesel fonlama faaliyetleri ve Tiirk destekgileri
acgisindan incelenmesidir.

3. TASARIM VE YONTEM

Bu calismada, kitlesel fonlama destekgilerinin motivasyonlarina ait
verilere yapilandirilmamis miilakat yontemi ile ulagilmustir. Miilakat yontemi
birey-bilgisayar etkilesimlerinde siklikla kullanilan bir nitel arastirma
yontemidir (Bailey ve Horvitz, 2010). Elde edilen verilen incelenmesi,
kodlanmasi ve analizi siirekli karsilastirma yontemi (Glaser ve Strauss, 1967)
esas alinmigtir.

Orneklem seciminde kartopu ornekleme yontemi segilmistir. Bu
yontemin secilme sebebi oOrneklemin belirli ve &zel bir kitle olmasi,
cercevesinin bulunmamasidir. Ik 6rneklem uzun yillardir girisimcilik,
yatirimcilar, melek yatirimcilar, kulucka merkezleri gibi bu g¢alismanin
konusunu da igeren alanlarda c¢alismalar yapmis olan bir yatirimcidir. Bu
kapsamda 5 kisi ile online, yapilandirilmamis miilakat gerceklestirilmistir. Bu
miilakat esnasinda 6rneklemi olusturan kisilerin "Tiirkiye'deki kitlesel fonlama
calismalar1 kapsaminda projelere neden destek olduklari1?” arastirilmistir. Toplanan
veriler lizerinden notlar alinmis, benzer veriler kategorilere ayrilmis ve
yorumlanmistir.

4. BULGULAR VE TARTISMA

Calisma kapsaminda gerceklestirilen analizler ve kodlamalar
sonucunda Tiirkiye'deki kitlesel fonlama faaliyetlerinde projelere destek olan
yatirimcilarin/destekgilerin - motivasyonlarinda dort temel kategoriye
ulagilmigtir. Bu kategoriler ile ilgili veri ve yorumlara asagida yer verilmisgtir.

a. Odiil avalig
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Tiirkiye'deki kitlesel fonlama ¢alismalariin suan i¢in yalnizca 6diil
sistemi ile gergeklestirildigi yukarida belirtilmisti. Calisma kapsaminda
toplanan verilerden de "ddiil avcili$1” adim verdigimiz kategori, destekgilerin
motivasyonlarindan biri oldugu tespit edilmistir. Destekgiler, yaptiklar:
yatirim neticesinde aldiklar1 ya da alacaklar: hediyeler kararlarini etkileyen
gliclii bir faktor olarak karisimiza ¢ikmaktadir. Bu kategoriye 6rnek olarak bir
destekginin su yorumu gosterilebilir: “Teknolojiyi yakindan takip eden biriyim.
Yeni iiriinleri almaktan ve deneyimlemek benim igin vazgecilmez. Kitlesel fonlama
aracilig ile destek oldugum projeler ortaya ¢iktiklarinda cok daha yiiksek iicretlerle
satilacagimi bildigim icin proje heniiz destek asamasinda iken projeye yatirim yapip
iiriinlerini ¢ok daha uygun iicretle almig oluyorum. Boylece hem proje sahiplerine
destek oluyorum hem de kendi biitceme katkida bulunuyorum.”

Tiirkiye'deki sistemin sadece odiil-yatinm dongiisii ile calistyor
olmasi, bu konuda zorunlu bir motivasyon meydana getirildigi diistintilse de
hem destekgilerin yorumlari hem de farkli ¢alismalarda ulasilan benzer
sonuglarin (Gerber ve Hui, 2013) 6diil avcaliginin destek¢i motivasyonunda
onemli bir unsur oldugu belirtilebilir.

b. Yardimlasma

Destekgileri motive eden diger unsur ise “Yardunlasma” olarak
adlandirilmustir. Kitlesel fonlama, Tirk kiltiirlinde imece kavramiyla da
(arikovani.com) benzerlik gostermesi bakimindan Tiirkiye agisindan
geleneksel bir uygulamadir. Fakat kitlesel fonlamanin imeceye gore daha
sanal olmasi, islemlerin online gergeklestirilmesi ve bir¢ok zaman destekgi ile
proje sahibinin birbirini tanimamasi sebebi ile geleneksel uygulamalardan
ayrilmaktadir. Tim bunlara ragmen kiiltiirel altyap: kitlesel fonlama
faaliyetlerinde bir motivasyon faktorii olarak yardimlasma adi altinda
karsimiza ¢ikmaktadir. Katilimcilar, genellikle benzer ya da yakin sektorlerde
faaliyet gosterdikleri igin proje sahipleri ile empati kurmakta ve onlara destek
olmalar1 gerektigini hissetme gibi tutum ve diiglincelerle projelere destek

olmaktadirlar. Ornegin farkli katilimcilarin, “...bu proje gelece§imiz icin degerli
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bir projeydi bu sebeple destek olmak istedim.”, “teknoloji ve bilime katk: saglayan
projelere destek olmak hayat: daha yasanabilir kilmak anlamina gelecektir. Genelde bu
diigiincelerle projelere yatirim yaparak destek olmam gerektigini hissederim.”,
benzeri yorumlar1 yardimlasma kategorisinin bazi 6rnekleri olarak verilebilir.
c¢. Sosyal Sorumluluk

Calisma kapsaminda elde edilen {igiinci kategori ise “sosyal
sorumluluk”tur. Katilimcilarin bir ¢ogu destek verdikleri projelerin sosyal
yonlerine deginmeleri bu kategoriyi olusturan en onemli sebep olmustur.
Katilimcilar ¢evre, engelliler, ¢ocuklar, salt ticari kayg: giitmediklerine
inandiklar1 toplum yararina olan projelere daha fazla destek olunmasi
gerektigini diistinmektedirler. Katilimcilardan gelen “sosyal sorumluluk
projelerine daha cok destek olmak isterim ¢iinkii bu tarz projeler daha az destek
buluyorlar”, "cevreci projeler -6rnegin kombinin yakit sarfiyatini azaltan- ticari
kaygt tagisa bile toplum wve ¢evre agisindan cok daha biiyiik faydalar iiretecegi icin
destegi daha fazla haketmekteler.” yorumlar1 gercevesinden sosyal sorumluluk
kategorisi calismaya kategori olarak eklenmistir. Ozellikle yakin dénemde
engellilere yonelik Otsimo ismindeki bir projenin destek siirecini basariyla
tamamlamasi, piyasaya siiriilmesi ve medyadan da destek bulmasi bu
kategorinin somut bir 6rnegi olmustur.

d. Duygusal Bag

Calisma kapsaminda ulasilan son kategori "duygusal bag” olarak
adlandirilmistir. Bu kategoriye farkli calismalarda rastlanmamasi kategorinin
realist diistincelerden ziyade duygusal diisiinceler ile daha fazla karar verilen
bir toplum olarak Tiirkiye'de ortaya ¢ikmas: calismanin en biiyiik
farkliliklarindan biri olmustur. Katilimcilarin bir kisminin ¢ocuk sahibi
olmasi onlar1 ¢ocuklarla ilgili projelere yonlendirmesi, bir katilimcinin
kendisinin de bilgisayar oyun sektorii ile yakindan ilgilenmesi ile kitlesel
fonlamaya ilgi duymasi ve destek¢i olmasi, yine iki farkli katilimcinin
tasarimci olmasi sebebi ile projelerin tasarimlari ile 6zel olarak ilgilenmesi ve

tasarimlarini begendikleri projelere destek olma egilimlerinin oldugunun
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gozlemlenmesi bu kategorinin olusturulmasindaki en o6nemli bulgular
olmustur.

5. SONUC, ONERILER VE KISITLAR
Calisma kapsaminda Tiirkiye'deki kitlesel fonlama faaliyetleri

incelenmis, burada yer alan projelere destek olan  Tiirk
destekcilerin/yatirimcilarin motivasyonlar1 arasgtirilmistir. Veriler
yapilandirilmamis online miilakatlar seklinde gerceklestirilmis, veriler Glaser
ve Strauss (1967) tarafindan gelistirilen siirekli karsilastirma analiz yontemi
ile incelenis ve kodlanmistir. Yapilan analizler sonucunda dort kategoriye
ulagilmustir: (1) Odiil avalig, (2) yardimlagma, (3) sosyal sorumluluk ve (4)
duygusal bag. Yapilan yorumlar ve elde edilen bulgular 1s1§inda ulasilan
sonuglarla birlikte bazi 6nerilere de asagida yer verilmistir:

e Kitlesel fonlama kapsaminda cesitli projelere destek olan bireylerin
farkli motivasyonlara sahip olduklar: goriilmiistiir.

e Tiirkiye'de kitlesel fonlama hizmeti sunan Ar1 Kovani, Fongogo gibi
kurumlarin 6diil sistemi araciligi ile destek sunmasinin da etkisi ile
bir¢ok destekg¢inin temel amaci 6diil toplamak seklinde gerceklestigi
tespit edilmistir.

e Arastirma Tiirkiye'deki Kkitlesel fonlama projeleri kapsaminda
gergeklestirilmistir. Katilimcilarin yabanci degil de Tiirk kitlesel
fonlama sistemlerine destek olma sebeplerini daha ¢ok "yerlilik”
vurgusu ile agikladiklar: goriilmiistiir.

e Bunlarla birlikte katilimcilara hangi tarz projelere destek
vermeyecekleri de sorulmus gelen cevaplarda genellikle irkgilik, dini
ve siyasi igerikli projeler, cinsellik, kotii aliskanliklar1 6zendirici
(sigara, alkol vs.) ve siddet unsuru igeren projelere destek
olmayacaklarini belirtmislerdir. Ayni zamanda katilimcilarin bazilar:
tamamen fon toplama ve para kazanma amaci giiden, ¢ikarci biz
zihniyetle olusturuldugunu hissettikleri projelere de destek

olmayacaklarini bildirmislerdir.
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e Miilakatlarin online olarak gerceklestirilmesi bir¢ok avantajla birlikte
dezavantajlar1 da yaninda getirmektedir. Online miilakat sehir, {ilke,
zaman vs. gibi sinirlar1 tanimadigr icin gercek ornekleme ulasma
imkan ile ¢ok biiyiik bir avantaji arastirmaciya sunmaktadir. Bunun
yaninda fiziksel bir temas ve goriisme olmamasi sebebi ile fiziksel
karsilikli bir miilakat ile ayn1 yakinligin ve sinerjinin saglanamamasi
bir dezavantaj olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

e Bu calismanin kisitlar ile Tiirkiye'de islem yapan sadece tek bir
platformun (aritkovani) destekgilerinden verilerin toplanmasidir. Bir
diger kisit ise Tiirkiye'de yalnizca 6diil sistemi ile destek toplanmasi
olarak belirtilebilir. Yine de katilimcilarin ¢ogunlukla diinya
tizerindeki diger sistemlere de hakim olmas1 ve bir kisminin diger
platformlarda da destekgi olmasi bu kisit1 kismen tolere etmektedir.
Kitlesel fonlama diinyada bir siiredir kullanilmakla birlikte

Tiirkiye'de yeni yayginlasmakta olan bir sistemdir. Bu cercevede
calismanin Tiirkiye'de yapilmis olmasi ve Tiirk projelerine Tiirk
destekcilerin motivasyonlarini incelemesi literatiire degerli bir katk:
oldugunu diisiinmekteyiz. Tleriki donemde yapilacak galismalarda, bu
calismanin destekgilerin motivasyonunu agiklayan baslangi¢ calismast
oldugu distiniilerek daha genis capli calismalar yapilabilir. Bunun
disinda destekgilerin motivasyonlarinin olumsuz etkileyen faktorler,
proje sahiplerinin motivasyon sebepleri ve kitlesel fonlama hizmeti sunan
isletmelerin bakis agisini iceren yeni ¢alismalar kitlesel fonlamanin daha
iyi anlasilmas1 adina faydal1 aragtirmalar olacaktir kanaatindeyiz.

6. KAYNAKCA
Atsan, N. ve Erdogan, E. O. (2015). Girisimciler I¢in Alternatif Bir

Finansman Yontemi: Kitlesel Fonlama (Crowdfunding). Eskisehir Osmangazi
Universitesi IIBF Dergisi, 10(1), 297-320.
Bailey, B. P. ve Horvitz, E. (2010). What's your idea?: a case study of

a grassroots innovation pipeline within a large software company. In

JEBM
Ekonomi, igletme ve Yonetim Dergisi: Siirekli Dergi
Journal of Economy, Business, and Management: A Continuous Journal
Cilt: 1, Sayr: 1

[oe]



Sertac ERCAN

Proceedings of the SIGCHI Conference on Human Factors in Computing Systems,
2065-2074.

Gerber, E. M. ve Hui, J. (2013). Crowdfunding: Motivations and
deterrents for participation. ACM Transactions on Computer-Human Interaction
(TOCHI), 20(6), 34.

Gerber, E. M., Hui, J. S., Kuo, P. Y. (2012, February). Crowdfunding:
Why people are motivated to post and fund projects on crowdfunding
platforms. In Proceedings of the International Workshop on Design, Influence, and
Social Technologies: Techniques, Impacts and Ethics, 2, 11.

Glaser, B.G. ve Strauss, A. (1967). The Discovery of Grounded Theory:
Strategies for Qualitative Research, Aldin, Chicago.

Howe, ]. (2006). The Rise of Crowdsourcing. Wired Magazine,
(14.06.2006).

Knowledge @Wharton. (2010). Can You Spare a Quarter?
Crowdfunding Sites Turn Fans into Patrons of the Arts.

Kuppuswamy, V., ve Bayus, B. L. (2015). Crowdfunding creative
ideas: The dynamics of project backers in Kickstarter.

Massolution/Crowdsourcing.org 2015CF Crowdfunding Industry
Report(http://reports.crowdsourcing.org/index.php?route=product/product
&product_id=54)

JEBM
Ekonomi, igletme ve Yonetim Dergisi: Siirekli Dergi
Journal of Economy, Business, and Management: A Continuous Journal
Cilt: 1, Sayr: 1

o



