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Ozet: Turizm sektoriintin boyutsal, yeniliksel, niteliksel ve hizli gelisimi beraberinde
sektérii olumlu ve olumsuz etkileyen olaylarin degerlendirilmesi gerekliligini de
ortaya c¢ikarmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda calismada, 1960 yilindan
glintimtize kadar olan stirecte Diinyada ve Tirkiye’de yasanan ekonomik,
sosyal, siyasal ve cevresel olaylann turizm sektdriine yansimalart ve
olumlu/olumsuz etkileri yillar bazinda tarihsel arastirma yéntemi kullanilarak
degerlendirilmistir. Veriler ise dokiiman analizi teknigi kullanilarak derlenmistir.
Bu dogrultuda, tarihsel olaylart gtin, ay, yul bazinda arsivlemis olan bir web
sitesinden 1960 - 2017 yular arast dikkate alinarak elde edilen ve ulasilan 991
doktiman analiz edilmistir. Arastirma sonucu turizmle dogrudan ilgili 144 olayin
sektére olan olumlu ve olumsuz etkileri belirlenerek, gelecekte turizmi
etkileyebilecek olaylarin yorumsamact yaklasum ile bir degerlendirmesi

yapumstir.
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Abstract: The dimensional, innovative, qualitative and rapid development of the tourism
sector also reveals the necessity of evaluating the events which affects the
tourism sector positively and negatively in the historical process. For this
purpose, the reflection of the economic, social, political and environmental events
in Turkey and the world during the period from 1960 to the present to the
tourism sector as a positive and negative effects have been evaluated by using
historical method. In the scope of historical research method, document review
technique was used as data collection technique. Accordingly, a total of 991
documents from a web site, which has archived historical events by day, month,
and year were analyzed by taking into consideration the years 1960 to 2017.
The positive and negative effects of the 144 events, that were determined
directly related to tourism. The events that may affect the tourism sector in the
future were evaluated with an interpretive approach.

Keywords: Historical Method, Tourism in Turkey, World Tourism

1. GIRIS

Turizm sosyal, ekonomik, cevresel ve siyasal olaylar gibi i¢c ve dis etkenlere
kars:t oldukca hassas bir sektérdir. Bu yapisindan dolayi; savas, teror,
cevresel ve ekonomik kriz gibi olaylardan en hizli ve fazla etkilenen

sektoérlerin basinda gelmektedir (Hacioglu ve Saylan, 2014).

Dunya Turizm Orgutii'ntin (UNWTO) verilerine gére; son 60 yilda turizm,
diinyanin en buytk ve en hizhi bliyliyen ekonomik sektérlerinden biri haline
gelmek icin strekli bliytimesini stirdirmusttir. Dlinya genelinde uluslararasi
turist variglari 1980 yilinda 278 milyon, 2000 yilinda 674 milyon iken 2016
yiinda turizme katilanlarin sayist 1 milyar 235 milyona ve uluslararasi
turizm gelirleri de 1 trilyon 220 milyar dolara ulasmistir (UNWTO, 2017).
Duinyada turizmin yillar icerisindeki gelisimine bakildiginda (1960’tan
giintimuze), s6z konusu rakamlarin birtakim kriz durumlarn disinda
(ekonomik, psikolojik, dogal, siyasi, sosyal vb.) genel olarak artma egiliminde
oldugu goériilmektedir. Diinya Turizm Orgitiiniin 2030 projeksiyonuna gére
de, ontmuizdeki yillarda séz konusu egilimin artacagi o6ngértlmektedir
(UNWTO, 2017).
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Her toplumsal olay gibi turizm de tarih icinde bazen yavas bazen hizli olmak
lzere, fakat surekli olarak gelisme goOstermistir (Olali, 1963). Goértilen bu
gelisimin baslica o6zellikleri asagidaki gibi Ozetlenebilir (Olali ve Timur,
1988:44):

. Boyutsal gelisme: Turistik tiketici sayilar: ve turizm harcamalar: gibi

turizmin hacim yéntinden artisina isaret etmektedir.

. Hwizli gelisme: Turizmin gelisiminin diger toplumsal olaylarin
gelisimine gore daha hizli olmasini ifade etmektedir.

o Yenilik: Ozellikle teknolojik gelismelere bagh olarak turizmin de
gelisim gostermesini aciklamaktadir. Uzun menzilli ucuslar ve bilgisayarh
rezervasyon sistemleri bu yeniliklere 6rnek olarak gosterilebilir.

. Niteliksel gelisme: Turizmin hem arz hem de talep boyutunda

uluslararasi hatta kitalararasi bir 6zellik kazanmis oldugunu belirtmektedir.

Olali ve Timur'un ifade etmis oldugu o6zellikler, turizmin yillar bazinda
degerlendirilmesinde son derece 6nemlidir. Nitekim diinyada yasanan olaylar
ve bunlarin turizme etkisi oldukca fazladir. Ekonomik krizler, savaslar, dogal
afetler, hastaliklar ve salginlar, teknolojik gelismeler gibi bircok olumlu ya da

olumsuz degisken turizmin gelisiminde 6énemli rol oynamaktadir.

Bu calismada da 1960'lardan giiniimuze kadar Turkiye ve diinyada yasanan
ekonomik, sosyal, siyasal ve cevresel olaylarin turizm sektortine iliskin
yansimalart ve etkileri yillar bazinda tarihsel yoéntem kullanilarak
degerlendirilmistir. Arastirma sonucu turizmle dogrudan ilgili 144 olayin
sektére olan olumlu ve olumsuz etkileri belirlenerek, gelecekte turizmi
etkileyebilecek olaylarin yorumsal bir degerlendirmesi yapilmistir.

II. YONTEM

Nicel arastirmalarda kullanilsa da, daha cok nitel arastirmalarda tercih
edilen yontemlerden biri olan tarihsel yéntem kullanilarak gerceklestirilen
bu calismada, 1960’1 yillardan ginimtize diinyada ve Turkiye'de yasanan
olaylar ve bu olaylarin turizm sektértine olan yansimalar: yillar bazinda ele

alinmigtir.

Arastirmada tarihsel yontemin kullanilmasindaki amacg ise, gecmiste turizm
sektériint olumlu ya da olumsuz etkileyen olaylarin gintimtiz ile iliskisini
kurarak bir sentez yapmak ve turizm sektértini gelecekte etkileyebilecek

olaylarin bir izdisimtnt sunabilmektir. Nitekim tarihsel arastirma yéntemi,
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gecmisteki olaylarin zaman ve yer gosterilerek ve birbirleri ile nedensel
iliskilerinin belirlenerek o olaylara iliskin anlati kurulmasi yéntemi seklinde
ifade edilmektedir (Bowen, 2009; Berg, 2012). Doktiman analizi; nitel veri
toplama araci olarak, gozlem ve gérismenin disinda arastirilmasi hedeflenen
olgu ya da olgular hakkinda bilgi iceren materyallerin incelenmesi ve analizi
seklinde ifade edilmektedir (Yildirim ve Simsek 2008: 187). Doktiman
analizine konu olan kaynaklar; arsiv verileri ve tarihsel veriler (Bas ve
Akturan, 2008) olabilecegi gibi; film, video ve fotograflar ile (Yildirim ve
Simsek 2008) internet kaynaklari da (Bas ve Akturan, 2008) dokiman
analizleri kapsaminda yararlanilan kaynaklardandir.

Bu baglamda, tarihsel olaylari glin, ay, yil bazinda arsivlemis olan ve 2008
yilindan itibaren hizmet vermeye baslayan tarihte buglin adli web sitesinden

(www.tarihtebugun.org) ulasilan doktmanlar 1960- 2017 yillar1 arasi

dikkate alinarak analiz edilmistir. Bu web sitesinin secilmesindeki temel
kriterler, 1,5 senelik uzun bir kodlama ile olusturulmus veri tabanina sahip
olmasi, arastirma — dogrulama calismasi yaparak objektif ve ticretsiz bir veri
platformu saglamas: ve 1300 yilindan itibaren tim olaylar: kronolojik bir
sekilde ayristirarak sunmasi seklinde 6zetlenebilir. Oyle ki Walcott (1994),
olaylarin belirli bir kronolojik diizen icerisinde ve dolaysiz bir sekilde
aktarimimnin  yapilmasinin nitel arastirma sureclerinde glvenirligin
saglanmasi noktasindaki 6nemine vurgu yapmaktadir. Ayrica s6z konusu
web sitesinin cesitli bilimsel calismalarda da (Acikalin ve Kili¢c, 2017; Kirict,
2017) veri kaynagi olarak kullanilmasi sitenin secilme sirecinde etkili
olmustur.

S6z konusu web sitesinden elde edilen veriler, Miles ve Huberman (1984)
tarafindan oOnerilen birbirini takip eden U¢ asamali bir simniflandirma
icerisinde incelenmistir. Bu asamalardan ilkini gozlem, goérisme veya
dokiiman incelemesi gibi cesitli tekniklerle toplanan “verilerin azaltilmasi1”
(data reduction) asamas: olusturmaktadir ve bu dogrultuda arastirmanin
amacina uygun olarak turizm sektértine etki etmedigi dtistntlen olaylar
arastirma disinda birakilmistir. Veri analizinin ikinci kismini ise “verilerin
gorsel hale getirilmesi” streci olusturmaktadir. Bu kapsamda, veri
azaltilmasi strecinde ayiklanan, 6zetlenen ve donusttrtlen veriler Miles ve
Huberman’in da belirttigi sekilde (1984) yillar bazinda tablolastirilmistir.
Bunun temel gerekcesi ise “gestalt psikolojisi yaklasimi’ndan hareketle
insan zihninin uyaranlari bir buttn olarak algilama egiliminde olmasidir
(Solso, 1991; Koffka, 1999; Bowen, 2005). Miles ve Huberman (1984)
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tarafindan onerilen veri analiz stirecinin son basamag: ise “sonuca ulasma
ve teyit etme”dir. Bu baglamda toplanmis olunan verilerden hareketle ve
timevarimcit bir yontemle bir sonuca ulasmaya calisilmistir. Sonuca
ulasmaya calisirken ortaya c¢ikan arastirmanin guvenirligi sorunsali ise
birbirinden bagimsiz Ui¢ akademisyen gortislerinin Miles ve Huberman’in
(1994) o6nerdigi gtivenirlik formult (Guvenirlik = Gortis Birligi/ (Gortas Birligi
+ Gorus Ayrihigr x 100) ile gerceklestirilmistir.

Bu kapsamda ti¢ akademisyenden, doktiman inceleme teknigi ile elde edilen
toplam 991 olayin turizme olumlu ya da olumsuz etki edip etmedigine goére
incelenmesi istenmis ve formuilden hareketle gtivenirlik (144/144+18x100)
0,88 olarak hesaplanmistir. Dogrudan turizme olan olumlu ya da olumsuz
etkisi belirlenen 144 olay kronolojik olarak yirmiser yillik periyodlar halinde
1960-1979, 1980-1999 ve 2000-2017 olmak TUzere U¢ doénem altinda
tablolastirilmistir. Bunun temel nedeni ise 1960, 1980 ve 2000 yillarinin
ekonomik, siyasi ve sosyal acilardan turizmde olumlu ya da olumsuz

anlamda iz birakan tarihler olmasidir.

III. ARASTIRMANIN KISITLILIKLARI

Arastirma, tek web sitesi tizerinden acik erisimi olan ulusal ve uluslararasi
gazetelerden elde edilen veriler ele alinarak gerceklestirilmis olup, veri
cesitlemesine (triangulation) gidilememistir. Bunun temel nedenini ise
zaman ve maliyet degiskenleri olusturmaktadir. Ayrica arastirmacilarin
konuyu ele alis bicimi dogrudan turizme etki eden olumlu ve olumsuz
olaylar1 kapsamaktadir. Bu nedenle dolayli olarak turizme etki eden
unsurlar calismada dikkate alinmamastir.

Arastirmanin bir baska kisit1 ise elde edilen verilerin 1960 ile 2017 yillar: ile
smirlh  tutulmasidir. Turizmi etkileyen olaylar kapsaminda 1960’tan
sonrasinin incelemeye alinmasinin temel nedeni, 6ncelikle Birinci Dlinya
Savasi ve ardindan 1929 Biytik Buhrani ve Ikinci Diinya Savasinin
yaratmis oldugu ekonomik, siyasal ve toplumsal sorunlar nedeniyle
sanayilesme calismalarinin 1960’1 yillarda baslayabilmesi ve dtnyadaki
turizm hareketliliginin de bu doénemden sonra artis gostermesidir
(Buyuksalvarc: vd., 2016). Turkiye’de de 1923-1950 yillar1 arasinda siyasal
konjonktirtin dengesiz durumu, savas ortami ve ekonomik sorunlardan

dolay: turizmi gelistirmek adina gerekli calismalar baslatilamamigtir. 1960
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yilina kadar turizme gereken 6nem verilemese de, bu tarihten itibaren devlet
politikas1 haline getirilen Bes Yillikk Kalkinma Planlar ile gerekli énlemler
alinmaya baslamistir (Birinci Bes Yillikk Kalkinma Plani, 1963-1967).
Bununla birlikte, Diinya Turizm Orgliti’niin verileri 1960 yilindan éncesini
ayrintili bir sekilde kapsamadigindan dolayi, web sitesi tizerinden elde edilen
verilerin turizmi olumlu ya da olumsuz anlamda etkileyip etkilemedigi

anlaml bir sekilde degerlendirilememektedir.
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IV. GENEL DEGERLENDIRME
A. Yasanan olaylarin Diinya turizmine yansunalart

Ikinci Dlinya Savasindan sonra ulastirma alaninda bircok yapisal degisiklik
olmaya baslamistir. Bu degisiklikler sonucu, demir yolu ve deniz yolu
tasimaciligt 6nemini kaybederken (Goksan, 1978), ozellikle 1960'lardan
itibaren devlet kontroltinde olan, ytksek Ucret ve zor ulasilabilirlige sahip
havayolu tasimaciligi buytuk o6lctide serbestlesmis ve oldukca ucuz hale
gelmis, bu da uluslararasi kitle turizmine olanak saglamistir (Forsyth, 2006).
Bunun en o6nemli sebepleri arasinda dustk maliyet prensibine dayali
tarifesiz ucuslar ile teknolojinin hizli gelismesi sayesinde daha uzun menzilli
gidebilen hava tasitlarinin havayolu tasimaciliginda daha yaygin bicimde
kullanilmaya baslamasi ve boylelikle sinirlarin ortadan kalkmasi sayilabilir.
Oyle ki, tarifesiz seferler Avrupa'daki tatil turizminin biiytimesini saglamis ve
1960'lar Avrupa'sinda, 6zellikle Ingiltere ve Almanya'dan Giiney Avrupa'nin
deniz-kum-gtines destinasyonlarina seyahatlerde o6nemli bir artis
yasanmistir. Havayollarindaki serbestlesme ile birlikte Ulkelerdeki turizm
tarzinda da buytk degisimler yasanmistir. Turist hareketleri kara
tasimaciligindan hava tasimaciligina gecmis ve daha uzun yolculuklar
yapilmaya baslanmistir. Bu durum tlkeler arasindaki destinasyon
rekabetciliginin de artmasina neden olmustur (Forsyth, 2006).

1980l yillarla birlikte dinyada yasanan ekonomik krizler ve petrol
fiyatlarindaki ytikselmeler sebebiyle uluslararas: turizm talebinde de bir
daralma meydana gelmistir. Nitekim Dtinya Turizm Orglitii verilerine gére
yillar bazinda turizm hareketliligi incelendiginde bu durum acikca
gozlenmektedir. Holloway vd. (2009), bu durumun bir sonucu olan ekonomik
distinme anlayisindan dolay: turizm piyasasina, ulasimdan konaklama ve
rehberlik hizmetine kadar pek cok turistik hizmeti bir araya getiren paket
turlarin girmis oldugunu ifade etmektedir. Baska bir deyisle, 1980'lerin
paket turlarin turizmde yayginlasmaya  basladigi  yillar oldugu
sOylenebilmektedir.

1990'h yillar ile birlikte ozellikle SSCB'nin dagilmasi ve soguk savas
doneminin bitmesine paralel olarak uluslararasi sermayenin ve yatirimlarin
hiz kazanmaya baslamasi turizmin de yeni bir ivme kazanmasina neden
olmustur. Nitekim 1980 yilinda 278 milyon olan uluslararas: turist sayisi,
2000 yili itibari ile 674 milyona ulasmistir (UNWTO, 2017). 1990'l1 yillar
ayrica turizm arzinin da ivme kazandig: yillar olarak degerlendirilebilir. Oyle
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ki, oteller, restoranlar, muizeler, alisveris merkezleri, golf sahalar: ve kongre
merkezleri gibi bircok yatirim bu dénemde hiz kazanmistir (Purkis 2008'den
akt.; Gangor, 2011).

2000'li yillara gelindiginde ise, Ozellikle 2001 yilinda ABD'de El Kaide
tarafindan gerceklestirilen “11 Eyltl Terdr Saldirilar1” ve yine 2003 yilinda
ABD'nin Irak't isgali sonucunda turizm talebinde 6nemli dalgalanmalar
meydana gelmistir. Insanlarin gtivenlik endisesi nedeniyle uzun ucuslar1 cok
fazla tercih etmemesi, 6zellikle Amerika ve Asya Pasifik tlkelerinde turizm
talebinin azalmasina neden olmustur. 2004 yilinda yasanan Hint Okyanusu
depremi ve Tsunami felaketi ise 15 Ttlkeyi birden etkileyerek turizm
sektértiine de agir bir darbe vurmustur. Benzer sekilde Sars krizi ve kus gribi
gibi bulasic1 hastaliklar da uluslararasi alanda tlkelerin turizm faaliyetlerini

olumsuz yonde etkilemistir.

2010 yilinda baslayan ve Arap Bahari olarak adlandirilan halk hareketleri ve
neden oldugu i¢c savas, bolgedeki bes ana turistik destinasyona (Misir,
Tunus, Fas, Urdiin ve Liibnan) gelen toplam turist sayisinda énemli bir
oranda azalma gerceklesmesine neden olmustur. Ozellikle turizm gelirlerinin
s6z konusu tlkelerin GSYIHnin &énemli bir bdlimind olusturdugu goz
6ntine alindiginda, bu dtsts ulkelerin ekonomileri tizerinde son derece
olumsuz bir etkiye yol acmistir (Masetti ve digerleri, 2013). 2011 yih
itibariyle ortaya c¢ikan ve ginUmuize kadar devam eden Suriye i¢ savasi,
muiilteci krizi ve ISID terér érglittiniin saldirilari ile turizm yine agir bir darbe
almis ve turizmde terdérizm sorunu ve glivenlik endisesi bircok tilkenin temel
problemlerinden biri haline gelmistir.

2016 yilinda Fidel Castro’'nun 6limu sonrasi ABD-Kuba iligkilerinin yeniden
baslamas: ve ozellikle ABD’li turistler icin Havana’da alt ve Ust yapi
calismalarinin hiz kazanmasi turizm adina olumlu gelismelerden olsa da,
ayni yil ABD’de gerceklesen secim sonrast pek cok Musliman tulke
vatandasina vize sinirlamasi getirilmesi yeni bir krizin ortaya c¢ikmasina

neden olmustur.

Icinde bulunulan 2017 yili ise yine diinya turizmini etkileyen ve gelecekte
farkli sekillenmesine neden olabilecek olaylara sahitlik etmistir. Oncelikle
Ingilterenin  Avrupa Birliginden ayrilma kararmna (Brexit) iliskin
referandumdan ‘hayir’ kararinin c¢ikmasi ile turizm sektérintin bu
durumdan nasil etkilenecegi tartisilirken, kararin hemen ardindan TUI ve

Thomas Cook’un borsada yasadig1 énemli deger kaybi, s6z konusu endiseleri
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arttiran gelismeleri ortaya cikarmistir
(https:/ /www.digitallook.com /news /broker-recommendations /thomas-cook-

and-tui-shares-fall-on-credit-suisse-downgrade--2437662.html).

B. Yasanan olaylarin Ttirkiye turizmine yansimalart

Planli dénem oncesinde (1923-1963) turizmle ilgili caligmalar son derece
kisith olmakla birlikte ozellikle, planli kalkinma modelinin benimsendigi
1963 yili itibariyle beser yillik hazirlanan kalkinma planlarn ile turizme
yonelik calismalar da baslamistir.

1970 ve 19807l yillar gerek dunya gerekse Turkiye turizmi agisindan
hareketli yillar olmustur. 1973 yilinda yasanan Arap-israil savasi, 1974'deki
Kibris Barig Hareketi, 1980 Askeri Darbesi, Ekonomik Krizler ve yasanan
savaslar neticesinde ortaya cikan petrol krizleri s6z konusu hareketliligin
baslica nedenleri olarak sayilabilir. Ancak turizm, Turkiye’nin ekonomik
hayatinda o6zellikle 198071 yillara kadar cok fazla yer bulamamistir. Tturk
turizminin gelisimini hizlandiran unsurlardan biri, 1980’lerden gintmuize
uluslararas: turizmi tesvik eden yasal diizenlemelerin yapilmasi ve bunun
sayesinde yerli ve yabanci turistik yatirimlarin hizla artmasidir (Gulbahar,
2009:94). 1982 yilinda ¢ikan Turizm Tesvik Kanunu ve Askeri Darbe sonucu
Ozal dénemi ile birlikte serbest piyasa ekonomisine gecis, Tiirkiye turizmini
canlandiran esas gelisim nedenleri olarak gosterilebilmektedir (Duman ve
Kozak, 2010).

1990'h1 yillar ise Turkiye turizmi icin dontisim yillar: olarak ifade edilebilir.
Nitekim 1991 Irak-iran Kérfez Savasi ile dis talepte yasanan daralmaya bagh
olarak i¢ turizme dogru bir egilim yasanmistir. Ayrica "her sey dahil sistemi"

ve "dusuk fiyatli (low-cost) hava yolu tasimaciligl" nin yayginlasmasi da yine
bu yillara denk gelmektedir. S6z konusu olumlu unsurlarin yani sira 19901
yillarda yasanan terdér saldirilar1 ise Turkiye turizminde talep daralmasina

yol agmistir (Goécen vd., 2011).

2000'li yillarda Turkiye'nin turizm endUstrisinde artik turist sayisi ve
ozellikle turizm geliri siralamasinda ilk on tlke arasinda yerini aldig:
gortilmektedir. Bu doénemde ayrica turizm yatirimlarina ve dis tanitima
verilen oOnem sayesinde Turk turizm sektériinde o6nemli gelismeler
kaydedilmis ve diinya turizm endustrisinden alinan pay buytumusttur (DPT,
2007). Bu buyumeye havacilik sektortintin liberallesmesi de 6nemli katki
saglamistir (Turkiye Turizm Sektérti Raporu, 2010). Yine 2000'i yillarin
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basinda yasanan krizler (Turkiye'de yasanan Turk parasinin devaltie olmasi
ve yine ayni yi1l ABD'de gerceklestirilen terdrist saldirilar) hem Turkiye hem
de dunya turizmi adina farkli gelismeleri meydana getirmistir. Turk
parasinin deger kaybetmesi ile birlikte Turkiye'deki dis turizm talebi yaklasik
olarak 4 milyon kisi artarak 13.4 milyon kisiye ulasmistir. Baska bir ifade ile
ABD'de terorist saldirilari neticesinde dtinya turizm hareketliliginde bir

daralma yasanirken, Turkiye bundan ¢ok fazla etkilenmemistir.

Turkiye'ye yonelik turizm talebini etkileyen olaylar acisindan bir
degerlendirme yapildiginda; 2001 ve 2009 yillarinda yasanan ekonomik
krizler, 2002, 2006 ve 2009 yillarinda gortlen salgin hastaliklar (Kirim
Kongo Kanamali Atesi, kus gribi, domuz gribi), 2003-2006 yillar1 arasinda
Istanbul, Kusadasi, Antalya ve Marmaris gibi destinasyonlarda yasanan
terér saldirilar1 bu dénemde Turk turizmine damgasini vuran olaylar olarak
g6ze carpmaktadir. Fakat 2001 yilinda Turkiye'de meydana gelen ekonomik
kriz sonucunda doéviz kurlarindaki artis Turk parasinin devaltie olmasina
neden olmus ve dolayisiyla turizm talebinde bliyilme yasanmistir. Bunun
yani sira 2007 yilinda Turkiye'de ilk kez uygulamaya konulan erken
rezervasyon sistemi ile beraber i¢ turizm pazarinda da canlanma yasandigi
soylenebilmektedir. 2010 yil1 ise hem Turkiye hem de dinya icin énemli bir
slUirecin baslangicini olusturmustur. Nitekim o yil gerceklesen ve etkisi hala
devam eden "Arap Bahari", Ortadogu tlkelerine olan talebin Turkiye ve diger
llkelere kaymasina neden olmustur. Arap Bahari nedeniyle 2011 yilinda
ozellikle Misir ve diger yakin destinasyonlardan kacinan turistlerden
Turkiye'ye yonelik yasanan talep kaymasi, 2012'ye gelindiginde gerilimin
sakinlegmesi ile normal seyrine dénmustiir (TUROFED, 2013).

2012 yilinda Turkiye-Suriye arasinda yasanan politik gerginlikler Turkiye
turizmi acgisindan talepteki artis hizinin yavasladigi bir dénem olmustur.
Turkiye'ye en fazla turist gonderen tlkeler arasinda onuncu sirada yer alan
Suriye'nin 6zellikle son yillarda yasanan olaylarin da etkisi ile dalgalanmalar
yasadigi ancak 2012'de % 2,3k bir paya sahip oldugu bilinmektedir
(Gulbahar, 2009; Kulttir ve Turizm Bakanlig, 2013; Tanitma Genel
Muadurlaga, 2013; TUIK, 2013).

Bir tlkenin turizmini etkileyen faktérlerin 6énemli bir kismini toplumsal
olaylar sekillendirmektedir. Nitekim 2013 yilinda yasanan Gezi Park: olaylari
tim Turkiye’ye yayilarak turizm sektéortinti de etkilemistir. Bu strecte
Istanbul’a yonelik talepte baska tilkelere bir kayma yasanmis olsa da
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uluslararasi etkinliklere ev sahipligi yapma, erken rezervasyon sistemleri ve
benzeri olaylarla beraber tulke turizmine olan talepte yine de bir artis
yasanmistir. Ayni yil ‘Cozim Streci'nin resmi olarak baslamas: ile birlikte
turizmde glivenlik problemi ortadan kalkmis ve 6zellikle Gtineydogu’ya olan
ic turizm talebi artmistir (TURSAB, 2014).

2015 yilinda sona eren CozGm Sureci’yle yeniden glvenlik endiselerinin
baslamasi hem i¢c hem de dis turizm talebinde dusus gerceklestirmekle
birlikte, ayn1 yil Rus savas ucaginin Turkiye tarafindan dtstrtlmesiyle yeni
bir kriz daha ortaya cikararak, Turkiye’yi tercih eden Rus turistlerde
azalmaya neden olmustur. 2014 yilindan giintimtize ISID terdér érgitiiniin
saldirilarini Turkiye ve Dlinya’nin bircok 6nemli noktasinda gerceklestirmesi,
turizmde terdérizm ve glivenlik sorununu en ytksek noktaya cikarmistir. 15
Temmuz 2016 tarihi ise Turkiye icin oldukca o6nemli bir diger déntm
noktasini olusturmustur. Darbe girisimi ve akabindeki OHAL streci
uluslararas1 alanda Turkiye imajimna ve Turkiye turizmine ciddi zararlar

vermistir.

Icinde bulundugumuz 2017 yilinda ise, Booking.com ile TURSAB arasindaki
dava nedeniyle booking.com Uzerinden yapilan rezervasyonlarin
durdurulmasi, 6zellikle ktictik ve orta buytklukteki konaklama isletmelerini
zarara ugratmis ve ekonomik kayiplarin yasanmasina neden olmustur.
Olumlu olarak ise, Turkiye ile Ukrayna arasinda vizelerin kargilikli olarak
kaldirilmasi iki tilke arasindaki turizm hareketliligini arttirarak sektére ve
ekonomiye nefes aldiran gelismelerden olmustur.

V. SONUC VE TARTISMA

Turizm faaliyetleri tilkeler icin 6nemli bir ekonomik olay olmasinin yani sira,
baris ortaminin insasina ve ulkelerarasi iletisimin saglanmasina da katkida
bulunmaktadir. Fakat bu etkilesim icerisinde hem tulke icinde hem de diger
lUlkelerde meydana gelen cogu olaydan da etkilenmektedir. Dolayisiyla
turizm; savas, teror, ekonomik, cevresel, sosyal ve politik krizlere karsi
oldukca hassas bir yapiya sahiptir (Hall ve O’Sulivan, 1996; Fielding ve
Shortland, 2011; Hacioglu ve Saylan, 2014).

Dtinyada turizm sektértinde izlenen hizli btiytime egilimi, Ttrkiye'de 6zellikle
1980l yillardan itibaren kendini gdstermektedir. 1980 sonrasi dénemde
turizm, ekonomik gelisme icin itici bir gii¢ olarak kabul edilmis ve bu amacla

yetersiz ekonomik kaynaklarin o6nemli bir bélimu turizmin gelisimine
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ayrilmistir. Bu ¢abalar sonucunda hizli bir gelisme gostererek Turkiye'nin en
geng ve dinamik sektérlerinden biri haline gelen turizm sektérti, gintimuzde
Turkiye ekonomisinde bir lokomotif roli oynamaktadir. (Unur, 2002). Genel
olarak degerlendirildiginde, 1963 yilinda yaklasik 200 bin kisiyi agirlayan
Turkiye, gintiimuizde yaklasik 40 milyon kisinin ziyaret ettigi énemli bir tlke
haline gelmistir (UNWTO, 2017). Turkiye'ye yonelik talep yillar itibari ile
dalgali fakat devamli bir gelisme gOstermistir. Yasanan olumsuz gelismeler
genellikle uzun dénemleri kapsamasa da, etkileri ve normallesme stireci ¢cok
daha uzun zaman almaktadir (Oztirk ve Simsek, 2013). Bu nedenle
turizmin bir tilkede uzun stre varligini devam ettirebilmesi o tilkenin i¢ - dis
glivenligi ve siyasi ve ekonomik istikrarinin devamina baglidir.

Turistik hareketlerin yontna belirleyen gelismeleri yalnizca siyasi ya da
ekonomik olaylar degil, toplumsal, cevresel ve teknolojik degisimler de
etkilemektedir. Icinde bulundugumuz cagda turizm her gecen giin hizla
degisen, kendini yenileyen, degisen sartlara uyum saglayabilme yetenegi
olan ve tim dunyada surekli gelisme gosteren bir sektér olarak
bilinmektedir. Ozellikle 200071 yillarla birlikte teknolojide yasanan énemli
degisimler dliinya turizminin ¢ehresini degistirmis (Senol ve Turdumanbetov,
2014) ve tlkelerin de uyguladiklar: turizm faaliyetlerinde ve planlamalarinda
teknolojiyi etkin kullanmalarina neden olmustur. Dolayisiyla turizmden
faydalanan ve faydalanmak isteyen tlkeler acisindan i¢-dis barig ve gliven
ortami, komsu cografya tulkeleri ile iligkiler, icsel veya bolgesel siyasi
istikrarsizliklar, ekonomik, toplumsal ve kulttrel olaylar, doga-cevre-iklim
sorunlari, turist davraniglari ve teknolojik degisimler turizm sektérintn

belirleyici ve yonlendirici parametreleri olarak yer almaktadair.
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