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Oz: Giiniimiizde teknolojik gelismelere bagli olarak iiriinler daha 6zellikli ve karmasik bir yapida iiretilmektedir. Bu
nedenle siradan bir tiiketicinin iirliinii inceleyerek onun hatali oldugunu anlamasi miimkiin degildir. Bugiin iiriinler
genellikle seri imalat seklinde iiretilmektedir. Uriin hatali iiretilmisse, seri iiretim nedeniyle piyasadaki hatali iiriin
sayist fazla olmaktadir. Uriinlerin hatali iiretilmesi veya giivenlik acisindan tehlike olusturmasi iireticinin
sorumlulugudur. Bu sorumluluk iiriin sorumlulugu seklinde tanimlanmaktadir. Uriin sorumlulugu, hatali iiriinlerden
dolay1 olusan zararlari {ireticinin tazmin etmesini gerektirmektedir. Bu kapsamda fireticinin tazminat sorumlulugu,
hatali iiriinlerin sebep oldugu &liim ve yaralanmalar ile esyalarin hasara ugramasi veya kullanilamaz hale
gelmesinden olusmaktadir. Tazminat hakki, hatali iriinii kullananlarin veya tglincti kisilerin zarar gdrmeleri
nedeniyle meydana gelmektedir. Gelismis iilkelerde zarar gorenleri korumak amaciyla hukuki diizenlemelere ihtiyac
duyulmustur. Ulkemizde de bu konuda yasal diizenlemeler yapilmustir. Tiirk hukuk sisteminde {iriin sorumlulugunda
ilgili diizenleme “7223 sayih Uriin Giivenligi ve Teknik Diizenlemeler Kanunu” ile yapilmustir. Caligmada
tilkemizdeki yasal diizenlemeler degerlendirilmis ve ireticinin yasal sorumlulugu incelenmistir. Bununla birlikte
hatali iirlinlerin imalatinda miihendislerin de sorumluluklari bulunmaktadir. Bu sorumluluk daha g¢ok etik agidan
diisiiniilmektedir. Ureticinin giivenilir iiriin {iretmesi 6ncelikle etik sorumluluktur. Bu yiizden ¢alismada miihendislik
etiginin 6nemi de degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Uriin Sorumlulugu, Uretici Sorumlulugu, Hatali Uriin, Miihendislik Btigi.

Abstract: Nowadays, depending on technological developments, products are produced in a more specialized and
complex structure. For this reason, it is not possible for an ordinary consumer to examine the product and understand
that it is faulty. Today, products are generally produced in mass production. If the product is produced incorrectly, the
number of defective products on the market increases due to mass production. It is the manufacturer's responsibility if
the products are produced defectively or pose a safety hazard. This liability is defined as product liability. Product
liability requires the manufacturer to compensate for damages caused by defective products. In this context, the
manufacturer's liability for compensation consists of deaths and injuries caused by faulty products and damage or
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unusability of goods. The right to compensation arises due to damage suffered by users of the faulty product or third
parties. In developed countries, legal regulations were needed to protect those who were harmed. Legal regulations
have been made on this issue in our country. In the Turkish legal system, the relevant regulation on product liability
was made by the "Product Safety and Technical Regulations Law No. 7223". In the study, the legal regulations in our
country were evaluated and the legal liability of the manufacturer was examined. However, engineers also have
responsibilities in the manufacturing of defective products. This responsibility is considered more from an ethical
perspective. It is primarily an ethical responsibility for the manufacturer to produce reliable products. Therefore, the
importance of engineering ethics was also evaluated in the study.

Keywords: Product Liability, Manufacturer Liability, Defective Product, Engineering Ethics.

GIRIS

Glinliik hayatin farkli kesimlerinde karsilasilan problemleri ¢6zmek, énlemek ve daha iyi bir
yasami saglamak amaciyla planlama, tasarim ve uygulama iceren ¢alismalarin 6nemli bir kismi
mithendislik faaliyetleri kapsaminda goriilmektedir. Miithendislik; matematigi ve temel bilimleri
esas alan egitim ve tecriibeyle kazanilan bilgilerin yardimiyla, malzemelerin, giiclerin ve
enerjilerin verimli bir bigimde yapi, ¢esitli cihaz ve makine, iirlin ve siireclere doniistiiriilmesi
olarak tammlanmaktadir (Alpaslan, 2011, s. 2). insanlarmn hayatlarini kolaylastirmay1
amaglayan miihendislik hizmetleri, mihendislik egitimi almig kisiler tarafindan
gergeklestirilmektedir.

Birbirinden ¢ok farkli miihendislik alanlari olmakla birlikte genel olarak miihendisin gorevi;
bilim ve teknolojiden yararlanarak gerceklestirdigi calismalarini, toplumun ve insanligin
ihtiyaglarini karsilamak amaciyla belirli bir meslek etigi kapsaminda uygulamaktir (Alpaslan,
2011, s. 3).

Tiirk Dil Kurumu sozliigii mithendisi, “Insanligin ihtiyaclarint karsilamak icin iyi bir estetik
tasarim ile temel bilimler cercevesinde en az maliyetle en yiiksek verimlilik ve giivenlikte
teknoloji veya sistem gelistiren kimse” seklinde aciklamaktadir (TDK, 2024). Ozetle bir
mihendis; belli bir alanda miihendislik egitimiyle kendini yetistirmis, planlayici, tasarimci,
yeni seyleri gelistiren ve uygulama yapabilme o6zelligi olan ve miihendislik kavramini
benimsemis kisi olarak ifade edilebilmektedir.

Miihendisligin temelleri ¢cok eski devirlere kadar uzanmakla birlikte, 6zellikle 1750-1850 yillar
arasinda Bati Avrupa’da gergeklesen sanayi devrimi doneminde gergek anlamda biiylik
ilerlemeler kaydedilmistir. Bu dénemde birgok miihendis ve bilim adam1 yetiserek miithendislik
anlaminda 6nemli ¢aligmalar yapilmistir. Bununla birlikte endistri devrimine kadar yasal bir
mithendislik egitimi bulunmamaktadir. Endiistri devriminin etkisiyle miihendislik okullar
kurulmaya baslanarak ¢agdas miihendisligin temelleri atilmis ve bu dogrultuda ilk miihendis
okulu Fransa’da 1757 yilinda agilmistir (Alpaslan, 2011, s. 5). Giiniimiize kadar gecen zaman
icerisinde bilimsel ve teknolojik gelismelerle beraber miihendislik mesleginden beklentiler de
siirekli degistiginden miihendislik egitiminin belli bir standart esas almarak verilmesi gerektigi
anlagilmistir. Giinimiiz miihendislik egitiminde; problemleri belirleyebilen, sorgulayabilen,
yenilik ve gelismeleri takip edebilen, insanlarin gereksinimlerine cevap verirken ekonomik
olarak da toplumlara katki sunabilen, biitiin bunlar1 yaparken de etik ilkelere deger verebilen bir
anlay1is benimsenmektedir (Ogulata, 2024, s. 88).

Birbirinden olduk¢a farkli konularda egitim alarak mesleklerini icra eden miihendisler,
mesleklerinin 6zellikleri nedeniyle ekonomik ve sosyal alandaki gelismeler ile iilkelerin
ekonomilerine dogrudan etki etme potansiyellerine sahip olmaktadirlar. Miithendislik mesleginin
bu etkileri nedeniyle deger yargilar1 agisindan zaman zaman sorgulanmalar1 da giindeme
gelebilmektedir. Bu dogrultuda miihendisler; bilhassa insan ve toplum sagligi, ¢evresel etkiler,
diizensiz sehirlesme, dogal kaynaklarin kullanilma sekli, caligma kosullari, teknolojik
gelismelerin sundugu olumlu ve olumsuz etkiler vb. sekilde sayilabilecek konularda yaptiklar
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caligmalar nedeniyle ¢ikar catismalarimin tarafi haline gelebilmektedirler (Ogulata, 2021, s.
528). Cikar ¢atigmalarinin muhtemel tarafi olabilen miihendislerin bu nedenle gorevlerini yerine
getirirken etik problemlerin de tarafi olarak goriilmeleri ya da etik problemlerin ig¢inde
bulunmalarn ve elestirilmeleri isin dogas1 geregidir. Benzer sekilde bir mithendisin, katkisiyla
iiretilen herhangi bir iirlinlin {iretim asamasinda etik degerleri dikkate alip almadiginin
sorgulanmas1 da s6z konusu olabilmektedir. Bir miihendisin mesleki faaliyetleri arasinda
goriilen uygulama, proje, yapi, makine ya da genel olarak firetilen bir {irliniin insana, ¢evreye ve
ekonomiye olas1 etkileri diigiiniildiigiinde miihendislik mesleginde etik ilkelerin olduk¢a dnemli
oldugu soylenebilmektedir. Bundan dolayr miihendisin gorevi sebebiyle bir etik problem
yasamamasi ya da karsilagtig1 bir etik problem durumunda ne yapmasi gerektigi noktasinda
mesleki etik bakimindan gerekli bilgi ve deneyimi mutlaka edinmesi gerekmektedir. Bu acidan
mithendislik faaliyetlerinde ¢evreyi 6nemsemeyen bir ¢aligmanin dogaya olumsuz etkileri s6z
konusu oluyor ise bu etik bir problemdir. Ayni bigimde insan ve toplum sagligini dikkate
almadan ya da olumsuz etkileri saklanarak yapilan bir iiriiniin {iretimi etik bir problemdir. Bu
dogrultuda yeni tasarlanan bir otomobilde maliyetleri diisirmek amaciyla yeterli giivenlik
sistemleri olmadan tiiretimin gerceklestirilmesi yine etik bir problemdir. Ya da yeterli giivenlik
sistemi olmadan imal edilen bir asansoriin veya insan sagligi ile can ve mal giivenligi agisindan
belirli standartlarda iiretilmeyen tiim {riinlerin veya {irlinlerin pazarlanmasi asamasinda iddia
edilen ozelliklerini saglamayan herhangi bir miihendislik iiriinliniin tiiketiciye sunulmasi,
hukuki sorumluluktan 6nce etik bir sorundur. Bu nedenle bir miithendisin meslegini yiiriitiirken
veya sorumlulugunun geregini yaparken mesleki anlamda kendisini yetistirmesi kadar iligkisi
olan kisi, toplum ya da kurumlara karst1 da sorumluluklarin bulundugunu belirtmek
gerekmektedir. Bu kapsamda miihendislerin, toplum ve c¢evre sagligi ile giivenligini
onemsemeleri ve bu sebeple tim ¢alismalarinda mithendislik etigine énem vermek zorunda
olduklari s6ylenebilmektedir (Ogulata, 2024, s. 90).

Gilinliimiizde birgok iiriin seri liretim seklinde gerceklestirilerek diinyanin hemen her yaninda
pazarlanmakta ve tiiketicilerin kullamimina sunulmaktadir. Uriin imalatinda yapilan bir yanhshk
ise seri lretim nedeniyle ¢ok sayida hatali iiriiniin piyasaya sunulmasii saglayabilmektedir.
Bazi durumlarda bu hatali iiriinlerin insan sagligi ile can ve mal giivenligine yonelik zararlar da
s0z konusu olabilmektedir. Bu nedenle tiiketicilerin korunmasi ve treticilerin {irettikleri {iriin
bakimindan sorumluluklarii ortaya koyabilmek igin etik degerlerin disinda hukuki
diizenlemelere de ihtiyag duyuldugu agiktir. Bu bakimdan g¢alismada miihendislik agisindan
etik degerlerin 6nemi ve gerekliligi ile lilkemizdeki gecerli hukuki diizenlemeleri iizerinde ayri
ayr1 durularak iirlin sorumlulugu konusuna dikkat ¢ekilmek istenmistir. Calismanin bu agidan
tizerinde pek durulmayan iiriin sorumlugu konusunda yapilacak ¢alismalara katki saglayacagi ve
farkindalik yaratacagi beklenmektedir.

Miihendislik Etigi

Miihendislik ¢aligmalarinin yasamin her alaninda goriilmesi ve sosyal, toplumsal ve ekonomik
hayatin iizerinde 6nemli etkilerinin bulunmasi, miithendisligi ister istemez diger mesleklerden
ayr1 bir konuma getirmektedir. Dogal olarak bu durum miihendisler {izerindeki sorumlulugun
biiyilikliigliyle beraber her alandaki miihendislere yonelik beklentilerin de zamanla artmasina
neden olmustur. Toplumda miihendisler i¢in olusan bu beklenti, miihendislik mesleginin
kendine has kural ve standartlariyla yiiriitiilmesi gerektigi anlayisinin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Miihendisler bu sekilde ¢alismalarini yiriitiirken, her seyden Once insana ve gevreye
zarar verebilecek bir faaliyetin iginde bulunmamak durumundadirlar. Tahmin edildigi gibi bazi
durumlarda mithendislik ¢aligmalar1 ya da miihendislerin verdikleri birtakim kararlar nedeniyle
etkilenen insan sayis1 oldukca fazla olabilmektedir. Olumlu veya olumsuz yonde olabilen bu
etki, miithendislik mesleginin onemini de ortaya koymaktadir. Miihendislik mesleginin fark
edilen bu 6nemi nedeniyle miihendisler icin etigin gerekliligi de siirekli olarak glindeme
gelmektedir. Bu sebeple miihendislerin mesleklerini icra ederken uygulayacaklar1 kendilerine
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0zel mithendislik etigine gereksinim duyuldugu anlasilmis ve bu ylizden miihendislikle ilgili
birlikler / kurumlar tarafindan miihendisler i¢in belirlenen etik ilke ve kurallar olusturulmustur.

Miihendislikle ilgili olusturulan bu etik ilke veya kurallarda; miihendislerin mesleki bilgi ve
deneyimlerini insanligin faydasina sunarken, dogayi ve cevreyi de dikkate alarak, hizmet
verdigi kesimlere karsi objektif ve diiriist bir iligki icinde bulunmalari, ¢ikar ¢atigsmalarinin tarafi
olmamalart ve sosyal sorumluluk bilinci igerisinde gorevlerini yapmalari konusunda
degerlendirmeler yer almaktadir. Bu kapsamda Diinya Miihendisler Birligi 1977 yilinda temel
miihendislik etigi ilkelerini belirleyerek iiyeleriyle paylagsmistir. Diinya Miihendisler Birligi
tarafindan bu dogrultuda miihendislik etigi, “Miihendisler, miihendislik mesleginin,
dogrulugunu, onurunu ve degerini, insanlarin rahat yasamasi icin bilgi ve becerilerini
kullanarak, diiriist ve tarafsiz olarak halka ve kendi islerine sadakatle hizmet ederek, kendi
disiplinlerinin mesleki ve teknik sayginhigimi arttirmaya ¢alisarak yiiceltir ve gelistirirler”
(Gengoglu, 2008, s. 28) seklinde ifade edilmistir.

Tiirkiye’de ise Tiirk Miihendis ve Mimar Odalar1 Birligi (TMMOB), Avrupa Ulusal
Miihendislik Birlikleri Federasyonu’nun belirledigi miihendislerin kendi iilkelerinde uymalari
gereken kurallarla, Amerika Birlesik Devletleri Miihendisler Birligi’nin kabul ettigi etik
kurallara benzer sekilde, 2004 yilinda “Mesleki Davranis Ilkelerini” hazirlamustir. Yiiriirliige
konulan bu etik ilkeler ile miihendislerin mesleki anlamdaki sorumluluklarini yerine getirmeleri
istenmektedir. TMMOB’nin benimsedigi bu mesleki davranis ilkeleri incelendiginde soz
konusu sorumlulugun genis bir sekilde degerlendirilerek,

“- Topluma ve Dogaya Karsi Sorumluluklar

- Hizmet Verilen Gerg¢ek ya da Tiizel Kisilere Karsi Sorumlulukiar
- Meslege ve Meslektasa Karst Sorumluluklar

- Kendilerine Karsi1 Sorumlulukiar”

basliklari altinda siniflandirildigr tespit edilmektedir (ipbﬁker, Goksel ve Deniz, 2006, s. 47;
Ertem, 2004, s. 14). Yukarida ifade edilen ilkelerden o6zellikle iiriin sorumlulugu agisindan
onemli goriilen “Hizmet Verilen Gergek ya da Tiizel Kisilere Karst Sorumluluklar” bagligi
altinda su hususlara yer verilmistir.

“Miihendisler ve mimarlar,

1. Mesleki hizmet verilirken, giivenilirliklerini titizlikle gozeterek, yaptiklart her
tiirlii sozel ya da yazili sézlesmede yer alan biitiin hiikiimlere tam olarak uyarlar ve
karsi taraftan da aym duyarliligi beklerler.

2. Her tiirlii mesleki hizmet swrasinda, toplumun giivenligini, saghgini ve refahin
tehlikeye atmamaya en iist diizeyde Ozen gostererek, mesleki beceri ve
deneyimlerini yaptiklar: ise biitiintiyle yansitarak diizgiin bir is standardiyla
calisirlar.

3. Is iliskilerini etkileyecek sekilde dogrudan ya da dolayli olarak herhangi bir
armagan, para ya da hizmet ya da is teklifi kabul etmezler; baskalarina teklif
etmezler; mesleki iliskilerini gelistirmek amaciyla siyasal amagl bagis yapmazlar.

4. Yaptiklar: igsin kendi deneyimlerini zenginlestirmesi igin titizlikle ¢aba
gosterirken, toplum ve doga igin kesin bir tehlike olusturmadigi siirece, hizmet
verilen gercek ve tiizel kisilerin ticari ve teknolojik sirlarum izin almadan
baskalarina aciklamazlar, kisisel ¢ikarlart icin kullanmaziar.”
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Bu dogrultuda miihendislerin yaptiklar1 mesleki faaliyetlerinde; “Hizmet Verilen Gergek ya da
Tiizel Kisilere Karst Sorumluluklar” kapsaminda tasarladiklari, projelendirdikleri ya da imal
ettikleri iiriinler bakimindan diiriist ve gilivenilir olmalari, toplumun sagligini, can ve mal
giivenligini oncelik alarak hizmet ve iiretimlerini gergeklestirmeleri gerektigi anlagilmaktadir.
Bu ise miihendislerin mesleki anlamda etik sorumlulugunun bir geregi olarak goriilmektedir.
Aksi durumda yeterli olmayan meslek bilgisi, gerekli 6zenin gosterilmemesi ve sonuglarinin ne
olacagi hesap edilmeden yapilan miihendislik uygulamalar1 nedeniyle insan ve doga iizerinde
etkileri ¢cok agir olan zararlar miimkiin olabilmektedir. Bu dogrultuda dogru belirlenmeyen
zemin etiidiiniin yaninda yanlis yapilmig statik hesap, uygun olmayan beton ve demirle insa
edilmis binalarin, kopriilerin, tiinellerin depremlere karsi dayaniksizligi o6rnek olarak
verilebilmektedir. Benzer sekilde sicaklik ve basing degerleri kontrol edilmeyen, dolayisiyla
uygun isletme kosullarinda ¢alismasi saglanmayan ya da imalati sirasinda malzeme ve iscilik
hatalar1 bulunan bir basingli kabin patlayarak cevresindekilere verebilecegi zarar bu kapsamda
diistiniilebilmektedir. Yine bir iiretim sirasinda zorunlu olarak tercih edilen ve ¢evreye zararh
etkileri olan bir kimyasal maddenin yeterli giivenlik 6nlemleri alinmadan kullanilmasit halinde
suya, topraga veya havaya karisarak insan ve c¢evre lizerinde olumsuz etkiler olusturmasi 6rnek
olarak verilebilmektedir (Ogulata, 2023, s. 447). Aym sekilde kalitesiz, 6zentisiz ve belirtilen
oOzellikleri saglamaktan uzak tliketiciyi aldatmaya yonelik sadece kar amaglh firetilen ayiph
mallarin piyasaya sunulmasi da bu kapsamda degerlendirilebilmektedir. Ornegin; ilk kullanimda
bozulan ¢amasir makinesi, elektrik kacagi olan bir su 1siticisi, kullanicisinin sagina zarar veren
bir fon makinesi, sarj edilirken bataryasi patlayan bir cep telefonu, soylendigi kadar menzili
olmayan bir elektrikli otomobil, yeterli giivenlik 6nlemleri olmadig: i¢in diisen bir asansor,
insan sagligini tehdit eden islenmis hazir gida iriinleri, kanserojen boyar madde iceren tekstil
iiriinleri ve {irlin tanitimlarinda iddia edilen 6zelliklerin bir kismimin eksik olmas1 gibi pek ¢ok
olumsuzluk tiiketicilerin karsisina ¢ikabilmektedir. Bu sebeple hangi alanda olursa olsun
mithendisler biitiin ¢aligmalarinda; insan, toplum ve ¢evre sagligi ile giivenligini 6n plana alarak
hareket etmek durumundadirlar. Bundan dolayr miihendislerin, c¢alismalarinda mesleki
yetkinliklerini saglamalarinin yaninda, etik degerler bakimindan da nedeni ne olursa olsun
sorgulanabilecekleri bir yanlisin ya da ihmalin iginde bulunmamalar1 gerekmektedir.

Genel olarak miihendislikte goriilen hatalar, miihendislerin yaptiklar1 ¢alismalarla ilgili olarak
yetersiz mesleki bilgiden ya da gerekli 6zenin gosterilmemesinden kaynakli olsa da sonugta bu
durum meslegin yiikledigi sorumlulugun yerine getirilmemis olmasindandir. Bu sonug ise her
kosulda etik dis1 bir yaklasim olarak degerlendirilmektedir. Bundan dolay1r miihendisler;
yaptiklar1 isin etkileri nedeniyle Onemlerini iyi anlamali ve etik dist davraniglardan
kaginabilmeleri i¢in de sorumluluklarini iyi bilmeleri ve tiim islerinde mesleki etik ilkelere siki
sikiya bagl kalmalidirlar.

Miihendisler, yukarida ifade edilen “Mesleki Davranis Ilkeleri” igerisinde “Hizmet Verilen
Gergek ya da Tiizel Kisilere Karsi Sorumluluklar” baslig: altinda belirtilen “Her tiirlii mesleki
hizmet sirasinda, toplumun giivenligini, saghgini ve refahini tehlikeye atmamaya en iist diizeyde
ozen gostererek, mesleki beceri ve deneyimlerini yaptiklar: ige biitiiniiyle yansitarak diizgiin bir
is standardiyla ¢calisirlar.” ilkesi dogrultusunda gorevlerini yapmalidirlar.

Uriin Sorumlulugu

Giinlimiiz diinyasinda insanlarin hayatlarini kolaylastirmaya yonelik farkli 6zelliklerde ve sayisi
giderek artan cesitlilikte {irtinler yasamin her alaninda kullanilmaktadir. Tiirk Dil Kurumu
(TDK) Sozligi triin tanmmini, “Tiirlii endiistri alanlarinda ham maddelerin iglenmesiyle elde
edilen sey” seklinde yapmaktadir (TDK, 2024). Bu agidan iriin denilince belirli
malzeme/malzemelerin kullanilarak genellikle miihendislik hizmetleriyle iiretilen ve tiiketicinin
kullanimina ya da tiiketimine sunulan her tiirlii ticari esya anlagilmaktadir. Bunlar i¢inde temel
ihtiyaglar1 karsilayan gida, barinma, enerji, giyim vb. iiriinler ile hayatin ayrilmaz pargasi haline
gelen ulasim, iletisim ve haberlesme, ev ve ofis aletleri, kisisel bakim {irlinleri, egitim arag

Stratejik ve Sosyal Arastirmalar Dergisi



Uriin Sorumlulugu ve Miihendislik Etigi 600

geregleri, hatta cocuklarin gelisimi igin gerekli goriilen oyuncaklar siralanabilmektedir. Bu
kapsamda hemen herkesin kullandig1 ya da faydalandigi otomobil, motosiklet, cep telefonu,
bilgisayar, televizyon, radyo, yazici, projektdr, camasir ve bulagik makinesi, firin, buzdolabi,
itll, fon makinesi, gozlik, tiras makinesi, kozmetik tirlinler, her tirlii kiyafetler ve islenmig
hazir gida tiriinleri giinliikk yasamin vazgegilmezleri arasindadir. Hayatin bir parcasi haline gelen
bu iiriinler, bilimin ve teknolojinin gelismesiyle siirekli gelisim gdstererek daha nitelikli ve
karmagik yapilariyla tiiketiciye sunulur hale gelmektedir. Her biri miihendislik ¢aligmalariyla
iiretilerek piyasaya sunulan bu iiriinlerin, tliketicinin ya da kullanicinin ihtiyaclarma cevap
verirken kendisinden beklenen ozellikleri saglamasinin yaninda kullanimlar1 sirasinda insan
sagligi ile can ve mal giivenligine yonelik herhangi bir tehlike de olugturmamasi gerekmektedir.
Uriin sorumlulugu olarak tanimlanabilecek bu durum iireticinin standartlara uygun olarak
urettigi ve piyasaya arz ettigi malinin arkasinda durabilmesi olarak da degerlendirilebilmektedir.

Piyasaya siiriilmiig iiretimi hatal1 bir {irliniin kullanilmas1 ya da tiiketilmesi nedeniyle herhangi
biri, 6lim ve yaralanma tehlikesiyle karsilasabilecegi gibi mal varliginda da bir zarar soz
konusu olabilmektedir. Uriin sorumlulugu bu zararlar1 tazmin edebilmek bakimindan dikkate
alman hukuki bir kavram olarak degerlendirilmektedir. Bu anlamda iiriin sorumlulugun; bir
iriiniin tasarimi, Uretimi, dagitimi, satis ve kullanimi nedeniyle meydana gelen yasal
sorumlulugu ifade ettigi sdylenebilmektedir.

Bu kapsamda iiriin sorumlulugu; ayiph bir iiriin sebebiyle meydana gelen zararda, iretici ve
satic1 dahil dretim ve dagitim zinciri iginde bulunan kisilerin sorumlulugunu gostermektedir
(Tanribilir, 2009, s. 264). Bu durumda bir iiriin, amacina uygun sekilde kullanilmasina ragmen
ayipli olmasi nedeniyle mal varligi veya sahis varligina zarar vermesi halinde dagitim
zincirindeki kigiler sorumlu tutulmaktadir. Dolayisiyla kisi/kisilerin ugradigi zarar/zararlarin
bunlar tarafindan karsilanmasi gerekmektedir. Anlasildig1 {lizere iirlin sorumlulugu, hatali
iiriinler sebebiyle meydana gelebilen zararlar nedeniyle tazminat talep etme hakki doguran
kusursuz sorumluluk halidir. Hatali triin, triinin dretici tarafindan belirtilen ozellikleri
saglamamasi ve tiiketicinin {irlinii kullanim1 ya da tiikketimi esnasinda can ve mal giivenligine
yonelik beklentilerini karsilayamamasi durumudur. Bu durum &zellikle iiriinlerin tasariminda ve
malzeme se¢iminde yanliglar bulunmasi veya yeterli kontrol ve 6zen gosterilmeden imal
edilmesi halinde s6z konusu olmaktadir. Bunun yaninda tretimlerin bugiiniin diinyasinda
genellikle seri iiretim seklinde gerceklestirilmesi, hatali bir iiretim halinde piyasaya ayni
iirinden ¢ok sayida hatali iiriiniin sunulmasini miimkiin kilmaktadir. Dogal olarak bu hatali
driinlerin  kullanilmalar1 durumunda bu {irlinlerden zarar gorebilen kisilerin sayist da
artabilmektedir. Bu nedenle giliniimiizde tiiketicinin giivenerek aldigi belirli bir {iriiniin
kullanim1 esnasinda ugranilan zararlarin tazmin edilebilmesi ve {ireticilerin iiriinlerinden
sorumlu tutulabilmeleri igin bir takim hukuki diizenlemelere ihtiya¢ duyuldugu bir gergektir.
Bununla birlikte simdilerde toplumun her kesiminde gegerli olan bu anlayis gegmisten bugiine
belirli bir siire¢ iginde sekillenebilmistir. Bu kapsamda iireticinin sorumlulugunun farkina
varilmasi ve bununla ilgili tartismalar daha ¢ok endiistri devrimiyle beraber gergeklesen bilim
ve teknolojik geligmelere bagli olarak giindeme gelmeye baslamistir (Kanisli, 2020, s. 1418).

Uretici, toptanci ve perakendeci isiyle ugrasanlar 1800’1li yillarin ortalarina kadar o devirde
gecerli goriilen “caveat emptor” ilkesi nedeniyle bir Ol¢iide iirlin sorumlulugu kavramindan
korunmaktaydilar. Bu donemde garanti esasi benimsendiginden, satici tarafindan garanti
verilmemesi halinde satisi yapilan Uriinden sorumlu tutulamayacagi kabul edilmekte ve bu
sebeple “alic1 dikkatli olsun” anlaminda “caveat emptor” ilkesi gegerli sayilmaktadir (Aydos,
2006, s. 30; Aydos, 2013, s. 1786; Christina ve Munishamappa, 2014, s. 428). Anlasildig1 lizere
o yillarda alicinin dikkatli olmas1 gerektigi disiiniildiiglinden sorumluluk tamamen aliciya
birakilmistir. Dolayisiyla bu donemde ayipli bir mal sebebiyle olusan zararlar i¢in alicinin, dava
acmak ve talepte bulunmak gibi bir hakki bulunmamaktadir. Zaten toplumdaki ve
mahkemelerdeki genel kani da tiiketici konumundakilerin olas1 zararlar konusunda kendilerini
korumalar1 gerektigi yoniindedir. Ticareti yapilan iiriinlerin énemli bir kismu tarim iriinleri ya
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da karmagik yapiya sahip olmayan {irlinlerden olustugu i¢in alicinin, ayiplari rahatlikla
anlayabilecegi kabul edildiginden sorumlulugun da alicida olmasi gerektigine inanilmaktadir
(Aydos, 2013, s. 1787).

Bununla birlikte bilim ve teknolojinin gelismesiyle ilerleyen yillarda diretilen mallarin
cesitliliginin artmas1 ve giderek karmasik hale gelmeleriyle siradan bir tiiketicinin {irlin
hakkinda degerlendirme yapmasi oldukc¢a zorlasmustir. Ozellikle tarihi siire¢ igerisinde
mithendislik bilgisi igeren buhar makinesi, otomobil ile elektrikli ve elektronik cihazlarin
piyasaya ¢ikmasiyla birlikte toplumdaki bakis agist da degismeye baslamistir. Teknolojik
gelismelere bagh olarak gittikce karmasiklasan ve ayni zamanda seri tiretim seklinde imal edilen
iiriinlerin, bu iirlinleri kullanan, tiiketen ya da dolayl bir sekilde iligkisi olan kisileri olumsuz
yonde etkileme ihtimalleri de giderek artmistir. Ozellikle seri {iretim seklinde yapilan iiriinlerin
piyasaya arzinda; yanlis tasarim, yanlis ya da kalitesiz malzeme kullanimi, iscilik ve montaj
hatalar1, standartlara uygun olmayan firetim ile yeterli diizeyde yapilmayan kalite kontrol
nedeniyle fazla miktarda hatali {riiniin piyasada olmasi ¢ok sayida insanin olumsuz
etkilenmesini miimkiin kilabilmektedir. Bu sebeple iireticinin sorumlulugu olduk¢a dnem arz
etmektedir. Bundan dolay1 zaman igerisinde alicinin sorumlulugundan, saticinin sorumluluguna
dogru bir gecis olusmaya baslamis ve “caveat emptor” yerine “ satici dikkatli olsun” anlaminda
“caveat venditor” gorlisii gegerli olmaya baslamigtir. Buna gore iirlinlerin, satis s6zlesmesinde
belirtilen genel sart uyarinca kullanim amaclarina uygun ve kabul edilebilir bir giivenlik
seviyesinde tiretilmeleri gerekmektedir (Aydos, 2013, s. 1787).

Kusura dayali olmayan iriin sorumlulugu ge¢misi ise yirminci yilizyihin ortasindan itibaren
baslamaktadir. ABD mahkemeleri yirminci yilizyilin ilk yillarinda {iriin sorumlulugunu konu
alan davalarda, iireticiyle sozlesme iliskisini gdstermeyi ve iireticilerin gerekli dikkati ve 6zeni
gostermedigini ispatlamak sorumlulugunu davaci tarafa birakmistir. ABD mahkemeleri 20.
ylizyilin baslarinda {iriin sorumlulugu davalarinda, iiretici ile sdzlesme iliskisini gdsterme ve
ireticilerin makul dikkat ve Ozeni gostermedigini ispatlama yikiimliligiini davaciya
yiiklemigtir. Bu devirde agirlikli olan yasal goriis saticinin dikkatli oldugu “caveat venditor”
ilkesi uyarinca saticinin gerekli 6zeni gosterecegi sdzlesmeye dayali iligki seklindedir. Bu bakig
acist bir siire sonra, Amerika Birlesik Devletleri Kongresi’nin de etkisiyle genel olarak
uygulanmamaya baglamistir. Ayipli iiriin sebebiyle kusur sartinin kaldirmasinda ilk adim
insanlar tarafindan dogrudan tiiketilmeleri nedeniyle gida iiriinlerinde s6z konusu olmustur.
Gida triinleriyle giindeme gelen kusursuz sorumluluk goriisii, daha sonra sa¢ boyasi, sabun vb.
uriinleri de kapsar duruma gelmistir. Kusursuz sorumlulugun sadece insanlarin dogrudan
kullanimina iligkin bu tiir triinlerle sinirlandirilmasi anlayisi da zaman i¢inde yargi kararlariyla
elestirilmeye baslanmistir. Bu nedenle ilk zamanlar yalnizca gida iiriinleri satisinda dikkate
alman kusursuz sorumluluk durumu, Amerika Birlesik Devletleri’nde 1932 yilinda goriilen
Baxter v. Ford Motor Co. davasi sonrasi diger taginir mallar i¢in de uygulanir duruma gelmistir.
S6z konusu sirketin yapmis oldugu reklamda verdigi garantinin aksine, otomobilin 6n caminin
kirilarak tiiketicinin yaralanmasina sebep olmasi, ireticiyi kusursuz sorumlu durumuna
getirmektedir. Bunun nedeni ise tahmin edilecegi gibi satict firmanin verdigi acik garantiye
ragmen tiiketici iizerinde olusan zarardir. 1963 yilinda ise Kaliforniya Yiiksek Mahkemesi nin
saglik agisindan zararli goriilen gida iiriinlerinin disinda, dnemli tehlikeler olusturabilen ayiph
riinler ile ilgili davalar i¢in de kusurun aranmamasi yoniinde karar verdigi gorilmiistiir
(Aydos, 2006, s. 55).

Giinlimiizde artik gecerli olan kusursuz sorumluluk ilkesi kapsaminda, kusurun ispatlanmasina
ihtiya¢ duyulmamaktadir. Zarar goéren tarafin tazminat talebinde, ayibin kullanan acisindan
normalin iistiinde tehlike olusturdugu, zararin ayip nedeniyle meydana geldigi ve iireticinin
denetimi altindayken {iriiniin ayipli oldugunu ispat etmesi yeterli olmaktadir. Burada tazminat
talebinde bulunan kisi alici, alicinin beraberindeki bagska biri ya da tiriinii kullanma durumunda
olan iigiincii bir kisi olabilmektedir (Aydos, 2013, s. 1787). Uretici her durumda ayib1 olmayan,
kullanim amaci agisindan giivenli ve normal sartlarda zararli herhangi bir 6zelligi olmayan
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iriinleri imal etmekle sorumludur. Bu anlamda {iriin sorumlulugunun; bir {iriiniin tasarimu,
iiretimi ve kullanimina kadar olan yasal sorumlulugu ifade ettigi sdylenebilmektedir.

Tiirk Hukukunda Uriin Sorumlulugu

Uriin sorumlulugu, piyasaya sunulan ayipli bir iiriiniin insanlar veya esyalar iizerinde
olusturdugu zararlar nedeniyle, {ireticinin ya da iretici gibi sorumlu goériilenlerin tazminat
sorumlulugu bulundugunu ifade etmektedir. Bu kapsamda iireticinin meydana gelen zararlar
nedeniyle olusan tazminat sorumlulugu, hatali iiriinlerin sebep oldugu 6liim ve yaralanmalar ile
esyalarin hasara ugramasi veya kullanilamaz hale gelmesinden dolay1 s6z konusu olmaktadir.
Gilinlimiizde {iriin sorumlulugu {tretici, ithalatg1 veya saticiyla, {irlinii kullananlar ve zarar géren
diger kisiler arasinda kurulan sozlesme iligkilerine dayanmadig: gibi {ireticinin genel anlamdaki
bir garanti taahhiidiine de dayanmamaktadir. S6z konusu iiriin sorumlulugu; iireticinin piyasaya
stirdligii iiriinlerin, kullanan kisilere veya {igiincii kisilere ya da bunlarin sahip olduklari esyalara
zarar vermeleri durumunda bu zararlarin tazmin edilmesini saglayan kusurdan bagimsiz
sOzlesme dis1 sorumluluk halini belirtmektedir (Arik, 2023, s. 7). Bu durumda hatali olarak
piyasaya siirlilmiis bir iiriin, bir kimsenin yasamina, viicut biitiinliigline veya iirlinliin kendisi
disindaki mal varliginda bir zarara neden olusturmussa, iireticinin bu zarari tazmin etmesi
istenebilmektedir (Celt, 2021, s. 73). Uriin sorumlulugu olarak adlandirilan bu sorumluluk hali
Tiirk hukuk sisteminde ise “7223 sayili Uriin Giivenligi ve Teknik Diizenlemeler Kanunu”
(UGTDK) ile diizenlenmis bulunmaktadir (UGTDK, 2020).

UGTDK, iiriinlerin giivenli ve ilgili teknik diizenlemelere uygun olarak iiretilmesini saglamanin
yaninda piyasanin gozetim ve denetim esaslariyla yetkili kuruluslarin gorevleri ve iktisadi
isletmecilerle uygunluk degerlendirmesi yapan kuruluslarinin yiikiimliiliiklerini belirlemek
amaciyla diizenlenmistir.

S6z konusu UGTDK’nun; piyasaya arzi hedeflenen, arzi yapilan, plyasada bulunan veya
hizmete sunulan biitiin iiriinleri kapsadig1 anlagilmaktadir. Uriin tanim1 ise UGTDK un 3/1(s)
bendinde, “Her tiirlii madde, miistahzar veya esyayi” seklinde yapilmistir. Bu Kanun’a
dayandirilarak Ticaret Bakanligi tarafindan 2021 yilinda cikarilan “Genel Uriin Giivenligi
Yoénetmeligi” (GUGY) ise iiriin tanimini daha detayli yapmistir. Buna gore iiriin; yonetmeligin
4/1 (h) bendinde, “Tiiketicilerin kullammi icin amaclanan veya tiiketicilerin kullanimi igin
amaglanmamis olsa dahi makul élgiide ongoriilebilir kosullarda tiiketiciler tarafindan
kullaniimast muhtemel olan, gerek ticari faaliyetler sonucunda gerekse baska yollarla tedarik
edilen veya kullamima sunulan, yeni, kullanilmis veya islah edilmis her tiirlii madde, miistahzar
veya esyayr” seklinde belirtilmistir (GUGY, 2021). Bu kapsamda iiretilen her tiirlii tasinir,
Ornegin tarim iirinleri, hayvancilik {irlinleri, sanayi tiriinleri, elektrik, dogal gaz, dogal veya
islenmis hammaddeler {iriin tanimu igerisinde diisiiniilebilmektedir (Kanigli, 2020, s. 1431).

7223 sayill UGTDK un 5/1 maddesi, iiriiniin giivenli olmasini zorunlu tutmaktadir. Giivenli
iriin ise yine ayni Kanun’un 3/1 (e) bendinde belirtilmis bulunmaktadir. Buna gore giivenli
iriinlin, “Kullanim stiresi, hizmete sunulmasi, kurulumu, kullanimi, bakimi ve gézetimine iliskin
talimatlara uygun ve normal kullanim kosullarinda kullanildiginda risk tasimayan veya sadece
tirtiniin kullanimina ozgii asgari risk tasiyyan ve insan sagligr ve giivenligi icin gerekli diizeyde
koruma saglayan iiriinii” ifade ettigi aciklanmstir. Genel Uriin Giivenligi Y&netmeligi’nde ise
giivenli lirlin, yonetmeligin 4/1 (d) bendinde

Kullamim siiresi ve uygulanabilir oldugu durumlarda hizmete sunulmasi, kurulumu
ve bakimina iliskin gereklilikleri dahil olmak iizere, normal ve makul olgiide
ongoriilebilir kosullarda kullanimi risk tasimayan veya itiriiniin kullanimina ozgii
asgari risk tasiyan, asagidaki unsurlar ele alindiginda insan saghg: ve giivenligi
icin yiiksek diizeyde koruma sagladigi kabul edilen iirtinii belirtir
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seklinde agiklanmistir. UGTDK den ayri olarak Yénetmeligin 4/(g) maddesinde, tehlikeli iiriin
tanimi da yapilmis, bunun “giivenli iiriin taniminm karsilamayan iiriin” oldugu ifade edilmistir.

Uriin sorumlulugu tazminat1 ise UGTDK un 6. maddesinde agiklanmistir. ilgili maddeye gore
iiriin sorumlulugunda; {iriiniin, kisiye veya mala zarar vermesi durumunda, {iriiniin imalatcist
veya ithalatgist konumunda olanlar zarar1 karsilamakla yiikiimlii olmaktadir. Bununla birlikte
imalat¢1 ya da ithalat¢inin sorumlu tutulabilmesinde, zarar goérenin ugradigi zarar1 ve
uygunsuzluk ile zarar arasindaki nedensellik bagini ispatlamasi zorunludur. Ayrica iiriin
nedeniyle olusan zarardan birden fazla imalatginin veya ithalat¢inin sorumlulugu durumunda
bunlarin miiteselsilen sorumlu tutuldugu belirtilmektedir. Bunun yaninda imalat¢1 veya
ithalat¢iyr {iriin nedeniyle meydana gelen tazminat sorumlulugundan kurtarma veya
sorumlulugunu azaltma yoniindeki s6zlesmelerin ilgili maddelerinin de hiikiimsiiz oldugu ifade
edilmektedir.

Uriin sorumlulugunda tazminat yiikiimliiliigii bulunan iireticinin yani imalat¢inin da UGTDK un
3/1 (g) bendinde, “iriinii imal ederek veya tirtiniin tasarimint veya imalatint yaptirarak kendi
isim veya ticari markas ile piyasaya arz eden gercek veya tiizel kigiyi” seklinde ifade ettigi
tanimlanmaktadir. Genel Uriin Giivenligi Y&netmeligi’'nde de iiretici; 4/4 (8) bendinde
tanimlanmis olup,

1) Tiirkiye’de yerlesik olmast halinde iiriinii imal eden ve tirtine kendi ismini, ticari
markasini veya herhangi bir ayirt edici isaret koyarak kendisini imalat¢i olarak
sunan veya tirtinii islah eden, Kanun kapsaminda imalat¢i sifatimi haiz gergek veya
tiizel kisiyi,

2) Imalatcimn Tiirkiye 'de yerlesik olmamasi halinde, Kanun kapsaminda iiriiniin

vetkili temsilcisi sifatimi haiz Tiirkiye'de yerlesik gercek ve tiizel kigiyi, yetkili
temsilcinin bulunmamast halinde iiriinii ithal eden, Kanun kapsaminda ithalatc
sifatint haiz gergek veya tiizel kisiyi,

3) Tedarik zincirinde yer alan ve faaliyetleri, bir iiriiniin giivenligine iliskin
ozellikleri etkileyebilen, Kanun kapsaninda iktisadi isletmeci sifatint haiz gercek
veya tiizel kisiyi

seklinde ifade edilmistir. Sorumlulugun s6z konusu olmasi i¢in her seyden once {iriiniin
piyasaya sunulmus olmasi gerekmektedir. Nitekim UGTDK’un 3/1 (k) bendinde iiriiniin
piyasaya arzinin, iiriiniin piyasada ilk kez bulundurulmasi oldugu belirtilmistir. Bunun yaninda
piyasa arz edilen iirlinde ayn1 zamanda bir hatanin da bulunmasi gerekmektedir. Buna gore iiriin
sorumlulugunun sartlar1 olarak giivenli olmayan bir iirlinlin piyasaya sunulmasi, kisiye veya
esyaya zarar vermesi, nedensellik bagmin bulunmasi ve {reticinin kurtulus kaniti getirememis
olmas1 gerekmektedir.

Sonug itibariyle {irlin sorumlulugunun olugmasi i¢in giivenli olmayan bir {irliniin meydana
getirdigi bir zarar s6z konusu olmalidir. Bu durumda iirin sorumlulugunda zararin, {irliniin
normal kullanim amacima uygun olarak kullanilmasi sirasinda birinin yasamini yitirmesine
neden olmasi, viicut biitiinliigiine veya mal varliginda azalmaya sebep olmasi durumunda
olustugu kabul edilmektedir (Bas, 2022, s. 372).

Uriin sorumlulugunda UGTDK un 6/1 maddesinde belirtildigi iizere iiriiniin, bir kisiye veya bir
mala zarar vermesi durumunda, bu {iriiniin imalat¢isinin veya ithalatgisinin zarar1 gidermekle
yiikiimlii oldugu goriilmektedir. Yine UGTDK’un 6/5 maddesinde belirtildigi sekliyle iiriin
nedeniyle olusan zararda, zarar gorenlerin maddi ve manevi tazminat talebinde
bulunabilecekleri, s6z konusu tazminat miktarlarinin belirlenmesinde ise “6098 sayili Tiirk
Borglar Kanunu” hiikiimlerinin uygulanacagi anlagilmaktadir. Bu kapsamda ireticinin
sorumlulugunun, piyasaya sundugu hatali {irlinler nedeniyle zarar goren kisilere karsi tazminat
sorumlulugunun oldugu sdylenebilmektedir (Kamisli, 2020, s. 1419). Bununla birlikte iireticinin
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sorumlulugunun, tiiketici hukuku bakimindan farkli anlamlarinin bulundugunu da unutmamak
gerekmektedir. Bu agidan “6502 Sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun” (TKHK)
kapsaminda belirtilen sorumluluk onemli goriilmektedir. TKHK, 1. maddesinde cikarilma
amacinin; “kamu yararina uygun olarak tiiketicinin saglik ve giivenligi ile ekonomik ¢ikarlarim
koruyucu, zararlarimi tazmin edici, ¢evresel tehlikelerden korunmasini saglayici, tiiketiciyi
aydinlatici ve bilinglendirici 6nlemleri almak, tiiketicilerin kendilerini koruyucu girisimlerini
ozendirmek ve bu konulardaki politikalarin olusturulmasinda goniillii orgiitlenmeleri tegvik
etmeye iliskin hususlart diizenlemek” oldugu ifade edilmektedir. ikinci maddesinde ise
TKHK un, her tiirlii tiiketici islemiyle tiiketiciye yonelik uygulamalar1 kapsadigi belirtmektedir
(TKHK, 2013).

Tiiketicileri korumak amaciyla ¢ikarilan s6z konusu Kanun ayipli mal ve hizmetler kismi
icinde; “ayipli mal”, “ayipli hizmet” ve bunlarla ilgili sorumluluklar1 detayli bir sekilde
degerlendirilmistir. TKHK’nun 8. maddesinde ise ayipli malin tanimi yapilmistir. Buna gore
ayiplt malin tanimi su sekildedir;

(1) Ayl mal, tiiketiciye teslimi aninda, taraflarca kararlastirilmis olan ornek ya
da modele uygun olmamast ya da objektif olarak sahip olmasi gereken ozellikleri
tasimamasi nedeniyle sézlesmeye aykiri olan maldir.

(2) Ambalajinda, etiketinde, tanitma ve kullanma kilavuzunda, internet portalinda
yva da reklam ve ilanlarinda yer alan ozelliklerinden bir veya birden fazlasini
tasimayan; satict tarafindan bildirilen veya teknik diizenlemesinde tespit edilen
nitelige aykiri olan; muadili olan mallarin kullamim amacim  karsilamayan,
tiiketicinin makul olarak bekledigi faydalar: azaltan veya ortadan kaldiran maddi,
hukuki veya ekonomik eksiklikler i¢eren mallar da aypl olarak kabul edilir.

Yine TKHK’un 9. maddesinde ise ayipli maldan sorumlulugun;

(1) Satici, mali satis sozlesmesine uygun olarak tiiketiciye teslim etmekle
yiikiimliidiir.

(2) Satici, kendisinden kaynaklanmayan reklam yoluyla yapilan agiklamalardan
haberdar olmadigimi ve haberdar olmasinin da kendisinden beklenemeyecegini
veya yapilan agiklamanmn iceriginin satis sozlesmesinin akdi anminda diizeltilmis
oldugunu veya satis sozlesmesi kurulma kararimin bu aciklama ile nedensellik bagi
icinde olmadigini ispatladigi takdirde aciklamanin icerigi ile bagh olmaz.

seklinde oldugu ifade edilmektedir.

Malin ayipli oldugunun belirlenmesi halinde ise tiiketici tarafindan kullanilabilecek segimlik
haklar TKHK’un 11/1 maddesinde belirtilerek, saticinin tiiketicinin tercih ettigi hak talebini
yerine getirmek zorunda bulundugu ifade edilmektedir. Bu sorumlulugun nasil oldugu
TKHK’un 11/2 maddesinde detayli bir sekilde agiklanmigtir. Bunlardan tiiketicinin; {icretsiz
onarim veya malin ayipsiz misli ile degistirilmesi tercihinde bulunmasi durumunda, haklarini
iiretici veya ithalatciya karst da kullamlabilecegi, bu haklarin yerine getirilmesi hususunda
satici, Uretici ve ithalatginin miiteselsilen sorumlu oldugu ifade edilmektedir. Bunun yaninda s6z
konusu TKHK’un 56 maddesi uyarinca, tireticinin garanti belgesiyle satilmasi zorunlu goriilen
mallar agisindan da garanti sézlesmesinden dogan sorumlulugu bulundugunu séylemek
gerekmektedir (Kanisli, 2020, s. 1420).
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Glinlimiizde tiiketicinin ya da kullanicinin farkli amaglar i¢in kullanimina sunulan ve genellikle
seri lretim seklinde imal edilen ¢ok sayida iiriinle muhatap olmasi s6z konusu olmaktadir.
Bir¢ok iirlinliin o6zellikle mekanik ve elektronik icerikli olanlarin bilimsel ve teknolojik
gelismelere bagli olarak karmasik yapi sergilemeleri ve ileri miihendislik hizmetleriyle
iretildikleri bilinen bir gercektir. Bu sebeple bu tip iriinleri kullanan siradan bir kullanicinin
irlin hakkinda teknik agidan bir degerlendirme yapmasi beklenmemektedir. Bundan dolay1
iiriiniin belirtilen 6zellikleri saglamakta ne kadar basarili oldugu, hatali {iretilip iiretilmedigi ya
da giivenlik agisindan herhangi bir sorun tasiyip tagimadiginin sorumlulugunun iireticide olmast
gerektigi diisiiniilmektedir. Uriin sorumlulugu olarak degerlendirilen ve diretici cephesinde
olugan bu sorumluluk igerisinde 6nemli bir sorumluluk da iiretimde gdrev alan miihendislere
diismektedir. Miihendisler bir yandan mesleki yetkinliklerini en iist seviyede tutarken, diger
yandan da toplum ve g¢evre sagligimi ihmal etmeden etik degerlere baghh kalarak
sorumluluklarini yerine getirmek durumundadirlar. Bununla birlikte giivenli iirlin tiretiminin
temini igin treticinin yiikiimliliikleri ile hatali bir iirliniin piyasaya sunulmasi durumunda
hukuki sorumluluklarin ne oldugunun belirlendigi yasal diizenlemelere de ihtiyag
bulunmaktadir. Hukuki olarak {iriin sorumlulugu, iireticinin piyasaya sundugu iiriinlerin hatali
olmasindan yani giivenli olmayan iriinlerden dolayr meydana gelen zararlar1 tazmin
ylikiimliiliigiini ifade etmektedir. Hatali iiriinler nedeniyle imalatginin veya ithalatginin sorumlu
tutulabilmesi icin ilgili yasal diizenleme “7223 Sayili Uriin Giivenligi ve Teknik Diizenlemeler
Kanunu (UGTDK)” ve bu kanuna dayanilarak ¢ikarilan “Genel Uriin Giivenligi Yonetmeligi”
ile yapilmigtir. Kanun’un 6/1 maddesinde belirtildigi iizere iriiniin, bir kisiye veya bir mala
zarar vermesi durumunda, bu {riiniin imalat¢ist veya ithalatcis1 zarar1 gidermekle yiikiimlii
olmaktadir.

Uriin sorumlulugu i¢in her seyden 6nce giivenli olmayan bir iiriiniin piyasaya sunulmus olmasi
gerekmektedir. Uriinii piyasaya sunan iiretici veya ithalatginin sorumlu tutulabilmesi igin zarar
gorenin zarar1 ve uygunsuzluk ile zarar arasindaki nedensellik bagini ispat etmesi zorunlu
gorlilmektedir. Bu dogrultuda {iriiniin neden oldugu zarardan birden fazla imalat¢1 veya
ithalat¢inin sorumlu olmasi durumunda ise bunlar miiteselsilen sorumlu tutulmaktadirlar. Bunun
yaninda hatali {iriiniin bir kisiye veya bir mala zarar vermesi durumunda UGTDK’un 21.
maddesinde belirtilen iktisadi isletmeciyi sorumluluktan kurtaran hallerin bulunmamasi da
gerekmektedir. Bu kapsamda hatali tiriin nedeniyle zarar géren herhangi biri maddi ve manevi
tazminat talebinde bulunabilmektedir. Bdylece zarar géren herkes hukuki ag¢idan koruma altina
almmig bulunmaktadir.

UGTDK ile belirlenen iiretici sorumlulugunun, tiiketici hukuku agisindan baska anlamlari da
bulundugu ve bunlardan “6502 Sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun (TKHK)”
kapsaminda belirtilen sorumlulugun Onemli oldugu anlagilmaktadir. Tiketicileri korumak
amaciyla ¢ikarilan Kanun’un ayipli mal ve hizmetler kismu i¢inde; “ayipli mal”, “ayipli hizmet”
ve bunlarla ilgili sorumluluklar detayli bir sekilde degerlendirilmektedir. Malin ayipl
oldugunun anlasilmasi halinde saticinin yerine getirmekle yiikiimlii oldugu tiiketicinin
kullanacagr bir takim sec¢imlik haklarinin  bulundugu TKHK’un 11/1 maddesinde
belirtilmektedir. Bunun yaninda s6z konusu TKHK’un 56 maddesi, iireticinin garanti belgesiyle
satilmast gereken mallar bakimindan da garanti sdzlesmesinden dogan sorumlulugunun
bulundugunu belirtmektedir.

Goriildiigi gibi sozii edilen kanunlarla gerek iiriin giivenligi gerekse tiikketicinin korunmasi igin
iiriin sorumlulugu bakimindan sorumlu kisiler belirlenerek yiikiimliiliikleri agik bir sekilde ifade
edilmistir. Bununla birlikte giivenli ve ayipsiz malin iiretilmesi ve piyasaya sunulmasinda bu
triinlerin Uretilmesinde sorumlulugu bulunan miihendislere de biiylik gorev diistigi ve
mihendislerin gorevlerini etik ilkelere bagli kalarak yerine getirmelerinin énemli oldugu
sOylenebilmektedir.
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