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oz

Stratejik kurumsal sosyal sorumluluk (stratejik
KSS), kurumsal sosyal sorumluluk alaninda
nispeten yeni bir konu oldugundan ve sinith
sayida bibliyometrik arastirma bulundugundan,
bu  calisma  Stratejik  KSS  alanindaki
arastirmalarin  bibliyometrik  bir  genel
gbrinimini sunmayt amaglamaktadir. Bu
ama¢ dogrultusunda, Web of Science (WoS)
veri tabaninda 2002-2024 yillat1 arasinda
yayinlanan 344 calisma toplanmus ve grafiksel
haritalama i¢cin VOSviewer yazilimi kullanilarak
analiz  edilmistir. Analiz, performans ve
entelektiiel yap: incelemelerini igermekte;
stratejik KKSS alaninda 6nde gelen tlkeleri,
yazatlari, dergileri ve yayinlari belirleyerek
aragtirma  egilimlerini ve gelecege yonelik
beklentileri ortaya koymaktadir. Bulgular, genel
olarak bilimsel tiretimde bir artig oldugunu ve
ABD ile Cin'in en itretken itlkeler oldugunu

ABSTRACT

Strategic corporate social responsibility (strategic
CSR) is a relatively new topic in the field of
corporate social responsibility and there is a limited
number of bibliometric studies, this study aims to
provide a bibliometric overview of research in the
field of Strategic CSR. For this purpose, 344
studies published in the Web of Science (WoS)
database between 2002 and 2024 were collected
and analysed using VOSviewer software for
graphical mapping. The analysis includes
performance and intellectual structure reviews and
identifies leading countries, authors, journals and
publications in the field of strategic CSR, revealing
research trends and future prospects. The findings
show that there is an increase in scientific
production in general and that the USA and China
are the most productive countries. It was found
that the articles in this field are mostly published in
journals belonging to publishing houses such as
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Giris

Belirsiz bir ¢evre icerisinde faaliyetlerini devam ettirmek zorunda olan 6rgitler, degisen cevre kosullarina uyum
saglama konusunda yeni rekabet avantaji kaynaklari aramakta ve belirsiz cevrenin etkilerini azaltmaya
calismaktadirlar. Orgiitlerin icinde bulunduklari sektérel cevre de degisen trendlerden etkilenmektedir. Hem
yakin ¢evre hem de genel ¢evre unsurlarinda meydana gelen bu degisim ve belirsizlik ortami, 6rgiitlerin rekabet
giiclerini koruyabilmeleri icin stratejik bir yaklasgima ihtiyaclart oldugunu vurgulamaktadir. Orgiit stratejisi
belirlenirken de hem 6rgiitiin hem de diger paydaslarin dikkate alindig1 kurumsal sosyal sorumluluk odakli bir
yapinin insa edilmesi gerekmektedir. Bu sebeple 6rgiitlerin olusturduklari stratejiler kurumsal sosyal sorumluluk
merkezli olmalidir (Nicole, ve digerleri, 2022, s. 1). Isletmelere sagladigt katkilardan dolayt kurumsal sosyal
sorumluluk 6zellikle son yillarda 6nemli bir arastirma konusu haline gelmistir (Vazquez & Juarez, 2022, s. 90).
Kurumsal sosyal sorumluluk, bir 6rgiitiin, toplumsal paydaslarina karst ekonomik sorumluluklarini ¢evresel ve
sosyal sorumluluklariyla uyumlu hale getirmeyi amaclayan, genel kabul gérmus bir yapidir (Donnelly &
Wickham, 2021, s. 986). Bu bakis acisiyla kurumsal sosyal sorumluluk 6rgiit yoneticilerinin sosyal sorumluluk
algisinin viicut bulmus halidir denilebilir (Su, Liu, & Zhang, 2024, s. 1).

Baslangicta kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) sadece etik ile iliskilendirilen ve sadece kisa vadeli kararlar
acisindan faydali bir teori olarak degerlendirilmis ancak son dénemlerde uzun vadeli hedeflere ulasabilmek
maksadiyla stratejik literatiiriin bir parcast haline donismistir (Palazzo, Vollero, & Siano, 2020, s. 1530).
Orgiitler ekonomik yoénden gelismenin yeterli olmadigint anlamis ve sosyal ve benzeri gelismelere yonelik
uygulamalar gelistirme zorunlulugu hissetmislerdir (Acar, Celik, & Kiing, 2020, s. 458). Bir 6rgiitiin ekonomik,
sosyal ve rekabetci hedefleri bir arada bagsarma istegi ve bu basariy1 elde ederken etik ve stratejik gerekliliklerin
yerine getirilmesi KSS kavramina stratejik bir bakis gerektirmektedir. Bu sebeple bir isletmenin hem sosyal
hedeflerini hem de stratejik uygulamalarini belirli bir vizyon cercevesinde dengelemesi 6nemlidir. Bu yontyle
stratejik dinamiklerini daha iyi yonetebilen Orgiitler esasen basarili olarak kabul edilen 6rgiitlerdir (Vitolla &
Rubino, 2013, s. 2892).

Strateji ile KSS arasinda olusan uyum sonucunda ortaya ¢tkan stratejik KSS, kokenleri terimin mucidi olan
Baron’a (2001) kadar izlenebilecek bir kavramdir. Bu gercevede stratejik KSS kavrami, sosyal sorumluluk
acisindan sorumlu olarak gorilebilen, Orgiit karliligini maksimize eden bir stratejiyi ifade etmek icin
kullanilmaktadir (Baron, 2001, s. 17). Bu kazan-kazan durumunu basarabilmek icin 6rgiitler, KSS uygulamalarini
bir ara¢ olarak kullanmakta ve KSS uygulamalarint stratejik bir kaygiyla gerceklestirmekte yani Stratejik KSS’yi
benimsemektedirler (Li, Benamraoui, Shah, & Mathew, 2021, s. 1). Stratejik ICSS, bir 6rgiitiin hem deger zincirini
hem de cevresel etkilerini birlikte ele alarak, rekabet avantaji elde etmesidir (Nicole, ve digerleri, 2022, s. 2).
Stratejik KSS sadece sosyal kaygilara odaklanmayip aynt zamanda paydaslarla olan ortak degere de odaklanarak
isle ilgili temel faydalar da saglamaktadir (Palazzo, Vollero, & Siano, 2020, s. 1530). Bu yontyle Stratejik KSS
bakis acisinin en 6nemli arglimani, sosyal konular Orgiitiin isiyle ne kadar yakindan iligkiliyse 6rgltiin
kaynaklarindan faydalanma ve topluma fayda saglama firsati o kadar artacaktir seklinde ifade edilmektedir (Belu
& Manescu, 2013, s. 2753).

Bu calismada, stratejik KSS kavramini arastirmak i¢in bibliyometrik bir analiz yapilmistir. Bu analiz, stratejik KSS
tizerine yapilan arastirmalarin ge¢misteki, bugtinkii ve gelecekteki yonelimleri ile ilgili genel bir bakis saglamay1
amagclamaktadir. Bu amaca ulasmak i¢in, calisma asagidaki ana arastirma sorularint ele almaktadur;

1. Stratejik KSS konusunu inceleyen arastirmalarin yillara gére dagilimi nasildir?

2. Stratejik KSS konusunda en biiytik bilimsel etkiye hangi dergiler, yazarlar, makaleler ve tilkeler sahiptir?
3. Stratejik KSS konusu ile ilgili genel arastirma egilimleri nelerdir?

4. Stratejik KSS konusunda gelecekte olusacak potansiyel arastirma alanlart hangileridir?

Bu sorular cevaplayabilmek adina, stratejik KSS ile ilgili mevcut literatiir taranmus, bilgi toplanmus ve stratejik
KSS konusu analiz edilmistir. Bu kapsamda, Stratejik KSS kavramina yénelik arastirma alaninin gérsel haritasint
olusturmak ve gelecekte olabilecek arastirma yonlerini tespit etmek amactyla WoS endeksli toplam 344 calisma
analiz edilmistir. Calismanin bulgulart dogrultusunda, konuyla ilgili bilimsel ¢iktt ve entelektiel yapinin
olusturulmasinin hem arastirmacilar hem de uygulayict olarak faaliyet gosterenler icin yol gosterici olacagi
distnilmektedir.
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Kavramsal Cergeve

KSS, ilk olarak 1950’li yillarda ABD’de ortaya ¢ikmus ve isletmenin kamu yararina yapacagi bagis olarak
algtlanmustir. KSS, isletmeler tarafindan yapilan hayirseverlik uygulamalari olarak tanimlanan bir bakistir
(Nqumba & Scheepers, 2023, s. 163). Howard Bowen 1953 yilinda yayinladigt Is Adaminin Sosyal Sorumluluklar
(Social Responsibilities of the Businessman) kitabini yazdigi sirada dénemin baskin ve tek savunucusuydu
denilebilir (Bowen, 2013, s. ix). Bu kitapta KSS bakis agisint yénlendiren “Isadamlarinin topluma karst hangi
sorumluluklart makul bir sekilde tstlenebilirler?” sorusu temel teskil etmektedir (Carroll, 2021, s. 1260). 1960’lt
yillarda “en azindan kismen firmanin dogrudan ekonomik veya teknik cikarlarinin Stesindeki nedenlerle alinan
kararlar ve eylemler” ve “ kurumsal girisimin toplumsal sahneye golge diisiirmesi durumunda ortaya cikan
sorunlara ve sirket ile toplum arasindaki iliskiyi yénetmesi gereken etik ilkelere” yonelik tanimlar ortaya atilmistir
(Carroll, 1991, s. 39-40). 1980’li yillarda kavram, “KSS davranisint olusturan karar verme prosediiri” olarak
tanimlanan bir siire¢ olarak ele alinmistir (Ramos-Monge, Llinas-Audet, & Barrena-Martinez, 2017, s. 205).
1990’ yillarda ise sosyal performans odaklt bir tanimlama yapilarak, sosyal alanda kurumsal eylem ve bagarilara
yonelik ilgi vurgulanmistir (Carroll, 1991, s. 39-40). Sonraki dénemlerde ise tek amact mali kar olan,
hissedarlarinin ihtiyaglarini karsilamak amaciyla tasarlanmis bir yapi olarak anlasilan isletme anlayisindan,
hissedarlarin Gzel cikarlari, isletmenin iliskide oldugu diger herkesin, yani paydaslarinin sosyal ihtiyaglarin
karsilama amacint tagtyan bir yapiya donismustiir. Bu bakis agisina gore isletme yeniden tasarlanmalt ve sahip
oldugu kosullar, parametreleri, iliskileri ve teorileri yeniden gézden gegirilerek degistirilmelidir (Galan, 2000, s.
1630). Bu yonuyle KSS literatiiriinde ortak bir fikir birligi olmadigt séylenebilir (Galbreath, 2010, s. 25; Belu &
Manescu, 2013, s. 2753). KSS’nin kavramsal olarak belirsiz olmasinin sebebinin ise, dogast geregi normatif
Ozelligi ve KSS ile ilgili yeni bakis acilart ve kavramlarin siirekli olarak tanitilmast sayesinde literatiiriin
genislemesidir. Ancak genis bir bakis acst ile KSS, bir yandan hissedarlarin servetini en Ust diizeye cikaran
ekonomik sorumlulugu icerirken diger taraftan da yasal, etik ve takdire bagli sorumluluklara sahip olmalidir (Li,
Benamraoui, Shah, & Mathew, 2021, s. 4). Daha kapsamlt bir tanimlamaya gore ise KSS, “isletmelerin toplum
tzerindeki etkilerine iliskin sorumlulugu” olarak tanimlanmis ve sirketlerin nasil sosyal sorumluluk sahibi
olabilecekleri “sosyal, gevresel, etik, tiiketici ve insan haklarini is stratejilerine ve operasyonlarina entegre etmek
ve yasayl takip etmek” gibi sartlara baglanmistir (European Commission, 2024). Bu tarihsel siireg ile ilgili olarak
Tablo 1 incelenebilir.

Tablo 1. KSS Tanimlarinin Zaman Icerisindeki Degisimi

Kategori Kilit Arastirmactlar Ana Konsept
Kurumsal ~ sosyal  deger  ve

1950’]i yullar Bowen (1953) .
sorumluluga vurgu
19601 yillar Eells & Walton (1961) Btk acidan  kurumsal - sosyal
sorumluluga vurgu
Dinamik sosyal sistemde sirketlerin
1970’1 yillar Sethi (1975), Carroll (1979) arzu edilen sosyal roline ve
lidetligine vurgu
19801 yillar McFarland (1982) Paydaglarla karsihkli givene dayali
McGuire et al. (1988) taninma ihtiyacinda israr etmek
Kurumsal faaliyetlerden
1990t yullar Carroll (1991, 1998) kaynaklanan sosyal ve e)konomik

Brown and Dacin (1996) sorunlarin ¢6zimine vurgu

Sirketi stratejik faaliyetlerle
yoneterek sosyal ve ekonomik
hedeflere uzun vadeli kar yoluyla
ulagmada 1srar etmek

McWilliams and Siegel (20006)
20001 yillar Porter and Kramer (2011) Kotler
and Kramer (20006)

Tablo 1’de KSS yillar icerisinde marjinal bir fikir noktasindan bugiinkii dinamik c¢alisma felsefesine evrilmistir.
KSS’nin bu kademeli gelisimi, akademik alanlarda da yonelimleri etkilemistir. Ozellikle 1990’h yillarin
sonlarindan 2000°li yillarin basina ve devamina dogru KSS siklikla strateji literatiiriyle iliskilendirilmeye
baslanmustir.  KSS’nin son dénemdeki gelisiminde ise uzun vadeli deger tiretme perspektifinin agir bastig
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vurgulanmaktadir. KSS artik sadece kamu yararina yonelik ahlaki veya sosyal bir sorumluluk olarak algilanmayip,
kurumun finansal performansini, itibarini, markasini ve musteri iliskilerini gelistirmek amaciyla giderek daha
tazla yararlandig1 potansiyel bir stratejik kaynak olarak algilanmaktadir (Kim, Kim, & Oh, 2018, s. 3). Firmalarin
KSS faaliyetlerine stratejik olarak katilmasinin temel motivasyonu, firmalar tarafindan saglanan triin veya
hizmetlerin dissalliklariyla daha fazla ilgilenen ve bu sebeple sosyal sorumluluga sahip olan firmalara daha fazla
deger veren titketicilerden olumlu déniis alabilmektir (Liu & Xu, 2022, s. 320).

Genel bakis acilarinin ve KSS literatiiriindeki gelismenin de gosterdigi gibi kuresel bir egilimin ardindan
sirketlerin sosyal sorumluluk konusuna ¢ok daha fazla 6nem vermeye basladiklart gériilmektedir. Verimlilik
odaklt faaliyetleri yerine getirebilmek icin sirketteki is stratejileriyle iliskilendirilmesi gereken, derin stratejik
sonugclart olan kurumsal degisikliklerin gelistirilmesine yonelik 6nemli bir egilim vardir. Bu noktada sirketlerin
o6nem verdigi bir konu olan strateji 6n plana c¢ikmaktadir. Strateji, sirketlerin hangi isleri yirittiiging,
eylemlerinin ve katkilarinin ekonomik ve ekonomik olmayan yapilarini ve hissedarlar, calisanlar musteriler ve
toplum arasindaki iligkilerini tanimlayan bir kavramdir. Stratejiler, ekonomik tercihlerden ¢ok daha karmagik
oldugu i¢in yonetici kararlar ve sirketle dogrudan ya da dolayli olarak iliskili olan paydaslar etkiledigi icin sosyal
sorumluluk odakli olmasi gerektigi distiniilmektedir. Bu yontiyle stratejik kararlar genellikle hem ekonomik hem
de sosyal sonuglarin ortaya ¢tkmasina sebebiyet vermektedir (Sousa Filho, Wandetley, Gomez, & Farache, 2010,
s. 296). Stratejik yonetim ve KSS arasindaki iliski incelendiginde stratejik basarida KSS’nin bir 6nkosul olarak
kabul edilmesinden ziyade, kurumsal stratejinin bir boyutu olarak ele alindigt gorillmektedir. Bu yoniiyle KSS,
“iyi niyetli bir sirket kavrami olmaktan cikip, firma diizeyinde basart i¢in merkezi 6neme sahip bir stratejik
yonetim bileseni olan bir is fonksiyonu haline déntisiiyor.” denilebilmektedir (Mitra, 2021, s. 3). Bu gelisme
esasen geleneksel ve giincel olmak tizere iki odak noktasinin olusmasina yol agmistir. Geleneksel KSS™nin is
diinyast ve stratejileri ile ilgisi ve baglantist yok iken gtincel olan KSS yani Stratejik KSS firmalara finansal olarak
fayda saglarken sosyal fayda da saglayan strdirilebilir bir stratejik eylem haline déntsmustiir. Yani KSS ile
isletmelerin is stratejileri bitunlestirildiginde ve kuruluslarin stratejik hedeflere ulasmasina katkist oldugunda
Stratejik KSS olarak kabul edilmektedir (Yang, Su, & Sun, 2021, s. 1).

Stratejik KSS kavramsal olarak ilk kez Baron (2001, s. 17 ) tarafindan bu sekliyle isimlendirilmis ve “6zel olarak
sorumlu eylemi degil, sosyal olarak tanimlayan eylemin motivasyonudur”, seklinde bir bakis acis1 gelistirmistir.
Carroll (1991, s. 42), Stratejik KSS kavramini, “Kuruluslarin faaliyetlerini toplumsal beklentilere uygun sekilde
yonetme ve sirdurilebilirligi saglama stireci” olarak ifade etmektedir. Yine Carroll ve Shabana (2010)
“kuruluslarin sosyal sorumluluk faaliyetlerini is stratejileriyle biitinlestirmesi” olarak tanimlamislardir. Porter ve
Kramer (2006) “Stratejik Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Kuruluslarin rekabet avantajlarini stirdiriilebilir
kalkinma hedefleriyle uyumlu hale getirme amaci tasir.” olarak tanimlamuslardir. McWillams ve Siegel ise Stratejik
KSS kavramini, sirketlerin ya ahlaki amaglarla, yani topluma verilen zarart 6nlemek veya telafi etmek icin ya da
hayirseverlik amaciyla, yani topluma aktif olarak geri vermek ve toplumsal beklentileri karsilamak i¢in uzun vadeli
bir rekabet avantaji elde etmelerini saglamast olarak tanimlamustir (McWilliams & Siegel, 2011, s. 1483). Sunulan
tanimlar dogrultusunda stratejik KSS, kuruluglarin faaliyetlerini hem toplumsal beklentilere uygun sekilde
yonetme hem de strdirilebilirligi saglama siireci olarak ifade edilebilir. Stratejik KSS ile is stratejileriyle
butiinlestirilmis sosyal sorumluluk faaliyetleri sayesinde kuruluslarin rekabet avantaji elde etmesini
amagclamaktadir. Bunun yaninda stratejik KSS, sirketlerin uzun vadeli bagarilarini topluma zarar vermeden veya
zarart telafi ederek, topluma aktif olarak geri vererek ve toplumsal beklentileri karsilayarak saglamalarini
destekleyen bir bakis acisidir.

Kurumsal sosyal sorumluluk ve stratejik yonetim arasinda olusan etkilesim ile ilgili bilinenlerin ¢ogu, kuruluslarin
stratejik yonetim yaklasimini kullanarak hangi sosyal sorumluluk girisimlerinin sayesinde rekabet avantajlarinin
giiclenecegine karar verebilecekleri (Nicole, ve digetleri, 2022, s. 2) diistincesi ¢ercevesinde gelistigi icin genellikle
stratejik KSS rekabet avantaji odakli olmaktadir. Ancak bu hedefin yaninda isletmeler iyi kurumsal itibara katkisi
olacagr diistincesi ile de Stratejik KSS uygulamalarina yonelmektedirler (Nqumba & Scheepers, 2023, s. 163).
Bazi isletmeler de stratejik KSS’yi maliyet avantaji kazandiran, hayir isi odakli ve hasar kontrol misyonu tastyan
bir kazan-kazan iliskisi odakli talep etmektedir. Burada odak noktast uzun vadeli karlilik ve gelisimdir (Yang, Su,
& Sun, 2021, s. 1). Stratejik KSS ile firmalar, organizasyonel sermaye (6rnegin kiltiir ve yapr) ve insan sermayesi
(6rnegin yetenekler ve beceriler) ile nasil uyumlu hale gelebilecegini kesfetmeyi amaclamaktadir. Stratejik KSS
ile toplumsal paydaslar i¢in siirduirtlebilir ekonomik, ¢cevresel ve sosyal sonuglar optimize edilirken aynt zamanda
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tirmalar icin stirdurllebilir bir rekabet avantaji olusturmak icin gerekli olan yeteneklerin temini faaliyetleri
yapilabilmektedir (Donnelly & Wickham, 2021, s. 980).

Genel bir degerlendirme ile Stratejik KSS’nin firmalarin ya ahlaki bir amag icin (yani topluma zarar vermemek
ya da zarart telafi etmek i¢in) ya da hayirseverlik amaciyla (yani sosyal beklentileri karsilamak icin topluma aktif
olarak katkida bulunmak i¢in) stirdiiriilebilir bir rekabet avantaji elde etmek istedikleri icin gerceklestirilmektedir.
Burada dikkat edilmesi gereken en 6nemli nokta firmanin KSS faaliyetleri ile is operasyonlarinin uyumlu
olmasinin yaninda sosyal fayda ve finansal deger Uretmesini saglayacak bir uygulama araci olarak dizayn
edilmesidir. Bu noktada Stratejik KSS’nin ti¢ 6nemli 6zelligi ortaya ¢tkmaktadir. Birinci 6zellik, Stratejik KSS
paydaslarinin ciktilarina yoneliktir. Firmalarin yaptiklar faaliyetler ile paydaslarin ¢ikarlar her zaman etkilesim
halinde oldugu icin firmalar faaliyetlerini yaparken paydaslarin ihtiyaglarint da dikkate almalidir. Bu acgidan
stratejik IKKSS interaktif bir stirectir, ¢linkd sirketin paydaslarina fayda saglamak ve onlart memnun etmek igin
sosyal sorumluluk faaliyetlerini stratejik diizeyde disiinmesi gerekir. Stratejik KSS’nin ikinci 6zelligi, ticari ve
sosyal faydalarin birlikte var olmasidir. Siireg igerisinde sosyal hedefler is diinyasina dahil edildigi ve uzun vadede
sosyal ve ekonomik hedefler birbirlerine bagi oldugu icin firmalarin herhangi bir KSS faaliyetinden 6nce bir
fayda/maliyet analizi yapmast elzem hale gelmektedir. Stratejik KSS’nin temel motivasyonu hem firmaya hem
de topluma faydali olmak oldugu icin firmalar uzun vadeli ekonomik faydalar ve sosyal hedefler icin Stratejik
KSS uygulamalarina yénelmektedir. Ugiincii temel 6zellik ise firmalarin Stratejik KSS uygulamalarini temel
faaliyetlerine entegre etmeleridir. Stratejik KSS ile firmalar stirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmenin ve
strdirilmesinin temellerini atti§t icin hem toplum hem de firmalar icin ortak bir deger tiretilmektedir. Bu durum,
stratejik KSS'yi is stireclerine entegre ederek sirketin i¢ deger zinciri faaliyetlerine katkida bulunmalarina ve dis
rekabet guiglerini artirmalarina olanak tanudigi icin sirketler acisindan faydalidir (Li, Benamraoui, Shah, &
Mathew, 2021, s. 4).

Yontem

Bu arastirma, literatiirdeki akademik katkilart daha derinlemesine anlamak icin bibliyometrik analiz yontemini
benimsemistir. Bibliyometrik analiz, Scopus ve Web of Science (WoS) gibi veri tabanlarinda yer alan akademik
yayinlarin ciktilart Gizerinden belirli alanlardaki kiiresel arastirma egilimlerini anlamaya yo6nelik olarak yapilan bir
arastirma yaklasimi tiiriidir (Alsharif, Salleh, & Baharun, 2020, s. 2949).

Calismada su sorulara yanit aranmistur.

1. Stratejik KSS konusunu inceleyen arastirmalarin yillara gére dagilhimi nasidir?

2. Stratejik KSS konusunda en biiytik bilimsel etkiye hangi dergiler, yazarlar, makaleler ve tilkeler sahiptir?
3. Stratejik KSS konusu ile ilgili genel arastirma egilimleri nelerdir?

4. Stratejik KSS konusunda gelecekte olusacak potansiyel arastirma alanlart hangileridir?

Bu sorulara yanit bulmak maksadiyla, stratejik KSS ile ilgili mevcut literatlir taranmus, bilgi toplanmis ve stratejik
KSS konusu analiz edilmistir. Bu ¢alismada, veri toplama ve veri analizi olarak tasarlanan iki asamali metodolojik
bir yaklasim kullanilarak bibliyometrik bir analiz gerceklestirilmistir (Kisi, 2022, s. 494).

Verilerin Toplanmast

Veri toplama siirecinin baglangicinda, konuyla ilgili yayinlar WoS akademik veri tabaninda sistematik bir sekilde
arastirilarak incelenmistir. Arastirma 09/04/2024 tarihinde gerceklestirilmis, butin alanlar (All Fields)
arastirmaya dahil edilmis ve arastirma “Strategic CSR” (All Fields) OR “strategic corporate responsibility” (All
Fields) anahtar kelimeleri kullanilarak sorgulanmistir. Yapilan bu arastirma sorgusunun sonucunda 344 belgeden
olusan arastirmalar biitiiniine ulasilmustir. Arastirmaya dahil etme noktasinda herhangi bir kisitlamaya gidilmemis
ve belge tirt yil, dil olarak butiin yayinlar analiz kapsamina alinmustir. Toplanan veriler, yazar, ¢calisma basliklar,
dergiler, 6zetler ve referanslar gibi bilgileri iceren bir savesrecs dosyasina aktarilarak bibliyometrik analiz i¢in
hazir hale getirilmistir.
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Verilerin Analizi

Calisma iki analiz yontemi benimsenerek gerceklestirilmistir. Birinci analiz yénteminde yazarlarin, dergilerin,
makalelerin, tlkelerin, calismalara yapilan atiflarin ve anahtar kelimelerin istatistik analizi gerceklestirilmistir. Bu
analiz i¢in Microsoft Excel programi kullanilmustir. Tkinci analiz ise analize dahil olan galismalarin bibliyometrik
haritalarinin olusturulmasi siirecini kapsamaktadir. Bu analiz icin ise VOSviewer (1.6.20) analiz programindan
faydalanilmistur.

Gorsel haritalama amaciyla kullanilan VOSviewer programi 2010 yilinda Nees Jan Eck ve Ludo Waltman
(Leiden Universitesi) tarafindan piyasaya siitiilen bir analiz programidir. VOSviewer programi ile ag veriletine
dayalt haritalar olusturma ve kesfetme gibi analizler yapilabilmektedir. Tk dénemlerde akademik kayitlart analiz
etmek maksadiyla dizayn edilmis olsa da her tiirlii ag verisinde (6rnegin sosyal aglar) kullanilabilmektedir.
VOSviewer, ortak yazarligi, ortak olusumu, alintty1, bibliyometrik birlestirmeyi ve ortak alintt baglantilarint ag,
yer paylasimi ve yogunluk gorsellestirme olast temsillerinde arastirmaktadir (Arruda, Silva, Lessa, Proenca Jr, &
Bartholo, 2022). Literatiir incelendiginde bibliyometrik analizlerde VOSviewer kullanimi, KSS ve
sturdirilebilirlik  (Meseguer-Sanchez, Galvez-Sanchez, Lopez-Martinez, & Molina-Moreno, 2021), sosyal
strdurilebilirlik (Contreras & Abid, 2022), KSS ve pazarlama (Quezado, Cavalcante, Fortes, & Ramos, 2022)
ve KSS ve tedarik zinciri yonetimi (Feng, Zhu, & Lai, 2017) gibi farkli konularda yer almistir. Bu ¢alismada
stratejik kurumsal sosyal sorumluluk konusunda yapilan analizler icin VOSviewer programindan yararlanimistir.

Calisma kapsaminda yapian veri analizinde iki tirli analiz yapilacaktir. Bu analizler; performans analizi ve
entelektiiel yapt analizi olarak siralanmaktadir. Performans analizi, calisma alantyla ilgili bilimsel aktorlerin
etkisini degerlendirmek amaciyla, tlkeler, yazarlar ve diger faktorler gibi gesitli parametreler kullanidarak
gerceklestirilmektedir (Kisi, 2022, s. 495). Entelektiiel yapt analizi ise yayinlar, yazarlar ya da dergi, kitap vs. gibi
kaynaklarin belirli bir alandaki diger yayinlar tizerindeki etkisi, olusan bu etkinin ilgili alan tizerinde olusturdugu
bilimsel topluluklar ve entelektiiel ekolleri ortaya ¢ikarmaya calismaktadir (Hirlak & Colakoglu, 2023, s. 1535).

Yapilan bu caligma ile stratejik kurumsal sosyal sorumluluk kavramina iliskin olarak yapilan arastirmalarin
gelisiminde rol oynayan baslica entelektiiel topluluklar tespit edilmistir. Bu kapsamda, bibliyometrik eslestirme
yontemiyle arastirmalarin referanslart arasindaki benzerlikler tespit edilmis, entelektiiel yap: icindeki 6nemli
anahtar digimler ortak atif ag1 analiziyle belirlenmis ve arastirmalardaki temalar, ortak olusum ag1 analizi
araciligiyla agiga cikarilmustir. Elde edilen veriler dogrultusunda, 2002-2024 yillari arasinda stratejik kurumsal
sosyal sorumluluk arastirmalarinin mevcut durumu detaylt bir sekilde analiz edilmis ve gelecege yonelik
ctkarimlar yapilmustir,

Arastirma Bulgular:

Stratejik KSS arastirmalarina yoénelik olarak elde edilen veriler iki agsamali bir siirecte degerlendirilmistir. Bu
asamalardan birincisi performans analizi, ikincisi ilse entelektiiel yapt analizidir. Bu alandaki arastirma sistematigi
Kisi (2022) tarafindan uygulanan sirayt 6rnek alarak dizayn edilmis ve performans analizi kapsaminda bilimsel
yayin tiretim, iilke, dergi ve makale analizi, entelektiiel yap: analizi kapsaminda ise yazar bazli, dergi bazl ortak
atif analizi ve anahtar kelime birlikte bulunus analizi olarak siralanmustir.

Performans Analizi

Calismanin bu bélimiinde performans analizi kapsaminda bilimsel yayin tretim analizi, tlke bazinda analiz,
dergi bazinda analiz ve makale bazinda atif analizi yapilmustur.

Bilimsel Yayin Uretim Analizi

Bilimsel yayin tretim analizi kapsaminda stratejik KSS arastirmalarinin gelisim agamalarinin tespit edilebilmesi
icin yillik yayin sayilarina bakdmustir. Calismanin 6rneklemi kapsaminda ele alinan 344 calismanin yillar
igerisindeki sayisal degisimi Sekil 1’de yer almaktadur.
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Stratejik KSS ile ilgili verilerin yer aldigt Sekil 1°de stratejik KSS arastirmalarinin bilimsel yayin tiretim durumu
yer almaktadir. Elde edilen veriler 1s1g1nda calismalar tic ddnemde incelenebilir. Birinci dénem, 2002-2012, ikinci
dénem 2013-2019, t¢lincii donem ise 2020-2024 yillarini igermektedir. Bliylime hizinin diger dénemlere gore
olduke¢a yavas oldugu birinci dénemde toplam bilimsel yayin Uretiminin %716,287ni olusturan 56 c¢alisma
yayinlanmustir. Yayimlanan c¢alismalardan ilki Lantos (Lantos, 2002) tarafindan yazilan Journal of Consumer
Marketing dergisinde yaymnlanan “The Ethicality of Altruistic Corporate Social Responsibility- Fedakar
Kurumsal Sosyal Sorumlulugun Etikligi” basliklt makaledir. Bu tarihten 2006 yilina kadar konu ile ilgili herhangi
bir arastirma yapilmamustir. En fazla calismanin yapildigt ikinci dénemde tretilen bilimsel yayin sayist toplam
tiretimin %46,51’ini olusturan 160 makaleden olusmaktadir. Ozellikle 2019 yilinda bilimsel yayin iiretiminin %
11,63ini olusturan 40 ¢alisma yaymlanmistir. Uglincti dénemde ise toplam galismalarin %37,21’ini olusturan
128 galisma yayinlanmistir. Ug donem kiyaslamali olarak degerlendirildiginde ikinci dénemde artan bir ilginin
oldugu, bu ilgi sebebiyle 2019 yilina kadar yiikselis ivmesinin oldugu ancak devaminda yer alan son dénemde ise
bu ilginin bir miktar azalsa da yine devam ettigi sonucuna ulasilabilir.

Ulke Bazinda Analiz

Ulke bazinda analiz, analiz kapsaminda olan ¢alismalarin cografi ve mekansal dagilimlarini géstermesi acisindan
faydalidir. Tablo 2, stratejik KSS arastirmalarinin 2002-2024 yillar1 arasinda en fazla yayin yapan tlkeleri atf ve
H-Index sayilari ile birlikte g6stermektedir.

Tablo 2. Yayinlarin Sayilarin Gore Stralanmus Tlk 12 Ulke

Ulkeler Yayin Sayilart Atf Sayilart H-Index
ABD 65 4404 25
Cin 51 1323 13
Ingiltere 30 1017 12
Avusturalya 28 546 12
Italya 18 1017 11
Fransa 17 773 13
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Giney Kore 17 193 9

Hindistan 16 231 8
Kanada 15 10844 52
Malezya 15 347 3
Ispanya 14 617 11
Almanya 11 152 7

Tablo 2’de sunulan verilere gére yayin sayist bakimindan biittin tilkeler arasinda en tretken tlkeler ABD (65),
Cin (51) ve Ingiltere (30)’dir. Tablo 2 verileri 1s13inda atif sayist acisindan yapilan siralamada Kanada (10844),
ABD (4404) ve Cin (1323) ilk siralarda yer almaktadir. H-Index acisindan yapilan siralamada ise atif sayisi ile
benzer nitelikte Kanada (52), ABD (25), Cin ve Fransa (13) ilk siralarda yer almaktadir.

Bu analiz ile birlikte, tilkelerin benzerlik durumlarinin tespit edilmesi adina ilkelerin bibliyografik eslestirme
analizi yapilmustir. Bibliyografik eslestirme teknigi, dergiler, enstitiiler ve tilkeler gibi farkli arastirma akt6rlerinin
birbirlerine olan benzerligini arastirmak icin kullanilabilmektedir. Bibliyografik eslestirme, arastirma konusunun
iliskisini analiz etmek icin hayati bir kaynak olarak kabul edilmektedir. Ulkelere iliskin olarak bibliyografik
eslestirme teknigi, iki farkli tilkeden bir belgenin yayinlarinda ti¢tincii bir belgeye alinti yapilmast durumunda
kullanildiklari ve yayinlarda benzerlik olusan bir noktaya odaklandiklarini gostermektedir. Sekil 2 stratejik KSS
arastirmalarinin tlkelere gore bibliyografik eslesmelerini ortaya koymaktadir. Bu kapsamda, VOSviewer
programi ile yapilan bu analizde, en az 3 yayin yayinlanmis olan ilkeler analiz kapsamina alinmis ve analiz
sonucuna gore toplam 7 iilkenin belirtilen bu kriteri sagladig1 sonucuna ulagilmigtir.

taiwan

australia

peoplesr china

south korea

frapce
6% VOSviewer

Sekil 2. Ulkelerin Bibliyografik Eslestirmesi

Sekil 2°de olusan yapinin temelinde bir iilkenin diger iilkeletle olan toplam baglant: giicii esas alinmustir. Ulkelerin
diger tlkelere olan baglantilart ne kadar yiiksekse o derece giiclii bir baglanti var anlamini tasimaktadir. Buna
gore En giiclit baglantiya sahip olan iilke olan Cin 810 baglantiya sahiptir. Ikinci sirada ABD yer almakta ve
toplamda 620 baglantiya sahiptir. Avustralya 575, Hindistan ise 499 baglantiya sahiptir. Ayrica analiz kapsaminda
tespit edilen bu iilkelerin bibliyografik eslestirmesi sonucunda iki kiimede siniflandiklar: tespit edilmigtir. Tespit
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edilen kiimelerden birinde (kirmiz1 kiime), Fransa, Hindistan, Tayvan ve ABD yer alirken ikinci kiimede (Yesil
Kime) Avusturalya, Cin ve Guiney Kore yer almaktadir. Aynt kiime igerisinde yer alan ilkeler birbirlerine
digerlerinden daha ¢ok atif yapmaktadirlar.

Dergi Bazinda Analiz

Stratejik KSS arastirmalarinin yayinlandiklar dergilere yonelik olarak yapilan incelemede 6rneklemi olusturan
calismalarin 227 farklt dergide yaymlanan c¢alismalardan olustugu tespit edilmistir. Bu dergilerin arasindan en
fazla yayin sayisina sahip olan 10 dergi ile ilgili bilgiler Tablo 3’te yer almaktadur.

Tablo 3. En Cok Yayin Yapilan 10 Dergi

Dergiler Yayimevleri Yayin Sayilart  Auf Sayilart  Ekti Faktorleri (2022)
Journal of Business Ethics Springer 22 1.643 1,82
Sustainability Mdpi 16 154 0,67
Social Responsibility Journal Emerald GROUP 15 275 0,69
Routledge Research in Sustainability and Routledge 12

Business

Strategic Corporate Social Responsibilityin ~ Routledge 12

Malaysia

Corporate  Social Responsibility and Wiley 9 360 1,91
Environmental Management

Business Ethics a European Review Wiley 7 425 1,36
Business Society Sage Publications 6 571 1,41
Journal of Global Responsibility Emerald Group 6 72 0,47
European Business Review Emerald Group 5 77 1,24

Stratejik KSS ile ilgili olarak analiz kapsamina alinan yayinlarin %718,601 Emerald Group dergilerinde, %13,66’s1
Springer dergilerinde, yine %13.66’s1 Wiley dergilerinde yaymnlanmustir. En ¢ok yayin yapilan dergi olan Journal
of Business Ethics dergisinde toplamda 22 yayin yapimistir ve bu dergi Springer yayinevine aittir ve ayni
zamanda 1643 atf sayist ile en fazla atf alan dergidir. En sik yayin yapilan 10 dergi arasinda etki faktoriine gore
en yliksek degere sahip dergiler Corporate Social Responsibility and Environmental Management (1,91), Journal
of Business Ethics (1,82) ve Business Society (1,41) olarak siralanabilir.

Calisma Bazinda Atf Analizi

Calisma bazinda atf analizi ile Stratejik KSS konusu ile ilgili en ¢ok atif alan makaleler tespit edilebilmektedir.
Stratejik KSS konusunda 344 makaleye toplam olarak yapilan atif sayis: 10.891°dir. Tablo 4, atiflarin % 40,66’s1n1
(4.429 atif) olusturan ve en ¢ok atif alan 15 makaleyi yer almaktadir.
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Tablo 4. En Cok Auf Yapilan 15 Makale

Yazarlar Makale Adt Yayin Toplam
Yilt Auf
Sayist

(McWilliams & Siegel, 2011) Creating and Capturing Value: Strategic Corporate Social 2011 555
Responsibility, Resource-Based Theory, and Sustainable
Competitive Advantage

(Waldman, Siegel, & Javidan, Components of CEO transformational leadership and corporate 2006 443

2000) social responsibility

(Russo & Perrini, 2010) Investigating Stakeholder Theory and Social Capital: CSR in 2010 424
Large Firms and SMEs

(Mellahi, Frynas, Sun, & A Review of the Nonmarket Strategy Literature: Toward a 2016 423

Siegel, 2016) Multi-Theoretical Integration
(Ortlitzky & Siegel, 2011) Strategic Corporate Social Responsibility and Environmental 2011 416
Sustainability

(Amran, Lee, & Devi, 2014) The Influence of Governance Structure and Strategic Corporate 2014 340
Social Responsibility Toward Sustainability Reporting Quality

(Husted & Allen, 2007) Strategic corporate social responsibility and value creation 2007 271
among large firms - Lessons from the Spanish experience

(Shiu & Yang, 2017) Does engagement in cotporate social responsibility provide 2017 238
strategic insurance-like effects?

(Lin, Tan, Zhao, & Karim, In the name of charity: Political connections and strategic 2015 222

2015) corporate social responsibility in a transition economy

(Vishwanathan, van Strategic CSR: A Concept Building Meta-Analysis 2020 206

Oosterhout, Heugens, Duran,
& & Van Essen, 2020)

(Gugler & Shi, 2009) Corporate Social Responsibility for Developing Country 2009 199
Multinational Corporations: Lost War in Pertaining Global
Competitiveness?
(Baron, 2007) Corporate social responsibility and social entrepreneurship 2007 191
(Jamali, El  Dirani, & Exploring human resource management roles in corporate social 2015 181
Harwood, 2015) responsibility: the CSR-HRM co-creation model
(Michelon, Boesso, & Kumar, Examining the Link between Strategic Corporate Social 2013 171
2013) Responsibility and Company Performance: An Analysis of the
Best Corporate Citizens
(Jamali D. , 2007) The Case for Strategic Corporate Social Responsibility in 2007 149

Developing Countries

En ¢ok atf yapilan makale McWilliams ve Siegel (2011) tarafindan yazilarak Journal of Management dergisinde
yayinlanan “Deger Yaratmak ve Yakalamak: Stratejik Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Kaynak Bazli Teori ve
Stirdurtlebilir Rekabet Avantaji” isimli makaledir. Bu makalede yazarlar, kurumsal sosyal sorumluluk
stratejilerini benimseyen firmalarin 6zel ve toplumsal deger yaratma siirecini incelemislerdir. Yazarlar, bu
stratejilerin stirdirlebilir rekabet avantajina nasil katki saglayabilecegini anlamak icin kaynak temelli teori ve
ekonomik modelleri entegre ederek calismayr gerceklestirmislerdir. Calismada bu yaklagimin, sirketlerin KSS
stratejilerini belirlerken ve uygularken siirdirilebilir rekabet avantaji elde etmelerine yardimei olabilecegi
vurgulanmistir.

En c¢ok auf alan calismalar siralamasinda ikinci sirada yer alan ¢alisma Waldman, Siegel ve Javidan (2006)
tarafindan yazilarak Journal of Management Studies dergisinde yayinlanan “CEO déntisimci liderliginin ve
kurumsal sosyal sorumlulugun bilesenleri” isimli makaledir. Bu makalede yazarlar, CEO'larin kurumsal sosyal
sorumluluga katiimini déniistimsel liderlik teorisiyle arastirmuslardir. Calisma kapsamina almnan 56 ABD ve
Kanadali firma verisini kullanarak CEO'nun entelektiiel uyariminin stratejik KSS faaliyetlerini etkiledigi tespit
edilmistir. Calismada 6nemli bir diger nokta ise déntstimceti liderlik teorisinin karizmatik liderlige asirt vurgu
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yapmasinin elestirilmesidir. Ayrica entelektiiel tesvik odakli bir yeniden kavramsallastirmaya ihtiya¢ oldugu da
One sirilen diger bir odak noktasidir.

En cok atif alan calisgmalar siralamasinda tglincti sirada yer alan calisma Russo ve Perrini (2010) tarafindan
yazilarak Journal of Business Ethics dergisinde yayinlanan “Paydas Teorisi ve Sosyal Sermayenin Incelenmesi:
Biiyiik Firmalar ve KOBI'lerde KSS” isimli makaledir. Bu makalede yazarlar, bityiik firmalar ve KOBI'lerin
kurumsal sosyal sorumluluk (IKKSS) konusundaki farkli yaklasimlarint ele almiglardir. Makalede sosyal sermaye
kavraminin KOBI'lerin KSS anlayisint daha iyi agtkladigi, ancak paydas teorisinin biiyiik firmalar icin daha uygun
oldugu savunulmaktadir. Calisma, stratejik KSS yonelimlerini degerlendirerek, hem biyiik firmalar hem de
KOBI'lerin 6zelliklerini karsilastirarak firmanin performansini degerlendirmeyi amaglamistir. Sonug olarak,
sosyal sermaye ve paydas teorilerinin her iki sektérde de KSS'yi aciklamanin alternatif yollart oldugu
vurgulanmistir.

Entelektiiel Yap1 Analizi
Atifta Bulunulan Yazarlarin Ortak Atif Analizi

Yapilan arastirma kapsaminda elde edilen calismalarin referans alanlarinda yer alan ve en ¢ok atif yapilan
yazarlarin tespit edilebilmesi amactyla ortak atif analizi yapdmistir. Yapilan ortak atif analizi ile referans kayitlart
kullanilarak birbirleri ile iliskili olan yazarlar ortaya konulabilmekte ve bu sayede stratejik KSS alaninin entelekttiel
haritasint ¢tkarmaya katk: saglanmaktadur.

Ortak atif aginin olusturulmast icin ilk adimda analiz tiirii ortak atif olarak secilmis, ikinci adimda analiz birimi
atf yapilan yazarlar olarak secilmis, ve son adimda da minimum belge sayis1 10 olarak secilmistir. Bu kapsamda
elde edilen veriler sonucunda Sekil 3’te yer alan ortak atif ag yapist elde edilmistir. Buna gore, calismalarda yer
alan referanslar kapsaminda 20’si bu sartlart saglayan toplam 2116 yazar tespit edilmistir.

wo@d, dj
waddgck, s friedfpan, m
freeman, re waddaek, sa
lantes, gp
dags! portefyme
car“ ab siegel, ds
il hag.sl orli m
bhattacharyya, ss burke, 1 mcwilliams, a .
- barey, |
jamali, d
baren, dp
portgr, m
husted, bw
65?5 VOSviewer

Sekil 3. Yazarlarin Ortak Auf Agt
Sekil 3'teki yazatlar arasinda, ortak atif agt icinde 20 digim, ¢ farkli kimeye ayrilmistir. Arastirma kapsaminda

yer alan makalelerin referanslarinda en ¢ok atif yapilan bu 20 yazarin ortak atif sayilari, kiimeleri, baglant1 sayilart
ve toplam baglanti glicleri Tablo 5'te sunulmaktadur.
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Tablo 5. Ortak Auf Yapilan 1k 20 Yazar

Kimeler Yazarlar Ortak Atf Sayilart Baglant: Sayilart Toplam Baglant:
Glicu
Porter, Kramer M.R, 63 19 584
Carroll, A.B. 57 19 547
Freeman, R.E. 26 19 303
Burke, L. 25 19 250
. amali, D. 15 19 179
Kime 1 JLantos, G.P. 15 19 161
(Kirmizr)
Bhattacharya, S. 14 19 161
Friedman, M. 12 19 163
Waddock. S. 12 18 156
Du, S.S. 10 17 95
Porter M. 10 17 103
McWilliams, A. 54 19 511
Baron, D.P. 23 19 222
Husted, B.W. 21 19 180
Kiime 2 Orlitzky, M. 20 17 279
(Yesil) Hart, S.L. 12 18 165
Barney, J. 12 19 160
Siegel, D.S. 10 17 131
Waddock, S.A. 10 19 133
fﬁ:vei;’ Wood, D.J. 11 19 143

Yapilan analiz sonucunda ti¢ ayr1 kiimede toplamda 20 makaleye ulagilmustir. Kiime 1 olarak adlandirilan kirmizi
alanda yer alan yazarlar genel olarak, is Etigi (Carroll, 1991; Carroll, 2021), paydas teorisi (Freeman, 1999) ve
sosyal sorumluluk (Burke & Logsdon, 19906) ile ilgili konularda yapilan ¢alismalarla yer almaktadir. Kiime 2
olarak adlandirilan yesil alanda yer alan yazarlar daha ¢ok Kurumsal sosyal sorumluluk ve sosyal girisimcilik
(Baron, 2007) ve stratejik KSS (McWilliams & Siegel, 2011; Orlitzky & Siegel, 2011) gibi konulara yonelik
calismalar ile yer almaktadir. Kiime 3 ya da mavi bélge olarak isimlendirilen alan ise sadece bir yazardan (Wood
& Jones, 1995) olusmaktadir. Bu yazar ise paydas uyumsuzlugu ve kurumsal sosyal performans ile ilgili bir
calisma yaymlamistir.

Caligmalarin Ortak Atif Analizi

Stratejik KSS ile ilgili yapilan ¢alismalarin referans alanlarinda en stk atif yapilan dergilerin tespiti icin ortak atif
analizi gerceklestirilmistir. Bu baglamda, minimum atif sayist 20 olan 25 ¢alisma belirlenmistir. Calismalarin ortak
atif ag1 gorsellestirmesi Sekil 4'te yer almaktadir.
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Sekil 4. Dergilerin Ortak Atif Agt

Sekil 4’te 300 baglant1 ve 24.103 toplam baglant1 giiciine sahip olan 25 dergi ti¢ kiimede toplanmistir. Kiime 1
(kirmiz1), Academic of Management Review (156 atf), Strategic Management Journal (110 atif), Academic of
Management Journal (71 atif) ve Journal of Management Studies (66 atif) dergilerinin en yitksek atf miktarina
sahip oldugu toplamda 9 dergiden olusmaktadir. Kiime 2 (yesil), Journal of Business Ethics (266 atf), Long
Range Planning (54 atf) ve Journal of Clean Production (29 atuf) dergilerinin en ylksek atif miktarina sahip
oldugu toplamda 8 dergiden olusmaktadir. Son kiime olan Kiime 3 (Mavi) ise Harvard Business Review (89 atif),
California Management Review (37 atif) ve Journal of Marketing (36 atif) en yitksek atif miktarina sahip oldugu
toplamda 8 dergiden olusmaktadir. Bu veriler ile birlikte Tablo 5’te Stratejik KSS konusunda ortak atf yapilan

ilk 15 dergi yer almaktadur.

Tablo 6. Ortak Auf Yapilan ik 15 Dergi

Dergiler Kimeler Ortak Auf Baglanti Toplam
Sayilart Sayilart Baglant: Giicii

Journal of Business Ethics Yesil 266 24 7522
Academy of Management Review Kirmizi 156 24 5925
Strategic Management Journal Kirmizi 110 24 5222
Harvard Management Journal Mavi 89 24 2487
Academy of Management Journal Kirmizi 71 24 3324
Journal of Management Studies Kirmizi 66 24 3490
Corporate Social Responsibility and Environmental =~ Yesil 62 24 2111
Management

Long range Planning Yesil 54 24 1525
Journal of Management Kirmizi 42 24 1875
Journal of Economics Management Strategy Kirmizt 39 24 1013
California Management Review Mavi 37 24 1132
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Journal of Marketing Management Mavi 36 24 1301

Journal of Business Research Yesil 35 24 1252
Social Responsibility Journal Yesil 32 24 945
Journal of Cleaner Production Yesil 29 24 1123

Tablo 6’ya gore en yiiksek atif seviyesine sahip dergiler incelendiginde 6 derginin kirmizi ve yesil kiimede 3
derginin ise mavi kiimede olduklart saptanmustir. Springer tarafindan cikartilan Journal of Business Ethics
dergisinin atif sayis1 2006 ile diger dergilere gbre ilk sirada iken Academy of Management Review dergisinin atif
sayist 156, Strategic Management Journal dergisinin atif sayist ise 110 olarak tespit edilmistir.

Anahtar Kelimelerin Birlikte Olusma Analizi

Yapilan bu analiz yontemi ile anahtar kelime birlikte olusma analizi, anahtar kelimelerin birlikte ortaya ¢iktig1 bir
ag olusturmak amaciyla yapilmaktadir. Yapilan analizin sonucunda ortaya ¢tkan iki boyutlu harita ile iki anahtar
kelime (iki kiime) arasindaki mesafe tespit edilebilmektedir. Bu nedenle bir arada bulunma orani daha yiiksek
olan anahtar kelimeler birbirine daha yakin bulunma egilimindedir (Bornmann, Haunschild, & Hug, 2018, s.
430). Vosviewer programiyla yapilan analiz, en az 2 kez birlikte gecen anahtar kelimeler tzerinden
gerceklestirilmis ve 5 farklt kiimeye ayrilmustir. Analiz kapsaminda secilen 12 anahtar kelime merkezli kiimelerin
aytintilart Tablo 7'de sunulmustur.

Tablo 7. Yazar Anahtar Kelimelerinin Kiimelenmesi

Kimeler  Anahtar Kelimeler Birlikte Olusum Baglant: Sayist  Toplam Baglant:
Sayist Gicu
Kriz Yonetimi 3 2 3
; Firma Performanst 2 1 1
Kime 1
Kirmizt Stratejik Kurumsal Sosyal Sorumluluk 15 3 4
Stratejik  Kurumsal Sosyal ~Sorumluluk 3 5 5
(SKSS)
Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS) 2 2 2
Kiime 2 g, tejik KSS 18 6 1
Yesil
Sturdirilebilir Kalkinma 2 2 2
Kiime 3 Kurumsal Sosyal Sorumluluk 14 6 11
Mavi Finansal Performans 2 3
Kime 4 KSS 3 3
Satt SKSS 3 3
Kime 5 girdiiriilebilirlik 3 2 3
Mor

Stratejik KSS konusunda hazirlanan ¢alismalarin anahtar kelimelerine yonelik olarak yapilan anahtar kelimelerin
birlikte olusma agint gosteren ti¢ farklt harita gésterimi bulunmaktadir. Bu haritalama g&steriminden birincisi
Sekil 5’te yer almaktadir. Sekil 5’te anahtar kelimelerin olusturdugu 5 farkli kiime gosterilmektedir.
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Sekil 5. Anahtar Kelimelerin Ag Gorsellestirmesi

Sekil 5’te, Stratejik KSS ile ilgili calismalarda yer alan anahtar kelimelerin olusturduklari 5 kiime gésterilmektedir.
Bu kapsamda en genis ¢apli kiime olan kiitme 1 kirmizi renk ile gosterilmis ve kriz yonetimi, firma performansi,
stratejik kurumsal sosyal sorumluluk gibi konulara iligkin c¢alismalar yapilmistir. Kime 2 yani yesil ile
gorsellestirilen anahtar kelimeler arasinda kurumsal sosyal sorumluluk, stratejik KSS ve siirdurtlebilir kalkinma
odaklt kelimeler gorsellestirilmistir. Kiime 3 yani mavi ile gOsterilen alanda kurumsal sosyal sorumluluk ve
finansal performans, kiime 4 yani sari ile gésterilen alanda KSS ve SKSS, kiime 5 yani mor ile gosterilen alanda
ise strdurilebilirlik gorsellestirilmistir. Yapilan incelemede, stratejik KSS konusunda yer alan bilesenlerin
kullanim alanlarina yonelik olarak, kriz dénemlerinde stratejik KSS uygulamalart (Ashraf, Afshan, & Sahibzada,
2022; Havlinova & Kukacka, 2023), strdirilebilir kalkinma amaciyla stratejik KSS uygulamalari (Fonseca,
Carvalho, & Santos, 2023), stratejik KSS’nin firma performansina etkileri (Maury, 2022) ve firma
strdurilebilirligi ve stratejik KSS iliskisi (Kumar, Kumar, & Behura, 2022) gibi konularda ¢alismalarin yapildigi
belirlenmistir.

Anahtar kelimelerin birlikte olugsma agy ile ilgili olarak ikinci harita olan yogunluk gorsellestirme haritast Sekil
6’da gosterilmektedir.
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Sekil 6. Anahtar Kelimelerin Yogunluk Gérsellestirmesi

Sekil 6’da sunulan haritada yer alan sart ve yesil renkler belirlenmis alan icerisindeki makale yogunlugunu
gorsellestirmektedir. Yesilden sartya dogru gittikce makale yogunlugu artis géstermektedir. Bu veriye gore
stratejik KSS, kurumsal sosyal sorumluluk ve stratejik kurumsal sosyal sorumluluk ile ilgili bir anahtar kelime
yogunlugu gorilmektedir. Ancak firma performansi, sirdirilebilir kalkinma ve siirdirilebilirlik konularinin
daha az yogunlugu olan konu alanlart olarak gorillmektedir.

Anahtar kelimeler ile ilgili olarak hazirlanan Gglincii harita ise arastirma konularinin zaman igerisindeki
degisimlerine odakli olarak hazirlanmistir ve Sekil 7’de yer almaktadir. Bu harita ile yillar itibariyle hangi konulara
egilim gosterildigi kesfedilebilmektedir.
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Sekil 7. Anahtar Kelimelerin Konu Egilimleri Goriintimi

Sekil 7’de olugturulan haritada 2010-2020 arasinda stratejik KSS alaninda meydana gelen degisimler
gorilebilmektedir. Tk dénemlerde daha ¢ok kurumsal sosyal sorumluluk odakl olan galigmalarin 2014-2016
yillar arasinda stratejik KSS odagina dogru kaydigi ifade edilebilir. Ayrica haritanin son dénemlere yonelik verileri
incelendiginde firma performansi, stirdirilebilirlik ve sturdiiriilebilir gelisme odaginda yapilan ¢alismalarin daha
yogun oldugu distnilebilirt. Genel bir degerlendirme ile ilk dénemlerde tanim odakli kurumsal sosyal
sorumluluk ve strateji kavramu iliskilendirilitken sonraki dénemlerde stratejik KSSnin kullanim ve
uygulamalarinin 6n plana ¢iktigt ve calismalarin da bu eksene dogru kaydigr ifade edilebilir.

Gelecege Yonelik Beklentiler ve Arastirma Bogluklari

Stratejik KSS ile ilgili olarak yapilan incelemelerde alanin yillara gore degisimi dikkate alindiginda son donemlerde
¢ok hizli olmasa da halen bir artisin oldugu tespiti yerinde olacaktir. Bu noktada alanin gelismesi amaciyla
arastirma bosluklarinin belirlenmesi ve gelecege yonelik 6nerilerde bulunulmasi 6nemli katkilar saglayacaktir. Bu
noktada anahtar kelimelerin birlikte bulunus durumlart g6z 6ntine alinarak gelecek ile ilgili ortaya ¢ikacak
tartisma ve arastirma alanlarinin 6nerileri su sekilde sunulabilir;

Stratejik KSS konusu ge¢misi cok eskiye dayanmayan bir calisma alanidir. Ozellikle kurumsal sosyal sorumluluk
kavraminin ortaya ¢ikmasinin ardindan stratejik yonetim ile uyumlu hale gelmesi sonucu gelisme gosteren alan
kapsaminda kriz yonetimi, stirdirtlebilirlik, strdiiriilebilir kalkinma, finansal performans gibi alanlarla ilgili
calismalarin yapildigr ifade edilebilir. Bu alanlar daha ¢ok son yillarda dikkate alinan alanlar olarak gbze carpmakta
ve Stratejik KSS’nin gelisim yoniinii géstermektedir. Ancak anahtar kelime ortak bulunug verilerine gére esasen
isletmelerin kurumsal sosyal sorumluluk performanslari, yoneticilerin kisilik 6zellikleri, cok ulusluluk, 6rgtitsel
davransglar, isletmelerin stratejik yonelimleri, miisteri sorumluluklari, rekabet avantajlart ve kurumsal sosyal
inovasyon gibi konularin halen yeterince kesfedilmeyen ¢alisma alanlari oldugu séylenebilir. Gelecekte bu
konularda daha fazla calisma yapilacag: beklenmektedir.

Bu bilgilerin yaninda elde edilen verilerin ortaya koydugu bir diger nokta stratejik KSS ile ilgili ampirik arastirma
eksikligidir. Yang, Su ve Sun (2021, s. 12) KSS uygulamalarinin firmalarin is stratejileriyle bitinlesme
derecelerinin ve stratejik KSS’nin nesnel ve dogrusal bir bigimde 6lgiimiintin yapilmamast durumu halen devam
ettigini vurgulamakta ve stratejik KSS’nin 6neminin anlagilabilmesi i¢in daha fazla arastrmanin yapilmasinin
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gerekliligi ifade etmektedirler. Bu yoniyle stratejik KSS’nin halen gelisim asamasinda olan bir alan oldugu
sOylenebilir.

Sonug ve Tartigma

Bu ¢alismada, stratejik KSS alanindaki bilimsel arastirmalarin degerlendirmesi yapilmustir. Calismada, Web of
Science (WoS) veri tabaninda indekslenen ve 2002-2024 yillari arasinda stratejik KSS ile ilgili hazirlanan 344
bilimsel ¢alismanin bibliyometrik analizi sunulmustur. Bu analiz, stratejik KSS konusuyla ilgili kilit tlkeleri, en
etkili yazarlari, 6nemli makaleleri, en ¢ok incelenen temalari ve dikkat ¢eken dergileri belirleyerek mevcut
arastirmalar hakkinda kapsamli bir bakis ac¢ist sunmanin yaninda gelecekte yapilacak olan ¢alismalar icin genel
bir cerceve olusturmayt amaglamaktadir. Yapilan bu arastirmada, veri analizi siirecinde performans analizi ve
entelektiiel yap1 analizi gibi bibliyometrik yaklasimlar kullanilmustur.

Performans analizi kapsaminda yapilan analizler sonucunda yillik yayin egilimleri 2002-2012, 2013-2019 ve 2020-
2024 olmak tizere Gi¢ ayr1 donemde incelenmistir. Konu ile ilgili ilk ¢alisma 2002 yilinda Lantos (2002) tarafindan
yazilan ve Journal of Consumer Marketing dergisinde yayinlanan “The Ethicality of Altruistic Corporate Social
Responsibility- Fedakar Kurumsal Sosyal Sorumlulugun Etikligi” baslikli makaledir. Makalenin stratejik KSS ile
ilgili en 6nemli grkarimy, isletmenin uzun vadeli stirdiirtlebilirligine katk: saglayacagini ifade etmesi ve stratejik
olarak KSS’nin degerlendirilmesi sonucu isletmenin ekonomik olmayan hedeflere de yonelmesi gerektigidir.
WoS verilerine gore yazarin ilgi alanlari, isletme ve ekonomi, iletisim ve psikolojidir ve yazarin yazdigi makaleler
arasinda en fazla atif alan makalesi yine belirtilen makaledir. Yillara gére dagilim dikkate alindiginda, ikinci dénem
olan 2013-2019 yillart arasinda en fazla bilimsel yayin iretimi gerceklesmis ve toplamda 160 ¢alisma
yayinlanmustir. En fazla yayinin yapildigt 2019 yilinda ise toplam yayin sayisinin %11,63ini olusturan 40 ¢alisma
yayinlanmugtir.

Performans analizi kapsaminda yapilan bir diger analiz ise ¢alismalarin tlkelere gore dagilimidir. Bu kapsamda
bilimsel yayin {iretimi daha ¢ok ABD, Cin ve Ingiltere’de yogunlasmaktadir. Benzer bir sekilde (Quezado,
Cavalcante, Fortes, & Ramos, 2022) tarafindan yapilan calismada ABD, Cin ve Ingiltere’nin kurumsal sosyal
sorumluluk konulu arastirmalarda lider konumda oldugu vurgulanmistir. Aynt makalede ABD’nin Cin ile birlikte
biitiin yayinlarin %371’ini olusturdugu ve bu arastirma alanindaki iki buylik potansiyeli temsil ettikleri ifade
edilmistir. Atuf sayist dikkate alindiginda ise en yiiksek atif Kanada’da yayinlanan ¢alismalara yapdmistr. Calisma
kapsaminda yapilan bir diger analiz olan bibliyometrik eslestirme analizi sonuglarina gére Cin, ABD ve
Avusturalya gibi tlkelerin diger ilkelerle gliclii baglantilarinin oldugu goriilmektedir. Yayinlanan makalelerin
dagilimi incelendiginde yayinlarin %45,92’si Emerald, Springer ve Wiley yayimevlerine ait olan dergilerde
yayinlanmustir. Bu dergiler arasindan en ¢ok yayin ve atif yapilan dergi, Journal of Business Ethics dergisidir.
Stratejik KSS ile ilgili olarak hazirlanan ve en ¢ok atif degerine sahip olan makale ise McWilliams ve Siegel (2011)
tarafindan yazilan “Deger Yaratmak ve Yakalamak: Stratejik Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Kaynak Temelli Teori
ve Stirdiirtlebilir Rekabet Avantaji” adli makaledir.

Entelekttiel yap1 analizi kapsaminda, atifta bulunan yazarlarin ortak atf analizi ile birlikte dergilerin ortak atif
analizi ve ¢alismalarda yer alan anahtar kelimelerin birlikte olusma analizi ger¢eklestirilmistir. Atifta bulunulan
yazarlara yonelik olarak yapilan ortak atif analizi kapsaminda, en ¢ok atif yapilan yazar, Porter (2006), Carroll
(1991) ve McWilliams ve Siegel (2011) olarak tespit edilmistir. Bu veri Quezado ve digerleri (2022) tarafindan
yapilan analiz ile desteklenmektedir. En ¢ok atf alan yazarlardan Michael Porter strateji, rekabet avantaji ve
stratejik bakis acist odaklt calismalar yapmaktadir. Stratejik KSS konusunda makale yayinlayan dergilerin ortak
atif analizi kapsaminda yapilan ¢alismada Journal of Business Ethics dergisinin 266 ortak atif aldig1, Academy of
Management Review dergisinin 156, Strategic Management Journal dergisinin ise 110 ortak atf aldig
belirlenmistir. Anahtar kelimelerin birlikte bulunuslarina yénelik olarak yapilan analiz kapsaminda, Stratejik KSS,
stratejik kurumsal sosyal sorumluluk, kurumsal sosyal sorumluluk gibi anahtar kelimelerin yogun bir bicimde
birlikte bulunus goésterdigi tespit edilmistir.

Bu ¢alismada bibliyometrik analiz yapilarak stratejik KSS konusunda arastirma alaninin entelektiiel bir haritasint
olusturmasi ve arastrmactarin bu konudaki gelismeleri hizli bir bigcimde gorebilmesine yardimet olmasi
beklenmektedir. Yapilan bu calismanin bazt siurhliklart da bulunmaktadir. Yapilan analiz 2024 yili basinda
gerceklestirildigi icin bu yilin biitiin verilerini kapsamamaktadir. Calisma da ayrica sadece Web of Science (WoS)

1212



veri tabaninin kullanilmast Scopus, Google Scholar gibi diger veri tabanlarinin arastirlmamast da 6nemli bir
sinirlilik olarak kabul edilmektedir.
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EXTENDED SUMMARY

The concept of strategic Corporate Social Responsibility (CSR) emerged as a result of the alignment between
strategy and CSR, tracing back to its originator Baron (2001). In this context, strategic CSR refers to a strategy
that can be viewed as socially responsible, aiming to maximize organizational profitability (Baron, 2001, p. 17).
Organizations adopt strategic CSR by utilizing CSR practices as a tool to achieve a win-win situation, integrating
CSR practices with strategic concerns (Li, Benamraoui, Shah, & Mathew, 2021, p. 1). Strategic CSR entails an
organization addressing both its value chain and environmental impacts concurrently to gain competitive
advantage (Nicole et al., 2022, p. 2). It not only focuses on social concerns but also provides core business
benefits by emphasizing shared value with stakeholders (Palazzo, Vollero, & Siano, 2020, p. 1530). From this
perspective, the main argument of the strategic CSR perspective is that the closer social issues are related to the
organization's business, the greater the opportunity to leverage resources and provide benefits to society (Belu
& Manescu, 2013, p. 2753).

The conceptualization of strategic CSR was first coined by Baron (2001, p. 17), who developed a perspective
stating that it is the motivation behind actions defined as socially identifying, rather than specifically responsible
actions. Carroll (1991, p. 42) defines strategic CSR as the process of managing organizations' activities in line
with societal expectations and ensuring sustainability. Similarly, Carroll and Shabana (2010) describe it as the
integration of organizations' CSR activities with business strategies. Porter and Kramer (2006) define "Strategic
Corporate Social Responsibility" as aiming to align organizations' competitive advantages with sustainable
development goals. McWilliams and Siegel define strategic CSR as enabling companies to achieve long-term
competitive advantage either by acting ethically to prevent or mitigate harm to society or by actively giving back
to society and meeting societal expectations for philanthropic purposes (McWilliams & Siegel, 2011, p. 1483).
Based on these definitions, strategic CSR can be expressed as the process of managing organizations' activities
in line with societal expectations while also ensuring sustainability. It aims to enable organizations to gain
competitive advantage through integrating socially responsible activities with business strategies. Additionally,
strategic CSR supports companies in achieving long-term success by giving back to society actively, without
causing harm or by mitigating harm and meeting societal expectations.

This study adopts bibliometric analysis to gain a deeper understanding of academic contributions in the
literature. Bibliometric analysis is a research approach aimed at understanding global research trends in specific
fields through outputs of academic publications available in databases such as Scopus and Web of Science (WoS)
(Alsharif, Salleh, & Baharun, 2020, p. 2949). The study sought answers to the following questions:

1. How is the distribution of studies on strategic CSR by year?

2. Which journals, authors, articles, and countries have the greatest academic impact on strategic CSR?
3. What are the general research trends in strategic CSR?

4. What are the potential research areas for future research on strategic CSR?

To answer these questions, the existing literature on strategic CSR was reviewed, and data were collected and
analyzed. In this study, a bibliometric analysis was conducted using a two-stage methodological approach
designed for data collection and analysis (Kisi, 2022, p. 494). The study employed two analysis methods. The
tirst method involved statistical analysis of authors, journals, articles, countries, citations to the studies, and
keywords. Microsoft Excel was used for this analysis. The second analysis involved the creation of bibliometric
maps of the included studies. VOSviewer (1.6.20) analysis software was used for this analysis.

As part of the performance analysis, another analysis conducted was the distribution of studies by countries. In
this context, scientific publications are concentrated mainly in the USA, China, and the UK. Similarly, in a study
by Quezado, Cavalcante, Fortes, & Ramos (2022), it was emphasized that the USA, China, and the UK are
leading in research on corporate social responsibility. The same article stated that the USA and China together
accounted for 31% of all publications in this research field, representing two major potentials in the research
tield. Regarding the number of citations, the highest number of citations was made to studies published in
Canada. According to another analysis conducted in the study, bibliometric coupling analysis results show strong
connections of countries such as China, the USA, and Australia with other countries. When examining the
distribution of published articles, it was found that 45.92% of the publications were published in journals
affiliated with Emerald, Springer, and Wiley publishing houses. Among these journals, the most published and
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cited journal is the Journal of Business Ethics. The most cited article related to strategic CSR is the article titled
"Creating and Capturing Value: Strategic Corporate Social Responsibility, Resource-Based Theory, and
Sustainable Competitive Advantage" written by McWilliams and Siegel (2011).

As part of the intellectual structure analysis, joint citation analysis of citing authors, joint citation analysis of
journals, and co-occurrence analysis of keywords in the included studies were conducted. In the joint citation
analysis of citing authors, the most cited authors were identified as Porter (2006), Carroll (1991), and McWilliams
and Siegel (2011). This data is supported by the analysis conducted by Quezado et al. (2022). Among the most
cited authors, Michael Porter conducts studies focusing on strategy, competitive advantage, and strategic
perspectives. In the joint citation analysis of journals publishing articles related to strategic CSR, it was found
that the Journal of Business Ethics received 266 joint citations, the Academy of Management Review received
156, and the Strategic Management Journal received 110 joint citations. In the co-occurrence analysis of
keywords, it was determined that keywords such as Strategic CSR, strategic corporate social responsibility, and
corporate social responsibility frequently co-occurred.
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