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Bu ¢alismada diinya ve Tiirkiye 'deki mobil teknolojilere ve internete erisim

ile bunlarin kullanim durumlart incelenmis; mobil bilisim teknolojilerinin egitimde
yaratug firsatlar ve suurlhiliklar ele alimmistir. Diinyada ve Tiirkiye'de internet
erigimi ve mobil teknoloji sahipligi hizlica yayginlasmakta, bu teknolojilerin
kullamim siivesi de artmaktadir. Cogu tilke yasanan dijital ¢agin gerisinde kalmamak
amaciyla bilgi tiretiminde hayati role sahip internetin ve mobil teknolojilerin
kullanimi ve yayginlasmast i¢in politikalar iiretmektedir. Diistiniildiigiinde ¢ok

kiigiik yagslara kadar inen ozellikle mobil teknoloji ve bunun iizerinden internet
kullanimi egitim alaninda bir firsat arayisina yol agmaktadur.

Bu teknolojilerin egitim alamnda kullanimi igin iKi avantaj soz konusudur:
birincisi gocuklarin yasanan dijital ¢aga adaptasyonu, bugiiniin teknolojisi ile
barisitk olmalar ve gelecegin teknolojisine hazir olmalar; iKincisi hdlihazirda
kullamilan ve zaman gegirilen fakat yeterince faydalamilamayan bu teknolojilerden
egitim amach yararlaniimasim saglayacaktir. Ancak, iilkemizde bu durumun aksine
kanit olarak internet erisimi edinmeme nedenleri arasinda belirtilen “icerik
faydasiz, zararli veya ilging degil” diisiincesinin en yiiksek orana sahip olusu
gosterilebiliv. BuU diisiincenin altinda dijital ortamda yer alan icerik ve
uygulamalarin ¢ogunun Ingilizce olmasi, 6zgiin ya da ihtiyact karsilayacak nitelikte
olmamast gibi nedenler yatmaktadir. Bu baglamda internet ve mobil teknolojilerin
yayginligimin egitimde firsatlara doniistiiriilmesi igin iilkemizin ihtiyag duydugu ve
uiretilmesi gereken politikalar, yerli (Tiirk¢e) ve uygun pedagojilerde gelistirilecek
olan e-igerik ve uygulamalara yéonelik olmalidir.
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ABSTRACT

In this study, access to mobile technologies and internet, and usage of these
technologies in Turkey and the world has been investigated; opportunities that
mobile technologies create in education and limitations have been taken into
consideration. In worldwide and Turkey, as internet access and penetration of
mobile technology increases rapidly, the time consumed within these technologies
increases as well. Most countries make policies for usage and spread of internet and
information technologies that have crucial importance so as not to be behind the
digital age we live in. When considered, mobile technology usage and internet usage
via that technology which especially decreased to little ages cause a pursuit of
opportunities in education.

There exist two advantages for use of these technologies in education; first
one is adaptation of children into the present digital age, being comfortable with the
today’s technology and ready for future’s technology; second one is profiting from
the technologies which is already used and consumed time within but not benefitted
from it enough. Yet, as an evidence for the contrary of the case can be shown that
the specified opinion which is “content is helpless, harmful or not interesting” has
the highest rate amongst the reasons why not to obtain internet access in Turkey.
Underlying reasons why it is highest are that most of e-contents and applications in
digital environment are in English, not addressing user needs and have low quality.
In this context, to turn spread of mobile technologies and internet into opportunities
in education, the policies Turkey needs and that must be produced should be regard
to e-content and applications that are domestic (in Turkish) and have a suited

pedagogy.
Keywords: Mobile technologies, Internet, E-content, Mobile applications

Kiiresel Mobil Bilisim Teknolojileri Egilimi

Tarihsel siire¢ incelendiginde gegmisten giliniimiize kadar var olan
toplumlarin varolus ve zenginliginin en 6nemli nedenlerinden birisi “Bilgi” dir.
Nitelikli bilgi {iretme ve bu bilgiyi etkin kullanma toplumlar arasinda daha gelismis
olmay1 olanakli hale getirmektedir. Yirminci yiizyilda elektronikteki kesifler ve
geligsmeler, akabinde 21. yiizyilda karmagik ve ¢oklu islevsellige sahip teknolojilerin
hizlica yayilmasi ekonomik ve sosyal hayatin tiim alanlarinda bu teknolojilerin
kullanilmasina neden olmustur. Ozellikle 21. yiizyilin ilk 17 yilinda mobil bilisim
teknolojilerinin yayilimi dikkate degerdir. Bu kisimda, kiiresel tablet, akilli telefon
ve bilgisayar satigi, mobil cihazlarin isletim sistemleri, bazi {ilkelerdeki akilli telefon
yayginlig1 ve internet kullanici oranlar1 incelenecektir.
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Sekil 1. 2010-2016 arasi kiiresel tablet, akilh telefon ve bilgisayar (masaiistii,
diziistii ve ultramobil bilgisayarlar) sevkiyat1 (Statista, 2017a, 2017b, 2017c)

2010-2016 yillar1 arast kiiresel tablet, akilli telefon ve bilgisayar satislari
verilerine bakilarak bu cihazlarin ne denli hizli yayildig1 ve kullanildig1 hakkinda bir
kantya varilabilir. Ornegin, 2010 yilinda yaklastk 355 milyon adet sevkiyati
gerceklesen masaiistii, diziistii ve ultramobil bilgisayar gibi cihazlarin 2016 yilinda
yaklagik 270 milyona geriledigi goriilmektedir. Fakat bunun aksine 2011 yilinda
yaklagik 81 milyon olan tablet bilgisayar sevkiyatinin 2016 yilinda yaklagik 174
milyona yiikseldigi ve 2011 yilinda yaklasik 494 milyon adet olan akilli telefon
sevkiyatinin ise 2016 yilinda yaklagik 1,5 milyara yiikseldigi goriilmektedir (Sekil
1). Ayrica bu artism oOzellikle akilli telefonlarda siirecegini ongdren IDC
(International Data Corporation) 2020 yili akilli telefon satisini 1,8 milyar adet
olarak tahmin etmektedir (IDC Coorparate, 2016). 2013 yili verileri kiiresel
masaiistii, diziistii ve tablet bilgisayar ve akilli telefon gibi cihazlarin satiginin 2,35
milyar adet gerceklestigini (Gartner Inc., 2013) ve 2016 yil1 verileri ise bu satigin
yedi milyar adet olarak gerceklestigini gostermektedir (Gartner Inc., 2017). Sonug
olarak diinyada artik masaiistii ve diziistii bilgisayarlara olan ilginin azaldigini,
bunun yerine mobil teknolojilerin ézellikle de akilli telefon sahipliginin arttigin
soyleyebiliriz.
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Sekil 2. Bazi iilkelerde akill telefon yayginhg (Google Inc., 2013)

Sekil 2°de bazi iilkelerin akilli telefon yayginlik oranlari verilmistir.
Kiyaslanan iilkeler arasinda %62 akilli telefon yayginlik orani ile Ingiltere ilk sirada
yer alirken Tiirkiye %30 ile son siralarda yer almaktadir. Deloitte (2016) Tiirkiye’de
akilli telefon yaygmligmin %50 civarina yiikseldigini bildirmektedir.
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Sekil 3. Isletim sistemlerine gore 2010-2015 arasi Kiiresel tablet sevkiyati
(Statista, 2015a)

Akill telefonlar ve tabletlerde en yaygin “Android” isletim Sistemi (iS)
kullanilmaktadir. Tabletlerde 2010 yilinda yaklasik %80 paya sahip olan Apple
i0OS’un sahip oldugu bu pay 2014 yilinda %26’lara kadar gerilemistir. Diger taraftan
tabletlerde 2010 yilinda yaklasik %18 paya sahip Android IS bu payr 2014 yilinda
%68’¢ kadar yiikseltmistir (Sekil 3). Akilli telefonlar igin de benzer durum séz
konusudur. Akilli telefonlarda Android IS 2010 yilinda yaklasik %16 olan pazar
paymni1 2016°da %85 oranma ¢ikarirken, Apple i0S ayn1 yillar igin %15 olan paymi
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%14’¢ dislirmiistiir. Diger isletim sistemlerinin pazar payt ise olduk¢a diigiiktiir
(Sekil 4).
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Sekil 4. Isletim sistemlerine gore kiiresel akilli telefon pazar paylasim (Statista,
2017d)
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Sekil 5. 2015 yih bazi iilkelerin internet kullanici orani (kullanici/niifus)
(Statista, 2015b)

Bazi iilkelere ait 15 yas ve Ustil internet kullanicilart verileri incelendiginde
Amerika, Almanya ve Ingiltere gibi iilkelerin ilk siralarda, Tiirkiye’nin yaklasik
%36 (28,13 milyon) internet kullanicis1 ile kiyaslanan iilkeler arasinda son siralarda
yer aldig1 s6ylenebilir (Sekil 5).

Tiirkiye’de Bilisim Teknolojileri ile internet: Erisim ve
Kullanim

Diinyada tablet ve akilli telefon sahiplik oranlar1 artisma paralel olarak
Tiirkiye’de de bu oranlarin arttigi goriilmektedir. Bu baglik altinda tilkemizdeki
bilisim teknolojileri ve internet erigim oranlar1 ile yas ve cinsiyete gore kullanim
amaglar1 ve kullanim diizeyleri sunulacaktir. Turkeell’in 2013 yili aragtirmasi, 12
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yas ve lizerinde tablet kullanici sayisinin yaklastk 1 milyona ulagtigmi
bildirmektedir (Turkcell, 2013).

Sekil 6. Hanelerde bilisim teknolojileri bulunma oram (TUiK, 2013b, 2014,
2015, 2016)
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Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gére 2016 yili Nisan ayinda
hanelerin %96,9’unda cep telefonu veya akilli telefon, %22,9’unda masaiistii
bilgisayar, %66’sinda tasinabilir bilgisayar bulunmaktadir (Sekil 6). 2013-2016
yillart arasi kiyaslandiginda hanelerde akilli telefon, tablet ve akilli TV’lerin
bulunma oranlarinda artis, masaiistii bilgisayarda diisiis oldugu goriilmektedir.
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Sekil 7. Internete bagh teknolojilerin hanelerde bulunma oram (TUIK, 2013b,
2014, 2015, 2016)

Sekil 7°de 2013-2016 yillar1 arasi Internete bagli araglarin hanelerde bulunma
oranlar1 incelendiginde cep telefonu ve akilli telefonlarm bulunma oranlar1 2013
yilinda %30 iken 2016 yilinda %74’e yiikselmis, benzer sekilde tagmabilir
bilgisayarlarin bulunma oranlart 2013 yilinda %26 iken 2016 yilinda %52’ye
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yiikselmistir. Giinlimiizde internete bagli araglardan akilli telefon, tasinabilir
bilgisayar (6zellikle tablet) ve akilli TV’lerin bulunma oranlarinin arttigi ve
masaiistii bilgisayarlara olan ragbetin azaldigi goriilmektedir.
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Sekil 8. Bilgisayar ve internet kullamim oram ve internete erisimi olan haneler
(TUIK, 2013b, 2014, 2015, 2016)

Ulkemizde 2013 yil1 Nisan ay1 bilgisayar ve internet kullanim oranlar1 16-74
yas grubu bireylerde sirasiyla %49,9 ve %48,9 iken 2016 yilinda bu oranlar %55 ve
%061 olarak tespit edilmistir. 2013 yilinda internet erisimi olan hanelerin orani
%49,1 iken 2016’da %76 oranina yiikselmistir (Sekil 8). Bu durum hanelerde
internet erisiminin arttigini, ayn1 zamanda 16-74 yas grubu i¢in hem bilgisayar hem
de internet kullanim oranlarinin arttigini gostermektedir.
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Sekil 9. 2013-2016 Tiirkiye mobil genisbant yayithm (3G, cep telefonu / akilh
telefon ya da modem iizerinden) (TUIK, 2013b, 2014, 2015, 2016)

2013-2016 yillar1 arasi Tirkiye mobil genigsbant yayilim oranlarina
bakildiginda 2013 yilinda %20 olan yayilim oraninin 2016 yilinda %65’e yiikseldigi
goriilmektedir (Sekil 9). Tirkiye’de mobil genisbant kullaniminin artmasi insanlarin
internet kullanim1 i¢in mobil cihazlar1 tercih ettigini gostermektedir. Tirkiye
Elektronik Haberlesme Sektérii Ug Aylik (Ocak-Mart) Pazar Verileri Raporunda
Mobil genisbant yayilim oraninin Tirkiye’de %43,7 ve OECD ilkeleri
ortalamasinin %72,4 oldugunu bildirmektedir (Bilgi Teknolojileri ve Iletisim
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Kurumu, 2015). Ulkemizde mobil genisbant yayilim artmasma ragmen, iilkemiz
hala OECD iilkeleri ortalamasinin gerisindedir.
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£ Evden Internet erisimi olmayan hane orani

Sekil 10. EVde internet erisimi olmayan hane oram ve erisim olmamasinin
nedenleri (TUIK, 2013b, 2014, 2015, 2016)

Sekil 10’a bakildiginda 2013-2016 yillar1 arasinda evden internet erisimi
olmayan hane oraninin azaldigi goriilmektedir. 2013 yilinda hanelerin yaklagik
%50’si internet erisimine sahip iken 2016’da bu oran yaklasik %77 ye yiikselmistir.
Internete abone olmama nedenleri arasinda ilgingtir ki “Hanede kimsenin internet
kullanmasia gerek olmamasi (igerik faydasiz, zararli veya ilging degil vb.)” nedeni
2013 ile 2016 yillar1 arasi en yiiksek orana sahiptir. Diger taraftan 2015°te %45
orani olan “kullanmay1 yeterince bilmiyor” nedeni 2016’da %16’ya gerilemistir.
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Sekil 11. 16-74 yas bilgisayar ve internet kullamm oram (Erkek-Kadin) (TUIK,
2013b, 2014, 2015, 2016)

TUIK 16-74 yas grubu erkek-kadin bilgisayar kullanim oranlar1 2013 yilinda
strasiyla %60 ve %40 iken 2016 yilinda %64 ve %46’ya yiikselmistir. Ayn1 yas
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grubu erkek-kadin internet kullanim oranlar1 2013 yilinda sirasiyla %59 ve %39
iken 2016 yilinda %71 ve %52’ye ylikselmistir. Bu durum bu yas grubu bireylerde
erkek ve kadinlarin Dbilgisayar ve internet kullanim oranlarnimn arttigini
gostermektedir. 2013-2016 yillarinda erkeklerin kadinlara gére hem bilgisayar1 hem
de interneti daha fazla kullandig1 gériilmektedir (Sekil 11).
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Sekil 12. 2013-2016 yillar1 yas grubuna gore internet kullanim oranlar (TUIK,
2013b, 2014, 2015, 2016)

2013-2016 yillar1 yas grubuna gore internet kullanim oranlari incelendiginde
tiim yas gruplarinda internet kullanim orani artmig ve bu gruplar igerisinde en ¢ok
interneti 16-24 yas grubu ve ikinci sirada 25-34 yas grubunun kullandig: tespit
edilmistir (Sekil 12). Yas ilerledik¢e kullanim oranlar1 diismektedir.
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Sekil 13. Tiirkiye’de yasa gore tablet ile yasa ve gelire gore akill telefon
kullanimu (Turkceell, 2013)

2013 yili Tirkiye’de yaslara gore akilli telefon kullanimi diisiintildiigiinde
25-34 yaglari arasinda kullanim oran1 (%71) diger yas gruplarindan daha yiiksektir.
Ancak tablet kullaniminda 35-44 yas grubu (%33) diger yas gruplarindan daha
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fazladir. Akilli telefon kullanimimin tablet kullanimma gore daha yaygin oldugunu
gormekteyiz. Gelir diizeyi farkliliklari dikkate alindiginda bile akilli telefon
kullanim oranin 25-44 yas grubunda daha fazla oldugu goriilmektedir (Sekil 13).
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Sekil 14. 2013-2016 yillar1 arasi 16-74 yas grubu internet kullanim amaclar:
(TUIK, 2013b, 2014, 2015, 2016)

2013-2016 willarr aras1 TUIK verilerine bakildiginda 16-74 yas grubunun
interneti en ¢ok “Sosyal medya lizerinde profil olusturma, mesaj génderme veya
fotograf vb. igerik paylasma” ve cevrim ici gazete veya dergi okuma amaciyla
kullandiklar1 gorilmektedir (Sekil 14). Google Inc.’in iilkemizde yaptigi bir
arastrma akilli telefon iizerinden internet kullaniminin %91’inin eglence (oyun,
miizik, video vb.), %84 liniin iletisim (sosyal ag, eposta, vb.), %68’inin bilgi edinme
(haber okuma, bilgi arama vb.) amagh gergeklestigini belirtmistir (Google Inc.,
2013). internet iizerinden sesli veya goriintiilii goriisme ile sosyal medya kullaninm
yillar gectikge artmig; cevrimici gazete veya dergi okuma ile e-posta kullanim
oranlarinda yillar gegtikge diisiis goriilmiistiir.

Tiirkiye’de Cocuklarin Mobil Bilisim Teknolojileri Erisimi ve
Kullanimi

Tiirkiye’de ¢ocuklarm mobil bilisim teknolojilerine erisimi ve kullanimini
incelemeden oOnce diinyadaki durumu bildiren iki calismaya yer verilmistir.
Birincisi, NTT Docomo (2015) tarafindan yedi Avrupa iilkesinde (Belgika,
Danimarka, irlanda, Italya, Portekiz, Romanya, Birlesik Krallik) ve Japonya’da
cocuklarin mobil telefon ve internet kullanimi {izerine yapilan bir aragtirmadir.
Calismaya gore biiyiik gogunlugu 10-12 yas aralifinda olan gocuklarin %34’ tintin
tablet ve %69’nun mobil telefon kullandig1 anlagilmaktadir (Sekil 15).
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Sekil 15. Mobil telefon ve tablet kullanina (NTT docomo, 2015)

S6z konusu calismada Danimarka %60,1 orani ile tablet ve %93 orani ile
mobil telefon kullaniminda bu {ilkeler arasinda hem tablet hem de mobil telefonda
en yiksek kullamm oranma sahiptir (Sekil 15). Ayrica mobil telefon kullanan
cocuklarm %71°i internete kendi cihazlari {izerinden erisirken, bu oran akilli
telefonu olanlarda %95’e kadar yiikselmektedir (NTT docomo, 2015).
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Sekil 16. Mobil internet kullanim amaglar1 (NTT docomo, 2015)

Ayni aragtirmada mobil internet kullanan c¢ocuklarin %88’i video izlemek,
%81°1 sosyal ag hizmetleri kullanmak ve %77’si ise ders c¢alismak i¢in mobil
internetten yararlandig: bulgusuna erisilmistir. Ulkeler birbirleri ile kiyaslandiginda
Birlesik Krallik ¢ocuklarinin mobil interneti %91 ile en ¢ok “Ders Caligmada”
kullandiklar1 goriilmektedir. Diger taraftan Japonya harig diger iilkelerde gocuklarin
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en ¢ok mobil interneti video izleme/ylikleme ve sosyal ag hizmetlerinde faydalanma
i¢in kullanmildig1 goze ¢arpmaktadir (Sekil 16).

Ikinci olarak, Ingiltere’de yapilan bir arastirma 5-15 yas grubu gocuklarin
bireysel tablet sahiplikleri ve tablet {izerinden internet kullanimlarinin 2014°de
2013’e gore iki katma ¢iktigini ve %71’inin tablet kullandigini1 bildirmektedir. 5-15
yas grubu igin mobil telefon iizerinden internet kullanim oranmimn arttigi, fakat
bilgisayar tizerinden giderek azaldig: bildirilmektedir. 5-15 yas grubu igerisinde en
fazla mobil telefon sahiplik oran1 %80 ile 12-15 yas grubuna aittir. 5-15 yas grubu
igin 2013’de %13 olan akilli TV erisimi 2014’de %39’a ¢ikmistir. 5-15 yas grubu
igin tablet iizerinden oyun oynama orani artarken (2013°te %23-2014’te %30) diger
cihazlar tizerinden azalmaktadir (2013’te %81- 2014’te %77). 2014 yilinda 12-15
yas arasi ¢ocuklar bir haftada TV izlemeye gore internet kullanimina daha fazla
zaman harcamistir (bir haftada 17,2 saat internet kullanimi-15,7 saat TV izleme)
(Ofcom, 2014).
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Sekil 17. Yas gruplarina gore ¢ocuklarn bilgisayar, internet ve cep telefonu
kullanimlari (TUIK, 2013a)

Ulkemizde TUIK 2013 yili arastirma verilerine gore 6-15 yas grubu
cocuklarda bilgisayar, internet ve cep telefonu kullanim oranlari sirasiyla %60,5,
%50,8 ve %24,3’tiir. 6-15 yas grubu i¢in internete baglanma araci tercihinin genelde
bilgisayar oldugu, ayrica bu yas grubunda erkeklerin kadmlardan daha fazla
bilgisayar, internet ve akilli telefon kullandigi s6ylenebilir (Sekil 17).
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Sekil 18. Yas gruplarina gore cocuklarin sadece kendi kullanimina ait biligim
teknolojileri sahiplik oram (TUIK, 2013a)

Sekil 18’de 6-15 yas grubu cocuklarin sadece kendi kullanimina ait bilisim
teknolojileri sahiplik oranlar: incelendiginde %24 ile bilgisayarin en biiylik orana
sahip oldugunu ve 11-15 yas grubunda her iki cinsiyet i¢in de cep telefonu (akilli
telefon dahil) sahipliginin arttigin1 gérmekteyiz.

Toplam Erkek  Kadin  Toplam Erkek  Kadin Toplam Erkek  Kadin

6-15 yas 6-10 yas 11-15 yas
mmmm Masaiistii bilgisayar mmmm Taginabilir bilgisayar
mmmm Cep telefonu/akall: telefon =@==Toplam Internet kullanimi

Sekil 19. Yas gruplarina gore cocuklarin Internet kullamm (TUIK, 2013a)

Sekil 19°da 6-15 yas grubunun bazi cihazlar iizerinden internet kullanim
oranlar1 verilmektedir. 6-15 yas grubunun %51°i ve bu yas grubu igerisindeki
erkeklerin %541 ve kadinlarm %48’i internet kullanmaktadir. Bu yas grubunun en
cok masaiistii bilgisayar iizerinden internet kullandigin1 gérmekteyiz. 11-15 yas
grubuna gére 6-10 yas grubunun interneti tasinabilir bilgisayarlar (tablet dahil)
iizerinden kullandigin1 gérmekteyiz.
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Sekil 20. Yas gruplarina gore cocuklarin internet kullamm Sikhg (TUIK,
2013a)

6-15 yas grubunun neredeyse yarisinin her giin internet kullandigini,
erkeklerin %48 ile %43 oranina sahip kadinlara goére biraz daha sik internet
kullandigini gérmekteyiz (Sekil 20). Bu yas grubundakilerin %90’ mindan fazlast her
giin veya haftada en az bir kez internet kullanmaktadir. Ayda en az bir defa veya
ayda bir defadan az diyenlerin orani ortalama %8 oranindadir.
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Sekil 21. Yas gruplarmna gore ¢ocuklarin Haftahk ortalama Internet kullamim
siiresi (TUIK, 2013a)

Haftalik kullanim siirelerine bakildiginda 6-15 yas grubunun neredeyse yarisi
haftada 3-10 saat internette vakit gecirmektedir. Bu yas grubunda erkeklerin daha
fazla internette vakit gecirdigini soyleyebiliriz (Sekil 21).
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Sekil 22. 06-15 Yas Grubu Cocuklarin internet Kullamm Amaclar (TUIK,
2013a)
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Odev veya 6grenme amaciyla internete basvurma

6-15 yas grubu ¢ocuklarm internet kullanim amagclarina bakildiginda ddev
yapma veya dgrenme amactyla internete bagvurmanin %85 ile ilk sirada yer aldigni,
sonra strastyla %79 ile oyun oynama ve %57 ile bilgi arama amaclarmm geldigini
gormekteyiz (Sekil 22).

Erkgn Cocuklukta Yeni Medya ile Olan Etkilesim:
Gelismis Ulkelerden Ornekler

Diinyada ve Tiirkiye’de akilli telefon veya tabletlerle ¢ocuklarin etkilesimi
kiigiik yaslara kadar inmistir. Bu kisimda Ingiltere ve Amerika’dan iki arastirmanin
bulgularma yer verilmistir. Ilk olarak Ingiltere’deki bir arastirma 2014’te 3-4 yas
grubu cocuklarin %11’inin, 5-7 yas grubu g¢ocuklarm %23’{iniin kendi tableti
oldugunu 3-4 yas grubu ¢ocuklarin %20’sinin tablet iizerinden internet
kullandiklarmi bildirmektedir. Arastirma 2014 yili haftalik internet kullanim ve
dijital oyun oynama etkinlikleri i¢in 3-4 yas grubu ¢ocuklarin sirasiyla 6,6 ve 6,1
saat ve 5-7 yas grubu cocuklarn da swrasiyla 7,2 ve 6,8 saat harcadigini
gostermektedir (Ofcom, 2014).

Ikinci olarak, Amerika’da 0-8 yas arasi ¢ocuklarla ilgili aktivitelere yonelik
Common Sense Media arastirmasi mobil teknolojilerle etkilesimin 2 yas altina
indigini gostermektedir. Amerika’da 0-8 yas arasindaki ¢ocuklar1 olan 1453 aile
iizerinde yapilan arastirmada, cocuklarin genel anlamda mobil cihazlara erigim
olanaklarinin ailelerin bu cihazlara sahiplik oranin artmasindan dolayr arttigini
gostermistir. Sonuglara gore, o6rnegin 2011°den 2013’e tablet sahipligi %8’den
%40’a, akilli telefon sahipligi ise %41°den %63’e yiikselmistir. Giinliik olarak mobil
cihaz kullanim1 2011 yilinda %8 iken, 2013’te %17 ye ¢ikmustir. Her bes ¢ocuktan
birisi neredeyse her giin mobil cihaz kullanmaktadir. Bu ¢ocuklarm 2011 yilindan
2013 yilina bilgisayar oyunlari i¢in glinliik harcadiklar1 zaman 8 dk.’dan 5 dk. ‘ya
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inerken, mobil cihazlarda ayni periyoda giinliik kullanim siiresi 3dk.’dan 8 dk.” ya
cikmistir. Mobil medya kullanimina bakildiginda herhangi bir medya etkinligi igin 2
yas alt1 ¢ocuklarin 2011°de %10 olan kullanim orani1 2013°de %38’¢, 2-4 yas arasi
¢ocuklarda bu oran %39’dan %80’¢ 5-8 yas arasi ¢ocuklar i¢in %52’den %83’e
yiikselmistir. Tablet, iPod Touch ve akilli telefonda oyun oynama etkinligi 2011
yilinda %33 iken, 2013 yilinda %63’¢ yiikselmis ve diger etkinlikler igerisinde
birinci sirada yer almistir. Bunlar igerisinde oyun oynama i¢in en ¢ok %43 ile akillt
telefonlar tercih edilmistir (Tablet %37, iPod Touch %17). 0-8 yas arasi ¢ocuklar
icin egitsel ve eglence amacgl oyunlar sirasiyla %43 ve %42 oranlarina sahiptir.
Egitsel oyunlarin kullanim1 0-1, 2-4 ve 5-8 yas arasi ¢ocuklarim sirasiyla %13, %52
ve %51 seklindedir. Eglence amagli oyunlarin kullanimi 0-1, 2-4 ve 5-8 yag arasi
cocuklarin sirasiyla %15, %43 ve %55 seklindedir (Common Sense Media, 2013).
Bu caligmalar yeni medya ozelligi olan mobil bilisim teknolojilerinin hanelerde
yayilimi arttik¢a erken ¢ocukluk déneminde de kullanimin arttigini gostermektedir.

BULGULAR

Bu ¢alismada Tiirkiye’deki mobil bilisim teknolojileri ve internet erisimi ile
bunlarm  kullanim  durumlart  dinyadaki durum ile Kkargilagtrmali  olarak
incelenmistir. Inceleme sonucu dikkate deger bulgular sunlardir:

¢ Diinyada masaiistii ve diziistii bilgisayarlarin satig oranlari diiserken tablet
bilgisayar ve dzellikle de akilli telefonlarin satis oranlari artmaktadir.

o Akilli telefonlar ve tabletlerde Apple iOS isletim sisteminin oran1 diiserken,
“Android” isletim sisteminin oranmi 6nemli Ol¢iide artmistir. Andorid isletim
sistemi her iki tiir cihazda da en fazla tercih edilen isletim sistemi durumuna
gelmistir.

© 2015 yili internet kullanicilart aragtirmasi (katilan iilkeler; Cin, Amerika,
Hindistan, Japon, Rusya, Brezilya, Almanya, Ingiltere, Fransa ve Tiirkiye)
Tiirkiye’nin 15 yas ve istl internet kullanicilari sayisinin kiyaslanan iilkeler
arasinda son sirada yer aldigini gostermektedir.

© 2013-2016 yillar1 arasi kiyaslandiginda Tiirkiye’de akilli telefon, tagmabilir
bilgisayar ve akilli TV sahiplik oranlarinda artis oldugu goriilmektedir.

©2013-2016 yillar1 arasi Tirkiye’de internete bagli cihazlarm hanelerde
bulunma oranlarina bakildiginda, masaiistii  bilgisayarlardan internet
kullanimmin giderek azaldigi, tasmabilir bilgisayar ve akilli telefonlar tizerinden
internet kullaniminin ise giderek arttig1 gozlenmistir.

© 2012-2016 yillar1 aras1 Tiirkiye’de 16-74 yas bilgisayar ve internet kullanim
orani artig egiliminde olup, 2016’da bu oranlar %55 ve %61°e ulasmustir.
Internet erisimi olan hanelerinin orami ise hizla artarak %76’ya ulagmistir. 2013-
2016 willar1 arast erkeklerin kadinlara gore hem bilgisayar1 hem de interneti
ortalama %20 oraninda daha fazla kullandig1 goriilmiistiir.
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© 2013-2016 yillar1 aras1 Tiirkiye’de tiim yas gruplarinda internet kullanim
orani artmis ve interneti en ¢ok kullanan grubun en geng¢ grup olan 16-24 yas
grubu oldugu tespit edilmistir.

o Tiirkiye’de 2013 yilindan 2016 yilina kadar hanelerin evden internet erigimi
artmig olup giiniimiizde bu hanelerin dortte (igli internet erisimine sahiptir.
“Hanede kimsenin internet kullanmasima gerek olmamasi (igerik faydasiz, zararh
veya ilging degil vb.)” nedeni bu yillarda diger nedenler arasinda en yiiksek
orana sahiptir. Diger taraftan “kullanmay1 yeterince bilmiyor” nedeni diisiik
oranlara gerilemesi internet kullanim becerilerinin ve farkindaliginin bir nebze
arttigim1 gostermektedir.

2015 yilinda akilli telefon sahiplik orami Tiirkiye’de %350 civarina
yiikselmig, mobil genigbant (3G, cep telefonu / akilli telefon ya da modem
tizerinden) sahiplik orani ise 2013 yilinda %20 iken, dramatik bir sekilde artarak
2016 yilinda %65’¢e yiikselmistir.

© 2013 verilerine gére Tiirkiye’de tim yas gruplarinda gelir diizeyi arttik¢a
akill telefon sahiplik orani artmaktadir. Yas ilerledikge akilli telefon ve tablet
kullanim oranlar1 diismektedir.

e internet kullanim amaglar1 dikkate alindiginda, 2013-2016 yillar1 arast
Tiirkiye’de 16-74 yas grubun interneti en ¢ok sosyal medya kullanimi ve ¢evrim
ici gazete ve dergi okuma amach kullandig: tespit edilmistir.

e Japonya ve yedi Avrupa iilkesinde (Belgika, Danimarka, irlanda, italya,
Portekiz, Roman-ya, Birlesik Krallik) ¢ogunlugu 10-12 yas araliginda olan
cocuklarin %34°1 tablet ve %69 u mobil telefon kullanmaktadir. Mobil telefon
kullananlarin %71’ ve akilli telefon kullananlarm %95°i internete kendi
cihazlan iizerinden erismektedir. Ulkeler arasinda Birlesik Krallik ¢ocuklarmm
mobil interneti %91 ile en ¢ok “Ders Calismada” kullandiklar1 goériilmiistiir.
Diger taraftan Japonya hari¢ diger iilkelerde ¢ocuklarin mobil interneti en ¢ok
video izleme/yiikleme ve sosyal ag hizmetlerinden faydalanmak i¢in kullanildig:
goze carpmaktadir.

o Tiirkiye’de 6-15 yas grubu c¢ocuklarin ¢ogunlugu bilgisayar: kullanmakta
(%60,5) ve bu yas grubunun dortte birinin kendilerine ait bilgisayar1 (%24)
bulunmaktadir. Ayni yas gurubunun yarisi internet kullanmakta ve internete
baglanmak i¢in en ¢ok masaiistii bilgisayar1 tercih etmektedir. 11-15 yas grubu
cocuklarda her iki cinsiyet igin de tablet ve cep telefonu (akilli telefon dahil)
sahipliginin 6-10 yas grubuna goére daha fazla olmasi ve buna bagli olarak bu
grubun interneti en c¢ok tasmabilir cihazlardan kullanmasinin nedeni olarak
diisiiniilebilir.

e Tiirkiye’de 6-15 yas grubunun neredeyse yarisinin her giin internet
kullandigin1 ve haftada 3-10 saat kadar internette vakit gegirdigini gérmekteyiz.
Ayn1 yas grubu i¢in erkekler kadinlara gore hem daha fazla internet kullanmakta
ve hem de daha fazla vakit gecirmektedir. 6-10 yas ve 11-15 yas gruplari internet
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ayr1 ayri diisiiniildigiine her iki grubun neredeyse yarisi hemen hemen her giin
internet kullanmaktadir. Diger taraftan internette gegirilen siire acisindan 11-15
yas grubu internette daha fazla vakit harcamaktadir. Her iki grup i¢in erkeklerin
internette daha fazla zaman tiikettigi goriilmektedir.

e Tiirkiye’de 6-15 yas grubu ¢ocuklarin interneti en ¢ok 6dev yapma veya
o6grenme ve dijital oyun oynama amaciyla kullandiklari tespit edilmistir.

e Bazi iilkelerde yapilan arastirmalar mobil teknolojilerle etkilesimin 2 yas
altma indigini gostermektedir. Ingiltere’de 3-8 yas grubu cocuklarm beste
birisinden fazlasinin tablet tizerinden haftada 6-7 saat internet kullandigi ve 6-7
dijital oyun oynadiklar: belirlenmistir. Amerika’da 0-8 yas her bes ¢ocuktan
birisinin neredeyse her giin mobil cihaz kullandig1 ve bu kullanimin zamanla
arttig1 belirlenmistir. Tablet, iPod Touch ve akilli telefon tizerinden dijital oyun
oynama etkinligi diger etkinlikler igerisinde birinci sirada yer alirken bu etkinlik
icin en ¢ok akilli telefonlar tercih edilmistir. Ayrica 2-8 yas arasi ¢ocuklarin
neredeyse yarisinin egitsel dijital oyunlari tercih ettigi belirlenmistir.

Bu bulgulara dayali olarak mobil bilisim teknolojilerinin egitimde yaratti8:
firsatlar ve sinirliliklar tartisma boliimiinde ele almmustir.

TARTISMA VE YORUM

Diinyada ve Tiirkiye’de masaiistii bilgisayardan mobil bilisim teknolojilerine
dogru bir egilim s6z konusudur. Genel olarak bakildiginda diinyada hizli bir sekilde
akillr telefon sahipliginin arttig1 ve mobil internetin yayginlastigi goriilmektedir. Bu
yayginligin nedeni olarak tiiketicilerin istedigi zaman ve yerde kolayca igerik
olusturma ve farkl igeriklere erisme olanagi: yani, internete her zaman ve her
yerden baglanabilme olanagi ve yeni teknolojilerin ergonomik ve ¢oklu isleve sahip
olmas1 ve bu teknolojileri yanlarinda bulundurabilmeleri gosterilebilir. Ayrica, tablet
ve akilli telefonlar tizerinde en ¢ok kullanilan isletim sisteminin Android isletim
sistemi oldugu bilinmektedir. Tabi ki buna bagl olarak gelistirilecek uygulamalar
icin platform tercihi de yayginlik dikkate alinarak gerceklesmektedir.

Tirkiye ile kiyaslandiginda ozellikle gelismis tilkelerde tablet ve akilli
telefon kullanim oranlarinin yiitksek olmasi buna bagli olarak da 6-15 yas araliginda
ve daha kiiciik yaslardaki ¢ocuklarin bu teknolojilerle etkilesimlerinin o iilkelerde
daha ¢ok olmasi dogal bir durumdur. Bu teknolojilere erisim arttik¢a ¢ok kiigiik
yagslarda dahi bu teknolojilerle olan etkilesim ve bu teknolojilerde harcanan siireler
de artacaktir. Egitim kavrami, 6grenme veya ihtiya¢ duyuldugunda bilgiye erisme
giiniimiizde farklilagmig olup su anda teknoloji tabanli egitime dogru bir yonelim
s6z konusudur. Ozellikle mobil teknolojilerin yayginhigmmin egitimde bir firsata
doniistiriilmesi gerekmektedir. Nedeni ise; Prensky’in da bahsettigi gibi “yeni neslin
diisiinme Oriintiilerinin” degismesi (Prensky, 2001) ve bugiiniin dijital yerlilerinin
geleneksel 6grenmeye direng gostermesidir. Bu nesil, bilginin ¢oklu akisini isteyen,
tiimevarimer akil yiirlitmeyi tercih eden, igerikle sik sik ve aninda etkilesim isteyen
ve gorsel okuryazarliklari gii¢lii olan bir nesildir (Van Eck, 2006).
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Tiirkiye’de bireylerin islerine yarayan sayisal igerigi ve uygulamalari
internette bulamadiklarindan igerik faydasiz, zararli veya ilging degil vb. nedenleri
hanelerin internet erisimi olmama nedenleri arasinda 2013-2016 yillarinda en
yiiksek oranda gériiyoruz. Internetteki icerigin hem nitel hem de nicel agidan biiyiik
boliimiiniin yabanci dilde (6zellikle Ingilizce) oldugu dikkate alindiginda, yabanci
dil bilmeyen bireyler i¢in internetin yeterince ilgi ¢ekici olmamasi veya sadece
sinirlt bir alanda internetten faydalanma gayet dogaldir.

Mobil bilisim teknolojilerinin yayginlagsmasini egitimde firsat esitligini, her
an her yerde ogrenmeyi, hayat boyu Ogrenmeyi, ihtiyag aninda tamamlayici
ogrenmeyi destekleyecek firsatlar sundugunu o6ngérmek ve uygun politikalar
gelistirecek bir vizyon tamimlamak gerekmektedir. Pek ¢ok iilke Bilgi ve iletisim
Teknolojilerinin (BIT) kullanimini yaygilastirmak igin politikalar iiretmekte ve
yuriirlige  koymaktadir.  Gelismekte olan iilkeler erisim  altyapisinin
yayginlastirilmasia, cihaz ve internet erisim {icretlerinin diigiiriilmesine, bireylere
temel BIT becerilerinin kazandirilmasma odaklanirken, gelismis iilkeler bireylerin
sayisal yetkinliklerinin gelistirilmesine, dezavantajli kesimlerin BIT ile tanismasina
ve icerik ve uygulama ekosisteminin gelismesine yonelik galismalar yiirtitmektedir
(T.C. Kalkinma Bakanhgi, 2015). Yapilan istatistiki aragtirmalardan bu
uygulamalarm ¢ogunu bircok Avrupa iilkesinde gormekteyiz. Tiirkiye’de BIT
becerilerinin artmasina ve kullanimma engel teskil eden ve bu teknolojilerden
yeterince faydalanamamada en 6nde gelen nedenlerden birisi sayisal ve ¢evrimigi
icerigin cogunlugunun Ingilizce olmasi, Tiirkce nitelikli sayisal igerik ve
uygulamalarin yeterli olmamasidir. Bu baglamda Kalkinma Bakanlhg 2015-2018
Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani’na gore Tiirkiye’de egitim teknolojilerinin
egitim/0gretim siireclerinde kullanimi konusunda uygulamalar mevcut olmakla
beraber, teknoloji (6zellikle mobil) ile zenginlestirilmis, etkilesimli 6grenme
ortamlarin yaratilmasi igin farkli bir bakis agisiyla yeni uygulamalara gerek
duyulmaktadir. Bu ihtiyaca istinaden, FATIH Projesi kapsaminda tablet ve akilli
tahtalarda kullanilmak iizere yenilik¢i uygulamalarin gelistirilmesi i¢in rekabetgi bir
ortam yaratilmasi hedeflenmis ve {retilecek icerigin uluslararasi piyasalarda
pazarlanmasinmi da temin edecek sekilde tesvik edilecegi ifade edilmektedir (T.C.
Kalkmma Bakanhgi, 2015).

Bilisim teknolojilerinin kullanimi basta ¢ocuklar olmak iizere bireyler
acisindan cesitli riskleri de beraberinde getirmekte ve olumsuz etki edebilmektedir.
Uygunsuz igerik, oyun bagimliligi, sanal zorbalik, nefret sGylemi, bilgi ¢arpitma gibi
BiT’in bilingsiz veya kétilye kullaniminmn yol agtigi riskler bu teknolojilerin
nimetlerinden faydalanirken g6z 6niinde bulundurmamiz gereken ve 6nlem alinmasi
gereken smirliliklardir. Bunun icin bireylerin bilingli BIT kullanimma yénelik
kapsamli politikalarin gelistirilmesini gerektirmektedir. Cevrimigi iceriklerle ilgili
cocuklarin elestirel anlama farkindaliklar1 artmakta veya c¢evrim i¢i igerigin hep
dogru oldugu diisiiniilmemektedir. Bu giizel biligsel farkindaliga ragmen, teknoloji
icerikleriyle olan etkilesimin zararlarina ugramamak igin ebeveynlerin gevrimigi,
mobil, TV ve dijital oyun igerikleri i¢in kaygi duymalar1 ve igerikle ilgilenmeleri
gerekmektedir. Ingiltere’de yapilan bir arastirma 3-4 yas grubu ebeveynlerinin
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%22’sinin TV, %I18’inin g¢evrimigi ve %15°i dijital oyun igerikleri i¢in kaygi
duyduklarmi ve 5-15 yas grubu ebeveynlerinin ise %25’inin TV, %28’sinin
cevrimigi ve %22’si dijital oyun igerikleri igin kaygi duydugunu bildirmektedir.
Duyulan kayginin bu denli az oranlarda olmasi ¢ocuklarina TV (%83), internet
(%82), mobil telefon (%71) ve dijital oyunlar (%78) icin kural koymalar1 ve internet
kullanimlarint denetlemeleridir (5-15 yas i¢in %84, 3-4 yas i¢in %97). Ebeveynler
denetlemeyi ¢ocuguyla birlikte etkinlik igerisinde gozlem, yardim veya onlarla
o6grenme seklinde yapmakta ve yasa uygun olmayan igerik ve bilinmeyen insanlarla
iletisim gibi en basta gelen riskler i¢in diizenli olarak gocuklari ile konugmaktadir.
Bunun sonucu olarak 5-15 yas ¢ocuklarin ebeveynleri (%83’1i) ¢ocuklarina internet
kullaniminda giivenmektedir (Ofcom, 2014). Sonug¢ olarak cocuklar i¢in internet
erisimi ve internette iken davranmislar1 i¢in kurallar koymak ve onlar1 denetlemek
cocuklarin risklere karsi korunmalari veya iistesinden gelmeleri acgisindan da énem
teskil etmektedir.
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