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Oz: Giiniimiiz dijital diinyasmin kazandirdig; essizlikler giin gectikce daha dikkat gekici bir boyut kazanmaktadir. Bu
cercevede yapay zeka, nesnelerin interneti, otomasyon ve benzeri dijital doniistim yenilikleri; miihendislik, iktisat,
isletme ve benzeri alanlarda ilgi uyandirmaktadir. Nitekim bu yeni nesil teknolojilerin tiim diinyada genel olarak
sektorlerin tamamini etkilemesi kuvvetle muhtemeldir. Bu noktada tarim, ticaret, ulastirma, turizm, egitim ve benzeri
pek cok sektoriin Endiistri 4.0 ile doniisiimii glindeme gelmektedir. Yiizyillardir tiim diinya iilkelerinde sevilen ve
siklikla tiiketilen bir igecek olan cayin iiretimi belli bash iilkelerde gerceklestirilmektedir. Tiirkiye’de ¢ay {iretimi
Karadeniz Bolgesi'nde yapilmaktadir. Nitekim is potansiyelini en iyi sekilde degerlendirmek yalnizca bolgeye degil
iilkeye de ekonomik anlamda biiyiik katkilar sunacaktir. Ayrica gay fabrikalar1 6zelinde Endiistri 4.0 yeni teknolojileri,
bolge ve {ilke ekonomisi agisindan oldukca Onemlidir. Akilli fabrikalarin giindeme geldigi bilgi ¢aginda, cay
fabrikalarinda da birtakim déntistimler yasanmas1 muhtemeldir. Cay; saglik, gastronomi, turizm, isletmecilik, iktisat,
iiretim ve istihdam gibi pek ¢ok alani ilgilendiren multidisipliner bir konudur. Bu ¢alismanin amaci, bilgi ¢aginda
Endiistri 4.0'1 ¢ay ekonomisi ile iligkilendirerek incelemektir. Temelinde ¢alismada, Endiistri 4.0 baglaminda akilli
fabrikalar ve sensor sistemlerinin ¢ay ekonomisinde kalite, maliyet, verimlilik ve miisteri memnuniyeti agisindan nasil
etki birakacag1 degerlendirilmistir. Sonug olarak Endiistri 4.0 teknolojilerinin, ¢ay {iretim siireclerinde stirdiiriilebilirlik

artirimina katkida bulunacag belirtilmistir.

Anahtar Kelimeler: Cay Ekonomisi, Endiistri 4.0, iktisat, Akilli Fabrikalar
Jel Kodlar1: A1, O3, Q1

An Evaluation on Tea Economy within the Scope of Industry 4.0

Abstract: The uniqueness of today’s digital world is gaining a more remarkable dimension daily. In this context,
artificial intelligence, the Internet of Things, automation, and similar digital transformation innovations arouse interest
in engineering, economics, business, and similar fields. These new-generation technologies will likely affect all sectors
all over the world. At this point, the transformation of agriculture, trade, transport, tourism, education, and many
similar sectors with Industry 4.0 comes to the agenda. Tea, a popular and frequently consumed beverage in all countries
for centuries, is produced in certain countries. Tea production in Tiirkiye is carried out in the Black Sea Region. Making
the best use of the business potential will make significant economic contributions to the region and the country. In
addition, Industry 4.0 new technologies in tea factories are essential for the economy of the region and the country. In
the information age, where smart factories are on the agenda, some transformations will likely occur in tea factories.
Tea is a multidisciplinary subject that concerns many fields, such as health, gastronomy, tourism, business
administration, economics, production, and employment. This study aims to investigate Industry 4.0 in the information
age in relation to the tea economy. The study evaluated how smart factories and sensor systems in the context of
Industry 4.0 impact the tea economy in terms of quality, cost, efficiency, and customer satisfaction. As a result, it is

stated that Industry 4.0 technologies will contribute to increasing sustainability in tea production processes.
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1. Giris

Glintimiiz dijital diinyasinin kazandirdig essizlikler giin gectik¢e daha dikkat cekici
bir boyut kazanmaktadir. Bu ¢ercevede yapay zeka, nesnelerin interneti, otomasyon ve
benzeri dijital dontisiim yenilikleri; miihendislik, iktisat, isletme ve benzeri alanlarda ilgi
uyandirmaktadir. Nitekim bu yeni nesil teknolojilerin tiim diinyada genel olarak
sektorlerin tamamini etkilemesi kuvvetle muhtemeldir. Bu noktada tarim, ticaret,
ulagtirma, turizm, egitim ve benzeri pek ok sektoriin Endiistri 4.0 ile doniisiimii
glindeme gelmektedir.

Yiizyillardir tiim diinya iilkelerinde sevilen ve siklikla tiiketilen bir igecek olan ¢ayin
tiretimi belli bash iilkelerde gergeklestirilmektedir. Tiirkiye’de gay {iiretimi Karadeniz
Bolgesi'nde yapilmaktadir. Nitekim is potansiyelini en iyi sekilde degerlendirmek
yalmzca bolgeye degil iilkeye de ekonomik anlamda biiyiik katkilar sunacaktir. Ayrica
cay fabrikalar1 6zelinde Endiistri 4.0 yeni teknolojileri, bolge ve iilke ekonomisi agisindan
oldukga onemlidir. Akilli fabrikalarin giindeme geldigi bilgi caginda, cay fabrikalarinda
da birtakim doniistimler yasanmasi muhtemeldir.

Cay; saglik, gastronomi, turizm, isletmecilik, iktisat, {iretim ve istihdam gibi pek ¢ok
alani ilgilendiren multidisipliner bir konudur. Bu ¢alismanin amaci, iktisadi bir yaklasim
tizerinden bilgi caginda Endiistri 4.0'1 Cay Endiistrisi ile iligskilendirerek incelemektir. Bu
dogrultuda Endiistri 4.0'mn bir bileseni olan akilli fabrikalardaki sensor sisteminin yas
caymn islenmesine (soldurma, kivirma gibi asamalarinda) olasi rolii ve bunun cay
ekonomisine etkileri analiz edilmektedir. Calismanin sinurliliklary, Endiistri 4.0'in cay
ekonomisi ile iliskisinin daha ¢ok akilli fabrikalar, sensorler odaginda incelenmesidir.

Endiistri 4.0; bulut bilisim, biiyiik veri analitigi, nesnelerin interneti ve yapay zeka
gibi fiziksel ve dijital teknolojilerin entegrasyonu ile karakterize edilen, otomasyon,
gercek zamanl izleme ve gelismis karar verme yeteneklerine olanak taniyan bir devrim
niteligindedir. Bir baska deyisle, Endiistri Endiistri 4.0, dijitallesme, otomasyon, veri
analiti§i ve benzeri gelismis teknolojilerin iiretim siireglerine entegrasyonu anlamina
gelmektedir. 4.0'mn teknolojik boyutu, sirketlerin {iiretkenligi, verimliligi ve kaliteyi
artirmalari i¢in Onemli firsatlar olusturarak maliyet tasarrufu ve daha yiiksek karhlik
saglamaktadir. Ote taraftan, Endiistri 4.0’ ekonomik boyutu, artan GSYH, istihdam, yeni
is modelleri ve gelir akislar1 yoluyla kiiresel ekonomi iizerinde olumlu etkiye sahip
olabilecegini ortaya koymaktadir.

Endiistri 4.0 ile paralel olarak tarim sektdriinde de gelismeler, degisiklikler ortaya
¢ikmaya baglamistir. Nitekim Endiistri 4.0 devriminin yasandig: dijital cagda tarimin;
gida glivenliginin temini, iklim degisikligi ile miicadele ve siirdiiriilebilir {iretim icin bilim
ve teknoloji ile desteklenmesi son derece elzemdir. Tarim sektorii kapsaminda Endiistri
4.0'1n cay ekonomisi agisindan da incelenmesi gerekmektedir.

Cay ekonomisine yansimasi agisindan Endiistri 4.0 cay {iretiminde gesitli faydalar
saglayacagr distlintilmektedir. Endiistri 4.0 teknolojilerinin uygulanmasiyla, {iretim
siirecinin optimizasyonuna yardimci olarak daha yiiksek kalite ve giivenlik standartlar1
saglamasi ve genel maliyetleri de diisiirmesi beklenmektedir. Hasat, budama ve
giibrelemenin gercek zamanl olarak izlenmesi, ¢ay bitkilerinin zamaninda yonetilmesini,
tiretkenligin ve verimin en iist diizeye cikarilmasim saglayabilecektir. Ornegin
Japonya’da pek c¢ok cay ciftcisi ve {ireticisi verimliliklerini, {irtin kalitelerini ve
surdiiriilebilirliklerini artirmak adina Endiistri 4.0 teknolojilerini benimsemistir. Cay
yapraklarinin hasadi i¢in robotik sistemler kullanilmakta, bu da daha hassas ve daha hizli
toplama yapilmasini saglamakta ve iscilik maliyetlerini azaltmaktadir. Ayrica sicaklik,
nem ve diger cevresel faktorleri izlemek amaciyla sensérler ve IoT sistemleri de kurularak
optimum c¢ay yetistirme kosullar1 saglanmaktadir. Cay verimini tahmin etmek, hava
kosullarmi 6ngérmek ve hasere istilalarmi tahmin etmek igin biiyiik veri analitigi ve
yapay zeka tabanlhi algoritmalar kullanilmaktadir. Boylece cay ciftcilerinin Onleyici
tedbirler almasina ve ¢ay iiriinlerinin kalitesini saglamasina imkan taninmaktadir. Genel
olarak Endiistri 4.0, cay endiistrisinde devrim yaratma, {iretim siirecini doniistiirme ve
yeni is modelleri ile gelir akislarinin olusturulmasini saglama potansiyeline sahiptir.
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Endjistri 4.0 ile cay ekonomisinin iliskilendirilmesi noktasinda literatiirde az sayida
calisma mevcuttur. Bunlardan bazilarinda blok zincir teknolojisi ile ¢ay tedarik zincirinin
iliskilendirildigi goriilmiistiir. Bu bakimdan Paul T. vd. (2021) ¢alismalarinda
Hindistan’daki 305 uzmandan toplanan veriler ile en kiiciik kareler (EKK) regresyonuna
dayal1 yapisal denklem modelleme yontemini kullandig1 analiz kapsaminda blok zinciri
teknolojisi (BCT) giidiimlii ¢ay tedarik zincirinin kavramsal bir model gelistirmistir. Elde
edilen bulgular, BCT kullaniminin ¢ay tedarik zinciri {izerinde dnemli bir pozitif etkiye
sahip oldugunu ortaya koymustur. Bu baglamda BCT uygulanmasi, aktorleri tutumlarmi
degistirerek cay endiistrisinde daha yetkin hale getirmeye tesvik eden onemli bir
paradigma degisimi olarak genel kabul gormiistiir. Mangla vd. (2022) ise yapmis
olduklar: ¢alismada, siirdiiriilebilir bir ¢ay tedarik zinciri olusturmak adina blok zinciri
teknolojisinin entegrasyonu i¢in kavramsal bir cerceve sunmayi, olasi eylemleri
tanimlayarak bu entegrasyon siirecinde ortaya cikabilecek olasi riskleri belirlemeyi
Kiiresel Bulanik Analitik Hiyerarsi Siireci (SF-AHP) yaklasimi ile amaglamaktadir. Bu
calismada sunulan blok zinciri tabanli sisteme IoT, biiytiik veri, makine 6grenimi benzeri
yeni teknolojilerin entegre edilebilmesi miimkiindiir. Bu kapsamda geleneksel tedarik
zinciri modellerinden farkli olarak (blok zinciri ile) Onerilen sistem {izerine yeni
matematiksel modellerin gelistirilmesi miimkiindiir.

Bu calismanin amaci, Endiistri 4.0’ ¢ay ekonomisine etiklerini incelemektir. Bu
amag dogrultusunda hazirlanan ¢alismada, Endiistri 4.0 baglaminda akilli fabrikalar ve
sensor sistemlerinin ¢ay ekonomisinde kalite, maliyet, verimlilik ve miisteri memnuniyeti
agisindan nasil etkileyecegi degerlendirilmistir.

2. Endiistri 4.0 ile Cay Tarimi ve Endiistrisi Uzerine Bir Degerlendirme

Tarim, insanlik tarihinden beri hayattaki en temel kaynak olarak kabul edilmektedir.
En genel ifadeyle tarim; hammadde, gida, yem, lif, yakit ve benzeri ihtiyaglar1 karsilama
baglaminda insan gecimi igin son derece elzem bir faaliyet olarak tanimlanmaktadir
(Aragjo vd., 2021). Kimyasal girdi icermeden yonetmelik¢e miisaade edilen girdilerin
kullanimiyla iiretimden tiiketime kadarki biitiin asamalarin hem kontrollii hem de
sertifikali gerceklestirildigi tarimsal {iretim bi¢imine ise “organik tarim” denmektedir.
Organik tarim; toprak ve su kaynaklarimin yan sira hava, cevre kirletilmeksizin insan,
hayvan ve bitki saghiginin korunmasini amaglamaktadir (Erding ve Aydinbas, 2022, s.
162).

Ulke ekonomisi igin en temel unsur niteligindeki tarim sektorii; besin maddelerinin
tretilmesi, islenerek cesitlendirilmesi ile insanoglunun ilgili maddelere yo&nelik
gereksinimlerinin karsilanmasi bakimindan hem toplum sagligi hem de kalkinmasimna
onemli katkilar sunmaktadir (Erding ve Aydinbas, 2021, s. 215). $6yle ki tarim sektori,
yalnizca gida talebini karsilamamakta, ayni zamanda birgok alana tesir ederek diinyadaki
toplumlarin tamaminin gelismesine katkida bulunmaktadir. Bu durum ise ilgili
toplumlarin, sosyal yasantilarinda refah seviyelerini yiikseltmektedir. Nitekim cesitli
ekonomik ve sosyal uygulama alanlariyla tarim sektorii toplumun tiim kesimleri ile
etkilesim halindedir. Bu noktada, tarimsal {iretimin iilke ekonomisine katkilari; niifus ve
toplum beslenmesi, gayrisafi yurt i¢i hasila (GSYH), is giicii, sanayi, dis ticaret ve benzeri
faktorler olarak siralanabilmektedir (Uzundumlu, 2012; Aydinbas, 2023).

Tarim ve tarima dayali endiistri, {ilkelerin genelinde oldugu gibi Tiirkiye acisindan
da sosyoekonomik gelisimi etkilemekte ve ulusal gelir kalemlerinin énemli bir pargasi
olarak kabul edilmektedir. Iginde bulundugu cografya geregi Tiirkiye'nin her bir
bolgesinin cografi yapisi, bitki ortiisii ve iklimsel farkliliklar: ile toprak cesitliligi gibi
faktorlerden 6tiirii hemen hemen her ilin kendine has {iriinleri ve bu kapsamda bir pazar
mevcuttur. Karadeniz Bolgesi'nin de kendine has cografi, iklimsel, toprak ortiisii ve
benzeri unsurlari ile bélgenin gecimini saglayan son derece 6zel ve diinya pazarlarinca
taninmus {irtinleri bulunmaktadir. Bunlarin arasinda cay, findik, kivi, turuncgiller, misir
ve benzeri tarimsal {iriinler en basta yer almaktadir (Cay Uretim Rekabet Stratejisi ve Yol
Haritasi, 2018). S6z konusu tarimsal iiriinlerinden biri olan Tiirk kiiltiirtindeki ¢ayin
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karsihiginda Avrupa kiiltiirtinde “Tea, te”, Dogu kiiltiiriinde ise “Ca, cha, chai” sozciikleri
kullanilmaktadir. Bir botanikg¢i olarak Ogust Kunntz 1881 yilinda ¢ay1 “Camellia Sinensis”
bi¢ciminde adlandirmistir (Rize Ticaret Borsasi, 2023).

Botanik olarak ise gay, Caygiller (Theaceae) takimina ait familyadan olan, nemli
iklimlerde yetisen ve her mevsim yesilimsi rengini muhafaza eden bir asirlik 6mre sahip,
kisa boylu bir bitki/cali tiirti olarak tanumlanmaktadir (Onat, 1982, s. 2). Bu cercevede
bolge halki ¢ayi, “yesil altin” olarak adlandirmaktadir (Eréz ve Bozok, 2018). Hasat ve
isleme asamalarinda uygulanan farkli yontemler sayesinde ¢ay bitkisinin yapraklarindan
ve tomurcuklarindan 4 ¢esit cay tipi (siyah, yesil, beyaz ve kokulu siyah-oolong)
iiretilebilmektedir (Elmas ve Gezer, 2019, s. 417). Diinya geneline bakildiginda tiretilen
caylarin %701 siyah, %2311 yesil, %7’si oolong, instant (6z ¢ay), beyaz cay ve benzeri cay
tiirlerinden olusmaktadir (Cay Uretim Rekabet Stratejisi ve Yol Haritasi, 2018).

Bir icecek niteligiyle cay, dogada yabani olarak yetisen cay bitkisi yapraklarmin ilk
defa islenmesi neticesinde ortaya ¢ikmaktadir. Bu bakimdan bitkisinin kurutularak
islenmesi, ¢aya arzu edilen her mevsimde, giinliik olarak tiiketilen bir igecek ozelligi
katmaktadir (Kurt, 2018, s. 154). Global anlamda ¢ay, genellikle sicak kismen de soguk
tiikketilebilen, oldukga popiiler ve geleneksel bir icecektir. Cayin yetismesi agisindan etkili
iki 6nemli faktor olarak “iklim” ve “toprak” ile karsilasilmaktadir. Bu bakimdan ¢ay, bol
yagis alan ve sicak iklimli bolgelerde yetistirilen bir bitkidir. Dolayisiyla ekonomik degeri
yiiksek bir sanayi bitkisi olan ¢ayin normal gelisimi icin gerekli ve yeterli kosullar; yillik
sicaklik ortalamasinin 14 santigrat derecenin altina inmemesi, toplam yillik yagisin
minimum 2000 mm olmasi ve aylara gore diizenli bir sekilde dagilmasi, bagil nem
oraninin ise minimum %70 olmasidir. Cay bitkisinin yetistirildigi toprak tipine
bakildiginda ise, kumdan kile kadar degisim gosteren yapidaki asit tepkimeli topraklar
ile karsilasmak miimkiindiir (Erding ve Aydinbas, 2022, ss. 157-161).

Endiistri 4.0 inovatif devriminin ¢ay ekonomisi ile iliskilendirildigi bu c¢alismay1
kuramsal olarak Schumpeter’in inovasyon teorisine dayandirmak miimkiindiir. 1942
yilinda Avusturyali ekonomist Joseph Alois Schumpeter tarafindan yayinlanan
“Kapitalizm, Sosyalizm ve Demokrasi (Capitalism, Socialism and Democracy)” adh
eserde “Yaratic1 Yikim (creative destruction)” kavrami ele alinmistir. Bu “yaratict yikim”
kavrami, Schumpeter’in (1947) biiyiime teorisinin temelini olusturmaktadir. Schumpeter
i¢in yaratici yikim, yapilan yenilikler sayesinde eski mallarin ve endiistrilerin yikilarak
yerlerini yeni mallar ve endiistrilerin almasidir (Aydinbas, 2022, s. 14). Bu baglamda
Schumpeter ekonomik biiytimenin kaynagi olarak “AR-GE” ve “inovasyon”a dikkat
¢cekmektedir (Erdogan ve Canbay, 2016, ss. 33-34). Dolayistyla “Schumpeter” inovasyon
teorisinin kurucusu olarak kabul edilmektedir (Lundvall, 2007, s. 10; Aydinbas, 2022, s.
14). Bu baglamda ilgili ¢alismada, cay sektoriinde Endiistri 4.0 ile saglanacak yaratici
yikimin, Schumpeterin  6ngordiigli  inovasyonu saglaylp saglayamayacag:
aragtirilacaktir.

Cay tarimi ve endiistrisi ile Endiistri 4.0 gelismelerinin iliskilendirilmesi noktasinda
oncelikle Endiistri 4.0 ve Akilli Tarim (Tarim 4.0) kavramlarinin ele alinmasi son derece
elzemdir. “End{istri 4.0” toplumlarin iktisadi tiretim modelleri tarihinde son durak olarak
kabul edilmektedir. Endiistri 4.0, gelisen teknolojilerin entegrasyonundan otiirii
sanayinin radikal doniisimiinii temsil eden bir terim olarak tamimlanmaktadir
(Menendez vd., 2020, s. 1511; Aydinbas, 2022, ss. 62-63). SOyle ki, sanayi devrimi ile
gelisen bilim ve teknoloji, tarimsal faaliyetleri de degistirmektedir. Dolayisiyla diinya
tarimy, siirekli olarak bir gelisim icerisindedir ve tarim endiistrisinde devrim yeni bir olgu
degildir (Gokkiir, 2019; Aldag vd., 2018). Tarim endiistrisinde de Tarim 1.0’dan Tarim
4.0'a belli bagh asamalardan gegilerek gelinmistir. Ik déniisiimiin yasandigi dénem
olarak Tarim 1.0 siirecinde en temel 6zellik; verimliligin diisiik, emegin ise baskin oldugu
tretim seklidir. 56z konusu dénemde toplumun tigte birinin aktif olarak ¢ok sayida kiigiik
ciftliklerde calisarak temel tarim tiriinleri tiretimine katilmas: sayesinde gida ihtiyaci
yeterince karsilanmistir. 1950’lerin sonlarinda, sentetik pestisitler, giibreler ve daha etkili
makineler sayesinde iiretim maliyetlerinin diismesi neticesinde “Yesil Devrim” olarak
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nitelendirilen Tarim 2.0 donemine gecilmistir. Hgﬂi siirecte, ucuz girdiler ile yeni
uygulamalari, verimlilik odakl: iiretim 6zelligi sayesinde verimlilikte artis saglanmistir.
1990'l1 yillarda ise telemetrik ve Kiiresel Konumlama Sistemi (GPS-Global Positioning
System) teknolojilerinde meydana gelen gelismeler sayesinde tarimsal verimlilik ve
yeterlilik baglaminda son derece énemli bir adim atilmistir (Ciasnocha, 2018). Bu siireg,
Tarim 3.0, Hassas Tarim (Precision Farming) olarak da amnilan bir donemi baglatmistir.
Nitekim s6z konusu tarim déneminde GPS teknolojisiyle manuel yonlendirme, hasat
makinelerine uygulanan Degisken Oranli Uygulamalar (VRA-Variable Rate Application)
sistemi sayesinde 6zellikle giibreleme islemi siirecinin izlenmesi, takibi ve benzeri 6nemli
teknolojilerle karsilasilmistir (Ercan vd., 2019). 2010’1lu yillara dogru ise, Dijital Tarim, E-
Tarim, Akilli Tarim (Smart Farming) olarak da ifade edilen Tarim 4.0 siirecine gegilmistir.
Tarimsal iiretiminin dijitallesmesi siirecine dayanan Tarim 4.0, tarim sektoriinde bilgi
iletisim teknolojilerinin kullanimiyla tarimsal iiretimde verimlilik ve etkinlik artismnin
saglanmasi olarak tanimlanmaktadir (Aydinbas, 2023). Nitekim sanayi devrimi ile fosil
yakitlarin kullanimi ve makinelerin yayginlasmasiyla niifusun gida ihtiyaglarinin
karsilanmasi noktasinda gerekli insan sayisi da azalmaya baslamistir. Tarim 4.0
kapsaminda gelinen son noktada ise; McKinsey’'in 2022 yilinda hazirlamis oldugu
“Kiresel Ciftci iggériﬂer 2022”7 raporu dikkat ¢ekmektedir. Bu rapora gore ciftciler
arasinda dijital bankacilik kullaniminin arttig1 belirtilmistir. Ayn1 raporda ciftgilerin en
hizli benimsedigi tarim teknolojisi olarak cift¢i yonetim yazilimina dikkat cekilmistir
(https://globalfarmerinsights2022.mckinsey.com/).

3. Bilgi Caginda Endiistri 4.0 ile Cayin Ekonomi Politigi

3.1. Cayin Ekonomi Politigi

Cayin bahgeden toplanmasiyla baslayan seriiveni, ¢ay bardagina dokiilerek tiiketim
i¢in hazir hale gelmesine kadar siirmektedir. Oldukga hassas yapisindan kaynakli olarak
ilk toplandig1 anda ¢ay yapragmin (yas ¢ayin) 12 saatten kisa bir siirede fabrikaya
getirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle cay fabrikalar ile ¢ay bahgeleri arasinda yakin
mesafe bulunmasi zorunludur. Bir mamul haline getirilirken ¢ay, ekonomik olarak iki
farkli asamaya tabi tutulmaktadir. Cay, yetistirilirken, bakimi yapilirken, toplanirken,
taginirken ve yiiklenirken emek yogun bir siirece; fabrikalara ulagtirilan yas cay mamul
hale getirilirken ise teknoloji yogun bir siirece tabidir. Cay agisindan karli bir sermaye
yatiriminin elde edilmesi igin siirekli ve miktarsal olarak fazla cay arzina gereksinim
duyulmaktadir. Peki ¢ayin kalitesini ve marka degerini olusturan unsurlar nelerdir? Bu
soruyu su sekilde yarnitlamak miimkiindiir: Eger cay saghga uygun bir ortamda
uiretilmisse, damak tad1 ve standartlara uygunsa, katki maddesi icermiyorsa kalitelidir ve
marka degeri olusturmaktadir. Yetistirilis asamasindan tiiketilis asamasina kadar cay, pek
cok sektor ile iligkili bir bitkidir. Uretimi insan temelli olan ¢ay tarimi; giibre, elektrik,
kimya, seker, komiir, reklam, pazarlama, nakliye, ulastirma ve benzeri sektdrlerle
baglantilidir (Kurt ve Hacioglu, 2013, s. 41; Erding ve Aydinbas, 2022, s. 164).

Cin ve Hindistan, ¢ayin anavatani olarak kabul edilmektedir. Bu noktada her iki
iilkede ¢aymn, kiltiir bitkisi ve igecek biciminde yayginlasmasi baglaminda Cin
imparatoru Shen Nung ve {inlii filozof Confucius’'un (Konfiigyiis) etkisinin son derece
biiyiik oldugu belirtilmektedir. Cayin, Cin ve Hindistan'in ardindan tanindig: tigilincii
iilke ise Japonya ve diger Asya iilkeleridir. Cay tiiketim aliskanliginin ise 16. ytiizyil
itibartyla Avrupa tilkelerine ve bu {ilkelerle birlikte biitiin diinyaya yayilmaya basladig1
bilgisi genel kabul gormiistiir. Nitekim cay, diinyada sudan sonraki tiitketimi en fazla olan
icecektir. Diinyanin kuzey yarim kiiresi yaklasik 42 enlem derecesinden, giiney yarim
kiiresi 27 enlem derecesine kadar olan kusak iizerinde cay bitkisi yetistirilmektedir (Cay
Isletmeleri Genel Miidiirliigii “CAYKUR”, 2013). Cay, yaklasik olarak 50 iilkede iiretilen
ve 170 tilkede ticareti yapilan bir tirtindiir. Diinya geneline bakildiginda, yaklasik 2 milyar
insanin (¢ogunlugu cay {iiretiminden olmak {izere) gecimini ¢aydan sagladigi tahmin
edilmektedir (Yildirim, 2021). Tiirkiye’de cay tarimi, diinyanin ¢ay ekolojisi kapsaminda
42° kuzey enlemde, kuzey dogusu sogugu gecirmeyen Kafkas siradaglari, giineyi ve
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dogusu aniden yiikselen, yiikseklikleri 3 bin 950 metreye ulasan, denizden gelen nemli
riizgarlarin bol yagis biraktig1 Kagkar siradaglari ile gevrili, denize agik, kuytu bir mikro
klimada yapilmaktadir. 1870’lerin sonlarina gelindiginde cay, Tiirkiye’de ilk kez Artvin
bolgesinde ciftciler tarafindan yetistirilmistir. Yore erkekleri, calismak {izere Rusya’ya
giderken oradan getirmis olduklari ¢ay fidanlarini evlerinin bahgelerine ekmeye baslamis
ve cay bitkisi, bu sekilde Tiirkiye topraklarina girmistir (Unal, 2016). Osmanli déneminde
cay liretimine yonelik ilk somut ve resmi bilgiler, 1879 yilinda Trabzon Salnamesi'nde
goriilmektedir. Bu bilgilere gore; Hopa kazasinda 20.000, Arhavi nahiyesinde de 5.000
olmak tizere toplam 25.000 kiyye (32 ton ¢ay) tiretimi gerceklestirilmistir (Erdz ve Bozok,
2018). Tiirkiye'nin ¢ay tarimina basladig: tarih ise 1917 yilina dayanmaktadir. Batum’da
arastirma yapmak maksadiyla gonderilen heyet icerisinde yer alan Prof. Dr. Ali Riza Erten
benzer ekolojiye sahip Dogu Karadeniz kiyilarinda da ¢ay bitkisinin yetistirilebilecegini
acgiklamistir. Ayrica Erten tarafindan ¢ay dis alimi i¢in 6denen paranin son derece yiiksek
olduguna deginilmistir. Nitekim Dogu Karadeniz, essiz yesillikleri ve dogal giizellikleri
ile son derece ilgi ¢ekici bir yer olmasina ragmen bu cografyanin halkina sundugu ge¢im
imkan1 simirli olmustur (Sakli, 2008). Bu baglamda, issizlik ve yoksulluktan 6tiirti Dogu
Karadeniz Bolgesi'nde yasayan halk iilkenin farkl yerlerine ¢alismak amaciyla gitmeye
baslamistir. Bu insanlarin ailelerinden uzak yasamaya mecbur kalmalar1 da bdlge i¢in
yeni is alanlar1 olusturulmasini zorunlu kilmistir. Sorunun ¢6ziime kavusturularak bolge
halk: i¢in gelir kaynag: olusturulmasi baglaminda 6 Subat 1924 tarihinde “Rize Vilayeti
ile Borcka Kazasinda Findik, Portakal, Mandalina, Limon ve Cay Yetistirilmesi” baglikli
407 sayii kanun kabul edilmistir. Kanunun yiriirliige girmesi sonrasinda Ziraat
Miihendisi Zihni Derin, Rize’de “Bahge Kiiltiirleri istasyonu” baslig1 ile kurulan birimde
islerin organize edilmesi ve kontrolii icin gorevlendirilmistir. Nihayetinde Derin’in
Batum’dan getirdigi cay tohumlari ile gay fidan {iretimine baslanmistir (CAYKUR, 2019).
Cay tarmmina yonelik sanayi faaliyetleri 1938-1948 donem arahiginda Devlet Ziraat
Isletmeleri Kurumu ile, 1949-1973 dénem araliginda ise Tekel Genel Miidiirliigii ve Tarim
Bakanlig: is birligi cercevesinde devam ettirilmistir (Aksoy, 2018).

Tiirkiye’de cay, yalmzca Karadeniz Bolgesi Kackar dag: eteklerinde, Artvin ile Ordu
illeri arasinda bulunan 6 ilde yetistirilmektedir. Karadeniz bolgesi genelinde yasayan
bolge halkinin %70’i ge¢imini tarimsal iiriinlerin ekonomik getirisi ile saglamaktadir (Cay
Uretim Rekabet Stratejisi ve Yol Haritasi, 2018). Cay {iriinii, %63.58'1 Rize’de, %23.45"i
Trabzon’da, %9.60"1 Artvin’de, %3.56’s1 Giresun’da, %0.01’i Ordu’da iiretilmektedir. Bu
degerlerden de anlasildig1 gibi Tiirkiye’de cay denince ilk akla gelen sehir Rize'dir.
Nitekim bir {iriin olarak gay, Rize icin stratejik 6neme sahip sosyoekonomik bir olgudur
(Yildirim, 2021). Tiirkiye’de gay iiretiminde ilk sirada olan il Rize, Dogu Karadeniz
Bolgesi'nin en yiiksek kesiminde 40° 20' dogu ve 41° 20' kuzey paralelleri arasinda
konumlanmaktadir. Tiirkiye'nin kuzeydogusunda bulunan Rize ili, 3920 km?lik
ylizolgtimiiyle iilke topraklarmin %5’ini kapsamaktadir. Bu il; oldukga engebeli, daglik
bir arazi yapisina sahiptir (Ozyazic1 vd., 2014, 5.13).

Tiirkiye’'nin Dogu Karadeniz Bolgesi'nde cay tarimi ve endiistrisi; erozyonun
onlenmesi, bolgesel go¢ sorununa ¢oziim sunulmasi, gelir dagilimi, kentlesme, tarimsal
toprak verimliligi, tarimsal endiistrinin gelismesi ve benzeri alanlara iliskin
sosyoekonomik gelismislik diizeydeki artista bir lokomotif gorevi iistlenmektedir. Dogu
Karadeniz Bolgesi 6zelinde yaklasik 5 aylik siire kapsaminda tarladan 3-4 defa yas cay
mahsulii toplanarak kesim yapilmaktadir. S6z konusu ¢aylardan en degerlisi ise ilk
siirgiinde toplanan tomurcuk ve yapraklar ile elde edilmektedir. Nitekim s6z konusu
faaliyetler, her yilin mayis ayinda baslayarak Ekim sonlarina kadar siiregelmektedir
(Erding ve Aydinbas, 2022, ss. 157-165). Dogu Karadeniz Bolgesi'nde 778 bin dekar ¢aylik
alanda yaklasik olarak 196 bin tiretici aile ¢ay tarimi ile ugrasmaktadir (Aksoy, 2018).

Tiirkiye'nin Karadeniz Bolgesi'nde ¢ay tarimi, yaygin olarak aile i¢i emek ile iiretim
halinde yapilmakta ancak zaman ilerledikge yaricilik, is¢i kiralama gibi yollar da
uygulanmaya baglanmistir (Erding ve Aydinbas, 2022, s. 164). Tiirkiye’de cay tiretimi,
2012 yilinda Bakanlar Kurulu Karari ile belirlenmis olan alanlarda gergeklestirilmistir.
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llgili alanlarda {iiretimde bulunan cay iireticilerine “Cay Bahgesi Ruhsatnamesi”
verilmektedir. Ureticilerce “gay ciizdan” olarak adlandirilan bu ruhsatname mevzuata
uygun bir sekilde cay bahgesi tahsis edilmesi ve {iretim yapilmasimnin gostergesidir. Bu
lireticiler, “yas cay fiireticileri” olarak adlandirilmaktadir. Ulkede 200 bin civarinda yas
cay treticisi vardir (Yildirim, 2021).

Tablo 1. Tiirkiye’de Cay Verileri (bin ton)

2018/19 2019/20
Alan (1000 da) 781 786
Uretim 1480 1407
Kisi basi tiiketim (kg) 15 14.6
Yurt I¢ci Kullanim 1300 1252
Thracat 17 18
Ithalat 59 74
Yeterlilik derecesi (%) 96.8 95.5

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), 09.12.2023

Tablo 1’de Tiirkiye'ye iliskin ¢ay verileri aciklanmaistir. Ulke cay iretiminde zaman
ilerledikge artis yasanmustir. Ulkede 2011-2016 yillarinda ortalama olarak yillik 228 bin
ton kuru cay (1 268 bin ton yas cay) {iretimi yapilmistir. Cay iiretimi agisindan Tiirkiye
(%4,23'Tiik {iretimi ve %6'lik bir pay ile) diinyada 5. siradadir (FAOSTAT, 2018). Ulke
genelinde tiiketimi en fazla olan cay ise siyah caydir (Cay Uretim Rekabet Stratejisi ve Yol
Haritasi, 2018). TUIK (2018) verilerine dayanarak son birkag yilda Tiirkiye’de gay
ihracatinin ithalati karsilama oraninin iki katina ¢ikarak %66 ve iiretilen cayin yeterlilik
oraninin ise %100’e yakin oldugunu belirtmek miimkiindiir (Erding ve Aydinbas, 2022,
ss. 165-166).

ABD Tiirkiye Cay Thracat1 (2020, %)
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Sekil 1. Tiirkiye'nin Cay Thracat:
Kaynak: Tarim Uriinleri Piyasa Raporu, Tarimsal Ekonomi ve Politika Gelistirme Enstitiisii
“TEPGE”, 2021
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Sekil 2. Tiirkiye'nin Cay ithalati
Kaynak: Tarim Uriinleri Piyasa Raporu, TEPGE, 2021
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Sekil 1 ve Sekil 2’de sirasiyla Tiirkiye'nin ¢ay ihracatinda ve ithalatinda onemli
tilkeler (2020, %) incelenmistir. 2020 yilinda 4,79 bin ton ihracat ile bir 6nceki yila kiyasla
%20,3 oraninda artis yasanmistir. Ayni yil 20,40 bin ton ithalat ile bir 6nceki yila nazaran
%18.6 oraninda artis yasanmistir. 2021 yili ilk dort ayina bakildiginda ise ihracat 1,6 bin
ton, ithalat 8,6 bin ton olarak kaydedilmistir. Cay {iriinleri 6zelinde bakildiginda, fermente
edilmis siyah cay ile fermente edilmemis yesil cay seklinde ithalat ve ihracat
gerceklestirildigi goriilmektedir. Nitekim dis ticaretin neredeyse tiimii fermente siyah ¢ay
seklinde yapilmaktadir. Ay piyasa donemi icinde en fazla ihracatin Belgika’ya, ithalatin
ise Sri Lanka’dan yapildig1 belirtilmektedir (TEPGE, 2021).

Tablo 2. Tiirkiye’de Caymn Ekonomi Politigi

2017 2018 2019 2020
Cay Fiyati (TL/kg) 1.9 2.05 2.71 3.12
Destek (TL/kg) 0.139 _ 0.139 __ 0.142 0.14

Giibre Fivati (TL/kg) (20,20,0) .1 1.59 1.89 2.02
Mazot Fiyatt (TL/It) 1.69 5.78 6.43 6.07

Kaynak: Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB); TUIK; TEPGE, 09.12.2023

Tablo 2’de ¢ayin ekonomi politigine iliskin birtakim veriler degerlendirilmistir. Bu
tablodan takip edildigi tizere 2020 yilinda bir 6nceki yila nazaran cay iiretici fiyat1 %15.1
artmustir. Ayrica giibre fiyatlar1 %6.9 artmis olup mazot fiyati ise %5.6 oraninda azalmistir
(TEPGE, 2021).

Tablo 3. Genel Toplam Yas Cay Alimlari, 2018-2022

Ozel CAYKUR Toplam
2018 637 038 928 533 823 572 1170 862 500
2019 500 328 973 642 451 890 1142 780 863
2020 539 996 158 616 115 425 1.156.111.583
2021 468 619 546 703 732 657 1.172.352.203
2022 560 723 686 493 406 959 1.054.130.645

Kaynak: Rize Ticaret Borsasi, https://www.rtb.org.tr/uploads/files/253-2018-
2022 va%C5%9F%C3%A7ay.orj..pdf, 10.12.2023

Tablo 3’te Rize Ticaret Borsasi verilerine gore; yas cay alim istatistikleri, 6zel sektor,
CAYKUR ve toplam olarak ele alinmustir.

Tablo 4. Miktar ve Stoklar1 (Ton) ile Dékme ve Paketli Siyah Cay (2017-2019)

Uretilen Uretilen Devreden Devreden Paketli Devreden
Yil Kuru Cay Paketli Cay dékme Cay Cay Toplam Stok
2017 95 630 109 829 47 463 17 802 65 265
2018 130 736 100 531 80 522 10 572 91 094
2019 134 986 109 069 106 051 3651 109 702

Kaynak: CAYKUR, 2019, 10.12.2023

Tablo 4'te 2017-2019 y1l araliginda dokme ve paketli siyah ¢ayin miktar ve stoklaria
iliskin degerler ele alinmustur.

Tablo 5. Miktar ve Stoklar1 (Ton) ile Dokme ve Paketli Yesil Cay (2017-2019)

Uretilen Uretilen Devreden Devreden Devreden
Yil Yesil Cay Paketli Cay Dokme Cay Paketli Cay  Toplam Stok
2017 125 28 183 77 260
2018 37 48 171 43 214
2019 16 59 87 35 122

Kaynak: CAYKUR, 2019, 10.12.2023

Tablo 5’'te 2017-2019 yil araliginda dokme ve paketli yesil ¢ayin miktar ve stoklarina
iliskin degerler incelenmistir.


https://www.rtb.org.tr/uploads/files/253-2018-2022_ya%C5%9F%C3%A7ay.orj..pdf
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Tablo 6. Miktar ve Stoklar1 (Ton) ile Dékme ve Paketli Organik Siyah Cay (2017-2019)

Uretilen Uretilen Devreden Devreden Devreden
Yil Kuru Cay Paketli Cay Dokme Cay Paketli Cay Toplam Stok
2017 4996 688 8822 259 9 081
2018 5779 253 11972 337 12 309
2019 6 067 361 12 249 425 12 674

Kaynak: CAYKUR, 2019, 10.12.2023

Tablo 6’da 2017-2019 y1l araliginda dokme ve paketli siyah ¢ayin miktar ve stoklarina
iliskin degerlere yer verilmistir. Tiirkiye’de yaklasik olarak 12 bin {iiretici 38 bin dekar
alanda 31 bin ton organik cay iiretimi gerceklestirmektedir. S6z konusu faaliyetler ile
temin edilen kuru ¢ay miktari ise 6 bin ton olarak belirtilmistir (Yildirim, 2021). Organik
cay iiretimi, tamamen izole alanlarda, ¢ay bahgelerinin etraflarinda higbir vasitanin
girmeyecegi bicimde her tarafi agaglarla kapl yerlerde yapilmaktadir. Organik cay
iiretiminde organik giibre kullanimi1 son derece elzemdir. Organik ¢ay tarimi uygulamasi
noktasinda belirlenmis bolgeleri; su kaynaklarinda zenginlik, ¢ay tarim alanlar1 dikim
yillarinda yenileme, baska bolgelere nazaran yillik ortalama verimin daha diisiik olmasi,
cay tariminin tist bolgelerde uygulanmasi, ¢ayliklarin ormanlik alanlar ile kaplh olusu ve
iist bolgelerinde baska tarimsal faaliyetlerin gerceklestirilmemesi, akarsular yoniinden
zengin kaynaklarin varligi, sanayilesme ve yerlesim yerlerinin yogunlukta olmamasi,
eko-turizme elverislilik, kaplica ve 1licalar ile tarihsel dokularin korunmasi bigiminde
bircok farkl 6zellige sahiptir (Erding ve Aydinbas, 2022, s. 163).

Cayin ekonomi politigi baglaminda sunu belirtmek gerekir ki; cay endiistrisinde
iilkeden iilkeye farklilasan tarimsal alanlarin yapisi, iklimsellik (iklim farklilig1), tiretimde
kimyasal giibre ve ila¢ kullanimy, isci ticretleri, yogun sekilde is giiciine ihtiya¢ duyulmasi
ve benzeri {iretim gereksinimlerine iliskin niteliklerin yani sira bitkisel gida (kozmetik,
ilag, icecek sektorleri) olmasi nedeniyle saghga ve standartlara uygunluk, ticari
gereksinimlere bagli olarak paketleme, pazarlama, marka olusturma ve benzeri rekabetin
yoniinii belirleyici unsurlar ortaya cikmaktadir. Ozellikle de direkt ya da dolayl olarak ig
ve dis pazar sartlar1 hakkinda iyi diizeyde bilgi sahibi olunmasi, ¢ay endiistrisi
kapsaminda ortaya cikan rekabet giiciinde etkilidir. I¢ ve dis rekabete iligkin gay
endiistrisi noktasinda uluslararas: ticarette bulunan tilkelerin tiimi i¢in dikkat ¢eken
unsurlari; beseri sermaye, devletin ¢ay tarmmi ve sektdre olan destekleriyle katilim
siirecinde alinan yonetimsel kararlar, orgiitsel yap, teknoloji, sermaye ve finans sektorii
iliskisi olarak siralamak miimkiindiir (Kurt, 2018, s. 155). Nitekim ¢ayin oldukca fazla
tiikketilen bir bitkisel {irlin olmasindan &tiirii diinyada iiretim alanlarinin, tiretim
miktarmin ve birim alandan temin edilen verimin yiikselmesiyle birlikte cay ticaretinin
zamanla arttig1 istatistiksel rakamlar ile de goriilmektedir. Uretim ve talep fazlalig1 {iretici
iilkeleri, yurt dis1 satisa (ihracat-dissatim) dogru yoneltmektedir (Erding ve Aydinbas,
2022, s. 165).

Tirkiye'ye cay fabrikalari noktasinda bakildiginda, CAYKUR ilk akla gelen
markadir. CAYKUR, 2002 yilinda gikarilan yasa ile Tarim ve Koyigleri Bakanlhigi'na
baglanmis olup faaliyetlerini halen bu kapsamda devam ettirmektedir (Aksoy, 2018).
Nitekim iilkede yas cay alimi yapan ve isleyen Iktisadi Devlet Tegekkiilleri arasinda yer
alan CAYKUR'a ait 46 fabrika ve 6zel sektore ait 229 fabrikanin faaliyetlerini siirdiirdtigii
bilinmektedir (Yildirim, 2021). Yas cay {iiretiminin %60’dan fazlasini alan CAYKUR, cay
isleme teknolojisinde diinya {ilkeleri ile rekabet edebilecek potansiyele sahiptir.
CAYKUR, AR-GE calismalari ile teknolojiyi yakin takibe almis olup biitiin fabrikalarda
diizenli sekilde inovatif girisimlerde bulunmaktadir. Kuruma ait 46 yas cay isleme ve
paketleme fabrikasinda diger cay iireticisi iilkelere nazaran son derece modern, yiiksek
kapasiteli ve otomasyon tekniklerin kullanimiyla tiretim yapilmaktadir. Nitekim Tiirkiye
cay sektoriiniin lideri olarak belirtilen bu kurumun, “46 yas cay isleme fabrikasi, 1 ¢ay
paketleme fabrikasi, 1 pazarlama ve {iretim bélge miidiirliigli, 8 pazarlama bolge
miidiirliigii, Ana Tamir Fabrikasi, Atatiirk Cay ve Bahge Kiiltiirleri Arastirma Enstitiisii
Midiirliigii” ve “12 bin 541 caligani, giinliik 9 bin 95 ton yas cay isleme kapasitesi”
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bulunmaktadir (Aksoy, 2018). Tablo 7’de 2019 yil1 icin CAYKUR ve 06zel sektore ait gay
fabrikalarmnin il bazinda say1 ve kapasiteleri incelenmistir.

Tablo 7. CAYKUR ve Ozel Sektore Ait Cay Fabrikalar:: Say1 ve Kapasite, Il Bazli Dagilim (2019)

Fabrika
11 Caykur Ozel Sektor Toplam
Say1  Kapasite Say1 Kapasite Say1 Kapasite
(Ton/Giin) (Ton/Giin) (Ton/Giin)
Rize 33 6 595 183 7 955 215 14 035
Trabzon 8 1515 26 1225 34 2735
Artvin 4 870 7 310 11 1190
Giresun 1 175 12 480 13 660
Ordu - - 1 30 1 30
Toplam 46 9 085 229 10 000 274 19100

Kaynak: CAYKUR, 2019, 12.12.2023

Cay endiistrisi, bir taraftan iiretici i¢gin hammaddesini degerlendirirken; 6te taraftan
da isleme siirecinde ¢ogunlukla mevsimlik isci talebiyle istihdama ciddi katkilar
saglamaktadir. 205 bin kisinin ¢ay tiretiminde bulundugu Tiirkiye’de istihdam edilen kisi
sayis1 bakimindan diger {ilkelere nazaran daha iyi bir ¢ikti seviyesine ulasilmaktadir.
Diinyada 13 milyon kisi istihdam edilen ¢gay tiretiminde 205 bin kisi ile Tiirkiye nin toplam
istihdamin %1,57’sine sahip olarak g¢iktinin %6’sin1 hizmete sundugu belirtilmektedir
(Istikbal, 2020). Bu gercevede cay endiistrisindeki istihdam CAYKUR ve 6zel sektor olmak
tizere iki yondedir. Cay endiistrisinde yillik faaliyetler istihdam agisindan iki doneme
ayrilmaktadir. Birinci donem kampanya donemi olarak alandirilmakta ve yas cay
{irtiniiniin hasat edilerek islendigi May1s-Ekim arasin1 kapsamaktadur. Ikincisi ise Kasim-
Nisan arasini kapsayan bu donemde; fabrikalarin bakim, onarim, revizyon, pazarlama,
paketleme islemlerinin yapilmaktadir. Ilgili donemde g¢ogunlukla kadrolu isgiler
calismakta olup ¢ok az ve ihtiyaci karsilayacak sayida ise gegici is¢i ¢alistirilmaktadir.
Nitekim CAYKUR'un istihdam ettigi personel sayis1 yildan yila azalma gostermektedir.
Bu noktada, fabrikalarda kaliteyi ve ig giicii verimlili§ini artirici otomasyona iligkin
teknolojik yatirimlarin etkisi son derece biiyiiktiir (Kasapoglu, 1998).

Sonug olarak kiiresel ¢ay ekonomisi gelecek vaat etmektedir. Bu baglamda akill
tarimsal tiretim, pazarlama, satis ve benzeri hususlarda daha fazla 6n plana ¢ikmasi
durumunda Tirkiye'nin hizla biiyliyen cay piyasasinda daha etkin bir aktoér haline
gelmesi miimkiindiir. {lerleyen yillarda, 6zellikle gelismekte olan {ilkelerde siklikla
tilketilen cay daha fazla 6nem kazanacak bir wriindiir. Tiirkiye'nin akilli tarim
uygulamalar ve egitilmis insan kaynagi ile cay endiistrisinde yakalamig oldugu ivmeyi
daha iist diizeylere ¢cikarmasi muhtemeldir. Ayrica iilkenin Karadeniz bolgesinde en fazla
cayin iiretildigi Rize ili, liman ve havalimaniyla daha rahat bir ulasim ve ticaret agina
kavusulabilecektir. Bu durum, hem ¢ayin yurt disina ihrag olanaklarmi artiracak hem de
il genelinde turizm faaliyetlerinin yayginlasmasiyla sektdriin daha da biiylimesini
miimkiin kilacaktir. Boylece giiniimiizde Tiirkiye’den 103 iilkeye ihracat1 yapilan cay
daha biiyiik bir kitleye ulasabilecek ve Tiirk caymin taninirlig1 artacaktir (Istikbal, 2020).

3.2. Endiistri 4.0 Devrimi ve Cay Ekonomisine Yansimalari: Cay Teknolojileri

Gluntimiiz dijital, bilgi ¢aginda cay endiistrisi ile teknoloji iliskisi baglaminda
Endiistri 4.0 devrimi dikkat cekici bir unsur olarak kabul edilmektedir. Ilk defa Endiistri
4.0 kavrami, 2011 yilinda Almanya Hannover kentinde gergeklestirilen Hannover
Fuarinda giindeme gelmistir. Endiistri 4.0 (Dijital Doniisiim), insan kontroliine ihtiyag
duyulmadan iiretim siireci boyunca makineler aras: etkilesim sayesinde olusturulan akilli
bir tiretim agidir (Ivanov vd., 2016). Bu ¢ercevede mobil devrimin endiistriyel kalkinma
ve ekonomik ¢esitlendirmeye ivme kazandirmasi adina her bir tilkenin “Dordiincii Sanayi
Politikas1” belirleyerek inovasyon, girisimcilik, altyapi ve sanayilesme politikalar:
gelistirip ilerlemesi gerekmektedir. Ayrica Endiistri 4.0 devriminin insani gelismeye ciddi
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anlamda katkida bulundugunu belirtmek miimkiindiir. Dolayistyla Endiistri 4.0'1, salt bir
teknolojik evrimlesme siireci olarak nitelendirmek dogru degildir. Ciinkii Endiistri 4.0
ayn1 zamanda bir zihniyet doniisiimiinii gerekli kilmaktadir. Bu baglamda her bir
ylizyilin yeni bir zihniyetin ortaya ¢ikisina sahne oldugunu belirtmek miimkiindiir.
Ornegin insanliga iliskin slogan; Antik Caglarda “Diisiin (Think)”, 20. yiizyilda “Biiyiik
Diistin (Think Big)” iken “Endiistri 4.0” siirecinde (21. yiizyilda) “Djjital Diisiin (Think
Digital)” seklinde olmustur (Aydinbas, 2022, s. 54).

Endiistri 4.0'm yeni nesil dijital teknolojilerinin herkesin ¢ikarina hizmet edecek
sekilde insan ihtiyaglarmi karsilayacak ve herkese gercek bir uygarligin bir parcasrymis
gibi hissettirecek bigimde yoOnetilmesi gerekmektedir. Boylece Endiistri 4.0 yeni
teknolojilerinin kiiresel olarak yasam standardi ve toplumsal refah artisi noktasinda
hayati diizeyde katkilar sunabilmesi miimkiin hale gelmektedir (Schwab ve Davis, 2019,
ss. 49-51). Esasinda bu yeni teknolojiler, enerji alanindaki yeni nesil gelisimler, yapay zeka
(artificial intelligence, Al), akilli sebekeler olusturulmasi, verimlilik artis1 ve maliyet
diisiisii saglamasi bakimindan son derece umut vericidir (Schwab ve Davis, 2019, ss. 261-
262). Nitekim Endiistri 4.0'm yeni nesil teknolojileri kapsaminda akilli fabrikalar,
artirilmis ve sanal gergeklik, blok zincir, bulut bilisim, biiyiik veri, dijital para, dongiisel
ekonomi, nesnelerin interneti, otonom robotlar, siber fiziksel sistemler, siber giivenlik,
simiilasyon, sistem entegrasyonu, ii¢ boyutlu (3B) yazicilar, yapay zek, yenilenebilir
enerji ve benzeri unsurlar ile karsilagilmaktadir (Aydinbas, 2022, s. 83). Sekil 3’te End{istri
4.0’ bilegenlerine yer verilmistir.

Otonom Robotlar

[
1=

/ .

Bliylik Veri i —— >3 Simiilasyon
Big Data EIEIE O‘am

ENDUSTRI 4.0

Arttirilmis nﬂ: 2 L, 6__,‘ Sistem
Gergeklik -~ 5 = — -@ Entegrasyonu
¢ ” @;/Qp _ grasy

Industry 4.0

Katmanli — TEMEL BiLESENLERi Nesnelerin
imalat b =7 interneti
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Bulut islemleri Sibergiivenlik

Sekil 3. Endiistri 4.0'1in Bilesenleri
Kaynak: https://www buraksen.com/endustri-40-temel-bilesenleri/

Endiistri 4.0 (bilisim, teknoloji, sanayi bilesimi bir yap); iiretim bazinda firmalari, sektorlerin
tiimiiniin piyasa (pazar) yapisini ve bu dogrultuda da iilke ekonomilerini etkileyerek kiiresel bir
déniisiim siirecini baglatmistir. Bu ¢ergevede Endiistri 4.0’ biiyiik veri, algoritmalar, yiiksek
teknolojiler ile iliskilendirilen uyarlanmis, entegre, optimize edilmis, hizmet odakl1 ve bir biitiin
olarak calismay: olanakli kilan tiretim siirecini meydana getirdigini belirtmek miimkiindiir (Lu,
2017). Tam da bu noktada, Endiistri 4.0 devrimine ilk adim olarak yeni nesil fabrikalar kurulmasiyla
iiretim endiistrisinde yeni bir yasam tarzi olusturulmas: baglaminda farkindalik olusturulmustur.
Endiistri 4.0'mn tiretim sahalarini tegkil eden yeni nesil fabrikalara; 1siksiz, karanlik fabrikalar,
gelecegin fabrikalarina “Akilli Fabrika” denmektedir. Akilli fabrikalar, oncelikle akilli sensorler ve
algilama, bilgi islem ve tahmine dayali analitik ve esnek kontrol teknolojileri icermekte, son olarak
da nesnelerin internetinin ve endiistriyel internetin kullanilmasiyla ¢ok 6lgekli iiretime yeni bir
boyut kazandirmaktadir (Sahin ve Kaya, 2019, ss. 29-30; Aydinbas, 2022, s. 99). Tablo 8'de giiniimiiz
ve gelecegin fabrikalarina iligkin bir karsilastirma yapilmastir.
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Tablo 8. Endiistri 4.0'in Yeni Nesil Fabrikalar1: Giiniimiiz Fabrikas1 ve Gelecegin Fabrikas1

Veri kavnas1 Giiniimiiz Fabrikas1 Gelecegin Fabrikasi
ynag Nitelikler Teknolojiler Nitelikler Teknolojiler
Akilli sensorler, hata Oz farkindalik, Kendiliginden Ee(:) Ziililiﬁllal ;Zliergle
Bilegenler | Sensor Hassas lonlaviclars (otomatik olarak) Siresi yas
algray tahminleme ures, .
tahminlemesi
Makineler | Kontrol Uretilebilirlik, Durum tabanh 8?1%311(112;:11211(15.,ZKend1hg1nden Saglikli yasam
birimi Performans izleme, teghis degerlen dirl,rne stiresi takibi
o Ag 3 : .i. | Kendi kendine yapilanma, 2 .
Groim e | bl | Gpetkent Torlem | valmoperesyoniar T | o Korums, Kondh | Uretentke
stemle sistem pma mnigt Ve atik azaltiimast kendine organize olma sorunsuziu

Kaynak: Lee vd., 2015, s. 19; Algin, 2016, 5.27

Alalli Fabrikalar esasinda, Endiistri 4.0 iiretim seklinin gerceklestigi yerlerdir ve bu
fabrikalarda insana ihtiyag siurli diizeydedir (Sahin ve Kaya, 2019, s. 30). Bu sistemdeki

modern tiiketim yapisi,

anlik degisimler gosterebilmektedir.

Akill

Fabrikalar,

cesitlendirilmis tirlin ile beraber hizli bir sekilde tiretimi de olanakli kilmaktadir. Yeni
donem fabrikalarinin 6z denetim, kontrol ve gelistirme siireglerinde insan duyular: yerini
sensor algilarina birakarak ilgili siireclerin kendi kendine hareket edebilen robotik {iretim
araglari vasitasiyla gerceklesmesine olanak tanunmaktadir (Algin, 2016, s. 27). Bu nedenle
karma tiretim sistemlerinin uygulanabildigi yeni nesil akilli fabrika sistemleri ve
inovasyon siiregleri sayesinde teknolojiye dayali {iretim bicimleri miimkiin hale

gelmektedir

1. Dénem Cay
Teknolojisi: M. O.
3000'li yillara
tekabtil eden
Cin'deki ciftgiler
taradindan el
zanaati ile
gergeklestirilen
tretim donemidir.
Tiim islemler
manuel olarak
yapilmaktadir.

(KPMG,

2. Dénem Cay
Teknolojisi: Cin
usulii cay
teknolojisinin
sadelestirilmis hali
olarak bilinen
Assam tiretim
donemidir. Tim
islemler bu
dénemde de
manuel olarak
yapilmaktadir.

2015; Aydinbas, 2022, s.

5. Dénem Cay
Teknolojisi: En
modern makinelerin
calismasi ile tiretim
siiresini, isletme

3. Dénem Cay masraflarini, insan

Teknolojisi: gliclinii minimize

Makinelesme eden kontinii sistem

ile beraber ¢ay dénemidir. Bu

ortaya gikan iiretim yéntemi,

tiretim Tiirkiye'de CAYKUR

donemidir. ve Ozel sektore ait
igletmeler tarafindan
kullanilmaktadir.

4. Dénem Cay

Teknolojisi: Bu
tiretimin 6zelligi,
makine ile iiretimde
ZOr Ve zaman
kaybettirici islemlerin
basitlegtirilmesiyle
yeni makinelerin
devreye girmesidir. Bu
teknolojiler; C.T.C
(cut-teat& curl) ve
Rotervan olarak
adlandirilmaktadir.

Sekil 4. Cay Teknolojisi Asamalar1
Kaynak: Kili¢han, 2018, s.25

100).
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Gecmisten gilinlimiize dek cay iiretiminin gelisiminde 5 farkli asama ile
karsilagilmaktadir (Kilichan, 2018, s. 25). Cay teknolojisi asamalar1 Sekil 4'te incelenmistir.
Nitekim gelinen son noktada, cay teknolojisi agisindan bir cay tarlasinda giibreleme
amacli kullanilan insansiz hava araglari, drone’lar ile ¢ay toplayan otonom robotlar (bir
ornek olarak Cin’de gelistirilen ve giines panelleriyle ¢alisarak ¢ay hasad1 yapan robotlar)
bu cercevede énemli birer doniisiim olarak belirtilebilmektedir. Ayrica giiniimiizde Dogu
Karadeniz Bolgesi'nde ¢ay turizmi baglaminda, yerli ve yabanca turistlerin ilgisini ¢eken
ve onlara ¢ay hasadini birebir deneyimleme firsat1 sunan bir siirecin bagladigini belirtmek
miimkiindiir (Sandikgi, 2022). Bu bakimdan Endiistri 4.0'in yeni nesil teknolojilerinden
sanal gerceklik (VR) ve artirilmis gergeklik (AR) uygulamalari, ¢ay turizmi amaciyla
bolgeye gelmek isteyen turistler icin 6zellikle de reklam, pazarlama ve benzeri agidan ilgi
cekici firsatlar sunulabilecek potansiyeldedir. Giinlimiiz c¢ay fabrikalarini ise akilli
fabrikalar kapsaminda degerlendirmek son derece elzemdir.

Tablo 9. Endiistri 4.0'in Cay Ekonomisine Olas: Etkileri

Beklenen Olumlu Etkiler

Beklenen Olumsuz Etkiler

Verimlilik Artis1: Akilli fabrikalar ve otomasyon ile iiretim
siirecinin optimize edilmesiyle kaynak kullanimi daha
azaltilmakta ve daha fazla cay {iretimi yapilabilmektedir.
Kalite Geligimi: Sensorler ve veri analizi ile ¢ayin kalitesi ve
tutarlilig artirilmaktadir.

Atik Azaltuni: Akilli sistemlerin, kaynak kullanimini optimize
etmesiyle atik ve kirlilik azaltilmaktadir.

Maliyetlerde Diisiis: Otomasyon, uzun vadede insan emegine
bagimlilig1 azaltarak is giicii maliyetlerini diistirebilmektedir.

Fiyat Seffafliginda Artisg: Blockchain gibi teknolojiler, ¢ayin
mengei ve iiretim siirecine iligkin seffaflikta artis saglayarak
fiyatlandirma agisindan optimizasyona katkida bulunmaktadir.

Pazarlamada  Yenilikler: Kisisellestirilmis  tiriinler ve
deneyimler = sunmak adma veri ve yapay zeka
kullanilabilmektedir.

Giiclendirilmis Izlenebilirlik: Blockchain teknolojileri ile ¢ayin
mensei ve tedarik =zinciri siiresince hareketinin izlenmesi
kolaylastirilmaktadir.

Yeni Is Modelleri: Abonelik bazli hizmetler, dijital platformlar
ve benzeri yeni is modelleri ortaya ¢ikabilmektedir.

Is giiciinde Azalma: Otomasyon ile bazi gay iscileri igsiz
kalabilmektedir.

Teknolojik Esitsizlik: Kiigiik {iireticilerin, yeni teknolojilere
yatirim yapabilmesi daha zorlasabilmektedir.

Veri Giivenliginde Riskler: Siber saldirilar ve veri ihlalleri, hem
cay fireticileri hem de tiiketicileri acisndan risk teskil
edebilmektedir.

Rekabet Artis1: Global pazarda rekabet artisi, fiyat baskisina
neden olabilmektedir.

Endiistri 4.0'in ¢ay ekonomisine etkileri Tablo 9’da ele alinmustir. Tablo 9’dan da
takip edildigi tizere blockchain tabanli izlenebilirlik, cayin kaynag: ve kalitesi noktasinda
gliven saglayarak tiiketici memnuniyetini artirmaktadir. Ayrica akilli ¢ay demleme
cihazlari, farkl gay tiirleri i¢in optimum demleme parametreleri hususunda tiiketicilere
rehberlik ederek genel ¢ay deneyimini ve memnuniyeti artiracaktir. Tablo 10’da akilli
fabrikalar ve sensorlerin ¢ay ekonomisine olasi etkileri incelenmistir.
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Tablo 10. Akill1 Fabrikalar ve Sensorlerin Cay Ekonomisine Olasi Etkileri

Beklenen Olumlu Etkiler

Beklenen Olumsuz Etkiler

Akillr fabrikalar ve sensorler sayesinde cay {iretiminde hasat,
isleme, paketleme ve benzeri baz: siiregler optimize edilecek ve
boylece verimlilik artirabilecektir.

Sensorler, sicaklik, nem ve nem igerigi gibi Snemli parametreleri
izleyebilecek ve tiretim siirecinde tutarli bir sekilde kalite
saglayabilecektir.

Otomasyon ve veriye dayali karar verme sayesinde minimum
israf, optimum kaynak kullanimi ve is akislarinin
diizenlenmesiyle isletme maliyetleri azaltilabilecektir.

Akalli teknolojiler, ¢ay tirtinlerinin her bir asama icin izlenmesini
imkanh kilarak seffaflik ve kalite giivencesini artirabilecektir.

Akilli fabrikalar, ¢ay iiretim yontemlerinde, iiriin gelistirme
siireclerinde ve pazar stratejilerinde inovasyon firsatlar
sunmakta, bu durum da rekabeti ve pazar farklilagsmasin
artirmaktadir.

Cay sektorii agisindan kisisellestirilmis tiriinler ve deneyimler
sunulmasi adina veri ve yapay zeka kullanilabilecektir.

Akilli fabrika teknolojileri, yiiksek kaliteli iiriinlere yonelik
tiiketici  tercihlerini karsilayan, premium ¢ay {iriinleri
olusturmada kullanilabilecektir.

Akall: teknolojiler, kaynak yonetimini hassas bir hale getirmekte
ve boylece cay iiretimi yapan firmalarin su kullanimimin
mimimuma diigiiriilmesi, enerji titketiminin azaltilmasi ve gevre
dostu tarim uygulamalarin benimsenmesi noktasinda katki
sunmaktadir.

Akall: fabrikalar ile artan {iretim ve kalite giivencesi, yeni pazar
firsatlarinin agilmasini saglayabilecek, bu da kalite standartlar:
ve yeni ¢ay pazarlarinin olugmasiyla ihracati artirabilecektir.
Teknoloji saglayicilari, arastirma kuruluslart ve endiistri
paydaslart arasinda isbirligi yapilmasi, inovasyonu ve bilgi
paylasimini tesvik edebilecek ve bu durum, cay iiretim
uygulamalarinda siirekli iyilestirme saglayabilecektir.

Akall1 fabrika teknolojilerinin ve sensérlerin uygulanmas: icin
altyapiya, ekipmana ve egitime énemli bir baslangi¢ yatirimi
gerekecektir ki bu da kiiglik 6lgekli ¢ay tiretimi yapan firmalar
agisindan ciddi anlamda bir engel tegkil edebilecektir.

Bazi geleneksel c¢ay freticileri, yeni teknolojilerin
benimsenmesi baglaminda kiiltiirel, egitimsel veya altyapisal
engellerle karsilasabilecek ya da bu konuda karsi bir
pozisyonda yer alabilecektir.

Akillr fabrikalardaki otomasyon ve robotlar, ¢ay plantasyonu
calisanlar1 arasinda is glicii ikamesine yol acabilecek, bu
durum da g¢ay fdretim Dbolgelerinde sosyoekonomik
esitsizlikleri kotiilestirebilecektir.

Cay endiistrisindeki akilli teknolojilerin hizla benimsenmesi,
pazar doygunluguna yol agabilecek ve o0zellikle kiigiik
oyuncular icin rekabet ile birlikte marj baskisini da
artirabilecektir.

Teknoloji, internet baglantis1 ve dijital okuryazarliga erisim
farkliliklar, —akilli  fabrika ¢Oziimlerini benimseyerek
teknolojiye uyum saglamis gay {ireticileri ile bu kaynaklara,
becerilere sahip olmayanlar arasinda fark: genisletebilecek, bu
durum da endiistri ici esitsizliklere yol agabilecektir.

4. Sonug

Endyistri 4.0 riizgari, son birkag yildir pek ¢ok sektorii etkisi altina almis durumdadir.

Bu noktada, Endiistri 4.0'in ¢ay ekonomisi tizerindeki etkilerinin Tiirkiye i¢in dikkat ¢ekici
bir konu olarak literatiire kazandirilmasi son derece elzemdir. Bu ¢alismada Endiistri
4.0'n ¢ay ekonomisine etkilerinin incelenmesi amaglanmustur.

Bu c¢alisma ile Endiistri 4.0'in yas cay isleme endiistrisi i¢in artan verimlilik,
iyilestirilmis kalite kontrolii, minimize edilmis maliyetler ve benzeri potansiyel
faydalarmin anlasilacag: diisiiniilmektedir. Endiistri 4.0'in bir parcast olarak yas cay
isleme endiistrisinde uygulanabilecek otomasyon, veri analitigi, yapay zeka gibi
teknolojilerin ve siireclerin belirlenmesi miimkiin olacaktir. Ayrica yas cay isleme
endiistrisinde Endiistri 4.0'in uygulanmasimin oniindeki is glicii egitimi, altyap:
gereksinimleri ve benzeri zorluklarin engellerin incelenecektir. Bununla birlikte tedarik
zinciri yonetimi, pazar dinamikleri ve tiiketici tercihlerindeki degisiklikler de dahil olmak
tizere Endiistri 4.0'1n ¢ay sektorii igin bir biitiin olarak daha genis etkileri hakkinda bir
izlenim olusturulacaktir. Genel olarak yas cay isleme siirecinde Endiistri 4.0'in tekno
ekonomik etkilerinin analiz edilmesi, ¢ay endiistrisi paydaslarina, politika yapicilara ve
aragtirmacilara onemli bilgiler sunarak yeni teknolojilerin ve siire¢lerin benimsenmesinin
potansiyel faydalarini, zorluklarini anlamlandirmalarina olanak tanimaktadir. End{istri
4.0 teknolojileri, cay iiretim siireclerinde otomasyon ile is giicii verimliligini de
artirabilecektir. Endiistri 4.0'in otomatik hasat makineleri, otomatik paketleme sistemleri



Politik Ekonomik Kuram 2024, 8(2) 359

ve diger otomatik ekipmanlar: ile iiretim siirecleri daha hizli ve verimli bir hal
alabilmektedir.

Sonug olarak Endiistri 4.0 teknolojileri, ¢cay sektdriinde inovasyonu tesvik ederek
rekabet avantaji saglayabilecektir. Endiistri 4.0 teknolojileri ile gay iireticilerine gercek
zamanl veri saglanabilmektedir. Endiistri 4.0'1n kaynak kullaniminda verimlilik artirimi
ve atik azaltimi gibi uygulamalari sayesinde cevre tizerindeki baski azaltabilecektir. Akilli
liretim sistemleri, ¢ay tireticileri i¢in daha esnek bir iiretim siireci sunabilecektir. Bu
veriler, iiretim siireclerinin daha iyi bir sekilde anlasilmasina ve iyilestirilmesini olanakl
kilabilecektir. Ayrica, veri analitigi ve yapay zeka kullanilarak gelecekteki talebin tahmin
edilmesi ve benzeri kararlar desteklenebilecektir. Akilli sensorler ve izleme sistemleri ile
cay lreticileri, iiretim siireglerini daha yakindan izleyebilmekte, kontrol edebilmekte ve
boylelikle de kalite standartlarnda korunma gergeklestirilebilmektedir. Uretim
stireclerinin hizlanmasi, kalite kontroliiniin iyilestirilmesi ve daha siirdiiriilebilir
uygulamalar ile cay {ireticilerinin pazarda daha rekabetci olmalari miimkiin hale
gelmektedir. Ancak, bu teknolojilerin uygulanmasinda birtakim zorluklarla
karsilasilabilmektedir. Teknik karmasiklik, is giicii degisiklikleri, yiiksek maliyetler, veri
giivenligi ve benzeri hususlar, cay {ireticilerinin End{istri 4.0’a gegisi agisindan engel teskil
edebilmektedir. Endiistri 4.0 teknolojileri, cay iiretim siireglerinin daha siirdiiriilebilir
hale gelmesine katkida bulunabilmektedir. Dolayisiyla cay endiistrisi, ilgili teknolojiler
benimsenirken dikkatli bicimde planlama ve uygulamalara gitmelidir.

Endiistri 4.0’ akilli fabrikalar1 ve sensor sistemlerinin ¢ay sektoriine etkileri; kalite,
verimlilik, maliyet ve benzeri anlamda degerlendirildiginde ise su sonuglar ile
karsilasilmaktadir. Sensorler, sicaklik, nem ve fermantasyon diizeyleri gibi iiretim
stirecindeki bazi yonleri gercek zamanl olarak takip edebilmektedir. Béylece hatalar
erkenden tespit edilerek diizeltilebilecek ve daha tutarli, yiiksek kaliteli {iriin elde
edilmesi miimkiin hale gelecektir. Blockchain teknolojisinin sensor verileriyle entegre
edilmesi neticesinde ¢ay yapraklarinin tarladan fincana dogru yolculugu izlenebilecektir.
Neticede tiiketicilere ¢caymn mensei, isleme yontemleri ve kalite parametrelerine iliskin
seffaf bilgi saglanacaktir. Akilh fabrikalar, cay islemede siralama, kurutma, paketleme ve
benzeri gesitli gorevler otomatik hale gelebilecektir. Sensor tabanli sistemler sayesinde cay
iiretim siireci boyunca kaynak kullanim1 optimize edilerek su, enerji titketimi ve atik
tretimi minimize edilebilecektir. Otomasyon, uzun vadede insan emegine olan
bagimlilig1 azaltarak is glicii maliyetlerini diisiirebilecek ve maliyet tasarrufu
saglayabilecektir. Sonu¢ olarak c¢ay fiireticisi iilkelerin, Endiistri 4.0'a uyum
saglayabilmeleri, egitim ve altyap1 yatirimlarini gerekli kilmaktadir. Cay sektdriinde,
teknolojinin adil ve siirdiiriilebilir bicimde benimsenmesi agisindan hiikiimetler ve sivil
toplum kuruluslar tesvik edici bir rol iistlenebilmelidir. Bu kapsamda ileride yapilmas:
onerilen calismalar; “Dijitallesmenin Cay Ureticileri ve Calisanlar1 Uzerindeki Etkisi”,
“Cay Ekonomisinin Dijitallesmesinin Bolgesel Kalkinma Uzerindeki Etkisi” olarak
siralandirilabilmektedir.
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